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resumo
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A importancia dada ao controlo interno tem vindo a aumentar
substancialmente ao longo dos tempos, sendo que o setor publico ndo
representa uma excecdo. Efetivamente, quando bem implementado,
para além de contribuir diretamente para a diminuicdo e detecdo de
irregularidades e fraudes, potencia o alcance dos objetivos da entidade.

Com a presente dissertagdo propomo-nos analisar o impacto da
transicdo do POCAL para o SNC-AP no controlo interno dos municipios
em Portugal, no contexto de elevado desenvolvimento das tecnologias.

Assim, os objetivos especificos do presente estudo sdo, em primeiro
lugar, identificar o estado atual dos sistemas de controlo interno dos
municipios portugueses, através das opinides dos Revisores Oficiais de
Contas, com experiéncia de auditoria nos municipios e, em segundo
lugar, aferir a opinido dos Revisores Oficiais de Contas, com experiéncia
de auditoria nos municipios, das alteracbes/adaptacGes que sao
necessarias realizar ao sistema de controlo interno tendo por base a
adocdo do SNC-AP, e a realidade atual vivida, principalmente no que
concerne a evolugéo das tecnologias.

Desta forma, tendo por base a realizagdo de um questionéario a Revisores
Oficiais de Contas, procuramos alcancar os objetivos delineados e
consecutivamente responder as questdes de investigacao.

Os nossos resultados demonstram que os sistemas de controlo interno
dos municipios portugueses, de acordo com os Revisores Oficiais de
Contas inquiridos, encontram-se desadequados as necessidades atuais,
sendo que a adocdo do SNC-AP, a evolucdo das tecnologias e
consequente aumento de dependéncia das mesmas pelos municipios,
acentuou ainda mais essa realidade. Neste contexto e tendo em
consideracdo que a principal deficiéncia apontada pelo Revisores
Oficiais de Contas aos sistemas de controlo interno dos municipios € a
falta de monitorizacdo dos mesmos, a sensibilizacdo para esta tematica
e consequente adaptacdo dos sistemas de controlo interno atuais é
claramente um fator crucial e urgente.
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abstract
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The importance given to internal control has increased significantly over
time, with the Public Sector being no exception. When correctly
implemented, it does not only directly contribute to the reduction and
detection of irregularities and fraud, but also contributes to the
achievement of the entity’s goals.

On this dissertation we propose to analyze the impact the transition from
POCAL to the SNC-AP has on the internal control of municipalities in
Portugal.

Thus, the specific objectives of the present study are, firstly, to identify the
current state of the internal control systems of Portuguese municipalities
through the opinions of auditors with audit experience in the
municipalities; and secondly to assess the opinions of the auditors, with
audit experience in the municipalities, of the necessary adaptations to be
made to the internal control system based on the adoption of the SNC-
AP, and the current reality experienced, mainly regarding the
technological evolution.

Therefore, by carrying out a questionnaire to auditors, we seek to achieve
the outlined objectives and, consecutively, answer the research
questions.

Our results show that the internal control systems of Portuguese
municipalities, according to the surveyed auditors, are unsuitable to their
current needs. The adoption of the SNC-AP, the technological evolution,
and the consequent increase in their dependence by the municipalities
further aggravated this reality. Based on these findings, and considering
that the main deficiency pointed out by the auditors on the municipalities’
internal control systems is their lack of monitorization, the need for
awareness in this topic and consequent adaptation of current internal
control systems is clearly a crucial and urgent factor.
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1. Introducao

O controlo interno (Cl) é na atualidade visto como uma ferramenta crucial para
qualquer entidade do ponto de vista da gestdo, uma vez que ao melhorar a eficiéncia e
contribuir para a persecucdo dos objetivos da entidade, pode ser um mecanismo
impulsionador da maximizagéo dos resultados. Tal como refere Chorafas (2001), o acesso
a informacé&o oportuna e precisa € um ingrediente basico para que os érgdos de gestédo
consigam conduzir as entidades no caminho certo, sendo que o Cl desempenha aqui um
papel fundamental, uma vez que é visto como um processo dindmico e proativo que permite

ter acesso a informacéao de forma fiavel.

Em Portugal, a definicdo de um sistema de controlo interno (SCI) tornou-se obrigatéria
para os municipios com a adocéo do Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias Locais
(POCAL), que apresenta um conjunto de requisitos e procedimentos no ambito do Cl que
devem ser assegurados pelas entidades. Importa real¢car que, o referido normativo era o
sistema contabilistico em vigor para os municipios portugueses até 1 de janeiro de 2020,
data a partir da qual passou a ser obrigat6ria para 0os municipios a adog&o do novo Sistema
de Normalizacdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), que pressupde
um conjunto de alterag6es no dominio contabilistico. Como se trata de um facto recente

esta matéria ainda ndo tem sido muito abordada na literatura.

Tendo em consideracdo a extrema importancia que um SCI representa para qualquer
entidade, a sua monitorizacdo e adaptacdo as mudancas é crucial para garantir a sua
eficiéncia. Assim, este trabalho de investigagdo surge com o intuito de perceber o efeito da
introducdo do SNC-AP no controlo interno dos municipios em Portugal, respondendo a
seguinte questao de investigacdo: qual o efeito da adocdo do SNC-AP no controlo interno

dos municipios portugueses, tendo em consideracdo a realidade atual?

Através da realizacdo deste trabalho de investigacdo, para responder a questédo de
investigacdo, pretendemos atingir dois objetivos que se interligam entre si. O primeiro
objetivo consiste em identificar, através das opinides dos Revisores Oficiais de Contas
(ROC) com experiéncia de auditoria nos municipios, o estado atual dos SCI dos municipios,
e 0 segundo objetivo consiste em aferir, também através das opinides dos ROC com
experiéncia de auditoria nos municipios, as alteracfes/adaptacdes que sdo necessarias
realizar aos SCI tendo por base a adocdo do SNC-AP, e a realidade atual vivida,

principalmente no que concerne a evolugdo das tecnologias. Para alcancar ambos o0s



objetivos optdmos numa primeira fase por uma revisédo legislativa, de forma a percecionar
as exigéncias atuais dos normativos em vigor e numa segunda fase pela realizacdo de um
estudo exploratério, através de um inquérito por questiondrio realizado a ROC, com
experiéncia de auditoria em municipios. Importa frisar que, quando nos referimos a
realidade atual, é tida em consideracédo a intensificacdo da utilizacdo das tecnologias e a
consequente presenca da desmaterializacdo de processos, que apesar de ja ser uma
pratica utilizada anteriormente, foi fortemente reforcada e acelerada com a pandemia
COVID-19.

Por conseguinte, a presente dissertagdo € estruturada para além da introducao por
trés capitulos, nomeadamente: o enquadramento tedérico, a metodologia de investigacao e
a apresentacao dos resultados.

No capitulo do enquadramento tedrico apresentamos uma revisao de literatura da
tematica referida em epigrafe, bem como uma reviséo legislativa. Desta forma, inicialmente
comegamos por analisar os conceitos gerais, seguindo-se a analise do conceito de Cl no
setor publico e em especifico nos municipios portugueses. Por fim, ainda neste capitulo

apresentamos a analise da tematica tendo em consideracdo o contexto atual.

Por sua vez, o capitulo da metodologia de investigacdo € dedicado a apresentacao
das questdes de investigacdo e dos objetivos, a identificacdo da populacdo alvo, a
apresentacdo da técnica utilizada para recolha dos dados e posterior tratamento dos

mesmos e, por Ultimo, a carateriza¢do da amostra utilizada no estudo.

No capitulo dos resultados é evidenciado os principais resultados obtidos com a

realizacao do questionario.

Por fim, terminamos a presente dissertacdo com a exposicdo das principais
conclusdes, bem como as limitagGes inerentes ao estudo e a apresentacdo de sugestdes

de investigacao futura.



2. Enquadramento tedrico

2.1.Aspetos gerais do controlo interno

No decorrer dos ultimos anos, é evidente a relevancia e a importancia dada a
implementacdo do Cl em qualquer que seja o organismo. Desta forma, a ideia de que o
mesmo nao deve cingir-se apenas a prevencdao, verificacdo e correcdo de erros esta cada
vez mais presente (Huang, 2018). Este autor, defende que o Cl deve ser visto como uma
forma de fortalecer a gestao de desempenho das entidades, contribuindo desta forma para
0 alcance dos objetivos. Assim, ao longo dos tempos, séo varias as definicdes de CI

apresentadas.

No dominio internacional, a primeira definicdo de Cl surge em 1934, dada pelo

American Institute of Certified Publics Account (AICPA), que define Cl como:

Um plano de organizacdo e coordenacdo dos métodos e medidas adotadas num
negécio com o objetivo de salvaguardar os ativos, verificar a adequacdo e
confiabilidade dos dados contabilisticos, promover a eficiéncia operacional e
estimular a adesédo as politicas definidas pela gestao (Morais & Martins, 2013, p.

28).

Também o organismo International Organisation of Supreme Audit Institutions
(INTOSAI, 2004), apresentou o conceito de Cl como sendo um processo integral, efetuado
pela administracéo e colaboradores da entidade, que se encontra estruturado para detetar
e combater os riscos e obter uma garantia razoavel de que é assegurado o cumprimento
das leis, regulamentos e das obrigacfes de prestacdo de contas, a salvaguarda dos
recursos, minimizando as perdas, a ma utilizacao e os danos, e a execucao das operagoes,
de forma ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz. Acresce mencionar que, este
organismo refere que o Cl é um processo dindmico que é constantemente adaptado as

mudancas com que as entidades se deparam.

Por sua vez, em 1992 o Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (COSO) emitiu 0 seu documento Internal Control — Integrated Framework
onde define Cl como um processo concebido, implementado e mantido pela administracao,

gestdo e outros membros da entidade, que foi designado para fornecer uma seguranca



razodvel relativamente ao cumprimento dos objetivos de eficacia e eficiéncia operacional,
fiabilidade do relato financeiro e o cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis (Inécio,
2014). No entanto, em 2013 este organismo atualizou a estrutura concetual, alterando a
redacao do conceito de Cl para “um processo efetuado pela administracdo, gestao e outros
membros da entidade, projetado para providenciar uma seguranca razoavel relativamente
a consecucao dos objetivos operacionais, de relato e conformidade” (COSO, 2013, p. 3).
Nesta nova estrutura, reforcam-se alguns aspetos por forma a clarificar a aplicacéo do Cl,
nomeadamente: a definicdo de dezassete principios fundamentais associados as cinco
componentes ja existentes, a ampliacao do objetivo de relato, expandindo-o para além dos
relatdrios financeiros, de forma a incluir outras formas de relato importantes (ndo financeiro

e interno) e a ampliacdo do objetivo da categoria operacional (COSO, 2013).

Ja na esfera nacional, o Tribunal de Contas (TC, 1999), no seu manual de auditoria,
define Cl como uma forma de organizacdo baseado num plano e sistemas coordenados,
destinados a prevenir a ocorréncia de erros ou minimizar as suas consequéncias e

maximizar o desempenho.

Paralelamente ao conceito de CI, importa falar do conceito de SCI, que embora
estejam fortemente relacionados sé&o conceitos distintos do ponto de vista técnico. Assim,
0 SCI pode definir-se como um plano que compreende a existéncia de métodos e
procedimentos adotados por uma entidade, de forma a contribuir para o alcance dos
objetivos e assegurar a conduta ordenada e eficiente (Correia, 2018). Por outras palavras,
podemos mencionar Cl quando nos referirmos a uma acgao/procedimento mais concreto e
SCI gquando é algo mais completo, organizado e integrado. No entanto, na literatura estes
dois conceitos sdo varias vezes utilizados como sinénimos, sendo que a prépria INTOSAI
(2004), define SCI como um sinénimo de ClI, aplicado a uma entidade. Em nossa opiniéo,
um procedimento de Cl isolado ndo acrescenta grande valor a entidade, se 0 mesmo nao
for parte integrante de um sistema organizado. Dessa forma, optamos por no presente

trabalho referirmo-nos ao conceito do Cl como SCI.

Finalizada a analise macro destes dois conceitos, importa abordar de forma mais
detalhada a sua aplicagédo. Dessa forma, segundo COSO (2013), para obtermos um SCI

eficaz é crucial ter-se em consideracao cinco componentes, sendo estas:

Ambiente de Controlo: que representa a base para todas as outras componentes,
resumindo-se pelas atitudes em geral, pela consciencializagdo e pelas a¢bes da

gestéo relativas ao SCI, assim como a importancia do mesmo dentro da entidade;



Avaliacdo de Riscos: que se resume na identificacdo e andlise dos riscos

existentes que podem pbr em causa o alcance dos objetivos da entidade;

Atividades de Controlo: que representam as politicas e procedimentos de controlo
gue garantem que as a¢odes delineadas pela gestédo sdo efetuadas, por forma a gerir

e minimizar os riscos. Estas podem ter natureza de prevenc¢do ou de detecao;

Informacgdo e Comunicacéo: crucial para que os procedimentos de controlo sejam
compreendidos e implementados, uma vez que permite a todos os intervenientes
conhecerem as suas responsabilidades e assim realizarem-nas corretamente e em

tempo adequado;

Monitorizag&o: que consiste na avaliagdo dos controlos internos ao longo do

tempo, por forma a garantir que a implementagdo dos mesmos é efetiva e

adequada.

Desta forma, segundo Gomes (2014), a combinagéo destas cinco componentes sera
mais evidente quando a entidade € de maior dimensao e mais complexa. Por isso, é crucial
gue estas componentes estejam identificadas e sistematizadas de forma clara dentro da
entidade e que coexistam de maneira harmoniosa, por forma a possibilitar uma boa

implementagéo do SCI.

No entanto, segundo o TC (1999), para a obtencdo de um SCI consistente é crucial

termos em consideracdo um conjunto de principios basicos, sendo estes:

Segregacdo de funcgdes: que consiste na divisdo de funcbes incompativeis entre
si, ou seja, numa entidade deve ser evitado que o mesmo individuo desempenhe

tarefas concomitantes, com o objetivo de minimizar os erros ou a sua dissimulacéo;

Controlo das operacdes: consiste na verificacdo das operacbes, como por
exemplo a existéncia de contagens fisicas ou a realizacdo de conciliagbes e

reconciliacdes bancérias;

Definicdo de autoridade e de responsabilidade: que consiste na definicdo
através de um plano organizativo, dos niveis de autoridade e de responsabilidade

em relagdo a qualquer operacao;

Pessoal qualificado, competente e responséavel: assenta na base de que o

pessoal deve ter habilitacdes literarias, técnicas necesséarias e experiéncia



profissional adequada para desempenhar de forma correta as suas funcgoes;

Registo metddico dos factos: que indica que deve ser possivel observar que as
operacdes respeitam as regras contabilisticas e que apresentam os documentos

justificativos.

Por conseguinte, o TC embora néo referindo diretamente as componentes do COSO,

indica um conjunto de principios que estao contidos nestas.

Importa realgar a importancia de uma entidade, independentemente da sua natureza,
possuir um bom SCI. Neste sentido, segundo Valente (2014), guanto melhor for a qualidade
do SCI, maior a probabilidade de a organizacdo minimizar os riscos. Também Correia
(2018), que na sua investigacdo pretendia analisar de que forma a existéncia de
instrumentos, mecanismos e comportamentos associados ao SCI, contribuiam ou néo para
uma gestéo eficaz dos recursos, concluiu que, o SCI ajuda na conformidade com leis e
regulamentos, serve de auxilio para a dete¢éo de erros e/ou fraudes e ajuda na realizagéo

e otimizacdo das operacdes.

Assim sendo, perante 0 exposto podemos constatar que um bom SCI é crucial ndo s6
para evitar a fraude e minimizar os erros, mas também para melhorar o desempenho da
entidade. Neste sentido e tendo em consideracao a importancia e o impacto desta tematica
numa entidade, iremos nos proximos pontos abordar de uma forma mais detalhada a sua

implementacao, mais concretamente no setor publico.

2.2.Controlo interno no setor publico

Na seccédo anterior abordou-se esta tematica numa analise macro. Agora, pretende-se
introduzir a tematica no ambito do setor publico, uma vez que este é o foco do presente

estudo.

Assim sendo, em 1998, com a publicacdo do Sistema de Controlo Interno da
Administragdo Financeira do Estado, com o Decreto-Lei n.° 166/98 de 25 de junho do
Ministério das Financas (1998), foi instituido o SCI e estabelecido um modelo articulado,
integrado e coerente, estruturado em trés niveis, com definicdo das entidades responsaveis
e dos principios fundamentais de atuacdo, que permitem uma melhor coordenacgéo e

utilizacao dos recursos afetos a funcéo controlo.



Perante este diploma, o Sistema de Controlo Interno consiste na verificacéo,
acompanhamento, avaliacdo e informacao sobre a legalidade, regularidade e boa gestéo,
no que concerne a atividades, programas, projetos, ou operacdes de entidades de direito
publico ou privado, com interesse no dominio da gestdo ou tutela governamental em
matéria de financas publicas, nacionais e comunitarias, assim como de outros interesses
financeiros publicos nos termos da lei (art.° 2 do Decreto-Lei n.° 166/98 de 25 de junho do

Ministério das Finangas, 1998).

Tal como supramencionado, de acordo com o artigo 4.° do Decreto-Lei n.° 166/98 de
25 de junho do Ministério das Finangas (1998), o Sistema de Controlo Interno encontra-se

estruturado em trés niveis, sendo estes:

Controlo Operacional: que consiste na verificagdo, acompanhamento e
informacdo, focado sobre decisGes dos 6Orgdos de gestdo das unidades de

execucdo de acgles. Este € constituido pelos 6rgdos e servicos de inspecao,
auditoria ou fiscalizagc&o da respetiva unidade;

Controlo Setorial: que consiste na verificagdo, acompanhamento e informacéo
focados sobre a avaliacdo do controlo operacional e sobre a adequacéo da inclusao
de cada unidade operativa e respetivo sistema de gestéo, nos planos globais de

cada ministério ou regido. Este é exercido pelos 6rgaos setoriais e regionais de Cl;

Controlo Estratégico: que consiste na verificagdo, acompanhamento e
informacéao, focado sobre a avaliagdo do controlo operacional e do controlo setorial,
assim como sobre a realizacdo das metas definidas nos instrumentos provisionais,
designadamente o Programa do Governo, as Grandes Opcdes do Plano e o

Orcamento do Estado.

Importa referir que, de acordo com o estipulado no artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 166/98
de 25 de junho do Ministério das Financas (1998), incorporam o Sistema de Controlo
Interno, as inspecbes gerais, a Direcdo-Geral do Orgamento, o Instituto de Gestéo
Financeira da Seguranca Social e 0s 6rgaos e servi¢os de inspec¢do, auditoria e fiscalizagéo
gue tenham como fungéo o exercicio do Cl. Desta forma, na Figura 1 podemos observar a

estrutura do Sistema Nacional de Controlo das Financas Publicas.



Controlo Externo

I 1
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Controlo Politico A,
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Tutela 3 s Njvel (Controlo Setorial)
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B Entidade —

Autocontrolo

ADMINISTRACAQ PUBLIA

Figura 1 - Sistema Nacional de Controlo das Finangas Publicas
Fonte: Adaptado do Manual de Auditoria e Procedimentos do Tribunal de Contas (1999)

Tal como esquematizado na Figura 1, o TC apresenta-se como um 6rgao superior de
controlo externo, sendo que detém o poder jurisdicional, que Ihe permite julgar as infragbes

financeiras que envolvam dinheiro ou valores publicos.

No que concerne ao poder de controlo financeiro, exercido pelo TC, pode ser
considerado como prévio, concomitante ou sucessivo. Importa referir que, segundo a Lei
de Organizacao e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC) publicada pela Lei n.° 98/97
de 26 de agosto da Assembleia da Republica (1997), entende-se por:

Controlo Prévio: confirmacdo se os atos, contratos ou outros instrumentos
geradores de despesa ou representativos de responsabilidades financeiras, estéo

conformes as leis em vigor e se 0s respetivos encargos tém cabimento em verba



orcamental propria (n.° 1 do art. 44.° da LOPTC);

Controlo Concomitante: realizacdo de auditorias aos procedimentos e atos
administrativos que envolvam despesas de pessoal e aos contratos que ndo devam
ser remetidos para fiscaliza¢do prévia por for¢a da lei, assim como a execugédo de
contratos visados. Para além disto, estre controlo concomitante também é realizado
através de auditorias a atividade financeira exercida antes do encerramento da

respetiva geréncia (n.° 1 do art. 49.° da LOPTC);

Controlo Sucessivo: verificacdo das contas das entidades, avaliagdo do SClI,
apreciacao da legalidade, economia, eficiéncia e eficacia da gestao financeira e
fiscalizacdo da comparticipacdo nacional nos recursos préprios comunitarios e da
aplicacdo dos recursos financeiros provenientes da Unido Europeia (n.° 1 do art.
50.° da LOPTC).

2.3.Controlo interno nos municipios portugueses

2.3.1. Aintroducédo do SNC-AP nos municipios portugueses

O setor publico e em especifico 0s municipios portugueses deparam-se na atualidade
com uma reforma na &rea da contabilidade, em virtude da entrada em vigor do SNC-AP
em 1 de janeiro de 2020.

Apos a publicagdo do Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP) através do
Decreto-Lei n.° 232/1997 de 3 de setembro do Ministério das Financas (1997) e a
consequente publicacé@o dos planos setoriais: POCAL através do Decreto-Lei n.° 54-A/1999
de 22 de fevereiro do Ministério do Equipamento, do Planeamento e da Administracdo do
Territorio (1999), o Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da Saude através da
Portaria n.° 898/2000 de 28 de setembro do Ministério das Financas e da Saude (2000), o
Plano Oficial de Contabilidade Publica para o Setor da Educacédo aprovado pela Portaria
n.° 794/2000 de 20 de setembro do Ministério das Financas e da Educacdo (2000) e o
Plano Oficial das Instituicbes do Sistema de Solidariedade e de Seguranca Social através
do Decreto-Lei n.° 12/2002 de 25 de janeiro do Ministério das Financas (2002), era evidente
a necessidade de criar um sistema de normalizacdo contabilistica que respondesse as
exigéncias de um adequado planeamento, relato e controlo financeiro, e simultaneamente

adaptavel as varias entidades. Acresce referir que até a data este setor deparava-se com



um cenario onde o sistema contabilistico era considerado desatualizado e incoerente, uma
vez que existiam diversas entidades a adotarem referencias contabilisticos diferentes
(Costa, 2018).

Decorridos 18 anos desde a aprovacao do POCP, em 2012 perante a necessidade de
obtermos informacéo financeira relevante, fiAvel e comparavel, através do Decreto-Lei n.°
134/2012 de 29 de junho do Ministério das Financas (2012), o Governo incumbiu a
Comissao de Normalizagdo Contabilistica de elaborar um novo sistema contabilistico para
as administragBes publicas adaptado as normas internacionais especificas para o setor
publico (IPSAS).

Desta forma, iniciamos o caminho para uma reforma na contabilidade publica, cujas
bases concetuais sdo a Lei de Enquadramento Orgcamental (LEO), aprovada pela Lei n.°
151/2015 de 11 de setembro da Assembleia da Republica (2015) e o SNC-AP, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 192/2015 de 11 de setembro do Ministério das Finangas (2015).
Importa referir que o SNC-AP revoga o POCP e os restantes planos de contas setoriais.
No entanto, para garantir a entrada em vigor do SNC-AP, entre outras agdes, € necessaria
a revisdo de varios diplomas relativos a arquitetura orcamental e financeira do Estado, de
forma a compatibiliza-los com os principios e regras orgcamentais aplicaveis ao setor, tal

como previsto na LEO.

Assim, do ponto de vista técnico, o0 SNC-AP contempla os subsistemas de
contabilidade orcamental, contabilidade financeira e de contabilidade de gestao,
integrando:

— Uma estrutura concetual da informacéo financeira publica;

— Normas de contabilidade publica convergentes com as IPSAS;

— Modelos de demonstragdes financeiras;

— Norma relativa a contabilidade or¢amental;

— Plano de contas multidimensional;

— Norma de contabilidade de gestao.

Desta forma, podemos constatar que o SNC-AP se encontra estruturado em trés
partes: anexo | — Estrutura Concetual da informacgéo financeira publica, anexo Il — 27
Normas de Contabilidade Publica (NCP) e anexo Il — Plano de Contas Multidimensional.

Na Tabela 1, estdo indicadas as NCP que integram o anexo Il do SNC-AP.
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Tabela 1 - Normas de Contabilidade Publica

Contabilidade Financeira

NCP 1 Estrutura e Contetido das Demonstrag6es Financeiras
NCP 2 Politicas Contabilisticas, Altera¢cdes em Estimativas Contabilisticas e Erros
NCP 3 Ativos Intangiveis
NCP 4 Acordos de Concessao de Servigos: Concedente
NCP 5 Ativos Fixos Tangiveis
NCP 6 Locacgbes
NCP 7 Custos de Empréstimos Obtidos
NCP 8 Propriedades de Investimento
NCP 9 Imparidade de Ativos
NCP 10 Inventarios
NCP 11 Agricultura
NCP 12 Contratos de Construcéo
NCP 13 Rendimento de Transagfes com Contraprestacéo
NCP 14 Rendimento de Transagfes sem Contraprestacéo
NCP 15 Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes
NCP 16 Efeitos de Alteracdes em Taxas de Cambio
NCP 17 Acontecimentos Apdés a Data de Relato
NCP 18 Instrumentos Financeiros
NCP 19 Beneficios dos Empregados
NCP 20 Divulgacdes de Partes Relacionadas
NCP 21 Demonstracdes Financeiras Separadas
NCP 22 Demonstrac¢des Financeiras Consolidadas
NCP 23 Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos
NCP 24 Acordos Conjuntos
NCP 25 Relato por Segmentos
Contabilidade Or¢camental
NCP 26 Contabilidade e Relato Or¢camental
Contabilidade de Gest&o
NCP 27 Contabilidade de Gestao

Fonte: Elaboracao propria

Tal como explicito no artigo 6.° do SNC-AP, a implementacdo deste nas varias

entidades ira permitir alcancar um conjunto de objetivos, nomeadamente:

Evidenciar a execucédo orcamental e o desempenho face aos objetivos da politica
orcamental;

Permitir uma imagem verdadeira da posicéo financeira e das respetivas alteracoes
do desempenho financeiro e dos fluxos de caixa;

Proporcionar informacgéo para a determinagdo dos gastos dos servi¢os publicos;
Proporcionar informacdo para a elaboracdo de todo o tipo de contas,

demonstragbes e documentos que tenham de ser enviados a Assembleia da
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Republica, ao TC e as restantes entidades de controlo e supervisao;

— Proporcionar informacéo para a preparacdo das contas de acordo com o Sistema
Europeu de Contas Nacionais e Regionais;

— Permitir o controlo financeiro, de legalidade, de economia, de eficiéncia e de
eficacia dos gastos publicos;

— Proporcionar informacéo util para efeitos de tomada de decis6es de gestao.

Segundo Rosa (2017), que estudou os principais impactos nas Autarquias Locais da
adocao do SNC-AP, duas das grandes diferencgas entre os dois normativos contabilisticos
sdo a alteracdo do critério valorimétrico para a mensuragédo dos ativos e 0S pressupostos
dos testes de imparidade. Importa ainda destacar a norma da contabilidade de gestédo, uma
vez que enquanto o POCAL referia apenas requisitos minimos, pouco exaustivos, 0 SNC-
AP contempla uma NCP especifica para esta matéria, obrigando também a sua divulgacao

no relatério de gestao.

No que concerne a implementacdo do SNC-AP, em 2018, este entrou em vigor na
Administracdo Publica com algumas excec¢des, que foram estabelecidas no Decreto-Lei da
Execucdo Orcamental para 2018, como o caso das Autarquias Locais. Era previsto que
este sistema de normalizacao contabilistica entrasse em vigor em janeiro de 2017, mas
devido a falta de condicfes técnicas, legais e institucionais, a sua entrada foi adiada para
janeiro de 2018, pelo Decreto-Lei n.° 85/2016 de 21 de dezembro (2016). Em dezembro de
2017, a entrada em vigor do SNC-AP foi prorrogada por mais um ano, passando para 1 de

janeiro de 2019, mas a sua entrada em vigor acabou por n&o se verificar.

Por conseguinte, em 2019, tendo em consideragdo o disposto no artigo 86.° do
Decreto-Lei de Execucdo Orcamental, o prazo estabelecido para a entrada em vigor do
SNC-AP é prorrogado para 1 de janeiro de 2020 para as entidades da Administracé@o Local.
Pese embora o adiamento previsto, 0 mesmo artigo estabelece a obrigatoriedade de a
partir de 1 de julho de 2019 todas as entidades da Administracdo Local que adotem o
regime completo do POCAL ou o regime geral do SNC-AP, reportarem no Sistema de
Informacéo do Setor da Administracdo Local da Direcdo Geral das Autarquias Locais a
informacédo orcamental e econémico-financeira, de acordo com o referencial contabilistico
constante do SNC-AP.

Desta forma, com a obrigatoriedade da adocdo do SNC-AP para todas as Autarquias
Locais a partir de 1 de janeiro de 2020, estamos perante um cenario de mudanca que

requer a adaptacdo das entidades ao novo sistema contabilistico, pelo que é expectavel a
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necessidade de adaptacdo dos SCI aos novos principios e procedimentos previstos no
SNC-AP.

2.3.2. O Sistema de Controlo Interno baseado no POCAL

Tal como elencado anteriormente, o SCI demonstra ser uma peca crucial no que
concerne a prevencdo das irregularidades e fraudes. Para além disso, quando bem
aplicado demonstra ser uma ferramenta impulsionadora para a obtengédo de melhores
resultados, utilizando o minimo de recursos materiais, financeiros e humanos (Teixeira &
Correia, 2000, as cited in Costa, 2018).

No ambito das Autarquias Locais, aquando da publicacdo do POCAL, todos os
municipios se depararam com a obrigacdo de implementarem um SCI, pelo que passou a
ser obrigatério a definicdo de uma Norma de Controlo Interno (NCI), vista como um
mecanismo onde serdo definidos os procedimentos promovidos pelos trés subsistemas de
contabilidade, englobando regras, estabelecidas para as varias areas de intervencao

contabilistica (Carvalho et al., 2006, as cited in Fernandes, 2010).

Assim, o ponto 2.9 do POCAL define um conjunto de principios relativos:

— A composicdo do SCI (ponto 2.9.1. do POCAL);

— Aos objetivos dos métodos e procedimentos de controlo (ponto 2.9.2. do
POCAL);

— A competéncia do 6rgéo executivo relativamente ao Cl (pontos 2.9.3., 2.9.4.,
2.9.7. € 2.9.8. do POCAL);

— A definicdo das funcdes de controlo e nomeacdo dos respetivos responsaveis
(pontos 2.9.5. e 2.9.6. do POCAL);

— Aos requisitos do envio da NCI para Inspecédo-geral de Financas (ponto 2.9.9.
do POCAL);

— Aos métodos e procedimentos de controlo (ponto 2.9.10.).

Deste modo, baseado no POCAL, um SCI deve abranger o plano de organizacgéo,
politicas, métodos e procedimentos de controlo e outros métodos e procedimentos
definidos pelos responsaveis autarquicos, que permitam assegurar o desenvolvimento das
atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a prevencao

e detecao de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatiddo e a integridade dos registos
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contabilisticos e a preparacdo oportuna de informacao financeira fiavel (ponto 2.9.1. do
POCAL).

No que concerne aos objetivos do SCI, sao definidos no ponto 2.9.2. do POCAL, sendo

estes:

A salvaguarda da legalidade e regularidade relativamente a preparacao, execugéo
e modificagcdo dos documentos previsionais, a elaboragdo das demonstracdes
financeiras e ao sistema contabilistico;

O cumprimento das deliberacdes dos 6rgdos e das decisdes dos respetivos
titulares;

A salvaguarda do patrimonio;

A aprovacao e controlo de documentos;

A exatiddo e integridade dos registos contabilisticos e, consequentemente, a
garantia da fiabilidade da informacao produzida;

O aumento da eficiéncia das operagoes;

A adequada aplicacédo dos fundos e o cumprimento dos limites legais a assungao
de encargos;

O controlo das aplicacBes e do ambiente informatico;

A transparéncia e a concorréncia no &mbito dos mercados publicos;

O registo das operacdes pela quantia correta, nos documentos e livros adequados
e no periodo contabilistico a que respeitam, em consonéncia com as decisées de

gestdo e no respeito das normas legais.

Perante o exposto, para o alcance destes objetivos, os diversos procedimentos e

métodos de controlo a realizar devem ser descritos de forma clara na NCI da entidade,

devendo ser tida em consideracdo o contexto e a realidade da entidade em causa.

Relativamente a esta NCI, de acordo com o previsto no ponto 2.9.10. do POCAL existem

quatro areas distintas que devem integrar o SCI, designadamente:

os métodos e procedimentos de controlo das disponibilidades (ponto 2.9.10.1);
os métodos e procedimentos de controlo das contas de terceiros (ponto 2.9.10.2);
0s métodos e procedimentos de controlo das existéncias (ponto 2.9.10.3);

0s métodos e procedimentos de controlo do imobilizado (ponto 2.9.10.4).

Desta forma, com base na informag¢@o constante nos pontos suprarreferidos, nas

Tabelas 2 a 5 apresentamos 0os métodos e procedimento previstos no POCAL para cada

uma destas areas.
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Tabela 2 - Métodos e procedimentos de controlo das disponibilidades

Métodos e Procedimentos de Controlo Interno

2.9.10.1.1

O numerério existente em caixa € definido pelo 6rgdo executivo e ndo deve ultrapassar 0 montante
adequado as necessidades diarias da autarquia.

2.9.10.1.2

A abertura de contas bancarias é sujeita a prévia deliberagéo do 6rgao executivo, sendo tituladas pela
autarquia e movimentadas simultaneamente pelo tesoureiro e pelo presidente do érgdo executivo ou
por outro membro deste 6rgdo em quem ele delegue.

2.9.10.1.3

Os cheques nao preenchidos e os que tenham sido anulados, estdo a guarda do responsavel nomeado
para o efeito. No caso dos cheques anulados, as assinaturas séo inutilizadas e o cheque arquivado.

2.9.10.1.4

A entrega dos montantes das receitas cobradas por entidades diversas do tesoureiro é realizada
diariamente, sendo os meios definidos pelo 6rgéo executivo.

2.9.10.1.5

As reconciliagBes bancérias sé@o realizadas mensalmente e sdo confrontadas com os registos da
contabilidade, pelo responsavel designado para o efeito, que ndo se encontre afeto a tesouraria nem
tenha acesso as respetivas contas correntes.

2.9.10.1.6

Quando se verifiguem diferencas nas reconciliagbes bancérias, estas sdo averiguadas e
regularizadas, se tal se justificar.

2.9.10.1.7

Quando terminado o periodo de validade dos cheques em transito, procede-se ao seu cancelamento
junto da instituicdo bancéria, efetuando-se 0s necessarios registos contabilisticos de regulariza¢ao.

2.9.10.1.8

A virtualizacao da receita é evidenciada aquando da emissé&o do recibo para cobranca, sua cobranga
e ou anulacao.

2.9.10.1.9

O estado de responsabilidade do tesoureiro pelos fundos, montantes e documentos entregues a
sua guarda é verificado, na presenca daquele ou seu substituto, através de contagem fisica do
numerario e documentos sob a sua responsabilidade, a realizar pelos responséaveis designados
para o efeito, nas seguintes situacdes:

a) Trimestralmente e sem prévio aviso;

b) No encerramento das contas de cada exercicio econémico;

¢) No final e no inicio do mandato do érgéo executivo eleito ou do 6rgdo que o substituiu, no caso
de aquele ter sido dissolvido;

d) Quando for substituido o tesoureiro.

2.9.10.1.10

S&o delineados termos da contagem dos montantes sob a responsabilidade do tesoureiro, assinados
pelos seus intervenientes e, obrigatoriamente, pelo presidente do érgéo executivo, pelo dirigente para
o efeito designado e pelo tesoureiro, nos casos referidos na alinea c) do nimero 2.9.10.1.9., e ainda
pelo tesoureiro cessante, nos casos referidos na alinea d) do mesmo numero.

2.9.10.1.11

Para efeitos de controlo dos fundos de maneio o 6rgdo executivo deve aprovar um regulamento que
estabeleca a sua constituicdo e regulariza¢édo, devendo definir a natureza da despesa a pagar pelo
fundo, bem como o seu limite maximo, e ainda:

a) A afetacdo, segundo a sua natureza, das correspondentes rubricas da classificagdo econdmica;
b) A sua reconstituicdo mensal contra a entrega dos documentos justificativos das despesas;

c) A sua reposigdo até 31 de dezembro;

2.9.10.1.12

Sao obtidos junto das instituicdes de crédito extratos de todas as contas de que a autarquia € titular.

2.9.10.1.13

O tesoureiro responde diretamente perante o 6érgdo executivo pelo conjunto das importancias que lhe
sdo confiadas e os outros funcionarios e agentes em servico na tesouraria respondem perante o
respetivo tesoureiro pelos seus atos e omissdes que se traduzam em situa¢des de alcance, qualquer
gue seja a sua natureza, para o que o tesoureiro deve estabelecer um sistema de apuramento diario
de contas relativo a cada caixa, segundo o que se encontre em vigor nas tesourarias da Fazenda
Publica, com as necessarias adaptacdes.

2.9.10.1.14

A responsabilidade por situagfes de alcance ndo sdo imputaveis ao tesoureiro estranho aos factos
gue as originaram ou mantém, exceto se, no desempenho das suas fun¢des de gestéo, controlo e
apuramento de importancias, houver procedido com culpa.

2.9.10.1.15

A fiscalizagdo das tesourarias municipais que funcionam nas tesourarias da Fazenda Publica
obedecem aos principios constantes dos diplomas legais aplicaveis a estas, sem prejuizo do disposto
nos pontos 2.9.10.1.1 a 2.9.10.1.13.

2.9.10.1.16

Sempre que, no ambito das agles inspetivas, se realize a contagem dos montantes sob
responsabilidade do tesoureiro, o presidente do érgdo executivo, mediante requisicao do inspetor ou
do inquiridor, deve dar instrucdes as instituicdes de crédito para que fornecam diretamente todos os
elementos necessérios para o exercicio das suas fungdes.

Fonte: Elaboracao propria
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Tabela 3 - Métodos e procedimentos de controlo das contas de terceiros

Métodos e Procedimentos de Controlo Interno

As compras sédo feitas pelos responséaveis do servigo designado para a realizacdo de
compras, com base em requisi¢do externa ou contrato, apos verificacdo do cumprimento

2.9.10.2.1 ; A L ~ h
das normas legais aplicaveis, nomeadamente, em matéria de assungdo de compromissos,
de concurso e de contratos.
A entrega de bens é feita no servigo designado para o efeito, obrigatoriamente distinto do
591022 servico referido na alinea anterior, onde se procede a conferéncia fisica, qualitativa e
e quantitativa, e se confronta com a respetiva guia de remessa, onde é aposto um carimbo
de «Conferido» e «Recebido», se for o caso.
2910.2.3 Devem ser realizadas, periodicamente reconciliacdes entre os extratos de conta corrente
e dos clientes e dos fornecedores com as respetivas contas da autarquia.
A contabilidade confere as faturas, a guia de remessa e requisigdo externa. Apés esta
2.9.10.2.4 validagdo, sdo emitidas as ordens de pagamento e enviadas cOpias dos documentos ao
servico responsavel pelo aprovisionamento.
291025 Caso existam faturas recebidas com mais de uma via, € aposto nas copias, de forma clara
e e evidente, um carimbo de «Duplicado».
2.9.10.2.6 Sao realizadas reconciliagdes na conta de devedores e credores.
291027 Séo realizadas reconciliagdes nas contas de empréstimos bancérios com instituicdes de
e crédito e controlados os célculos dos juros.
2.9.10.2.8 Séao realizadas reconcilia¢gdes nas contas «Estado e outros entes publicos».

Fonte: Elaboracao propria

Tabela 4 - Métodos e procedimentos de controlo das existéncias

Métodos e Procedimentos de Controlo Interno

2.9.10.3.1 Cada local de armazenagem de existéncias tem um responsavel nomeado para o efeito.
29.10.3.2 O armazém apenas faz entregas mediante a apresentacdo de requisicdes internas
R devidamente autorizadas.
29.10.3.3 As fichas de existéncias do armazém sdo movimentadas de forma a que o seu saldo
DA corresponda permanentemente aos bens existentes no mesmo armazém.
29.10.3.4 Os registos nas fichas de existéncias séo feitos por pessoas que, sempre que possivel, ndo
DA procedam ao manuseamento fisico das existéncias em armazém.
As existéncias sdo periodicamente sujeitas a inventariagado fisica, podendo utilizar-se testes
2.9.10.35 de amostragem, procedendo-se prontamente as regularizagdes necessarias e ao

apuramento de responsabilidades, quando for o caso.

Fonte: Elaboragao propria
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Tabela 5 - Métodos e procedimentos de controlo do imobilizado

Métodos e Procedimentos de Controlo Interno

29.104.1 As fichas do imobilizado sédo mantidas permanentemente atualizadas.

As aquisicdes de imobilizado efetuam-se de acordo com o plano plurianual de investimentos
e com base em deliberagbes do 6rgdo executivo, através de requisicdes externas ou

2.9.10.4.2 documento equivalente, designadamente contrato, emitido pelos responsaveis designados
para o efeito, apds verificagdo do cumprimento das normas legais aplicaveis, nomeadamente
em matéria de empreitadas e fornecimentos.

Sao realizadas reconciliagdes entre os registos das fichas e os registos contabilisticos

2.9.10.4.3 o o
guanto aos montantes de aquisi¢cdes e das amortizagfes acumuladas.

E efetuada a verificac&o fisica periddica dos bens do ativo imobilizado, e conferido com os
2.9.10.4.4 registos. Apos esta verificagdo procede-se as regularizagdes necessarias e ao apuramento
de responsabilidades, quando aplicavel.

Fonte: Elaboragao propria

Por fim, importa referir que apesar do POCAL apenas contemplar estas quatro areas,
0s SCI deverédo visar outras areas igualmente importantes no ambito dos municipios. O
mesmo se aplica ao conjunto de procedimentos supramencionados para estas areas, uma
vez que mediante a realidade de cada entidade, os SCI deverdo ser ajustados com outros
procedimentos para além destes, por forma a alcancar os objetivos primordiais do SCI. De
facto, no estudo realizado por Guedes (2010), verifica-se que 0s municipios integram nos
seus SCI procedimentos que abrangem outras areas que as previstas no POCAL, sendo
que as areas de aquisicdo de bens e servicos, de receita e de empreitadas de obras
publicas sdo aquelas que séo integradas no SCI de um maior numero de municipios,

segundo este autor.

2.3.3. O Sistema de Controlo Interno baseado no SNC-AP

Tal como referido anteriormente, este processo de mudanca para o novo referencial
contabilistico trara um conjunto de desafios, quer ao nivel técnico, quer ao nivel
organizacional. Neste contexto, segundo Monteiro (2016), podemos destacar como
principais desafios: a revisédo dos sistemas de informacao utilizados pelas entidades, de
forma a dar resposta as novas exigéncias, a elaboracao de planos de formacao intensiva
a todos os profissionais da area da contabilidade e a definicdo de mecanismos adicionais
aos SCI, gue permitam monitorizar o novo processo contabilistico e fluxo das transacoes,

garantindo assim que a informacé&o gerada é fiavel.

Durante os ultimos anos, o SCI no @mbito do SNC-AP ja comecou a ser abordado em
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alguns trabalhos de investigacdo, mas ainda de forma muito geral. Neste ambito, Costa
(2018) no seu trabalho de projeto sobre o tema “Norma de Controlo Interno, no ambito do
SNC-AP, do Municipio da Covilhd”, abordou algumas adaptagdes dos procedimentos de
controlo interno nos varios servi¢os, com a elaboracdo de uma NCI baseada no SNC-AP.
No entanto, concluiu que atendendo ao facto de na altura em que o trabalho de projeto foi
realizado, o SNC-AP ainda ndo estar a ser adotado pela entidade em causa, a
implementag&o do projeto em plenitude so seria possivel aquando da entrada em vigor do
SNC-AP. Para além disso, salientou que a avaliacao mais global do impacto do mesmo sé

poderia ser efetuada no decorrer do ano de implementacdo. Segundo o autor:

O SCI constitui uma das principais pedras basilares da administracédo publica e das
suas instituicdes, de tal forma que se ele ndo existir, ou existindo, mas
implementado de uma forma deficiente, tem reflexos diretos e negativos nas demais
funcdes da organizacédo, planeamento e direcdo, determinando de forma clara e

evidente o ndo alcancar parcial, ou total, dos seus objetivos (Costa, 2018, p. 79).

Por sua vez, Pomirkovana (2018) no seu trabalho de investigagao sobre “Percectes
da mudanca do POCAL para o0 SNC-AP na Camara Municipal do Porto”, destaca como um
dos desafios nesta transicdo a revisdo dos sistemas de informacdo utilizados pelas
entidades da administracdo publica. Segundo a autora, de forma a dar resposta as novas
exigéncias de informacdo e aos novos mecanismos do SCI, é necessario garantir que a

informacdo produzida é completa, fiavel e cumpre os requisitos necessarios.

Por outro lado, do ponto de vista legislativo, analisando o artigo 9.° do SNC-AP,
podemos constatar que o SCI a adotar tem que englobar um plano de organizacao, as
politicas, os métodos e os procedimentos de controlo e outros delineados pelos
responsaveis, que contribuam para garantir o desenvolvimento das atividades de forma
ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a prevencdo e detecdo de
situacbes de ilegalidade, fraude e erro, a exatiddo e a integridade dos registos
contabilisticos e a preparacdo oportuna de informag¢do orcamental e financeira fiavel.
Relativamente aos objetivos do SCI, o artigo 9.° do SNC-AP acrescenta ao ponto 2.9.2. do
POCAL o dominio da gestéo de risco, definindo como um objetivo do SCI a concretizagcdo
de “uma adequada gestédo de risco” (alinea f), ponto 3, do artigo 9.° do SNC-AP). Para além
desta alteragéo, o artigo 9.° prevé, quando comparado com o ponto 2.9.2 do POCAL, as

alteragdes ilustradas na Tabela 6.
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Tabela 6 - Objetivos do Sistema de Controlo Interno

POCAL

SNC-AP

A salvaguarda da legalidade e regularidade no que
respeita a elaboracao, execug¢édo e modificacao dos
documentos previsionais, a elaboracéo das
demonstrag@es financeiras e ao sistema contabilistico.

Este ponto mantém-se inalterado

O cumprimento das deliberacdes dos 6rgdos e das
decisBes dos respetivos titulares.

Este ponto mantém-se inalterado

A salvaguarda do patriménio.

Este ponto mantém-se inalterado

A aprovacdo e controlo de documentos.

Este ponto mantém-se inalterado

A exatiddo e integridade dos registos contabilisticos e,
bem assim, a garantia da fiabilidade da informacao
produzida.

Este ponto mantém-se inalterado

O incremento da eficiéncia das operacgdes.

Este ponto mantém-se inalterado

A adequada utilizacéo dos fundos e o cumprimento dos
limites legais a assungéo de encargos.

Este ponto mantém-se inalterado

O controlo das aplicagdes e do ambiente informaticos.

Este ponto mantém-se inalterado

A transparéncia e a concorréncia no ambito dos mercados

publicos.

Este ponto foi eliminado

O registo oportuno das operag¢fes pela quantia correta,
nos documentos e livros apropriados e no periodo
contabilistico a que respeitam, de acordo com as
decisBes de gestédo e no respeito das normas legais.

Este ponto foi alterado para:

O registo oportuno das operagdes pela quantia
correta, em sistemas de informacéo
apropriados e no periodo contabilistico a que
respeitam, de acordo com as decisées de
gestdo e no respeito pelas normas legais
aplicaveis.

Este ponto foi acrescentado
Uma adequada gestao de riscos.

Fonte: Elaboragao propria

Adicionalmente, a nova LEO estabelece que o sistema de controlo da administracdo

financeira do Estado compreende os dominios or¢camental, econdémico, financeiro e

patrimonial e visa assegurar o exercicio coerente e articulado do controlo no ambito das

administracdes publicas (n.° 1 do art. 69.° da LEO).

Desta forma, o SNC-AP e a nova LEO estabelecem o reforgo do controlo operacional

ao nivel da prépria entidade (controlo interno, contabilista publico e certificacdo legal de

contas), frisando que é crucial a reorganizacao dos 6rgaos de controlo de nivel estratégico,

de forma a controlar e utilizar o trabalho efetuado no ambito do controlo operacional (TC,

2016).

Pese embora o supramencionado, importa realcar que apesar do SNC-AP revogar

maior parte do POCAL, o ponto 2.9. referente ao Cl ndo é revogado e, por isso, continua a
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ser obrigatério cumprir 0s requisitos nele previstos. Assim, o artigo 9.° do SNC-AP
acrescenta ainda que o SCI tem por base sistemas adequados de gestdo de risco, de
informacao e de comunicacdo, bem como um processo de monitorizacdo que assegure a
respetiva adequacdo e eficAcia em todas as areas de intervencdo. Este acréscimo

evidencia uma perspetiva de aproximacédo ao framework do COSO.

Assim, importa realgar que apesar do SNC-AP néo revogar o POCAL no dominio do
Cl, os SCI das entidades carecem de ajustamentos relativamente aos procedimentos e
pressupostos previstos. Este facto deve-se a alteracdo das politicas de mensuragdo e
reconhecimento, assim como a alteracdo de critérios e de denominagbes, tornando
necessario proceder a adaptacdes nos SCI existentes. De facto os SCI devem ser
ajustados em todos os aspetos que a luz do novo normativo se encontrarem
desadequados, ndo contribuindo assim de forma eficaz para garantir o desenvolvimento
das atividades de forma ordenada e eficiente, incluindo a salvaguarda dos ativos, a
prevencéo e detecdo de situacdes de ilegalidade, fraude e erro, a exatidao e a integridade
dos registos contabilisticos e a preparacao oportuna de informacédo orcamental e financeira

fidvel, tal como exigido no artigo 9.° do SNC-AP.

2.4.Controlo interno no contexto atual

Na sociedade atual deparamo-nos com uma evolucdo constante das tecnologias de
informacao (TI), obrigando-nos a uma adaptacao as novas exigéncias proporcionadas pela
evolucdo da tecnologia. Para as véarias organizacdes, sejam elas publicas ou privadas, o
desenvolvimento das tecnologias e dos sistemas de informacdo € encarado como uma
oportunidade de melhoria dos seus servigcos, uma vez que a adocdo das Tl acarreta
potencias beneficios no que concerne ao aumento da agilidade e celeridade dos processos

e procedimentos, permitindo uma maior eficicia e eficiéncia dos servigos prestados.

Segundo Orantes-Jiménez et al. (2015), podemos definir TI como tecnologias que
permitem o0 armazenamento, recuperacao, processamento e comunicacao de informacdes.
Importa realcar que, a importancia das Tl ndo é a tecnologia em si, mas sim o facto de

permitir o acesso a informacgéo (Orantes-Jiménez et al.,2015).

Desta forma, no contexto da sociedade atual e acrescendo o facto de um dos objetivos
do SCI referidos no artigo 9.° do SNC-AP ser o controlo das aplicacGes e do ambiente

informéatico, iremos seguidamente abordar o impacto das Tl nos SCI.
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No ambito do SCI séo varios os beneficios emanados pela utilizacdo das Tl, uma vez
que a utilizacdo destas permite (Ordem dos Revisores Oficiais de Contas [OROC], 2018):
— Implementar regras de negocio predefinidas e executar calculos complexos de
processamento de um grande volume de transacdes e/ou dados;
— Melhorar a oportunidade, disponibilidade e rigor da informacéo;
— Simplificar a analise adicional de informagéo;
— Incrementar a capacidade de supervisionar o desempenho das atividades, politicas
e procedimentos da entidade;
— Diminuir o risco de que os controlos estabelecidos sejam contornados e/ou
ultrapassados;
— Aumentar a capacidade de segregacao de funcdes, através da implementagéo de

controlos de seguranca nas aplicacdes, bases de dados e sistemas operativos.

Todavia, a utilizacéo das Tl também acarreta alguns riscos especificos para o SCI de
uma entidade, nomeadamente (OROC, 2018):

— A dependéncia de programas e sistemas que estejam a processar dados
incorretamente e/ou dados incorretos;

— Acesso nao autorizado a dados que possa causar a destruicdo e/ou alteragcéo
indevida dos mesmos;

— AlteracBes ndo autorizadas a dados em ficheiros mestre;

— Alteracdes ndo autorizadas a sistemas e programas;

— Afalta de altera¢gBes necessarias para a devida manutencdo dos sistemas e
programas;

— Intervengdo humana indevida;

— Potencial perda de dados ou incapacidade de aceder aos mesmos quando

necessario.

Perante o exposto, podemos afirmar que as Tl podem causar um grande impacto no
desenvolvimento organizacional de uma entidade, pelo que requer uma posi¢ao consciente

e adequada relativamente a sua adog¢éao e controlo.

Acompanhando o desenvolvimento destas praticas, também nos municipios podemos
observar uma crescente utilizacdo das Tl e, consequentemente, a sua aposta na
desmaterializacdo dos seus processos internos e externos. Tal como concluiram Guedes
et al. (2009), esta tematica é cada vez mais abordada, sendo que os préprios municipios

se veem obrigados a direcionar as suas estratégicas de desenvolvimento tecnolégico para
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a desmaterializacdo dos seus processos, em virtude das exigéncias impostas pela

sociedade atual.

Segundo Proenca (2012), o conceito de desmaterializacdo pode ser definido como a
transformacédo do suporte fisico em digital. Assim, nos ambientes organizacionais onde
constantemente 0s processos sdo suportados por fluxos de documentos, as oportunidades
de automacdo dos mesmos dependem de sistemas de imagem que removem o papel do
processo, normalmente acompanhadas por um software que define os caminhos que as

imagens seguem nos processos (Davenport, 1993).

Davis et al. (2015), iniciam o seu artigo com uma questdo que continua a ser muito
pertinente na data atual, “What can you do with a digital copy of a document that you cannot
do with a paper copy?” (p. 49). Efetivamente, com este estudo os autores concluiram que
a substituicao do papel, permite alcangar inimeras vantagens no que concerne a redugao
de custos, diminuicdo da perda de documentos, acesso aos documentos de forma mais
eficiente e consecutivamente um aumento de produtividade e uma melhoria na eficicia da

prestacéo do servico ao cliente.

De facto, o conceito da desmaterializacdo ja ndo é recente, mas vamo-nos focar em
marco de 2020, o momento em que Portugal e muitos outros paises foram surpreendidos
pela pandemia global COVID-19. Esta data ir4 ser recordada como 0 momento em que
entidades publicas e privadas, apressaram-se a introduzir ordens obrigatérias de trabalhar,
total ou parcialmente, a partir de casa. Esta alteracdo de rotinas obrigou a adocdo de
ferramentas de trabalho digitais, que passaram agora a ser uma prioridade (Morgan, 2020).
A diminuicao da utilizacéo do papel e o0 acesso a informacgéo de forma digital, nunca foi tdo
necessario como atualmente, forcando muitas entidades a olhar para a desmaterializacéo
de uma outra forma. Efetivamente, observando o contexto da sociedade atual, juntamente
com a evolugdo das TI, a tematica da desmaterializacdo é cada vez mais abordada e

necessaria, pelo que urge a adaptacéo dos SCI dos municipios a esta nova realidade.

Neste ambito, se analisarmos os procedimentos de controlo presentes no ponto 2.9.10.
do POCAL e que tal como ja referido continuam a ser obrigatérios, deparamo-nos com
referéncias ao papel, como forma de tramitacdo e validacdo de informacdo. Ora, no
contexto atual, tal referéncia deixa de fazer sentido, uma vez que com a disponibilizacédo
de sistemas de informacgéo que permitem néo sé a tramitacdo de documentos como o seu
armazenamento digital, deixa de ser necessario o recurso a documentacao em suporte

fisico na grande maioria das situacoes. Acresce referir que, apesar da entrada em vigor do
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SNC-AP reforcar a obrigatoriedade da implementa¢cédo de um SCI por parte dos municipios
portugueses, nada acrescenta relativamente a este topico, nem menciona adaptacdes dos
procedimentos previstos no POCAL a esta nova “era” da desmaterializagao e da evolugao
das TI. Tal adaptacao, parece-nos ser oportuna, tendo em consideracdo o desfasamento
temporal entre a publicacdo do POCAL e os dias atuais, principalmente quando pensamos

na evolucdo do mundo das tecnologias.

Assim, perante o exposto nos pontos anteriores, € expectavel que ndo s6 a entrada
em vigor do novo sistema contabilistico (SNC-AP), como a nova realidade que nos
deparamos cada vez mais, surtird a necessidade de adaptacdo dos SCI dos municipios
portugueses. No entanto, como podemos observar, ndo se encontram na literatura muitos
estudos conclusivos relativamente ao tépico em andlise. Para além do mais, atendendo a
gue atualmente os municipios portugueses se encontram em fase de adaptacdo ao SNC-
AP, que se tornou obrigatorio a partir de 1 de janeiro de 2020, torna-se relevante analisar
o0 seu efeito nos SCI, tendo em consideracao as exigéncias previstas no novo normativo e

a realidade atual.
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3. Metodologia de Investigacéo

Ap0s definirmos no capitulo anterior alguns conceitos pertinentes a area em estudo,
neste capitulo pretendemos apresentar a metodologia utilizada na realizacdo do estudo
empirico, bem como a caraterizacdo da amostra e a forma de recolha e tratamento dos

dados utilizados.

3.1.Enquadramento e questdes de investigacéao

Tal como referido anteriormente, do ponto de vista legislativo, quer o POCAL quer o
SNC-AP, estabelecem a obrigatoriedade de os municipios implementarem um SCI
adequado. Neste contexto, percebe-se também que apds a entrada em vigor do SNC-AP
continua a ser obrigat6rio cumprir os requisitos estabelecidos no ponto 2.9. do POCAL

referente ao SCI.

Assim, face a revisdo de literatura efetuada ndo foram encontrados estudos que
abordem o efeito da entrada em vigor do novo sistema contabilistico no Cl dos municipios
portugueses do ponto de vista pratico, tendo em consideracdo que a entrada em vigor do
SNC-AP nos municipios apenas aconteceu a 1 de janeiro de 2020. Perante 0 exposto,

formulamos a nossa questao de investigacao:

“Qual o efeito da adogcdo do SNC-AP no controlo interno dos municipios

portugueses, tendo em consideracdo a realidade atual?”

A resposta a questao de investigacdo supramencionada sera suportada na resposta

as seguintes subqguestbes (SQ), nomeadamente:

SQ1: Qual a percecdo dos ROC do estado atual dos SCI dos municipios

portugueses?

SQ2: Qual a percegcdo dos ROC relativamente as alterac6es a fazer aos SCI

dos municipios, tendo em consideracao a realidade atual?

Desta forma, de modo a alcancarmos uma resposta para as questdes

supramencionadas, delineamos alguns objetivos, nomeadamente:

1. Identificar, através da opinido dos ROC com experiéncia de auditoria nos
municipios, o estado atual dos SCI dos municipios portugueses;
2. Aferir as opinies dos ROC, com experiéncia de auditoria nos municipios, das

alteracBes/adaptacbes que s@o necessérias realizar aos SCI tendo por base a
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adocdo do novo sistema contabilistico, SNC-AP, e a realidade atual vivida,

principalmente no que concerne a evolucao das tecnologias.

Na Tabela 7, apresentamos a relacdo entre as subquestbes de investigacdo e o0s

objetivos especificos elencados anteriormente.

Tabela 7- Relagao entre as subquestdes de investigacdo e os objetivos especificos

Subquestao Objetivo

Identificar, através da opinido dos ROC com
experiéncia de auditoria nos municipios, o estado atual
dos SCI dos municipios portugueses

Qual a percecdo dos ROC do estado atual dos SCI
dos municipios portugueses?

Aferir as opinides dos ROC, com experiéncia de
auditoria nos municipios, das alteracdes/adaptacdes
gue sao necessarias realizar aos SCI tendo por base a
adocao do novo sistema contabilistico, SNC-AP, e a
realidade atual vivida, principalmente no que concerne
a evolugao das tecnologias.

Qual a percecédo dos ROC relativamente as
alteracdes a fazer aos SCI dos municipios, tendo
em consideracao a realidade atual?

Fonte: Elaboracéo prépria

3.2.Identificacdo da populacdo e amostra

Segundo Carmo e Ferreira (2008), designa-se de populagdo um conjunto de

elementos com uma ou mais carateristicas comuns a todos eles.

Como pretendemos estudar a realidade dos municipios iremos focar a nossa analise
na recolha de opinibes de ROC, com conhecimento da realidade dos municipios
portugueses, que exercem funcdes a data da selecdo da amostra. Assim, salientamos que
a escolha da populacdo-alvo teve como pressuposto o facto dos ROC serem profissionais
que no exercicio das suas fun¢des, adquirem conhecimento e experiéncia no que concerne
a analise e avaliacdo dos SCI, e como tal, sdo conhecedores da realidade atual e
demonstram ter as condi¢cBes necessarias para opinar de forma critica, relativamente as
alteracBes/adaptacbes que eventualmente serdo necessarias efetuar aos SCI em geral e

no ambito do SNC-AP, em patrticular.

Assim, perante 0 exposto, na realizacdo do presente estudo foram selecionadas 97

firmas de auditoria que tém ou ja tiveram envolvimento com um ou mais municipio(s)
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portugueses. Importa referir que, estas firmas foram selecionadas com base em informacéo
recolhida através de uma pesquisa nos sites da OROC e da Comissdo do Mercado de
Valores Mobiliarios, cruzando informacdo com os sites dos municipios e com o portal
Base.Gov. ApoOs a identificacdo destas firmas, foram recolhidos no site da OROC o

contacto e-mail dos ROC que desempenham funcdes nas mesmas.

O questionario foi enviado a 300 ROC de 97 firmas de auditoria diferentes no dia 8 de
setembro de 2020, obtendo-se 26 respostas, repetindo-se o envio no dia 22 de setembro
do qual se obteve mais 30 respostas.

Inicialmente foi realizada uma analise a todas as repostas recebidas, excluindo as que
nao estavam completas e as que indicavam que o inquirido ndo tinha experiéncia com
municipios. Daqui resultou que, de 56 respostas obtidas, 19 foram consideradas invalidas,

obtendo-se uma amostra final de 37 ROC.

3.2.1. Técnicade recolha de dados

Relativamente a técnica utilizada para a recolha de dados, optou-se por adotar o
inquérito por questionario (apéndice 1), por considerarmos ser a técnica mais adequada ao
estudo empirico realizado. Segundo Carmo e Ferreira (2008), um inquérito permite a
recolha de dados sistematica de forma a conseguir responder a uma determinada
probleméatica. De acordo com as autoras, uma das vantagens da utilizacdo do questionario
na recolha dos dados é o facto deste método diminuir o risco de distor¢do, uma vez que
ndo existe influéncia do investigador. Para além disso, segundo Dias (1994), a utilizacdo
do questionario permite-nos percecionar através das respostas as questdes colocadas, as
motivacdes, atitudes e opinides dos individuos, possibilitando a captacao de dimensdes

subjetivas, que ndo se tornam visiveis num ambiente de observacao direta.

Assim, perante o exposto, optou-se por recorrer ao questionario como técnica para a
recolha dos dados, pelo facto de permitir recolher de uma amostra as opinides
relativamente ao tema em estudo, da forma mais precisa. Importa referir que, foi realizado
um pré-teste a um grupo restrito de profissionais, com o intuito de identificar eventuais
falhas de redacdo e interpretacdo das questdes colocadas. Apdés a otimizacdo do
questionario, o mesmo foi criado através da plataforma FormsUA e enviado por endereco

eletroénico.
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3.2.2. Estrutura do questionario

N

Relativamente a estrutura do questionario, optdmos por dividi-lo em duas partes,
sendo que na primeira parte o objetivo foi o de realizar a caraterizacdo do inquirido e a
segunda parte focada no SCI dos municipios, quer a nivel do estado atual dos mesmos,
guer das percec0es relativamente as adaptagdes/alteracdes a fazer com a adogéo do SNC-
AP.

No que concerne a tipologia das questfes utilizadas, 0 questionério que criamos é
constituido por questdes fechadas, uma vez que se tornam mais faceis e rapidas de
responder e tal como referem Carmo e Ferreira (2008) este tipo de questdes permite
objetivar as respostas, ndo permitindo que sejam ambiguas. Por outro lado, estamos
cientes que gquestBes fechadas podem restringir a opinido do inquirido as opcdes de
resposta que disponibilizamos e, como tal, optou-se por em algumas questdes
disponibilizar a opg¢ao “outro”, de forma a possibilitar ao inquirido dar a sua opinido, caso

nao se identifiqgue com nenhuma das opcdes disponibilizadas.

Tal como referido, a primeira parte do questionario destina-se a caraterizar a amostra,
pelo que as questdes sdo relativas ao género, idade, habilitagbes académicas, anos de
experiéncia, forma de exercicio da profissao e localizacdo da sede.

Relativamente ao conteldo, a segunda parte do questionario foi organizada por forma
a atingir os dois objetivos elencados anteriormente. Assim, de forma a alcancar o primeiro
objetivo: identificar, através da opinido dos ROC com experiéncia de auditoria nos
municipios, o estado atual dos SCI dos municipios portugueses, questionamos 0s

inquiridos sobre:

QO08: A inclusao dos pressupostos obrigatorios previstos no POCAL (ponto 2.9)

nos SCI dos municipios;

Q09/Q10: As areas previstas nos SCI para além das quatro areas obrigatérias
previstas no POCAL (contas de terceiros, existéncias, disponibilidades,

imobilizado);
Q11: As principais deficiéncias ao nivel dos SCI dos municipios.

Quanto ao segundo objetivo: aferir as opinides dos ROC, com experiéncia de auditoria
nos municipios, das alteracdes/adaptacdes que sao necessarias realizar aos SCI tendo por

base a adocdo do novo sistema contabilistico, SNC-AP, e a realidade atual vivida,
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principalmente no que concerne a evolucéo das tecnologias, questionamos os inquiridos
sobre:

Q12/Q13: A necessidade de ajustamento dos pressupostos a adotar nos SCI

definidos no POCAL e a principal causa dessa necessidade;

Q14: As principais areas que necessitam de ser ajustadas nos SCI, ap06s a

entrada em vigor do SNC-AP;

Q15/Q16: Os trabalhos realizados pelos municipios de adaptacdo dos SCI

apos a entrada em vigor do SNC-AP.

Por fim, na dltima questéo, optou-se pela utilizacdo da escala de Likert de 1 a 5, sendo
que 1 significa “discordo totalmente”, 2 “discordo”, 3 “ndo concordo nem discordo”, 4
“‘concordo” e 5 “concordo totalmente”. A utilizacdo da escala de Likert pressupde a
apresentacdo de varias afirmacdes, para as quais é solicitado ao inquirido o seu nivel de
concordancia relativamente a cada uma delas (Carmo & Ferreira, 2008). Desta forma,
foram elencadas seis afirmacbes, de forma a percecionar a opinido dos inquiridos
relativamente a necessidade de adaptacao dos SCI, bem como as causas por detras dessa

necessidade.

3.2.3. Justificacdo do contetdo do questionario

As questbes presentes no nosso questionario resultam da reviséo de literatura e do
enquadramento teorico efetuado. Na Tabela 8, apresentamos a relacdo entre as varias

questbes presentes no questionario e os tépicos do enquadramento tedrico.
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Tabela 8 - Justificagdo do contelido analisado no inquérito

Topico(s) do

Questéo Objetivo especifico enquadramento te6rico

Questao 8 1 2.3.2

Questao 9 1 2.3.2.

Questéo 10 1 2.3.2.

. 2.3.2.

Questéo 11 1 o4

. 2.3.3.

Questéo 12 2 o4

. 2.3.3.

Questéo 13 2 o4

. 2.3.1.

Questao 14 2 233

. 2.3.1

Questéaol5 2 533

. 2.3.1.

Questéo 16 2 233
Questao 17 — afirmacao 1 1 2.4,

2.3.2.

Questado 17 — afirmacéo 2 1 2.3.3.
2.4.

Questdo 17 — afirmacéo 3 2 2é3"13'
Questdo 17 — afirmacao 4 2 2.4.

. ' x 2.3.1

Questédo 17 — afirmacéo 5 2 533

2.3.1

Questédo 17 — afirmacéo 6 2 2.3.3.
2.4,

Fonte: Elaboracéo prépria

3.3. Tratamento de dados

Os dados recolhidos através do questionario foram analisados e trabalhados com

recurso ao programa Statistical Package for the Social Science (SPSS).

Assim, no presente estudo a nivel de tratamento dos dados, optou-se pela realizagédo
de uma andlise descritiva, por forma a obtermos os resultados e as conclusbes
necessarias. Desta forma, foi realizada uma andlise de frequéncias absolutas e relativas e
de seguida, para a ultima questéo, foi realizada andlise das medidas de tendéncia central,
nomeadamente a média e a moda, a determina¢&do do minimo e do maximo e o calculo do
desvio padrdo. Segundo Dias (1994), este tipo de analises permite a descricdo de

determinado comportamento ou atitude da populacédo inquirida.
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3.4.Caraterizacdo da amostra

7

Segundo Marconi e Lakatos (2003), considera-se que amostra é uma parcela

convenientemente selecionada da populacéo previamente definida.

Salientamos que a amostra ndo pode ser considerada representativa da populagéo,
uma vez que tal como definido por Ghiglione e Matalon (1978), ndo garante que todos 0s
elementos da populagédo tém a mesma probabilidade de fazerem parte da amostra, néo
permitindo por isso, fazer inferéncia para a populacdo. No entanto, € suficiente para a
realizacao de um estudo exploratorio a opinido dos inquiridos relativamente a percecao do
efeito do SNC-AP no controlo Interno dos municipios portugueses, tendo em consideragao
a realidade atual, o que vai de encontro ao que pretendemos nesta investigacao.

Desta forma, apresentamos seguidamente as conclusdes retiradas da analise dos

dados relativamente a caraterizagcdo da nossa amostra.

A Tabela 9 apresenta a distribuicdo da amostra por género, verificando-se que o
género predominante na nossa amostra é o género masculino, representando 62,16% do

total das respostas obtidas.

Tabela 9 - Distribuigdo da amostra recolhida por género

) Percentagem Percentagem
Frequéncia  Percentagem ) ]
Valida Cumulativa
Valido Feminino 14 37,84% 37,84% 37,84%
Masculino 23 62,16% 62,16% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao prépria

Relativamente a distribuicdo da amostra por grupo etario apresentada na Tabela 10,
constata-se que foram obtidas um maior nimero de respostas de individuos com idades
compreendidas entre os 36 e 0s 45 anos (43,24%), seguindo-se 0 grupo etario com mais
de 55 anos (29,73%). No entanto, apesar destes grupos apresentarem maior énfase na
amostra, foram obtidas também respostas de individuos com idades compreendidas entre
0s 26 e 35 anos (8,11%) e os 46 e 55 anos (18,92%).
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Tabela 10 - Distribuicdo da amostra recolhida por grupo etario

) Percentagem Percentagem
Frequéncia  Percentagem ) ]
Valida Cumulativa

Vélido Entre 26 e 35 anos 3 8,11% 8,11% 8,11%
Entre 36 e 45 anos 16 43,24% 43,24% 51,35%
Entre 46 e 55 anos 7 18,92% 18,92% 70,27%

Mais de 55 anos 11 29,73% 29,73% 100,00%

Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao propria

Analisando a varidvel que permite avaliar o grau de habilitacdes literdrias dos
individuos através da Tabela 11, verifica-se que a maioria dos individuos possui o grau de
licenciatura, pos-graduacao ou bacharelato (nivel 6), representando 64,86% do total da
amostra, seguindo-se os individuos com mestrado (27,03%) e os detentores do grau de

doutoramento (8,11%).

Tabela 11 - Distribuicdo da amostra recolhida por habilitagdes literarias

o Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem ) ]
Valida Cumulativa
Véalido Licenciatura, pos graduacao
. 24 64,86% 64,86% 64,86%
ou bacharelato (nivel 6)
Mestrado (nivel 7) 10 27,03% 27,03% 91,89%
Doutoramento (nivel 8) 3 8,11% 8,11% 100,0%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboracao propria

A Tabela 12 apresenta a distribuicdo da amostra por nimero de anos de experiéncia
dos inquiridos. Apds a analise da mesma, verifica-se que a maioria dos individuos tem mais
de 20 anos de experiéncia profissional (48,65%), seguindo-se 0s que possuem entre 15 e
20 anos de experiéncia profissional (32,43%), entre os 10 e os 15 anos (10,81%) e entre
0s 5 e 10 anos (8,11%). Importa referir que, ndo foram obtidas respostas por parte de
individuos com menos de 5 anos de experiéncia profissional, o que se justifica pelas

exigéncias inerentes a inscrigdo na OROC.
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Tabela 12 - Distribuicdo da amostra recolhida por anos de experiéncia profissional

o Percentagem Percentagem
Frequéncia  Percentagem

Valida Cumulativa
Vélido Entre 5 e 10 anos 3 8,11% 8,11% 8,11%
Entre 10 e 15 anos 4 10,81% 10,81% 18,92%
Entre 15 e 20 anos 12 32,43% 32,43% 51,35%
Mais de 20 anos 18 48,65% 48,65% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao propria

A Tabela 13 apresenta a distribuicdo da amostra atendendo a forma como os inquiridos

exercem a profisséo.

Tabela 13 - Distribuicdo da amostra recolhida por forma de exercicio da profisséo

L Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem

Valida Cumulativa
Valido Revisor Oficial de Contas a
o 4 10,81% 10,81% 10,81%
titulo individual
Revisor oficial de Contas
) 27 72,97% 72,97% 83,78%
como sécio de uma SROC
Revisor Oficial de Contas
sob contrato de prestagéo de
] 3 8,11% 8,11% 91,89%
servigos como ROC ou
SROC
Outro 3 8,11% 8,11% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao propria

Desta forma, conclui-se através da Tabela 13, que 72,97% dos individuos que

responderam desempenham fun¢des de ROC como sécio de uma Sociedade de Revisores

Oficiais de Contas (SROC).

Por fim, a Tabela 14 apresenta a distribuicdo da amostra considerando a localizagéo

geografica da sede da entidade para a qual os inquiridos exercem a profissao.
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Tabela 14 - Distribuicdo da amostra recolhida por localizagdo geografica da sede da entidade para a
qual exerce funcdes

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem
Vaélida Cumulativa
valido  Aveiro 2 5,41% 5,41% 5,41%
Braga 2 5,41% 5,41% 10,81%
Faro 1 2,70% 2,70% 13,51%
Guarda 1 2,70% 2,70% 16,22%
Leiria 4 10,81% 10,81% 27,03%
Lisboa 14 37,84% 37,84% 64,86%
Porto 8 21,62% 21,62% 86,49%
Viseu 5 13,51% 13,51% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao propria

Analisando a Tabela 14, verifica-se que a maioria dos individuos desempenham
funcdes numa entidade com sede em Lisboa (37,84%), 21,62% do total dos inquiridos
desempenham fun¢des numa entidade com sede no Porto, 13,51% em Viseu, 10,81% em

Leiria, 5,41% em Aveiro e Braga e 2,70% em Faro e Guarda.
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4. Resultados

Neste capitulo iremos apresentar os resultados obtidos através do inquérito realizado

aos ROC com experiéncia em municipios.

4.1. Percecdo do estado atual dos SCI dos municipios

Tal como referido no capitulo anterior, ao longo do questionario realizado pretende-se
numa primeira analise percecionar o estado atual dos SCI dos municipios portugueses.
Assim, apresentamos seguidamente os resultados obtidos apo6s a analise das questdes 8

a 11 que nos permitirdo retirar conclusdes relativamente a este assunto.

\

Relativamente a questdo 8, cujos resultados séo apresentados na Tabela 15,
guestionou-se os inquiridos se “da sua experiéncia, de forma geral, os municipios tém SCI
gue garantem o cumprimento dos pressupostos obrigatérios previstos no POCAL (ponto
2.9)".

Tabela 15 — Frequéncias absolutas e relativas da questéo 8

) Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem ] ]
Valida Cumulativa
Valido Sim 24 64,86% 64,86% 64,86%
N&o 13 35,14% 35,14% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao propria

Observando os resultados obtidos, espelhados na Tabela 15, conclui-se que 64,86%
dos ROC sdo da opinido que 0s municipios cumprem o0s pressupostos obrigatérios
previstos no POCAL. N&o obstante, importa ter-se em consideracao que existe 35,14% dos
ROC que assumem que 0S municipios ndo cumprem 0s pressupostos previstos no POCAL,
situacdo esta preocupante, uma vez que desde a adocdo do POCAL estes pressupostos
sdo obrigatérios do ponto de vista legal, abrangendo procedimentos de extrema
importancia no ambito do CIl, que ndo sendo assegurados colocam em causa 0 bom
desempenho das atividades do municipio. Importa recordar que tal como referido no
enquadramento tedrico e de acordo com Costa (2018), a importancia da adocao de um

bom SCI é tdo elevada, que quando o0 mesmo nado é implementado de forma correta, tem
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reflexos negativos nos objetivos da entidade.

No que concerne a questdo 9, cujos resultados sdo apresentados na Tabela 16, foi
solicitado aos ROC que se pronunciassem se “para além das quatro areas obrigatérias
previstas no POCAL (contas de terceiros, existéncias, disponibilidades, imobilizado), os

municipios tém previstos nos seus SCI procedimentos para outras areas’.

Tabela 16 - Frequéncias absolutas e relativas da questdo 9

) Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . ]
Valida Cumulativa
Valido Sim 18 48,65% 48,65% 48,65%
N&o 19 51,35% 51,35% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao propria

Analisando os dados apresentados na Tabela 16, constata-se que apenas 48,65% dos
ROC responderam afirmativamente, sendo que 51,35% dos ROC afirmam que os
municipios ndo tém previsto no seus SCI outras areas para além das referidas no POCAL.
Em nossa opinido, estes resultados poderdo evidenciar uma fragilidade nos SCI dos
municipios portugueses, uma vez que as areas previstas no POCAL séo consideradas o
minimo, existindo outras areas chave em que a existéncia de procedimentos de controlo

interno é essencial.

No seguimento da questao anterior, aos inquiridos que responderam afirmativamente,
foi questionado quais sdo as areas que integram os SCI dos municipios para além das
exigidas no POCAL (questdo 10), estando os respetivos resultados apresentados na
Tabela 17.
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Tabela 17 - Frequéncias absolutas e relativas da questédo 10

o Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem

Valida Cumulativa

Aquisicdo de bens e Sim 17 94,44% 94,44% 94,44%
servigos Nao 1 5,56% 5,56% 100,00%
18 100,00% 100,00% 100,00%

Empreitadas de obras Sim 17 94,44% 94,44% 94,44%
publicas N3o 1 5,56% 5,56% 100,00%
18 100,00% 100,00% 100,00%

Receita Sim 11 61,11% 61,11% 61,11%
Nso 7 38,89% 38,89% 100,00%
18 100,00% 100,00% 100,00%

Contabilidade de Custos Sim 6 33,33% 33,33% 33,33%
Nio 12 66,67% 66,67% 66,67%
18 100,00% 100,00% 100,00%

Gestao de Recursos Sim 12 66,67% 66,67% 66,67%
Humanos N&o 6 33,33% 33,33% 100,00%
18 100,00% 100,00% 100,00%

Controlo de sistemas de Sim 3 16,67 % 16,67% 16,67%
informacéo N3o 15 83.33% 83,33% 100,00%
18 100,00% 100,00% 100,00%
Auditoria Nao 18 100,00% 100,00% 100,00%
18 100,00% 100,00% 100,00%

Outro Sim 1 5,56% 5,56% 5,56%
N&o 17 94,44% 94,44% 100,00%
18 100,00% 100,00% 100,00%

N.° de casos vélidos: 18

Fonte: Elaboragao prépria

Analisando os dados contidos na Tabela 17, pode-se concluir que as areas que
surgem mais vezes nas respostas dos ROC séo a aquisicdo de bens e servicos (94,44%)
e as empreitadas de obras publicas (94,44%), o que em parte vai de encontro ao estudo
realizado por Guedes (2010), onde se averiguou que 0s municipios integram nos seus SCI
procedimentos que abrangem outras areas que as previstas no POCAL, sendo estas duas
areas juntamente com a de receita as que sao integradas no SCI de um maior nimero de

municipios de acordo com o seu estudo. Ora, esta aproximacdo de resultados, podera
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evidenciar que apesar do desfasamento temporal entre o0s dois estudos, a organizacao dos
SCI dos municipios nao alterou de forma significativa nos ultimos anos. Continuando a
analise aos resultados obtidos na questao 10 ("quais sdo as areas que integram os SCI
dos municipios para além das exigidas no POCAL”) verifica-se que também as areas dos
recursos humanos (66,67%) e a area da receita (61,11%) apresentam um peso
consideravel nas respostas obtidas. De seguida temos, com menor frequéncia de resposta,
as areas de contabilidade de custos (33,33%), de controlo de sistemas de informacgéo

(16,67%) e prevencao de corrupcao (5,56%).

Por fim, por forma a percecionar-se o estado atual dos SCI dos municipios, na questao
11, perguntamos aos ROC “qual a principal deficiéncia ao nivel dos SCI dos municipios”.
Assim, ap0s a analise das respostas obtidas na Tabela 18, conclui-se que 37,84% dos
inquiridos consideram que a falta de monitorizagdo dos procedimentos de controlo
previstos no SCI, é a principal deficiéncia dos SCI dos municipios portugueses, sendo que
esta foi a problemética onde foram obtidas um maior niUmero de respostas. No entanto, tal
como referido anteriormente, o SCI carece de adaptacdo as mudancas com que as
entidades se deparam, sendo que esta monitorizacdo € um mecanismo fulcral para que as
entidades consigam percecionar as alteracées que se mostrem necessarias. Desta forma,
sendo este fator apontado como a principal deficiéncia dos SClI dos municipios

portugueses, podera estar a ser colocada em causa a qualidade dos SCI destes.

Tabela 18 - Frequéncias absolutas e relativas da questdo 11

o Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem ) ]
Valida Cumulativa
Véalido Falta de segregacéo de
2 5,41% 5,41% 5,41%

funcbes
Falta de controlo de areas
chave para além das 11 29,73% 29,73% 35,14%

obrigatorias

Falta de monitorizacdo dos
procedimentos de controlo 14 37,84% 37,84% 72,97%

previstos no SCI

Falta de revisdo dos SCIl ao

8 21,62% 21,62% 94,59%
longo do tempo
Outro 2 5,41% 5,41% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboragao propria
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Porém, analisando ainda a Tabela 18, depreende-se que também a falta de controlo
de areas chave para além das obrigatérias é um dos fatores considerados com maior
frequéncia pelos inquiridos, representando 29,73% das respostas obtidas. De notar que,
na andlise realizada anteriormente a questao 9 verificou-se que 51,35% dos ROC afirmam
que os municipios ndo tém previsto nos seus SCI, outras areas para além das obrigatérias
previstas no POCAL. Continuando a andlise a Tabela 18, verifica-se que 21,62% dos
inquiridos considera a falta de revisdo dos SCI ao longo do tempo e 5,41% dos inquiridos
considera a falta de segregacdo de funcdes, as principais deficiéncias dos SCI dos
municipios. Por fim, apenas dois (5,41%) dos inquiridos considera outro fator que ndo as
opcoes referidas no questionario, nomeadamente a “néo aplicacdo dos controlos, apesar
de estarem previstos na NCI” e a “falta de percecéo da relevancia do SCI por parte dos
dirigentes, ndo existindo qualquer foco por parte dos responsaveis politicos”.

Em suma, relativamente a primeira subquestdo de investigacdo, os resultados
explicados anteriormente refletem algumas fragilidades, nomeadamente o facto de ainda
existirem municipios que ndo cumprem 0s pressupostos e métodos obrigatorios previstos
no POCAL e a falta de monitorizacdo dos procedimentos. Para além disso, ha evidencia
gue existe uma percentagem significativa de municipios que n&o tém previsto no seus SCI
outras &reas para além das referidas no POCAL, o que podera comprometer o
desempenho eficiente e integro das atividades previstas noutras areas que nao as

previstas no POCAL, mas igualmente importantes.

4.2. Percecao das alteracdes/adaptacdes a realizar aos SCIl dos municipios

Terminada a analise das questdes 8 a 11, apresenta-se seguidamente os resultados
relativamente as questfes 12 a 16, de forma a percecionar-se as opinides dos inquiridos
das alteragcbes/adaptacdes que sao necessarias realizar aos SCI, tendo por base a adogéo

do SNC-AP e a evolucao das tecnologias.

Desta forma, iniciou-se colocando a seguinte questao: “considera que o SCI definido
de acordo com o POCAL necessita de ser ajustado?” As respostas obtidas estdo

apresentadas na Tabela 19.
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Tabela 19 - Frequéncias absolutas e relativas da questéo 12

) Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem ] ]
Valida Cumulativa
Valido Sim 35 94,59% 94,59% 94,59%
N&o 2 5,41% 5,41% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Analisando a Tabela 19, verifica-se que 94,59% dos inquiridos sdo da opinido que os
pressupostos previstos no POCAL necessitam de ser ajustados e apenas 5,41% dos

inquiridos sao de opinido que ndo necessitam de ser ajustados. Desta forma, os resultados

Fonte: Elaboracao propria

evidenciam o que é defendido no enquadramento teérico.

Seguidamente, aos ROC que responderam afirmativamente a esta questdo (questao
12), foi solicitado que se pronunciassem relativamente ao motivo por trds deste

ajustamento dos SCI (questdo 13), obtendo-se os resultados apresentados na Tabela 20.

Tabela 20 - Frequéncias absolutas e relativas da questdo 13

Frequéncia Percentagem Percentagem Percentagem
Valida cumulativa

Véalido Das alteragdes nas politicas

contabilisticas introduzidas 4 11,43% 11,43% 11,43%

pelo SNC-AP

Da evolugéo da

desmaterializacao dos 6 17,14% 17,14% 28,57%

processos e procedimentos

De ambos 25 71,43% 71,43% 100,00%

Total 35 100,00% 100,00% 100,00%

Da analise da Tabela 20, conclui-se que 17,14% dos inquiridos considera que o SCI
previsto no POCAL necessita de ser ajustado devido a evolucao da desmaterializagdo dos
processos e procedimentos dos municipios e 11,43% devido as alteragfes nas politicas
contabilisticas introduzidas pelo SNC-AP. Porém, verifica-se que a grande maioria dos

inquiridos, nomeadamente 71,43%, consideram que o SCI previsto no POCAL carece de

Fonte: Elaboracéo propria

ser ajustado por ambas as razdes suprarreferidas.

40



Relativamente a questéo 14, foi questionado aos ROC “quais as principais areas que
necessitam de ser ajustadas nos SCI, apés a entrada em vigor do SNC-AP”. As respostas

obtidas a esta questdo estdo apresentadas na Tabela 21.

Tabela 21 - Frequéncias absolutas e relativas da questao 14

o Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem

Valida cumulativa

Meios Financeiros Sim 3 8,57% 8,57% 8,57%
Liquidos Nao 32 91,43% 91,43% 100,00%
35 100,00% 100,00% 100,00%

Terceiros Sim 9 25,71% 25,71% 25,71%
Nzo 26 74,29% 74,29% 100,000/0
35 100,00% 100,00% 100,00%

Recursos Humanos Sim 4 11,43% 11,43% 11,43%
Nio 31 88,57% 88,57% 100,00%
35 100,00% 100,00% 100,00%

Inventarios Nao 7 20,00% 20,00% 20,00%
Sim 28 80,00% 80,00% 80,00%
35 100,00% 100,00% 100,00%

Investimentos Sim 24 68,57% 68,57% 68,57%
Nio 11 31,43% 31,43% 100,00%
35 100,00% 100,00% 100,00%

Contabilidade de Gestao Sim 28 80,00 % 80,00% 80,00%
N3o 7 20,00% 20,00% 100,00%
35 100,00% 100,00% 100,00%

i 0, 0,

Sistemas de Informagéio Sim 20 o7,14% >7.11% >7.11%
N&o 15 42,86% 42,86% 100,00%
35 100,00% 100,00% 100,00%

Outro Sim 1 2,86% 2,86% 2,86%
Nao 34 97,14% 97,14% 100,00%
35 100,00% 100,00% 100,00%

N.° de casos vélidos: 35

Fonte: Elaboragao propria

Apoés a analise das respostas obtidas apresentadas na Tabela 21, verifica-se que a
area da contabilidade de gestdo (80,00%) e dos investimentos (68,57%), obtiveram um
maior nimero de respostas por parte dos ROC. Estes resultados eram espectaveis, uma

vez que tal como referido no enquadramento teérico, com a entrada em vigor do SNC-AP
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0S municipios passaram a ter de cumprir 0s requisitos previstos na NCP especifica para a
contabilidade de gestdo (NCP 27), acrescendo o tratamento dos rendimentos a
contabilidade de custos prevista no POCAL. Também os resultados obtidos relativamente
a area dos investimentos vdo de encontro as conclusdes retiradas por Rosa (2017), que
aponta a alteracao do critério valorimétrico para a mensuracao dos ativos, como uma das
grandes diferencas entre os dois normativos contabilisticos. De seguida com 57,14% temos
a area dos sistemas de informacgéo e depois com menor frequéncia de resposta as areas
das contas de terceiros (25,71%), de inventarios (20,00%), de recursos humanos (11,43%),

de meios financeiros liquidos (8,57%) e da contabilidade orcamental (2,86%).

No que concerne a questdo 15, questionou-se os ROC se consideravam que “com a
entrada em vigor do SNC-AP os municipios tém vindo a adaptar os seus SCI”, sendo os

resultados obtidos apresentados na Tabela 22.

Tabela 22 - Frequéncias absolutas e relativas da questao 15

) Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem ] )
Valida cumulativa
Valido Sim 16 43,24% 43,24% 43,24%
Nao 21 56,76% 56,76% 100,00%
Total 37 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboracao propria

Analisando a Tabela 22, constata-se que a maioria dos ROC inquiridos (56,76%) s&o
da opinido que os municipios ndo tém vindo a adaptar os seus SCI ap0s a entrada em vigor
do SNC-AP, tendo por base a amostra utilizada. Nao obstante, € de notar que apesar da
adocao do SNC-AP para os municipios ter passado a ser de carater obrigatdrio apenas a
1 de janeiro de 2020 e a data da presente investigacdo ainda ndo havia decorrido um
periodo significativo da sua implementacdo, 43,24% dos inquiridos afirma que os
municipios ja estdo a adaptar os seus SCI, o que podera evidenciar uma crescente

preocupacdo com esta tematica.

Para uma andlise mais aprofundada, aos ROC que responderam negativamente a
questédo 15, foi questionado qual o motivo principal que consideram estar na origem da nao
adaptacdo dos SCI apés a entrada em vigor do SNC-AP (questdo 16). Desta forma,

analisando as respostas obtidas através da Tabela 23, conclui-se que a maioria dos
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inquiridos (76,19%) consideram que as entidades ainda se encontram numa fase de

adaptacdo ao SNC-AP, pelo que a revisdo dos SCI, ndo sdo uma prioridade.

Tabela 23 - Frequéncias absolutas e relativas da questédo 16

o Percentagem Percentagem
Frequéncia Percentagem . )
Vélida cumulativa

Valido As entidades ndo tém recursos

técnicos para efetuarem a 4 19,05% 19,05% 19,05%

adaptacgdo dos SCI

As entidades néo consideram

gue seja hecessario ajustar os

1 4,76% 4,76% 23,81%

SCI atuais

As entidades encontram-se

numa fase de adaptagéo ao

SNC-AP, pelo que a revisdo dos 16 76,19% 76,19% 100,00%

SCI, ndo sao uma prioridade

Total 21 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: Elaboracao propria

Porém, depreende-se ainda, da analise da Tabela 23, que também o facto de as
entidades ndo terem recursos técnicos para efetuarem a adaptacdo dos SCI é um dos
fatores selecionados pelos inquiridos, representando 19,05% das respostas obtidas. Por
fim, verifica-se que apenas 4,76% dos inquiridos considera que o motivo da ndo adaptacao
dos SCI pelos municipios, se deve ao facto das entidades ndo considerarem ser necessario

ajustar os SCI que tém atualmente.

Em suma, respondendo a segunda questédo de investigacao, verifica-se que a maioria
dos ROC considera que o0s pressupostos previstos no POCAL encontram-se
desadequados ao contexto atual e, como tal, necessitam de ser ajustados. Acresce referir
que, é verificado que com a adogdo do SNC-AP e, consequentemente, as alteracdes das
politicas contabilisticas, € necessario os municipios procederem a adaptacao dos seus SCI
nas varias areas, mas principalmente na area da contabilidade de gestao e na area dos
investimentos (ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis, propriedade de investimento, entre
outros). Para além disto, h4 evidéncia da necessidade de revisdo dos procedimentos

relativos aos sistemas de informacao, na medida em que uma percentagem significativa

43



dos ROC séo da opinido que a adocdo do SNC-AP implicard um ajustamento dos SCI dos

municipios nesta area.

Por fim, na dltima parte do questionério, de forma a validar os resultados esperados e
as respostas obtidas e complementar a nossa analise, foram colocadas algumas
afirmac@es aos ROC, para as quais se solicitou que os mesmos indicassem o seu grau de
concordancia. Na Tabela 24 encontram-se explanados os resultados obtidos, fazendo uma

associacdo dos pontos 4 e 5 da escala de Likert.

Tabela 24 - Frequéncias absolutas e relativas da questao 17

Questao Frequéncia Percentagem
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Afirmacao 1 0 5 4 17 11 0,00% 13,51% 10,81% 45,95% 29,73%
Afirmacgéo 2 0 3 9 16 9 0,00% 8,11% 24,32% 43,25% 24,32%
Afirmacao 3 0 3 5 10 19 0,00% 8,11% 13,51% 27,03% 51,35%
Afirmacéo 4 0 1 1 18 17 0,00% 2,70% 2,70% 48,65% 45,95%
Afirmacao 5 1 4 4 13 15 2,70% 10,81% 10,81% 35,14% 40,54%
Afirmacéo 6 0 1 6 15 15 0,00% 2,70% 16,22% 40,54% 40,54%

Fonte: Elaboracéo propria

Analisando os dados relativos a afirmacao 1 (“de forma geral, os Sistemas de Controlo
Interno adotados pelo Municipios, encontram-se obsoletos e desadequados as
necessidades atuais”), constata-se que uma parte significativa dos ROC (75,68%)
concordam total ou parcialmente que os SCI adotados pelos municipios, se encontram
obsoletos e desadequados as necessidades atuais. Contrariamente, 13,51% dos ROC

discorda com a afirmacéo.

No que concerne a segunda afirmacgédo (“apesar do ponto 2.9 do POCAL néo ter sido
revogado pelo SNC-AP, em virtude da evolugdo dos processos internos e externos dos
Municipios, os procedimentos contidos no POCAL demonstram estar desatualizados tendo
em consideragéo a realidade atual’), verifica-se que os resultados obtidos véo de encontro
aos referidos anteriormente para a afirmac¢do 1, uma vez que também nesta afirmacao
verifica-se que a maioria dos ROC (67,57%) apresentam um grau de concordancia total ou
parcial, com a afirmacdo. Importa frisar, mais uma vez, que o SCI deve ser dindmico,
adaptando-se as necessidades da entidade em determinado momento. Contrariamente

8,11% dos ROC discorda com esta afirmacao.
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Relativamente a terceira afirmacéo (o ponto 2.9 do POCAL deveria ter sido revogado
e definidos no SNC-AP novos procedimentos adequados as necessidades atuais”), conclui-
se que a maioria dos ROC (78,38%) concordam totalmente ou parcialmente que o ponto
2.9. do POCAL também deveria ter sido revogado e definidos no SNC-AP novos
procedimentos de controlo interno, indo de encontro mais uma vez aos resultados obtidos

para as afirmacdes anteriores.

No que diz respeito a afirmacao 4 (“a evolucdo do conceito de desmaterializagédo de
processos, obriga a uma revisdo dos procedimentos de controlo interno dos Municipios,
uma vez que os previstos no POCAL estédo definidos tendo em consideracéo a realidade
agquando da sua publicacdo, em 1999”), conclui-se que 94,60% dos inquiridos, apresentam
um grau de concordéncia positivo com esta afirmacéo, refletindo o aumento da presenca
do conceito de desmaterializagdo atualmente nos municipios portugueses. Perante o
exposto, verifica-se que o0s resultados obtidos vdo de encontro ao referido no
enquadramento teorico, evidenciando a necessidade que 0s proprios municipios sentem
de direcionar as suas estratégicas de desenvolvimento tecnolégico para a

desmaterializacdo dos seus processos (Guedes et.al.,2009).

Relativamente a quinta afirmacéo (“as alteracBes ao nivel das politicas contabilisticas
de reconhecimento e mensuracdo previstas no SNC-AP - como por exemplo dos ativos
fixos tangiveis, ativos intangiveis, acordos de concessdo, provisbes, entre outros -
pressupde a revisdo dos procedimentos previstos nos Sistemas de Controlo Interno dos
Municipios, de forma a salvaguardar os ativos e garantir a fiabilidade da informacao
financeira produzida”), conclui-se que 75,68% apresentam um grau de concordéncia
positivo (concordo ou concordo totalmente) com a afirmacgédo referida, indo de encontro a
opinido de Monteiro (2016) que identifica como um dos principais desafios do SNC-AP, a
definicdo de mecanismos adicionais aos SCI que permitam monitorizar 0 NOvo processo
contabilistico e fluxo das transagfes, garantindo que a informagéo produzida é fiavel.
Contrariamente, 10,81% dos ROC discordam parcialmente com a afirmacdo e 2,70%

discordam totalmente.

Por fim, relativamente a sexta afirmacgéo (“o redesenho da arquitetura dos sistemas de
informacdo, em virtude da adaptacdo ao novo sistema de normalizacdo contabilistica
origina uma necessidade de reajustar os procedimentos de controlo interno dos mesmos”),
perante os dados obtidos pode-se assumir que 81,08% dos ROC concordam total ou
parcialmente com a afirmacao, resultado este que também ja era expectavel, uma vez que

face a entrada em vigor do SNC-AP houve necessidade de adaptar os sistemas de
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informacdo da area da contabilidade. Importa relembrar que também Pomirkovana (2008),
refere que a revisdo dos sistemas de informagdo utilizados nas entidades é um dos

procedimentos necessarios realizar nesta transicao.

Por forma a complementar a andlise efetuada, na Tabela 25 apresentamos os
resultados das medidas de localizacdo e tendéncia central, média e moda, assim como

indicacé@o dos limites minimo e maximo e o céalculo do desvio-padrao.

Tabela 25 - Andlise estatistica da questdo 17

Afirmacdo 1  Afirmacé@o 2  Afirmacdo 3 Afirmacdo 4 Afirmacdo 5 Afirmacéo 6

N Vaélido 37 37 37 37 37 37
Falta 0 0 0 0 0 0
Média 3,92 3,84 4,22 4,38 4,00 4,19
Moda 4 4 5 4 5 42
Desvio padrédo ,983 ,898 ,976 ,681 1,106 ,811
Minimo 2 2 2 2 1 2
Maximo 5 5 5 5 5 5

a. Existe mais que um valor. E apresentado o menor valor.

Fonte: Elaboragao propria

Assim, de acordo com a Tabela 25, conclui-se que a afirma¢édo que apresenta uma
maior média é a afirmacéo 4 (média = 4,38), aproximando-se do grau de concordancia
“concordo totalmente”. Por sua vez, as afirmacdes 3 e 5 apresentam a maior moda (moda=
5) que corresponde ao nivel “concordo totalmente”. Ja a afirmacgao 6, apresenta 0 mesmo
namero de respostas para 0s graus de concordancia 4 e 5. Importa referir que para todas
as afirmacdes foram obtidas respostas para o nivel maximo disponivel. Contrariamente,
apenas para a afirmacgéo 5, foram obtidas respostas para o nivel 1, que corresponde ao
grau “discordo totalmente”. Por ultimo, relativamente a analise do desvio padrado, a
afirmacao que apresenta uma menor dispersdo dos dados é a afirmacao 4 (desvio padréo
= 0,681) e a afirmagédo que apresenta uma maior dispersdo dos dados é a afirmacéo 5

(desvio padréo = 1,106).

Perante estes resultados, nomeadamente pelos resultados obtidos nas afirmacdes 1,
2 e 4, verifica-se que os revisores que fizeram parte da nossa amostra, sdo da opinido que
o0s SCI adotados pelos municipios se encontram desadequados as necessidades atuais.
Tal como referido anteriormente, os SCI devem ser adaptados as necessidades sentidas,

de forma a garantir a sua implementacdo em plenitude. Apesar da afirmacao 2 ser a que
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apresenta uma menor média (3,84), o valor da mesma aproxima-se do nivel 4, que
corresponde a “concordo”. Para além disso, esta afirmacao apresenta uma moda de valor
4. Desta forma, estes resultados vém suportar a ideia prevista na afirmacdao 3.
Complementarmente, analisando os resultados obtidos para a afirmacao 3, verifica-se que
foi obtida uma média de 4,22 e uma moda de 5, valores estes que vao de encontro a esta

concluséao.

Para além do exposto, os resultados obtidos para a afirmacéo 5, permitem suportar a
ideia de que as alteracbes ao nivel das politicas contabilisticas de reconhecimento e
mensuracao previstas no SNC-AP, pressup®e a revisdo dos SCI dos municipios, uma vez
que apesar desta afirmacdo ser a Unica que apresenta um minimo de nivel 1 e como tal

exibe uma maior dispersédo dos dados, apresenta uma média de 4 e uma moda de 5.

Por fim, no que concerne a afirmacdo 6, os resultados obtidos (média de 4,19)
permitem suportar a ideia de que a adaptacao dos sistemas de informagéo ao SNC-AP iréa

implicar o ajustamento dos procedimentos de controlo interno dos mesmos.
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5. Conclusoes

A crescente preocupacdo com a obtencdo de informacao fiavel e transparente tem
contribuido para o aumento da importancia dada aos SCI, sendo que o setor publico nao é
excecgdo. Efetivamente, um SCI quando bem implementado, para além de contribuir
diretamente para a diminuicdo e detecao de irregularidades e fraudes, potencia o alcance
dos objetivos da entidade, na medida em que através da detecdo prematura de eventuais
irregularidades ou fraudes, € possivel impedir a existéncia das mesmas, ou no caso de
existirem, efetuar as devidas corre¢fes atempadamente, evitando um impacto negativo no

desempenho da entidade.

N&o obstante, por muito bom que seja um SCI, para que os resultados do mesmo
sejam verificados é necessario manter uma monitorizacao e revisdo do SCI ao longo do
tempo. Recordando o referenciado no enquadramento tedrico, um SCI necessita de ser

constantemente adaptado as mudancgas com que as entidades se deparam.

Neste contexto, com a entrada em vigor do SNC-AP, obrigatéria para os municipios
portugueses a 1 de janeiro de 2020, o objetivo primordial deste estudo prendeu-se a analise
do efeito da adog¢éo do SNC-AP no controlo interno dos municipios portugueses, tendo em
consideracdo a realidade atual. Para tal, procurou-se aferir a percecdo dos ROC
relativamente ao estado atual dos SCI dos municipios portugueses e ao impacto esperado
da introdugdo do SNC-AP nos SCI, tendo em consideragédo as exigéncias da sociedade

atual.

Tendo por base a revisao legislativa efetuada, conclui-se que apesar do SNC-AP
revogar maior parte do POCAL, o ponto 2.9. referente ao Cl ndo é revogado, mantendo-se
a obrigatoriedade de assegurar os requisitos nele previstos. No entanto, o artigo 9.° do
SNC-AP acrescenta a ideia de que o SCI tem por base sistemas adequados de gestéao de
risco, de informacédo e de comunicacédo, para além de um processo de monitorizacdo que
garanta a adequacado e eficacia nas vérias areas. Tal ideia, permite demonstrar uma
aproximacao ao framework do COSO. Paralelamente a isto, as alteracdes das politicas de
mensuracao e reconhecimento, assim como a alteracéo de critérios e de denominacdes,
previstas no SNC-AP, torna necessario proceder a adaptacdes nos SCI existentes. Para
além disto, e apesar da entrada em vigor do SNC-AP reforcar o controlo das aplicacdes e
do ambiente informatico, previsto no artigo 9.° do SNC-AP, o diploma ndo menciona

adaptacdes dos procedimentos previstos nesta matéria, apesar da evolucdo das Tl, que
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contribuem para um destaque da desmaterializacdo e consequente aumento da

dependéncia dos sistemas de informacéo.

Relativamente ao estado atual dos SCI (1.° subquestdo de investigacao), a realizacédo
do estudo exploratério evidencia algumas fragilidades, uma vez que de acordo com 0s
ROC inquiridos, para além de existirem municipios que ndo cumprem 0S pressupostos
obrigatérios previstos no POCAL, a falta de monitorizacdo dos procedimentos é indicada
como a principal deficiéncia dos SCI dos municipios, o que representa uma forte limitagéo

a eficacia dos mesmos.

No que se refere a perce¢do dos ROC relativamente as alterages a fazer aos SCI dos
municipios (2.° subquestdo de investigacdo), conclui-se que a maioria dos inquiridos
considera que os pressupostos previstos no POCAL, apesar de continuarem em vigor,
encontram-se desadequados ao contexto atual e, como tal, necessitam de ser
reformulados. Para além disso, verifica-se que com a ado¢do do SNC-AP e consequentes
alteracdes das politicas contabilisticas, & necessério os municipios procederem a revisao
dos seus SCI nas varias areas, mas principalmente no que concerne a contabilidade de
gestdo e a area dos investimentos. Ao mesmo tempo, a revisdo dos procedimentos
relativos aos sistemas de informacéo representa uma grande relevancia, na medida em
que a maioria dos inquiridos sdo da opinido que a adaptacao dos sistemas de informacao
ao SNC-AP ira implicar o ajustamento dos procedimentos de controlo interno dos mesmos.
Importa salientar que, em consequéncia da atual dependéncia dos sistemas de informacéo,

o controlo destes torna-se cada vez mais uma area chave nos SCIl dos municipios.

Em suma, a analise dos resultados permitiu-nos concluir que a falta de monitorizacéo
e consequentes adaptacdes, sdo as principais fragilidades dos SCI atualmente, sendo que
com a entrada vigor de um novo sistema contabilistico e com as lacunas identificadas na
legislacdo no que refere aos SCI, esta adaptacao é claramente um fator crucial e urgente.
Em nosso entendimento, os resultados obtidos com a realizacdo deste estudo poderéo ser
notados como um incentivo para os municipios alterarem e adaptarem os seus SCI.
Importa referir que na opinido dos ROC inquiridos, o principal motivo da falta de adaptacao
dos SCI apés a adogdo do SNC-AP, prende-se com o facto de as entidades ainda se
encontrarem numa fase de adaptacdo ao SNC-AP, o que leva a que a revisdo dos SCI,
ndo seja, para estas, uma prioridade. Neste contexto e tendo em consideragdo a
importancia de um SCI para qualquer entidade, a sensibilizacdo dos municipios para esta

tematica torna-se ainda mais pertinente.
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Em termos de limita¢des, destacam-se alguns constrangimentos relacionados com a
auséncia de informacao e estudos anteriores, claramente relacionado com o facto de a
data da presente investigacdo ainda ndo existir um periodo significativo de implementacao
do SNC-AP nos municipios portugueses. A opcéo de utilizar um questionario composto por
um numero reduzido de questdes, de forma a facilitar o seu preenchimento, também
representa uma limitagdo. Para além disso, outra limitagdo relacionada com o uso do
questionario é o facto de este restringir a opinido do inquirido, impedindo que expresse a

sua opinido para além das matérias abordadas nas questfes colocadas.

Neste contexto, as limitagbes mencionadas levam-nos a apontar algumas vertentes
que seria interessante considerar-se em trabalhos futuros. Assim, seria interessante aferir
as raz6es subjacentes ao facto de nao se considerarem as alteracdes ao SCI prioritarias.
Acresce também, a importancia de se diversificar a metodologia de estudo, por exemplo,
através de um estudo de caso, avaliando eventualmente o impacto dos Vvarios

procedimentos previstos no SCI, no desempenho da entidade.

51



52



Referéncias Bibliograficas

Carmo, H., & Ferreira, M. (2008). Metodologia da Investigagdo—Guia para Auto-

aprendizagem. (2nd ed.). Lisboa: Universidade Aberta.
Chorafas, D. N. (2001). Implementing and auditing the internal control system. Palgrave.

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). (2013).

Internal control: Integrated framework. Executive Summary.

Correia, J. I. P. (2018). Os Sistemas de Controlo Interno e as Autarquias: estudo de caso:
juntas de freguesia do distrito do Porto. [Dissertacdo de mestrado, Instituto Superior
de Contabilidade e Administracdo do Porto]. Repositério Cientifico do Instituto
Politécnico do Porto. http://hdl.handle.net/10400.22/12577

Costa, J. M. de. S. (2018). Norma de controlo interno no ambito do SNC-AP do Municipio
da Covilha. [Trabalho de projeto de mestrado, Instituto Superior de Contabilidade e
Administracdo de Coimbra]. Repositério Comum.
http://hdl.handle.net/10400.26/27811

Davenport, T. H. (1993). Process innovation: reengineering work through information

technology. Boston: Harvard Business School.

Davis, J. T., Hadley, J., & Davis, H. (2015). Paperless Processes: survey of CPA Firms in
a smaller market regarding obstacles, challenges and benefits of

implementation. International Journal of The Academic Business World, 9(1). 49-59.

Dias, M. I. C. (1994). O inquérito por questionario: problemas tedricos e metodoldgicos

gerais. Porto: Faculdade de Letras da Universidade do Porto

Fernandes, C. L. (2010). O sistema de controlo interno nos municipios portugueses: o caso
da camara municipal de Ansido. [Relatério de estagio de eestrado, Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra]. Repositério Cientifico da Universidade de
Coimbra. http://hdl.handle.net/10316/14614

Guedes, V., Santos, C., & Ferreira, A. (2009). Controlo Interno: Impacto das Novas
Tecnologias na Desmaterializacdo de Processos. [Paper presentation]. XV Congreso

AECA: Decidir en época de crisis: transparencia y responsabilidad, Valladolid.

53


http://hdl.handle.net/10400.22/12577
http://hdl.handle.net/10400.26/27811
http://hdl.handle.net/10316/14614

Guedes, V. L. S. (2010). Controlo interno: impacto das tecnologias de informac&do nos
municipios. [Dissertacdo de mestrado, Universidade de Aveiro]. Repositério
Institucional da Universidade de Aveiro. http://hdl.handle.net/10773/3528

Ghiglione, R., & Matalon, B. (1978). Les enquetes sociologiques: theories et pratique.
Franca, Armand Colin. (Edicdo portuguesa: O inquérito: teoria e pratica. (4th ed.).

Oeiras — Portugal, Celta editora.

Gomes, E. (2014). A Importancia do Controlo Interno no Planeamento de Auditoria.

Revisores e Auditores, 64, 8-31.

Huang, X. (2018, September 21-23). The Party ’ s Inspection and the Analysis of
Effectiveness of Internal Control in Public Colleges and Universities.[Paper
presentation]. 2018 8™ International Conference on Management, Education and
Information, Shenyang.

Inacio, H. C. (2014). Controlo Interno: Enquadramento tedrico e aplicacéo pratica. Lisboa:
Escolar Editora.

International Organization of Supreme Audit Institutions. (2004). INTOSAI GOV 9100
Guidelines for Internal Control Standards for the Public Sector. Internal Control

Standards Committee.

Marconi, M. D. A & . Lakatos, E. M. (2003). Fundamentos de metodologia cientifica. (5th

ed.). Sao Paulo: Atlas.
Monteiro, A. (2016). Os desafios do SNC-AP. Revisores e Auditores, 72, 42-47.

Morais, G. Martins, I. (2013). Auditoria Financeira — Funcéo e Processo. Lisboa: Areas
Editora.

Morgan, J. (2020). A Virus Makes Paperless Fund Administration Go Viral. Benefits
Magazine. 57(9), 28-33.

Orantes-Jimenez, S. D., Zavala-Galindo, A., & Vazquez-Alvarez, G. (2015). Paperless
Office: a new proposal for organizations. Systemics, Cybernetics and Informatics,
13(3), 47-55.

54


http://hdl.handle.net/10773/3528

Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. (2018). Manual das Normas Internacionais de
Controlo de Qualidade, Auditoria, Revisdo, Outros Trabalhos de Garantia de

Fiabilidade e servicos Relacionados. Parte I.

Pomirkovana, Y. (2018). Percecbes sobre a mudanca do POCAL para o SNC-AP na
Camara Municipal do Porto. [Dissertacdo de mestrado, Universidade do Minha].
Repositério Institucional da Universidade do Minho. http://hdl.handle.net/1822/57836

Proenca, M. L. L. (2012). Desmaterializagdo na administracao publica. [Trabalho de projeto
de mestrado, Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de
Lisboa]. Repositdrio da Universidade de lisboa. http://hdl.handle.net/10400.5/4673

Rosa, S. (2017). A transigédo de POCAL para SNC-AP e impacto no Relato Financeiro das
Autarquias Locais. Revisores e Auditores, 78, 29-53.

Tribunal de Contas. (2016). Auditoria n.° 13/2016, 2,2 S, Auditoria a implementacdo do
SNC-AP, Relatétio Intercalar. Lisboa: Tribunal de Contas

Tribunal de Contas. (1999). Manual de Auditoria e de Procedimentos. Lisboa: Tribunal de

Contas.

Valente, L. S. P. (2014). O contributo para um sistema de controlo interno em uma entidade
do setor ndo lucrativo: estudo de um caso de uma IPSS. [Dissertacdo de mestrado,
Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra]. Repositério Cientifico da
Universidade de Coimbra. http://hdl.handle.net/10316/26634

Legislacao

Decreto-Lei n.° 84/2019 da Presidéncia do Conselho de Ministros. (2019). Diario da
Republica: | série, n.° 122. https://data.dre.pt/eli/dec-lei/84/2019/06/28/p/dre

Decreto-Lei n.° 33/2018 da Presidéncia do Conselho de Ministros. (2018). Diario da
Republica: | série, n.° 93. https://data.dre.pt/eli/dec-lei/33/2018/05/15/p/dre/pt/html

Decreto-Lei n.° 85/2016 da Economia. (2016). Diario da Republica: | série, n.° 243.
https://data.dre.pt/eli/dec-1ei/85/2016/12/21/p/dre/pt/html

55


http://hdl.handle.net/1822/57836
http://hdl.handle.net/10400.5/4673
http://hdl.handle.net/10316/26634
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/84/2019/06/28/p/dre
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/33/2018/05/15/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/85/2016/12/21/p/dre/pt/html

Decreto-Lei n.° 192/2015 do Ministério das Financas. (2015). Diario da Republica: | série,
n.° 178. https://data.dre.pt/eli/dec-lei/192/2015/09/11/p/dre/pt/html

Decreto-Lei n.° 134/2012 do Ministério das Financas. (2012). Diario da Republica: | série,
n.° 125. https://data.dre.pt/eli/dec-lei/134/2012/06/29/p/dre/pt/html

Decreto-Lei n.° 12/2002 do Ministério das Financas. (2002). Diario da Republica: | série-A,
n.° 21. https://data.dre.pt/eli/dec-lei/12/2002/01/25/p/dre/pt/html

Decreto-Lei n.° 54-A/1999 do Ministério do Equipamento, do Planeamento e da
Administragdo do Territério. (1999). Diario da Republica: | série-A, n.° 44.
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/54-a/1999/02/22/p/dre/pt/html

Decreto-Lei n.° 166/1998 do Ministério das Financas. (1998). Diario da Republica: | série-
A, n.° 144, https://data.dre.pt/eli/dec-lei/166/1998/06/25/p/dre/pt/html

Decreto-Lei n.° 232/1997 do Ministério das Financas. (1997). Diario da Republica: | série-
A, n.° 203. https://data.dre.pt/eli/dec-lei/232/1997/09/03/p/dre/pt/html

Lein.° 151/2015 da Assembleia da Republica. (2015). Diario da Republica: | série, n.° 178.
https://data.dre.pt/eli/lei/151/2015/09/11/p/dre/pt/html

Lei n.° 98/97 da Assembleia da Republica. (1997). Diario da Republica: | série-A, n.° 196.
https://data.dre.pt/eli/lei/98/1997/08/26/p/dre/pt/html

Portaria n.° 898/2000 do Ministério das Financas e da Saude. (2000). Diario da Republica:
| série-B, n.° 225.
https://data.dre.pt/eli/port/898/2000/09/28/p/dre/pt/html

Portaria n.° 794/2000 do Ministério das Financas e da Educacado. (2000). Diario da
Republica: | série-B, n.° 218.
https://data.dre.pt/eli/port/794/2000/09/20/p/dre/pt/html

56


https://data.dre.pt/eli/dec-lei/192/2015/09/11/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/134/2012/06/29/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/12/2002/01/25/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/54-a/1999/02/22/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/166/1998/06/25/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/dec-lei/232/1997/09/03/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/lei/151/2015/09/11/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/lei/98/1997/08/26/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/port/898/2000/09/28/p/dre/pt/html
https://data.dre.pt/eli/port/794/2000/09/20/p/dre/pt/html

Apéndices
Apéndice 1: Questionario
Impacto do SNC-AP no Controlo Interno dos Municipios Portugueses

O presente questionario realiza-se no ambito de uma dissertacdo de mestrado em
contabilidade, ramo auditoria, do Instituto Superior de Contabilidade e Administragdo da

Universidade de Aveiro.

O objetivo do mesmo € o de percecionar o impacto da entrada em vigor do novo
Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administragées Publicas (SNC-AP) no
Controlo Interno dos municipios portugueses. Desta forma, pretende-se com este
guestionario recolher opinides de profissionais diretamente envolvidos com a area em

estudo, de forma a responder a questao de investigacdo em analise.

A sua colaboracao neste estudo é fundamental para se atingir o objetivo pretendido,
pelo que o convidamos a participar, agradecendo o seu importante contributo. O tempo

previsto para a realizacédo do questionario ndo excede os 5 minutos.

z

O questionario € andénimo e estda assegurado o cumprimento do previsto no
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados. Os dados recolhidos sdo confidenciais,

sendo exclusivamente utilizados para a investigacdo em causa.
Parte I: Caracterizacéo do inquirido

1.Género *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcoes:

[] Feminino
[] Masculino
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2.Grupo Etario *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcoes:

oo

Até 25 anos

Entre 26 e 35 anos
Entre 36 e 45 anos
Entre 46 e 55 anos

Mais de 55 anos

3. Habilitagdes literarias *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

Ooodood

Nivel inferior ao 12.° ano (nivel 1 e nivel 2)
Secundario (12.° ano, nivel 3)

Curso tecnoldgico/ profissional (nivel 4)

Curso de especializagdo tecnolégica (nivel 5)
Licenciatura, pos graduacédo ou bacharelato (nivel 6)
Mestrado (nivel 7)

Doutoramento (nivel 8)

4. Anos de experiéncia profissional *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcoes:

oo

Até 5 anos

Entre 5 e 10 anos
Entre 10 e 15 anos
Entre 15 e 20 anos

Mais de 20 anos

5. Qual a funcéo que desempenha no exercicio da sua atividade profissional? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

oo

Revisor Oficial de Contas a titulo individual

Revisor oficial de Contas como s6cio de uma SROC

Revisor Oficial de Contas sob contrato de prestagéo de servicos como ROC ou SROC
Outro:
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6. Qual a localizacdo geografica da sede da entidade para a qual exerce funcdes? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcoes:

Aveiro

Beja

Braga
Braganca
Castelo Branco
Coimbra

Evora

Faro

Guarda

Leiria

Lisboa
Portalegre
Porto
Santarém
Setabal

Viana do Castelo
Vila Real

Viseu

Regido Auténoma da Madeira

Ooobdofodogoooooooood

Regido Auténoma dos Acores

7. No exercicio da sua atividade profissional trabalha/trabalhou com Municipios? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

[] sim
[] Nao
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Parte II: O Sistema de Controlo Interno nos Municipios Portugueses

8. Da sua experiéncia, de forma geral, os Municipios tém Sistemas de Controlo
Interno que garantem o cumprimento dos pressupostos obrigatdérios previstos no
POCAL (ponto 2.9)? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

[] sim
[] Nao

9. Para além das quatro areas obrigatérias previstas no POCAL (contas de terceiros,
existéncias, disponibilidades, imobilizado), os Municipios tém previstos nos seus
Sistemas de Controlo Interno procedimentos para outras areas? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgoes:

] sim
[] Nao

10. Se respondeu “Sim” na questao anterior, qual/quais sdo essas areas? *

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

Aquisicdo de bens e servigos
Empreitadas de obras publicas
Receita

Contabilidade de Custos

Gestéo de recursos humanos
Controlo de sistemas de informagéo
Auditoria

Outro:

Oooooonod
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11. Da sua experiéncia, quais as principais deficiéncias ao nivel dos Sistemas de
Controlo Interno dos Municipios? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

Falta de segregacao de funcbes
Falta de controlo de areas chave para além das obrigatérias
Falta de monitorizacdo dos procedimentos de controlo previsos no SCI

Falta de revisdo dos SCI ao longo do tempo

oo

Outro:

12. Considera que o Sistema de Controlo Interno definido de acordo com o POCAL

necessita de ser ajustado? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcgdes:
[] sim
[] Nao

13. Se respondeu “Sim” na questdo anterior, considera que esse ajustamento é
necessario principalmente por causa dos efeitos? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcgdes:

[] Das alteracdes nas politicas contabilisticas introduzidas pelo SNC-AP
[[] Daevolucdo da desmaterializacdo dos processos e procedimentos
[] De ambos
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14. Se respondeu “Sim” na questdo 12, indique quais as principais areas que
necessitam de ser ajustadas nos Sistemas de Controlo Interno, apds a entrada em
vigor do SNC-AP *

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

Meios Financeiros Liquidos
Terceiros

Recursos Humanos
Inventarios

Investimentos
Contabilidade de Gestéo
Sistemas de Informacé&o
QOutro:

Oodooonod

15. Com a entrada em vigor do SNC-AP os Municipios tém vindo a adaptar os seus
Sistemas de Controlo Interno? *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

[] sim
[] Nao

16. Se respondeu “Sim” na questao anterior, indique qual o motivo principal que
considera estar na origem desse facto: *

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

[] As entidades nao tém recursos técnicos para efetuarem a adaptacdo dos Sistemas de
Controlo Interno

[] As entidades ndo consideram que seja necessario ajustar os procedimentos de
controlo interno atuais

[l As entidades ainda se encontram numa fase de adaptacdo ao novo sistema
contabilistico, pelo que a revisédo dos Sistemas de Controlo Interno, ndo sdo uma prioridade
[] outro:
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17. Indique o seu grau de concordancia com as seguintes afirmacfes (1-
Discordo totalmente; 2 - Discordo; 3 - Nao concordo nem discordo; 4 - Concordo; 5

- Concordo totalmente): *

1: De forma geral, os Sistemas de Controlo Interno adotados
pelo Municipios, encontram-se obsoletos e desadequados as

necessidades atuais.

2: Apesar do ponto 2.9 do POCAL néo ter sido revogado pelo
SNC-AP, em virtude da evolucdo dos processos internos e
externos dos Municipios, os procedimentos contidos no POCAL
demonstram estar desatualizados tendo em consideracdo a
realidade atual.

3: O ponto 2.9 do POCAL deveria ter sido revogado e
definidos no SNC-AP novos procedimentos adequados as

necessidades atuais.

4: A evolugdo do conceito de desmaterializagéo de processos,
obriga a uma revisdo dos procedimentos de controlo interno dos
Municipios, uma vez que os previstos no POCAL estao definidos
tendo em consideracao a realidade aquando da sua publicacéo, em
1999.

5. As alteragbes ao nivel das politicas contabilisticas de
reconhecimento e mensuragéo previstas no SNC-AP (como por
exemplo dos ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis, acordos de
concessdo, provisdes, entre outros), pressupde a revisdo dos
procedimentos previstos nos Sistemas de Controlo Interno dos
Municipios, de forma a salvaguardar os ativos e garantir a

fiabilidade da informac&o financeira produzida.

6: O redesenho da arquitetura dos sistemas de informagéo,
em virtude da adaptacdo ao novo sistema de normalizacdo
contabilistica origina uma necessidade de reajustar 0s

procedimentos de controlo interno dos mesmos.

Agradecemos a sua colaboracéo!

63



