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PREFACIO

Tendo por pretexto as comemoracdes do Dia Nacional do Multimédia, efeméride instituida
pela Associagdo para a Promocao do Multimédia e da Sociedade Digital, celebrada a 25 de
junho, o presente eBook — O TELSC em numeros — retrata o percurso de um consorcio
interinstitucional que vai ja na sua quarta edi¢do, e que congrega as Universidades de
Lisboa, de Aveiro e do Minho em torno de um ideario de desenvolvimento de competéncias
de 3° Ciclo de Bolonha, consubstanciado no Programa de Doutoramento em Aprendizagem
Enriguecida com Tecnologia e Desafios Societais (Technology Enhanced Learning and
Societal Challenges — TELSC).

N&o se centrando exclusivamente nos numeros que relevam das producdes, bolsas,
eventos e outros dados que quantificam a breve, mas preenchida vida deste programa de
doutoramento, nomeadamente no seu formato até agora financiado pela FCT, este
testemunho, que fica para memoria futura, apresenta ndo s6 o TELSC em numeros,
enquanto “relatorio de atividades” desenvolvidas ao longo destes quatro anos, no formato
de artigo, mas também os testemunhos em poster e em texto dos trabalhos de investigacao
gue tem vindo a ser desenvolvida no Programa, e submetidos ao Encontro.

Trata-se de uma compilacéo exaustiva de todos os posters (33) e resumos (25) que revelam
nao sO6 a variedade de tematicas exploradas nas trés instituicbes, como também a
variedade de contextos de aplicacédo e de metodologias utilizadas.

A riqueza desta mostra, que, no dia do evento, decorreu com momentos sincronos e
assincronos, unindo as trés instituicbes num mesmo objetivo, contou com a presenca de
cerca de 100 participantes, entre alunos, docentes, visitantes e convidados. Todos o0s
doutorandos dos Programas de Doutoramento associados ao TELSC foram convidados a
participar no Encontro. Presencialmente, participaram 62 doutorandos: 15 da Universidade
de Lisboa, 31 da Universidade de Aveiro e 16 da Universidade do Minho.

Apos a abertura do Encontro, com a apresentagdo de “O TELSC em numeros” pelo
coordenador do Programa de Doutoramento, Jodo Filipe Matos, passou-se a sesséo de
posters que, na presenca dos seus autores, foram sendo apresentados, comentados e
guestionados, em sessdo aberta em cada uma das instituicbes, sob olhar atento de

especialistas convidados.
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A tarde foi preenchida com a apresentacéo e discussao de projetos em curso selecionados
em cada universidade, seguida de uma sessédo subordinada ao tema “O TELSC hoje
enquanto contributo para a Educagdo de amanha”. Nesta, e sob o olhar critico e distanciado
dos trés especialistas convidados, no formato de painel sincrono, procedeu-se ao
comentario em torno da tematica, com base no que observaram no decurso do evento, em
cada instituicdo. Fica aqui o agradecimento, por ordem cronologica de intervencao, a Neuza
Pedro, que interveio pela Universidade de Lisboa, a Luis Valente, pela Universidade do
Minho, e a Anténio José Mendes, pela Universidade de Aveiro, intervencfes que foram
seguidamente comentadas por Jodo Filipe Matos, Bento Silva e Anténio Moreira.
Plasmado neste formato eletrénico, fica o registo, que podemos considerar historico, de
todos os produtos do evento que 0s himeros séo incapazes de qualificar na sua plenitude.
O testemunho de todos os participantes, e em especial dos coordenadores dos trés
programas — pese embora ndo existir garantia de continuidade de financiamento que agora
terminou —, é o de que € inabalavel o desejo e compromisso de levar por diante esta
proposta de trabalho doutoral, mantendo o consoércio interinstitucional ativo, certamente
atualizando os seus pressupostos, publico-alvo, missdo e ambicdes. E é com uma palavra
final de esperanca que terminamos este editorial, expressando o desiderato de, no préximo
ano, voltarmos a recriar as condicdes de partilha que marcaram este Encontro Nacional do
Multimédia.

A todos 0s que se envolveram na concecgdo, preparagcdo, organizacao, divulgacao,
acompanhamento e logistica do evento, bem como a todas as equipas das trés instituicdes

gue o tornaram possivel, e que dele ddo testemunho, um sincero bem-hajam!

Jodao Filipe Matos
Anténio Moreira

Bento Silva
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ENCONTRO

O Programa de Doutoramento Aprendizagem Enriquecida com Tecnologia e Desafios

Societais (Technology Enhanced Learning and Societal Challenges — TELSC), procurando

responder aos desafios sociais atuais, a partir da implementacao e promocao de estratégias
e programas inovadores de formacéo e educacao apoiados por tecnologias, juntou-se, em
2018, as comemoragdes do “Dia Nacional do Multimédia”, data instituida pela Associacao
para a Promoc¢do do Multimédia e da Sociedade Digital (APMP), organizando o Encontro

Nacional do Multimédia: Technology Enhanced Learning and Societal Challenges.

O Encontro decorreu no dia 25 de junho, em simultaneo e de forma sincrona, nas trés

universidades que integram o Programa de Doutoramento TELSC (Universidade de Lisboa,

Universidade de Aveiro e Universidade do Minho), com recurso a plataforma Zoom, com a

apresentacao sincrona da conferéncia “O TELSC em numeros”, sessdes locais de posters
digitais das trés universidades, uma sessao sincrona de apresentacao de projetos em curso
de doutorandos das trés universidades, e o painel sincrono “O TELSC hoje enquanto

contributo para a Educacéo de amanha” dirigido por trés especialistas convidados.
A participacdo no Encontro foi gratuita, ainda que sujeita a inscricao obrigatéria.

Todos os doutorandos, professores e orientadores das diferentes edicbes dos Programas
de Doutoramento associados ao TELSC foram convidados a participar. Os doutorandos
foram, ainda, convidados a apresentar propostas para partilhar os seus projetos de

investigacdo, podendo submeter posters digitais e/ou resumos de comunicacoes.

Todos os posters foram considerados para divulgacdo no evento e os seis resumos de
comunicacdes com melhor classificacdo (dois de cada universidade) foram apresentados

no dia do evento.

Todos os posters digitais e todos os resumos avaliados positivamente (ainda que néo

tenham sido selecionados para apresentacdo no evento), constam do presente eBook.

Os autores dos seis resumos de comunicagbes apresentados no dia do evento foram,
ainda, convidados a submeter uma verséo alargada dos mesmos, para publicagdo num

numero especial da Revista Indagatio Didactica, dedicado ao Encontro.

%

N
(A

0'* 12
G


http://telsc.ie.ulisboa.pt/?page_id=57
http://telsc.ie.ulisboa.pt/?page_id=57
http://www.apmp.pt/
http://www.apmp.pt/
http://telsc.ie.ulisboa.pt/?page_id=57
https://www.ulisboa.pt/
https://www.ua.pt/
https://www.uminho.pt/
http://revistas.ua.pt/index.php/ID/

0 TELSC em niimeros

Encontro Nacional do Multimédia: Technology Enhanced
Learning and Societal Challenges

O Encontro Nacional do Multimédia: Technology Enhanced Learning and Societal
Challenges teve como objetivos a partilha, discussao e reflexdo em torno da investigacao

gue tem vindo a ser desenvolvida no ambito do Programa de Doutoramento TELSC.
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ESPECIALISTAS CONVIDADOS DO ENCONTRO

Professora do Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa. Doutorada
em Educacdo na especialidade TIC na Educacdo com Mestrado em
Psicologia da Educagdo. Possui Curso de pds-graduacdo em E- teaching
pela Universidade de Agder, Noruega, e de Online Assessment pela
Universidade de Wisconsin-Stout, Estados Unidos da América. Assume
atualmente a coordenagéo do Mestrado em Educacéo e Tecnologias digitais
(regime a distancia) do Instituto de Educac&o da Universidade de Lisboa. E,
desde 2010, co-coordenadora do Laboratodrio de e-Learning da Universidade
de Lisboa. Participou em varios estudos e projetos, tanto nacionais como
internacionais, ligados a integracdo educativa das tecnologias de entre os
guais se destacam o Project teL@FTE-Lab (Technology enhanced learning
at Future Teacher Education), o Projeto ITEC (Innovative Technologies for
Engaging Classrooms) coordenado pela European Schoolnet, o Programa
Teach Advanced Online desenvolvido pela INTEL e o Estudo ‘Comunidades
Educativas em Rede’ desenvolvido pelo Ministério da Educacéo.

Anténio José Mendes ¢é Professor Associado no Departamento de
Engenharia Informatica da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da
Universidade de Coimbra, tendo sido Diretor do mesmo entre 2013 e 2017.
Os seus interesses de investigagdo centram-se na Aprendizagem em
Ciéncias da Computacéo, com especial énfase na area da Programacéo, e
em Ensino a Distancia. Desenvolve investigacdo no grupo Cognitive and
Media Systems do CISUC. E autor ou co-autor de mais de uma centena de
artigos em revistas e conferéncias internacionais.

Coordena o Projeto de Ensino a Distancia da Universidade de Coimbra desde
2010.

Antoénio Luis Valente é doutorado em Estudos da Crianca, especialidade de
Tecnologias de Informacédo e Comunicacao, pela Universidade do Minho em
2011. Integra desde 1997 o Centro de Competéncia TIC da Universidade do
Minho, desenvolvendo trabalho como investigador externo no Centro de
Investigacdo em Educacéo (CIEd). E autor de trabalhos cientificos incidindo
nas Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, na programacao por
criancas e na educacdo. Tem integrado as comissdes organizadoras e
cientificas de diversas conferéncias nacionais e internacionais na area das
Tecnologias e da Educacéo. E autor independente e tradutor de software
educativo.
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PROGRAMA

10h — 10h15 | Boas-vindas
Jodo Filipe de Matos, Antonio Moreira e Bento Duarte da Silva

10h15 - 11h | “O TELSC em numeros”
Jodao Filipe Matos

11h - 12h30 | Sessao de posters digitais
Doutorandos

12h30 - 14h | Pausa para almoco

14h - 16h30 | Projetos em curso

Comunicacéao 1 | Desenvolvimento de um referencial para MOOC (Massive Open
Online Courses) na formacéao continua docente
Carolina Amado, Universidade de Lisboa

Comunicacdo 2 | Um caminho para um ambiente fisico educativo inclusivo
Lara Sardinha, Universidade de Aveiro

Comunicacéao 3 | Motivacao e aprendizagem através da criacdo de jogos educativos
Ana Rute C. R. Martins, Universidade do Minho

Comunicacédo 4 | Salas de Aula do Futuro: andlise das atividades educativas
desenvolvidas por professores e alunos
Patricia Baeta, Universidade de Lisboa

Comunicacéao 5 | Potenciar a autonomia dos estudantes utilizando a tecnologia:
proposta de um modelo educativo
Paula Faustino, Universidade de Aveiro

Comunicacao 6 | A Educacéo a Distancia suportada por Tecnologias Digitais de
Informacéo e Comunicacéo (TDIC) na Universidade Pedagogica de Mogambique
(UP): proposta de indicadores de qualidade a considerar na sua implementagéo
Dionisio Tumbo, Universidade do Minho

16h30-17h | Painel “O TELSC hoje enquanto contributo para a Educagao de amanha@”
Neuza Pedro, Anténio José Mendes e Anténio Luis Valente

17h — 17h15 | Encerramento
Jodo Filipe Matos, Antonio Moreira e Bento Duarte Silva
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N\
Locais do Encontro

Aveiro: Universidade de Aveiro, Departamento de Educacéo e Psicologia — Anfiteatro
5.3.27

Lisboa: Universidade de Lisboa, Instituto de Educac¢éo da Universidade de Lisboa —
FTELab

Minho: Universidade do Minho — Auditério do Instituto de Educacéao

Transmissao on-line do Encontro através da plataforma Zoom®
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MODALIDADES DE PARTICIPACAO

Todos os doutorandos das diferentes edi¢cdes dos Programas de Doutoramento associados
ao TELSC foram convidados a apresentar propostas para partilhar os seus projetos de
investigacdo, podendo submeter posters digitais e/ou resumos de comunicagoes.

Posters digitais

Os doutorandos das diferentes edicbes dos Programas de Doutoramento associados ao
TELSC poderiam submeter um poster digital, sendo o seu conteldo da inteira
responsabilidade dos autores (doutorandos e respetivos orientadores).

As propostas foram submetidas via plataforma EasyChair® no formato de Poster digital
disponibilizado para o efeito.

De acordo com o programa do Encontro, nas sessodes locais de posters digitais, 0s
participantes, em cada uma das universidades, apresentaram os seus trabalhos de forma
detalhada ao publico presente (maximo de 15 minutos por poster).

Todos os posters foram considerados para divulgacédo no Encontro e constam do presente
eBook.

Resumos de comunicacdes

Os doutorandos dos Programas de Doutoramento associados ao TELSC com projetos em
curso poderiam, ainda, submeter resumos de comunicac¢des relativos a sua investigacao
cientifica.

Os resumos deveriam ser escritos em portugués e em inglés, tendo cada uma das versodes
a extensdo maxima de 2500 caracteres (incluindo espacos), e referir a problematica em
estudo, breve referencial teodrico, metodologia adotada, resultados (esperados),
consideracdes finais, palavras-chave e referéncias bibliograficas (comuns a ambas as
versoes).

As propostas foram submetidas via plataforma EasyChair® no formato de Resumo de
comunicacdes disponibilizado para o efeito.

Os resumos foram apreciados pelas Comissdes Cientificas do Encontro, em regime de
double blind peer review, ou seja, as submissdes registadas com dominio:

— @ie.ulisboa.pt foram avaliadas pelas Comissfes Cientificas de Aveiro e do Minho;

— (@ua.pt foram avaliadas pelas Comiss@es Cientificas de Lisboa e do Minho;

— @ie.uminho.pt foram avaliadas pelas Comiss@es Cientificas de Lisboa e de Aveiro.
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Os seis resumos de comunicacdes com melhor classificacdo (dois de cada universidade)
foram selecionados para apresentacdo no dia do evento. De acordo com o programa do
Encontro, as apresentacdes orais dos resumos selecionados tiveram a duracdo maxima de
20 minutos (15 minutos de apresentacéo e 5 minutos de discusséo partilhada).

Todos os resumos avaliados positivamente (ainda que néo tenham sido selecionados para
apresentacao no evento) constam do presente eBook.

Os autores dos seis resumos de comunicacfes apresentados no dia do evento foram,
ainda, convidados a submeter uma versao alargada dos mesmos, para publicacdo num
namero especial da Revista Indagatio Didactica, dedicado ao Encontro.
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O ENCONTRO EM NUMEROS

Foram submetidas 58 propostas de partilha dos projetos de investigagdo em curso no
ambito dos Programas de Doutoramento associados ao TELSC: 25 resumos de
comunicacdao e 33 posters digitais.

Relativamente aos resumos de comunicacdo, 5 foram submetidos por doutorandos da
Universidade de Lisboa, 9 por doutorandos da Universidade de Aveiro e 12 por doutorandos
da Universidade do Minho.

No que diz respeito aos posters digitais, registaram-se 9 submissdes de doutorandos da
Universidade de Lisboa, 13 da Universidade de Aveiro e 12 da Universidade do Minho.

Todos os doutorandos dos Programas de Doutoramento associados ao TELSC foram
convidados a participar no Encontro. Para participar presencialmente, inscreveram-se 62
doutorandos: 15 da Universidade de Lisboa, 31 da Universidade de Aveiro e 16 da
Universidade do Minho.
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O TELSC EM NUMEROS

1. Introducéo

O presente texto da conta de nimeros! e sua interpretacéo objetiva no que respeita ao
Programa TELSC, que foi aprovado pela Fundagéo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) em
maio de 2014, apesar de o contrato entre as trés universidades do consorcio com a FCT
somente ter sido assinado em junho de 2015. A comissdo do programa decidiu iniciar
atividades preliminares e preparatorias com inicio em julho de 2014 de modo a que a 12
edicdo estivesse em execucao a partir de setembro/outubro desse mesmo ano, envolvendo
o Instituto de Educacéo da Universidade de Lisboa (UL), o Departamento de Educacéo e
Psicologia e o Departamento de Comunicacgao e Arte da Universidade de Aveiro (UA) e o
Instituto de Educacédo da Universidade do Minho (UM).

2. Visao geral do programa TELSC

Fundamentacéao

Conforme indicado na candidatura apresentada a FCT em 2013, é amplamente
reconhecido que as TIC podem ser um fator crucial para impulsionar a modernizacéo da
educacdo e formacgéo. Isto pode ser reconhecido como a base de muitas iniciativas
internacionais e nacionais, como as TIC para desafios de aprendizagem e formacao
incluidos no programa de investigacdo H2020 ou o esfor¢co de disseminacgdo transmitido
através do portal Open Education Europa para uma aprendizagem inovadora.

E reconhecido no programa-quadro de investigacdo H2020 que o investimento adequado
na educacédo de jovens e adultos contribuira para superar a crise econémica e social e se
deparara com os objetivos da Estratégia Europa 2020 em matéria de emprego, reducdo da
pobreza, educacéo, sustentabilidade e inovacao.

A necessidade de investigacdo avancada e formacao de investigadores relativamente ao
estudo (i) do papel, beneficios e questdes de interesse em TIC para aprendizagem e
incluséo, (ii) dos desafios de reinventar o ecossistema educacional e capacitar novamente
os educadores na area digital para praticas mais abertas e inovadoras, e (iii) da construcao
de espacos de aprendizagem e experiéncias de ensino mais ricos e envolventes e
motivadores € reconhecida. Esta € uma das chaves para melhorar a transformacédo da
educacédo e da formacéo para abracar e ajustar os desafios do século 21, e constituem as
principais forcas motrizes que justificam o programa de doutoramento TELSC.

O consorcio das trés universidades que apoiam conjuntamente este programa tem uma
visdo compartilhada relacionada com o desafio de focalizar a investigacédo critica e a
reflexdo em cenérios educacionais e de formacdo onde as TIC podem ser usadas para
implantar contextos de aprendizagem inclusivos, mais ricos e flexiveis, mas também
enquanto modo de transformar a sociedade através dos impactos que podem resultar da
investigacao aplicada.

1 Somente no que diz respeito as quatro edicdes financiadas no ambito do contrato assinado com a FCT.
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Objetivos

O consoércio Aprendizagem Enriquecida com Tecnologia e Desafios Societais (TELSC),
baseado nos objetivos comuns dos trés Programas Doutorais que congrega, tem como
principais objetivos:

1. aprofundar e estruturar competéncias avancadas e préaticas de transformagcdo nos
ambitos profissional e académico, e numa estreita intervencdo nos contextos de
aprendizagem empresariais, formais, nao formais e informais;

2. desenvolver conhecimentos interdisciplinares no ambito das sinergias que emergem de
estudos realizados nas instituicdes proponentes, adequadas a andlise e intervencdo em
contextos educativos, empresariais e de formacao em que as TIC possam ser aplicadas e
induzam a transformacao e criacao de valor acrescentado;

3. favorecer as condicdes de investigacdo baseadas em padrbes de exceléncia académica
e inovacao quanto a sua concepc¢ao, gestado e disseminacao;

4. promover o contato e a colaboracdo de estudantes com investigadores nacionais e
internacionais de reconhecida competéncia nesta area de estudos;

5. estimular as competéncias de aprendizagem ao longo da vida e promover 0 progresso
tecnoldgico, social, cultural e educacional em contextos profissionais e académicos.

Estabelecendo estes objetivos, o programa TELSC visa enriguecer a natureza
interdisciplinar das partes interessadas envolvidas no consoércio e estimular uma
compreensao critica dos contextos de formacéo, corporativos e educacionais, onde as TIC
podem ter um papel transformador.

Organizacéao curricular do TELSC

O programa TELSC segue o modelo do sistema de Bolonha, de acordo com a lei
portuguesa, e inclui trés anos de estudo (60 ECTS por ano). O Programa oferece aos alunos
um plano flexivel para acomodar os seus interesses e necessidades. A estrutura dos trés
programas de doutoramento existentes em cada uma das universidades do consorcio (UA,
UL e UM) é a base do programa TELSC.

Na UL e UA, os programas existentes oferecem, durante o 1° ano, uma variedade de cursos
(alguns opcionais) em varios temas relacionados com as TIC em educacao e formacéo,
bem como uma série de cursos sobre métodos de investigacdo que séo direcionados para
as necessidades dos alunos. Na UM, a estrutura do programa durante o 1° ano € menos
estruturada e inclui seminarios numa variedade de temas, escolhidos em relacdo aos
topicos de investigacdo dos alunos.

O primeiro ano dos programas propostos é concluido com um exame de qualificacdo; uma
proposta de investigacdo é avaliada em sessao publica para aprovagcao por um painel
constituido pelo supervisor e dois professores/investigadores do consércio. Nos anos 2 e 3
do programa, os alunos desenvolvem sua tese.
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Embora o programa adote flexibilidade e adequacdo as necessidades dos candidatos,
estes sdo incentivados a participar no programa como estudantes em tempo integral. As
seguintes linhas gerais de investigado encontram-se em vigor nas instituicées do consorcio:

1. Aprender em Ecossistemas Digitais - estudando formas e solucdes para implantar e
avaliar oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento em ambientes emergentes,
aproveitando tecnologias e servicos baseados na Web para tratar questdes de educacgéao e
formacéao (por exemplo, aprendizagem ao longo da vida, necessidades de desenvolvimento
de adultos, desenvolvimento profissional e incluséo digital).

2. Aprendizagem Enriquecida com Tecnologia e competéncias do século XXI - estudar as
formas como a tecnologia transforma os espacos de aprendizagem, comunicacdo e
praticas de interacdo, formulando estruturas para acomodar, orientar, desenvolver e avaliar
as competéncias das pessoas huma perspectiva prospectiva (por exemplo, requalificando
profissionais, repensando formas de projetar oportunidades de educacéo e formacao para
o futuro, fazendo interface com pessoas com necessidades especiais).

3. Avaliacdo e melhoria continua - estudar, monitorar e avaliar criticamente as formas como
a tecnologia (por exemplo, através de novos processos, procedimentos, materiais e
dispositivos de aprendizagem) pode afetar o processo de educacéo.

4. Tecnologias emergentes e recursos educacionais - estudando a maneira como 0s
ambientes e tecnologias digitais on-line impactam a estrutura dos recursos educacionais,
sua implantacéo e distribuicdo e proporcionam oportunidades para mesclar o interesse do
mercado de conteddos multimédia, investigadores educacionais e desenvolvedores de
curriculo.

Prevé-se que, ao longo das varias edi¢des do programa TELSC, os projetos de investigacado
dos alunos sejam agrupados e articulados, a fim de constituir linhas especificas dentro de
cada vertente de investigacdo. Finalmente, o doutoramento é concedido por uma das trés
universidades (UA, UL ou UM) na qual o aluno se encontra matriculado.

Atividades e Mobilidade

As atividades comuns do programa de doutoramento séo realizadas nas datas acordadas
pelas trés instituicdes participantes. A flexibilidade é promovida ainda mais pelo uso de
plataformas de e-learning que tém o papel de auxiliar o trabalho dos alunos fora das aulas.
As atividades presenciais do programa sdo complementadas por atividades sincronas e
assincronas on-line. Além disso, os alunos podem ser aconselhados a frequentar unidades
curriculares de outros programas, se isso representar um valor acrescentado significativo
para a sua formacgéo enquanto estudantes de doutoramento.

As atividades do programa TELSC também incluem a mobilidade do corpo docente,
investigadores e estudantes. As visitas de intercambio de docentes e investigadores dos
trés membros do consércio as instituicdes parceiras, com a finalidade de realizagdo de
aulas e seminarios, sao anualmente planeadas.

Estima-se que havera 20 visitas (fisicas ou virtuais) por ano, incluindo seminarios
presenciais em Lisboa, Aveiro e Braga, seminarios para apresentacdo de trabalhos em
curso por estudantes e webinars (ou conferéncias online). A participacdo em exames de
qualificagdo no final do primeiro ano do programa envolve 3 visitas de
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professores/investigadores. Portanto, a mobilidade é altamente incentivada dentro das
instituicbes parceiras, com um programa especial organizado para cada semestre. A
mobilidade dos estudantes consiste em visitas de trabalho ou participacdo em seminarios,
conferéncias ou workshops nacionais ou internacionais durante os 3 anos do programa. De
acordo com o orcamento disponivel, ha oportunidade de apoio a uma breve visita a uma
instituicdo cientifica estrangeira de alto nivel por um periodo que varia de 1 a 3 meses, que
pode ser oferecido a alunos de 2° e 3° ano, precedida do desenvolvimento de um plano de
trabalho relativa a visita do académico e uma recomendacdo do(s) supervisor(es),
fundamentando a relevancia da mesma. Em 1 de marco de 2017, a FCT notificou o diretor
do programa indicando que o apoio financeiro direto a participagdo em seminarios,
workshops e conferéncias so poderia ser fornecido aos alunos que possuissem uma bolsa
FCT. Portanto, ndo foi autorizado mais apoio financeiro a estudantes nao detentores de

bolsa, para além dos compromissos assumidos até a data.

Os estudantes sdo encorajados a aproveitar as oportunidades dos programas de
intercambio Erasmus + nas universidades europeias e através do programa Erasmus
Mundus. Sdo também encorajados a participar em reunides cientificas internacionais, e
pode-lhe ser fornecido apoio se apresentarem um contributo cientifico. Os alunos também
séo altamente encorajados a frequentar escolas de verédo de formagéo avancada, tanto em
Portugal como no estrangeiro.

Critérios de selecao e seriacao

De acordo com os requisitos indicados no Decreto-Lei DL 74/2006 e tendo em conta os
objetivos, a populacdo-alvo e as condi¢cBes especificas de candidatura ao programa, 0s
parametros para a analise das candidaturas dos candidatos sdo os seguintes:

- Adequacao das qualificacdes académicas e profissionais ao programa,;
- Curriculo cientifico e técnico na area do programa;

- Experiéncia de trabalho na area das TIC;

- Proposta de investigacao.

Cada um desses parametros é especificamente definido de acordo com critérios publicos,
pontos atribuidos e conversao da férmula de ponderacéo relativa numa escala de 1 a 5
(conforme estabelecido no DL 74/2006). O processo de sele¢ao inclui:

- A analise do curriculum vitae do candidato;

- A analise da proposta de investigacao;

- Uma entrevista opcional dos candidatos admitidos, se considerada necesséaria pela
comissdo de selecdo. Os pontos a serem concedidos na entrevista serdo incluidos nos
pontos atribuidos a proposta de investigacéo.
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A selecdo tem em consideracéo:

- A classificagéo final do curso de mestrado ou pés-graduacao;
- A participagéo do candidato em projetos de pesquisa;
- Experiéncia profissional relacionada com TIC e Educacéo.

Os critérios especificos a serem aplicados na candidatura sao os seguintes:

1. Grau Académico (20%) - Classificacdo do curso de graduacdo (pontuacdo = 0,4 *
pontuacao -3)

2. Curriculo académico e cientifico (30%) - Preparacao apos a graduacao (até 10 pontos) -
Participacdo em projetos de pesquisa (até 10 pontos) - Participagdo em seminarios e
conferéncias (até 5 pontos) - Publicacfes (até 10 pontos)

3. Experiéncia profissional na area do programa de doutoramento (20 %)

- Experiéncia como professor/formador/outro (até 10 pontos) - Papéis profissionais e
responsabilidade assumidos nas organizacfes (até 10 pontos)

4. Proposta de investigacdo (30%) - Formulacdo do problema de investigacéo - Estrutura
concetual - Proposta metodoldgica de investigacdo - Clareza, rigor e consisténcia da
proposta.

Bolsas de estudo

Todos os candidatos admitidos ao programa (numa das trés universidades) podem solicitar
uma bolsa de estudos. Existem dois tipos de bolsa: Bl (Bolsa de Investigacdo) para os
alunos que iniciam o programa (1° ano) com a duracdo de 1 ano; BD (Bolsa de
Doutoramento) para estudantes que beneficiam de uma Bl no primeiro ano e se candidatam
a uma bolsa com duracdo maxima de 3 anos.

Para o efeito, em cada edicédo do programa, os candidatos as bolsas de estudo de Bl do 1°
ano (das trés universidades) sao classificados numa Unica lista, tendo em conta os critérios
acima referidos. De acordo com as decisdes da FCT, para o primeiro ano, e em cada
edicdo, podem-se oferecer até 9 bolsas de Bl, 3 em cada universidade. Com base na
avaliacdo do desempenho académico dos alunos que possuem uma bolsa de estudos BI,
no final do 1° ano de cada edi¢cdo do programa, 6 dos 9 alunos (2 de cada universidade)
recebem uma bolsa de estudos (BD), com a duracdo maxima de 3 anos. Os critérios de
selecdo dos alunos BD baseiam-se nas notas obtidas nos cursos e seminarios do 1° ano
(se existentes), juntamente com a avaliagdo da qualidade do trabalho desenvolvido pelo
aluno, atestado pelo relatério apresentado e pelo(s) respective(s) supervisor(es) (avaliado
em 50%) e pela nota obtida no projeto de investigacdo submetido e defendido no exame
de qualificacao (avaliado em 50%).

Gestao e governanca

O Steering Committee (SC) é composto por sete representantes das universidades
envolvidas no consorcio: Joao Filipe Matos (UL) (Director do Programa), Guilhermina
Miranda (UL), Fernando Ramos (UA), Anténio Moreira (UA), Bento Duarte Silva (UM),
Antonio Osorio (UM) e Luis Pedro (UA). Esta comissao retine em plenario pelo menos duas
vezes por ano. As acdes a serem desenvolvidas neste programa de doutoramento sao
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planeadas anualmente pela Comissao Diretiva. O SC € responsavel pela gestdo dos
processos de admisséo, garantindo a aplicacdo rigorosa dos regulamentos de selecgéo,
aprovacao de mudancas curriculares, garantindo a qualidade da supervisdo cientifica e a
qgualidade da tese desenvolvida, além da analise dos relatorios internos e externos de
garantia de qualidade, bem como os relatérios financeiros. Todas as acfes podem ser
ajustadas por acordo mutuo entre as trés universidades durante o ano acadamico com base
nas necessidades percebidas. Os custos das actividades planeadas sdo parcialmente
suportados pelo financiamento da FCT e em parte pelas universidades parceiras envolvidas
no planeamento anual.

O SC adopta os principais Principios e Recomendacdes de Salzburgo para a Formacéao de
Doutoramento Inovador na Europa e as Recomendagbes de Salzburgo Il (2010), em
particular: (i) criando mecanismos para assegurar a qualidade do programa (por exemplo,
juntamente com a Comisséo de Avaliagcdo Externa, o sistema de monitorizagéo e apoio a
jovens supervisores), (ii) fornecer cursos sob medida que os estudantes possam selecionar
de acordo com suas necessidades, (iii) executar totalmente um orgcamento dedicado para
mobilidade, (iv) promover a participacdo de membros de outras instituicdes nos juris de
exame do projeto de tese do aluno; (v) entender os candidatos ao doutoramento como
investigadores em estégio inicial reconhecidos como profissionais que fazem contribuicdes
fundamentais para a criacdo de novos conhecimentos; (vi) assumir o papel crucial de
supervisao e avaliagdo com base num quadro contratual transparente de responsabilidades
compartilhadas entre doutorandos, supervisores e instituicdes, (vii) oferecendo tanto
geogréafica como interdisciplinarmente mobilidade linear e colaboracgédo internacional, (viii)
equilibrar o nivel de fromacéo de competéncias estruturadas versus supervisao individual,
orientagdo e pesquisa autonoma, (ix) criar massa critica dentro das instituicdes ao mesmo
tempo que reconhece diferentes culturas, necessidades e expectativas, (x) criar eficiéncia
em termos de tempo para grau versus tempo para desenvolver autonomia individual e
independéncia, (xi) equilibrar o nivel correto de educacédo académica com as capacidades
necessarias para desenvolvimento de carreira futura fora da academia, e (xii) equilibrar as
necessidades imediatas de competéncias do mercado de trabalho com competéncias que
ajudaréo a progresséao ao longo da carreira.

A ligacdo do Steering Committee com a agéncia de financiamento (FCT) é da
responsabilidade do Director, que € apoiada nessa tarefa por um membro do staff do
Instituto de Educacao da Universidade de Lisboa.

Monitoramento

A natureza das a¢des de monitoramento fornecidas aos alunos depende da sua etapa no
programa. No primeiro ano (curso de doutoramento), os alunos trabalham em grupo sob
estreita supervisdo dos coordenadores locais do programa de doutoramento - um conjunto
de académicos altamente experientes de cada universidade que procura integrar todos os
alunos na comunidade de aprendizagem e apoia-los aproveitando ao maximo 0s recursos
fornecidos pelas instituicbes participantes. Para que isso aconteca, Varios canais de
comunicagdo e monitoramento com os alunos ocorrem simultaneamente, enquadrados nas
aclOes e estruturas gerais de monitoramento existentes nas instituiches participantes.
Durante o segundo semestre do programa e até a nomeacéao oficial de um supervisor, um
tutor selecionado pela coordenagao de cada programa acompanha cada aluno. O tutor
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deve garantir um ambiente de monitoramento positivo e construtivo em relacdo ao
progresso do aluno e a elaboracgéo do projeto de tese.

O papel importante atribuido a apresentacao e discusséo publica do projeto de tese no final
do primeiro ano, bem como a apresentacdo regular do progresso dos estudos de
investigacdo em seminarios locais deve ser enfatizado. O seminario anual de investigacao
organizado também oferece oportunidades para os alunos se consciencializarem sobre
guestdes de investigacao e novas oportunidades de carreira.

No segundo e terceiro anos do programa, os alunos trabalham em estreita ligagdo com o(s)
seu(s) supervisor(es). Além disso, seguindo a tradicdo dos programas existentes nas
instituicdes participantes, os alunos também séo incentivados a desenvolver contactos com
especialistas e com outros estudantes de doutoramento nas instituicbes participantes, bem
como em instituicbes de outros paises, em diferentes linhas de interesses comuns, o que €
considerado muito util para troca de informacdes sobre recursos, eventos e outras
iniciativas. Os alunos também sdo encorajados a divulgar e discutir o seu trabalho em
reunides e publicacbes cientificas, nomeadamente através da participacdo nos Seminarios
de Doutoramento que ocorrem como eventos-satélite nas séries de Conferéncias
internacionais sobre TIC na Educacdo realizadas em Portugal (e.g. International
Conference Series Challenges na UM - 2015, 2017, 2019 e International Conference Series
ticEDUCA na UL em 2014, 2016, 2018 e 2020).

Comisséo de Avaliacao Externa

A Comisséao de Avaliacéo Externa (CAE) é agora constituido por Gilly Salmon (Universidade
de Liverpool, Reino Unido), Albert Sangra (Universitat Oberta de Catalunya, Espanha) e
Anténio Dias de Figueiredo (Universidade de Coimbra, Portugal). O diretor do programa €
responsavel pela interface entre a Comissdo Diretiva e a CAE. Um relatério anual é
produzido pelo Diretor e enviado & Comisséo Diretiva e a agéncia de financiamento (FCT).
A CAE produz um relatério de avaliacdo reflexivo juntamente com recomendacdes. Este
relatdrio é enviado a FCT pelo diretor do programa.

Automonitoramento

O processo de automonitoramento envolve coligir e analisar dados de alunos e professores
sobre as atividades do programa. Neuza Pedro (integrante do corpo docente do programa
da UL) foi nomeada pela Comissao Diretiva como responsavel pela coordenacdo desse
processo de automonitoramento. As reunides dos membros do corpo docente das
instituicdes parceiras constituem um elemento importante do processo de autorregulacéo e
sdo realizadas principalmente por meio de webconferéncia.

Os alunos produzem um relatério anual de atividades. Este relatorio indica as tarefas que
foram realizadas durante esse periodo e indicam os pontos que se desviam do plano
original, com uma justificacdo adequada. Anualmente, o processo de automonitoramento
produz resultados que séo integrados no relatério anual. Um conjunto de instrumentos foi
desenvolvido e adaptado ao programa especifico de doutoramento. Os alunos séo
convidados a preencher os questionarios on-line no final de cada ano.
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Na UA, um Sistema de Garantia de Qualidade on-line para o 3° Ciclo de Bolonha foi
colocado em acao (sub_SGQ_PD) e adotado no ano académico para o Programa Doutoral
oferecido no ambito do consorcio TELSC. Inclui as impressfes de estudantes, professores,
(co)supervisores, trés Comissdes Internas de Avaliagdo, cada uma composta por 2
professores e um representante dos estudantes, e a Comissao Cientifica do Porgrama
Doutoral.

Orcamento

A FCT concede financiamento para as bolsas de estudo (pagas mensalmente a cada
estudante juntamente com o reembolso do imposto de seguranca social pago pelos
estudantes ao servi¢co de seguranca social numa base voluntaria) e oferece um orgcamento
complementar para mobilidade de estudantes e professores e despesas adicionais para as
quatro edi¢cdes do programa.

3. Edicdes do programa

Cada edicdo tem a duragcdo de 4 anos. A primeira edicdo do programa TELSC foi
implementada em julho de 2014. As edi¢cdes seguintes tiveram inicio, conforme indicado:
22 edicao (setembro de 2015), 32 edicédo (setembro de 2016) e 42 edicdo (setembro de
2017). As bolsas séo geralmente propostas para comecar a 1 de outubro de cada ano.

Candidaturas

A Tabela 1 fornece uma visdo geral descritiva do numero de candidatos ao programa
TELSC em cada universidade, mostrando o niumero de alunos que se candidataram as
bolsas e que foram selecionados.

Tabela 1 Numero de estudantes candidatos nas 4 edi¢cdes do programa

12 edicéo 22 edicdo 32 edicdo 42 edicdo
(2014/2015) (2015/2016) (2016/2017) (2017/2018)
UA|JUL | UM |UA UL | UM | UA |UL | UM | UA | UL | UM
N° de candidatos a cada programa 21 | 21 | 14 | 11 | 13 4 11 | 13 4 11 13 13

N° de candidatos admitidos a cada
programa

N° de candidatos que solicitaram
bolsa no 1° ano (Bl)

N° de bolsas atribuidas no 1° ano (BI) 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3

11 | 17 | 14 | 11 | 12 4 11 | 12 4 11 12 6

5 8 9 4 7 4 4 7 4 4 7 6

Atividades

Em 2017, o programa continuou as suas 12, 22 e 32 edi¢cbes e iniciou a 42 edicdo em
setembro; o processo de inscricdo comecou no inicio de abril. As aulas comecaram em
meados de setembro ou inicio de outubro (dependendo do horéario de cada universidade).
Em geral, as bolsas de estudos foram formalmente iniciadas em 1 de outubro de 2017.
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X International Conference on ICT in Education, Challenges 2017

A X Conferéncia Internacional sobre TIC na Educacdo, Desafios 2017
(http://www.nonio.uminho.pt/challenges) decorreu no Instituto de Educacdo da
Universidade do Minho sob o topico Learning in the Clouds, de 8 a 10 de maio. A
conferéncia contou com a participacdo da maioria dos alunos do programa TELSC em trés
vertentes principais: tecnologias emergentes e ambientes digitais de aprendizagem;
inovacao curricular e contextos de aprendizagem digital; avaliacdo da aprendizagem e
ferramentas em contextos digitais.

De referir que os seminéarios apresentados na Tabela 2 sdo configurados em adi¢cdo aos
seminarios e aulas locais que os estudantes frequentam em cada universidade. A decisao
de apresentar esses semindrios representa um esfor¢co para levar os alunos a participar
nas comunidades cientificas onde acreditam que o0 seu tema de investigacdo é mais

apropriado.

Tabela 2 Conferéncias e workshops realizados no ambito do Programa TELSC em 2017

Data/localltipo

Tépico

Academic staff

13 jan 6F UL/Ws

Desafios na aplicagdo dos media digitais na educacao
[Challenges in the application of digital media in education]

Fernando Ramos (UA)

30 jan 2F UM/C

Aprendizagem Colaborativa e Laboratorio online de
aprendizagem [Collaborative learning and online learning
laboratory]

Patricia Torres (PUC Parana,
Br)

09 fev 5F UL/Ws

Avaliagcédo de aprendizagens online [Assessment in online
learning]

Luis Pedro (UA)

10 fev 6F UA/Ws

Introdug&o ao Estudo da Imagem em Educagéo
[Introduction to the Study of Image in Education]

José Lencastre (UM)

7 abr 6F UL/C

Investigac@o educacional sobre tecnologias x+1
[Educational research about Technologies x+1]

Anténio Osério (UM)

06 mar 2F UM/Ws

Andlise de dados qualitativos: dos fundamentos tedricos a
concretizacdo da vertente empiricaikQualitative data
analysis: from the theoretical foundationsto the
implementation of the empirical dimension]

Fernando Albuquerque Costa
(U

16 mar 6F UA/Ws

Revisao sistematica de literatura: perspetivas e praticas
[Systemaitic literature review: perspectives and practices]

Maria Jodo Gomes (UM)

20 mar 2F UM/Ws

Métodos mistos na investigagdo em educagaoit-Analise de

methods in research in education. Data analysis in mixed
methods]

Ana Pedro (UL) e Jo&o Filipe
Matos (UL)

23 mar 5F UA/Ws

Analise de dados qualitativos: dos fundamentos tedricos a
concretizacio da vertente empiricaisi[Qualitative data
analysis: from the theoretical foundationsto the
implementation of the empirical dimension]

Fernando Albuquerque Costa
(UL)

24 mar 6F UL/Ws

Estruturacd@o do processo investigativo: papel do modelo
de andlise [Structure of the research process: the role of
the model of analysis]

Margarida Almeida (UA)

30 mar 5F UA/Ws

methods in research in education. Data analysis in mixed
methods]

Ana Pedro (UL) Joao Filipe
Matos (UL)

04 abr 3F UM/Ws

Estruturacé@o do processo investigativo: papel do modelo
de analise [Structure of the research process: the role of
the model of analysis]

Margarida Almeida (UA)

19 abr 4F U/C

Aprendizagem situada e comunidades de pratica:
fundamentos e apliocacdes [Situated learning and
communities of practice: foundations and applications9

Jodo Filipe Matos (UL)
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iTalc e o desenvolvimento da criatividade [iTalc and the Isabel Cabrita (UA) e Artur

development of creativity] Coelho (UA)

Inovacéo pedagdgica com flipped learning [Pedagogical

innovation with flipped learning]

26 abr 4F UA/Ws Andlise de redes sociais [Social network analysis] Neuza Pedro (UL)

27 abr 5F UM/ Ws Analise de redes sociais [Social network analysis] Neuza Pedro (UL)

28 abr 6F ULAVS Revisao sistgmética de IiFergtura: perspetivas e prétipas

[Systematic literature review: perspectives and practices]

Quest0es criticas na investigagéo qualitativa sob um ponto

03 mai 4F UL/C de vista sociocultural [Critical issues on qualitative Jodo Filipe Matos (UL)

research from a sociocultural perspective]

Avgliagéo dfe aprendizagens online online [Assessment in Lufs Pedro (UA)

online learning]

iTalc e o desenvolvimento da criatividade [iTalc and the Isabel Cabrita (UA) e Artur

development of creativity] Coelho (UA)

?ﬁorla da Atividade como mc_Jdelo de analise [Activity Jodo Filipe Matos (UL)
eory as a model of analysis]

Os mundos virtuais na educacéo: realidade ou ficcdo?

21 abr 6F UM/Ws

21 abr 6F UA/Ws José Lencastre (UM)

Maria Joao Gomes (UM)

18 mai 5F UM/C

19 mai 6F UL/Ws

19 mai 6F UL/C

23 mai 3F UA/C [Virtual worlds in education: reality o fiction?] Teresa Bettencourt (UA)
24 mai 4F UM/C Media multitasking 101 [Media multitasking 101] Luis Pedro (UA)
25 mai 5F UM/Ws Andlise de redes sociais [Social network analysis] Neuza Pedro (UL)

Ensinar os estudantes do séc. XXI [Teaching the XX
century students]

Os mundos virtuais na educacéo: realidade ou ficcao?
[Virtual worlds in education: reality or fiction?]

Novas Literacias e implica¢des para a Producgao de
31 mai 4F UM/C Conteldos de intencéo educativais[New literacies and Lia Oliveira (UM)
implications for production of educational contents]
Algumas orientacdes para a redagdo da Tese
[Recommendations for the elaboration of the thesis]

26 mai 6F UL/C Guilhermina Miranda (UL)

30 mai 3F UL/Ws Teresa Bettencourt (UA)

08 jun 5F UM/C Bento Duarte Silva (UM)

As conferéncias, seminarios e workshops organizados e implementados online utilizaram o
sistema Colibri Zoom da FCCN. Alguns deles foram gravados e estdo disponiveis para
alunos e professores. Para acesso a esses Seminarios, pode aceder a plataforma de ensino
a distancia da Universidade de Lisboa em https://ead.ulisboa.pt/course/view.php?id=91
utilizando o cédigo-chave para os visitantes “telsc2017”.

4. Progresso dos projetos dos alunos

Ao longo dos anos, os alunos ou fizeram progressos claros em termos de preparagao do
projeto de tese ou continuaram a desenvolver a sua tese. Os alunos das primeiras edicdes
do programa, encontram-se a implementar o projeto de tese, enquanto que os alunos que
iniciaram o programa de doutoramento agora, € hora de defenderem os seus projetos,
situacdo que se encontra em curso. A programacao local e o prazo para apresentacao e
discussdo publica do projeto de tese no final do 1° ano sédo diferentes entre as trés
universidades, dado que a estrutura e regras gerais também sdo diferentes. Todos os
alunos apresentam e discutem publicamente o projeto de tese perante um jari, com
arguicao externa, em julho ou setembro de cada ano, sendo que o(s) arguente(s) procedem
a dscussao do projeto em modo presencial ou online.
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5. Publicacdes

Refletindo a atividade desenvolvida pelo programa, 85 publicacdes em revistas cientificas
e 72 apresentacdes de comunicacgdes foram feitas pelos alunos ao longo das edicbes em
escrutineo. Além disso, 87 outras atividades foram desenvolvidas pelos alunos (por
exemplo, workshops). O investimento feito por professores e alunos na publicacdo e
disseminacgédo do trabalho que foi desenvolvido é digno de referéncia.

A representacédo e divulgacao da pesquisa desenvolvida € uma das principais questdes que
0s pesquisadores enfrentam. O numero e a qualidade, assim como o conteudo das
publicacdes do TELSC, tanto em 2016 como agora em 2017, revelam que o programa esta
a produzir resultados de pesquisa relevantes.

6. Resumo do processo de automonitoramento (a partir de janeiro de 2018)

Os gquestionéarios do processo de automonitoramento foram aplicados aos alunos das 3
edicoes entre 4 e 29 de janeiro de 2018 (Fig. 1, 2 e 3). Os trés graficos ilustram a
distribuicdo das respostas para as trés universidades do consoércio por ano escolar. O total
de respostas vélidas é N = 36 (dados coligios em janeiro de 2018).

= Universidade de Aveiro

44.80%

= Universidade de Lisboa
20.90% Universidade do Minho

Fig. 1 Distribuicdo de respostas por universidade do consorcio

= 2014/2015
= 2015/2016
2016/2017

46.00%

Fig. 2 Distribuicdo de respostas por edi¢cdo do Programa
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27.60% N&o
= Sim, apenas para o 1° ano

19.50% = Sim, para a totalidade do programa

Fig. 3 Distribuicdo de alunos com Bolsa FCT

Em relacdo aos resultados do questionario que solicitou o grau de satisfacdo em oito
dimensbes do programa de doutoramento, os resultados preliminares mostram uma
apreciacdo positiva em todas as dimensées (Tabela 3). E claro que os alunos se sentem
menos atingidos quanto a dimensdo de internacionalizacdo, produtividade e apoio a
mobilidade — resultado bastante esperado, uma vez que o financiamento para 2017 foi
limitado aos alunos que possuem bolsa de estudos.

A melhor dimensdo pontuada € a relacionada com o0 processo de supervisao do
desenvolvimento do projeto de tese de doutoramento em conjunto com 0 apoio ao
desenvolvimento de competéncias transversais. Ao contrario, a sétima dimensao,
relacionada com a promocdo da mobilidade dos alunos, producdo académica e
oportunidades de programas de internacionalizacéo foi a pior pontuada. Isto € certamente
devido a orientacdo da FCT que restringe o apoio financeiro a participacdo em seminarios
e conferéncias apenas aos estudantes que possuem uma bolsa de estudos da FCT. Mesmo
assim, globalmente, a média encontra-se perto de 4 pontos numa escala de 1 a 5.

Tabela 3 Apreciacdo do processo de admisséo por parte dos estudantes (N=36)

Dimensodes n Min Max M DP

1. Processo de selecéo e admisséo 36 | 2,60 | 500 | 3,8889 | 1,06738
2. Integracdo institucional 36 2,20 500 | 4,1352 | ,79306
3. Oferta curricular (seminarios) 36 1,67 500 | 4,1597 | ,78234
4. Apoio ao desenvolvimento de competéncias de investigagdo 36 2,50 5,00 4,1037 , 78716
5. Apoio ao desenvolvimento de competéncias transversais 36 2,50 5,00 4,1435 ,80292
6. Supervisédo do projeto de doutoramento 36 2,00 5,00 4,2429 ,95964
7. In_tz_arnauonahzagao dos programas, produtividade e apoio a 36 1,20 500 | 37398 | 1,14480
mobilidade dos alunos

8. Coordenacéo do Programa 35 2,20 5,00 4,1162 ,91850

Para a analise comparativa entre 2015/2016, 2016/2017 e 2017/2018, os resultados
revelam estabilidade em todas as dimensdes ou um incremento positivo no nivel de
satisfacao dos alunos com o programa de doutoramento, como mostra a Tabela 4.
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No que diz respeito a satisfagdo com a qualidade da supervisdo cientifica e o nivel de
importancia atribuido, fica claro que ha uma satisfacéo geral por parte dos alunos. O apoio
a internacionalizacao, produtividade e mobilidade dos alunos tém a pontuacédo média mais
baixa em todas as edicdes, provavelmente confirmando o efeito da limitacdo do apoio
financeiro fornecido aos alunos n&o bolseiros.

Tabela 4 Apreciacdo geral do Programa de Doutoramento (N = 36)

Dimensfes Ano n M DP
2016 26 4,5846 ,75878
1. Processo de selecdo e admisséo 2017 30 4,0222 ,80078
2018 36 3,8889 1,06738
2016 26 4,1340 ,93695
2. Integracgéo institucional 2017 32 3,7703 ,91351
2018 36 4,1352 , 79306
2016 26 4,2885 ,84010
3. Oferta curricular (seminarios) 2017 32 4,0417 , 79312
2018 36 4,1597 , 78234
2016 26 4,4017 ,86071
4. Apoio ao desenvolvimento de competéncias de investigagdo 2017 32 3,9582 ,83089
2018 36 4,1037 , 78716
2016 26 4,2756 ,90914
5. Apoio ao desenvolvimento de competéncias transversais 2017 32 3,9010 ,85808
2018 36 4,1435 ,80292
2016 25 4,4400 ,83004
6. Supervisdo do projeto de doutoramento 2017 31 3,9758 1,06528
2018 36 4,2429 ,95964
7. Internacionalizacdo dos programas, produtividade e apoio a 2016 26 3,6756 1,01083
rﬁobilidade dos alugnos Prog P P 2017 32 3,7734 1,02928
2018 36 3,7398 1,14480
2016 26 4,0615 ,94787
8. Coordenacéo do Programa 2017 31 3,8263 ,97063
2018 35 4,1162 ,91850

7. Orcamento e mobilidade em 2017

Os fundos complementares do programa foram transferidos para a UL em 30 de dezembro
de 2015. O orcamento para 2017 comecou a ser executado apoiando a mobilidade dos
professores e a participagédo dos alunos em seminérios e conferéncias. No entanto, a 1 de
marco de 2017, a FCT notificou o diretor do programa que apenas 0s alunos com uma bolsa
de estudos da FCT poderiam beneficiar do apoio financeiro. Isto foi imediatamente tomado
em consideragdo e, portanto, a partir de 1 de marco de 2017, apenas 0s estudantes
bolseiros da FCT passaram a beneficiar diretamente do financiamento do programa, com
excecdao das despesas incorridas com compromissos anteriormente assumidos.
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8. Plano e atividades para 2018
As seguintes atividades estéo planeadas para 2018:

8.1. mobilidade dos professores
Um conjunto de workshops e seminarios presenciais foi programado para 2018.

8.2. mobilidade dos estudantes

Os estudantes titulares de uma bolsa de estudos da FCT podem candidatar-se a
financiamento para a apresentacdo do seu trabalho em conferéncias nacionais e
internacionais.

8.3. 2° Seminério Doutoral TELSC

O 2° Seminario TELSC de Doutoramento esta previsto para os dias 5 e 6 de setembro de
2018 no Instituto de Educacédo da Universidade de Lisboa, e também no mesmo local da V
Conferéncia Internacional sobre TIC na Educacéo ticEDUCA2018, programada para 7 a 9
de setembro. O programa consistira de sessdes plenarias, bem como simpdsios teméaticos
e apresentacdes de posters digitais por parte dos alunos. Tal permitira que os alunos
partilhem esforgos e participem dos dois eventos. Os alunos TELSC terdo acesso gratuito
a todas as sessdes do Il Seminario e a Conferéncia Internacional ticEDUCA2018.

9. Considerag®es finais

A data deste Encontro do Dia do Multimédia, o programa TELSC j& se encontra no final do
1° ano da sua quarta e Ultima edicao, iniciada em setembro de 2017. Diversas questdes
estdo em discusséao pela Comissao Diretiva do Doutoramento no sentido de se tomarem as
decisdes que melhor sirvam 0s propositos e objetivos deste programa, em particular:

- a possibilidade de oferecer o programa de doutoramento em inglés, que foi considerada
no sentido de atrair estudantes de outros paises europeus e ampliar a sua
internacionalizacdo; a decisdo tomada é de que cada universidade decidird sobre este
aspeto particular, tendo em consideracédo a nacionalidade dos participantes matriculados
em cada universidade;

- a possibilidade de avancar para uma nova fase de actividades do consorcio, que se
encontra a preparar uma submissao para acreditacdo de um Laboratério Colaborativo sobre
Aprendizagem Enriquecida com Tecnologia e Desafios Societais, tal como anunciado pela
FCT no inicio de 2017. Esta pode ser a oportunidade de estabelecer uma rede colaborativa
e de formacgéo avancada nas interfaces das tecnologias digitais, multimédia e formacgéo no
local de trabalho. O Laborat6rio de Colaboracdo (CoLab) seré construido tendo por base o
consorcio das trés universidades, incluindo parceiros da industria.
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Desenvolvimento de um referencial para MOOC (Massive Open Online Courses) na
formacé&o continua docente

Development of a framework for MOOC (Massive Open Online Courses) in
continuous teacher education

Carolina Amado? | Ana Pedro?
12 |nstituto de Educacdo, Universidade de Lisboa

Resumo (selecionado para comunicag¢éo no Encontro)

O termo Massive Open Online Courses (MOOC) tem sido qualificado como polissémico,
pelos seus multiplos usos e estrutura tedrica subjacente, contextos e objetivos
pedagdgicos. Adicionalmente, estes ambientes de aprendizagem online diferenciam-se de
outros, pelo facto de envolverem um vasto nimero de participantes complexando assim, a
criagdo eficaz destes ambientes. Sendo estes cursos frequentemente classificados e
concebidos sob duas perspetivas — xMOOC e cMOOC - surge a necessidade de esclarecer
uma série de questdes de design, como defendido por varios autores (Conole & Pozzi,
2014; Alario-Hoyos, Pérez-Sanagustin, Cormier & Delgado-Kloos, 2014; Conole, 2016).
Considerados uma tendéncia disruptiva na educacdo (Alario-Hoyos et al, 2014) e
assumidos como estratégia importante para o desenvolvimento de competéncias, o0s
MOOC tém permitido alcangar publicos-alvo diversificados, bem como responder a certas
guestdes debatidas entre autores (Goncalves, Torres, Chumbo & Goncalves, 2015;
Goncalves & Gongalves, 2015) e entidades (OCDE, 2016; Legislagdo Portuguesa, 2013),
alusivas a formacao docente no ambito das modalidades de ensino a distancia.

Neste sentido, o objetivo central do estudo € elaborar um referencial para o
desenvolvimento de MOOC, aplicado no ambito da formacdo continua docente. Desta
forma, formulou-se o seguinte problema de investigacdo: Como construir um framework de
forma a apoiar/caracterizar um MOOC no contexto da formacgéo continua docente?

A investigagdo assenta numa metodologia mista, definida através de uma abordagem
exploratdria sequencial, envolvendo um conjunto de entidades responsaveis pela formacéo
docente a nivel nacional. Assim, o processo de recolha e analise de dados tera duas fases:
(i) qualitativa — realizar-se-a uma scoping literature review e entrevistas e, (ii) quantitativa —
realizar-se-8o questionarios.

Sustentado a partir do conhecimento sobre cursos massivos, pretende definir-se um
framework conceptual e validado para o desenvolvimento destes na formacdo continua
docente, contribuindo para um maior saber nesta area e para o enriquecimento das praticas
formativas docentes. Ademais, sendo os MOOC e formac¢éo continua docente conceitos
pouco relacionados, pressupde-se que a investigacao serd uma mais-valia nesse sentido.
Por fim, através do saber produzido procurar-se-a contribuir para uma revisao legislativa
sobre a formacéo continua, considerando a formacéo a distancia essencial para oferta
formativa dos professores portugueses.

Palavras-chave: Framework, Massive Open Online Courses, Formacé&o continua de
professores, TIC.
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Abstract

The concept of Massive Open Online Courses (MOOC) has been described as polysemic,
for its multiple uses and underlying theoretical framework, contexts and pedagogical aims.
Additionally, these online learning environments differ from others for involving a large
number of participants, which could complicates the effective creation of these
environments. Being frequently classified and conceived from two perspectives - xXMOOC
and cMOOC - it’s necessary to clarify a number of design questions, as defended by several
authors (Conole & Pozzi, 2014; Alario-Hoyos, Pérez-Sanagustin, Cormier & Delgado-Kloos,
2014; Conole, 2016).

Considered a disruptive tendency in education (Alario-Hoyos et al, 2014) and assumed as
an important intermediary for the development of competences, MOOCs have led to the
achievement of diversified audiences, as well as an answer to certain issues debated
between authors (Gongalves, Torres, Chumbo & Goncalves, 2015; Goncalves & Goncalves,
2015) and entities (OCDE, 2016; Legislacdo Portuguesa, 2013), alluding to teacher
education in the scope of distance learning modalities.

In this sense, the main aim of this study is to develop a reference for the development of
MOOC, applied in the scope of the continuous teacher training. Thus, the following research
problem was formulated: How to build a framework in order to support/characterize a MOOC
in the context of continuing teacher education?

The research is based on a mixed methods approach, defined through a sequential
exploratory, involving a group of entities responsible for teacher training at the national level.
Thus, the data collection and analysis process will have two phases: (i) qualitative — will be
carried out with a scoping literature review and interviews and, (ii) quantitative — through out
guestionnaires.

Sustained by the knowledge about massive courses, it is intended to define a conceptual
and validated framework for their development in continuing teacher education, contributing
to a greater knowledge in this area and to the enrichment of teaching training practices.
Moreover, since the MOOC and teacher training are poorly related areas, it is assumed that
research will be an added value. Finally, through the knowledge produced, it will be sought
to contribute to a legislative revision on continuing education, considering the distance
training essential for the provision of training for portuguese teachers.

Keywords: Framework, Massive Open Online Courses, Continuing teacher training, ICT.
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Aprendizagem da Programacéo com Objetos Programaveis Tangiveis
The Learning of Programming in Programmable Tangible Objects

Claudia Sofia Catarino Correia Barata® | Jodo Filipe Matos?
12 |nstituto de Educacdo, Universidade de Lisboa

Resumo

Capazes de realizar tarefas especificas para as quais sdo programados, 0s objetos
programaveis tangiveis ganham vida e executam as instrucdes projetadas pelo aluno.
Drones (veiculos aéreos ndo tripulados) e robds (dispositivos mecéanicos), nas suas versdes
miniatura, sdo objetos fisicos programaveis e cujas acdes sao reconheciveis no espaco
tridimensional. A linguagem usada na programacao desses objetos tangiveis é similar as
linguagens de programac&o comuns, mas existe uma diferenca fundamental na forma como
€ possivel observar o resultado da execucédo do programa. Em conjunto com outros objetos
eletrénicos, tablets e smartphones (considerados na sua globalidade como objetos
tangiveis) podem ser utilizados como ferramentas para a aprendizagem na maioria das
disciplinas e em especial na area de programacao. A dimenséo reduzida adequa-se ao
ensino no meio escolar, nomeadamente dentro de uma sala de aula. Depois de se
identificar a natureza das dificuldades dos alunos na aprendizagem da programacédo, o
desafio sera encontrar estratégias para que elas sejam superadas. Este estudo visa
analisar em que medida o uso de objetos tangiveis programaveis ajudara a promover a
aprendizagem da programacao com interesse e satisfagdo, fomentando as competéncias
de espirito critico, esforco e persisténcia dos alunos na realizacéo de tarefas descritas em
cenarios de aprendizagem (Matos, 2014). Procura-se encontrar uma conexao entre 0 uso
dos objetos tangiveis e a forma como os alunos aprendem programacao.

A vantagem de aprender a programar usando objetos tangiveis revé-se, primeiramente, na
novidade do uso destas ferramentas. Uma vez que a programacao se baseia na utilizacéo
de conceitos e processos abstratos com linguagens e ambientes de programacgéo
sofisticados, resolver problemas instanciados em objetos tangiveis programaveis permitira
construir conhecimento com uma conexao clara a situacdes reais. Os erros de concecao
ou de programacdo podem ser detetados imediatamente, fomentando o espirito critico e a
motivacao (Berland, 2008) para a resolucéo dos problemas. As competéncias de esforco e
de persisténcia serdo desenvolvidas porque os alunos tendem a perseguir o objetivo
proposto até o atingir. O envolvimento em trabalho colaborativo (Park, 2015) e a sua opinido
favoravel quando ao método de avaliagdo adotado. Por isso, criam-se ambientes de
reflexdo e estimula-se o interesse dos alunos pela pratica da programacao conduzindo a
novos processos de aprendizagem (Barata, 2017).

Palavras-chave: Drones, Robdtica, Ensino, Programacao

Abstract

Capable of performing a specific range of pre-programmed tasks, tangible programmable
objects come to life and perform instructions given by the student. Miniature versions of
Drones (unmanned aerial vehicles or UAV’s) and Robots (mechanical devices) are
programmed leading to recognizable movements in the three-dimensional space. The
language used to programme of these objects is similar to the widely used common
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programming languages. The fundamental difference is the way the program execution
results can be observed. Combined with other electronic devices, tablets and smartphones
(seen as tangible objects) are tools that positively contribute to the learning process of most
subjects, especially in programming. The small dimensions are adequate to any classroom
or academic setting. Identifying the nature of students’ difficulties in learning Programming,
the challenge is to find the appropriate strategies to overcome them. This study aims to
understand how the use of programmable tangible objects can contribute to students
learning Programming with focus and contentment, stimulating a critical stance, as well as
the effort and persistence, during the completion of projects within specific learning
scenarios (Matos, 2014). The specific objective is to find connections between the use of
tangible programmable objects and the way students learn Programming. The advantage of
learning to Program using tangible objects is, first and foremost, the novelty of using these
tools itself. Programming deals with abstract concepts and processes (with sophisticated
programming languages and environments); solving problems within physical objects allows
building knowledge linked to real situations. Mistakes in design or programming can be
detected immediately, fostering a critical viewpoint and motivating for problem solving
(Berland, 2008). Skills, effort and persistence can be developed, as students tend to pursue
the anticipated goal until it is achieved. Programming tangible objects creates conditions to
participation in collaborative work (Park, 2015) and positive perceptions when methods of
assessment are applied. Accordingly, it is crafted the right environments for reflection, and
the students' interest in the practice of Programming is highly stimulated leading to new
learning processes (Barata, 2017).

Keywords: Drones, Robotics, Teaching, Programming.
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Salas de Aula do Futuro: analise das atividades educativas desenvolvidas por
professores e alunos

Future Classrooms: analysis of educational activities developed by teachers and
students

Patricia Baeta! | Neuza Pedro?
12 |nstituto de Educacdo, Universidade de Lisboa

Resumo (selecionado para comunicag¢éo no Encontro)

No dominio de especialidade das Tecnologias de Informacao e Comunicacdo na Educacéo,
esta investigacdo assume como principal foco de analise as atividades educativas
desenvolvidas nos “Ambientes Educativos Inovadores” (AEl's) (ERTE, 2017), também
conhecidos como ‘Salas de Aula do Futuro’ (SAF) existentes no contexto do ensino basico
nacional. Procura-se produzir conhecimento sobre as suas caracteristicas, projetos
subjacentes e praticas pedagodgicas implementadas, de modo a identificar as principais
diferengas associadas as atividades educativas que nestes espacos se realizam
comparativamente as estabelecidas em ‘Salas de Aula Regulares’ (SAR’s). Em particular,
pretende-se aprofundar os trés elementos que constituem a sala de aula moderna (Leahy,
2016): o espaco (de sala de aula), as pedagogias (atividades) e as tecnologias (integracao
e Uuso).

No seguimento da iniciativa Future Classroom Lab (European Schoolnet, 2016), e
atendendo a proliferacdo de AEI's no contexto escolar nacional (ERTE, 2017), importa
estudar este fendmeno para o qual escasseia sustentacdo empirica. Seguindo uma
abordagem metodolégica mista (Creswell, 2007; Tashakkori & Teddlie, 1998), estruturada
a partir do paradigma pragmatico, recolheram-se dados através de: i) aplicacdo de um
guestionario online (enviado para os responsaveis dos espagos) para caracterizacao e
selecao dos AEI’s existentes e em utilizacdo em contexto nacional, e ii) gravagao em video
das aulas dinamizadas nos espacos selecionados (AEl's e SAR’s de trés escolas publicas
do Ensino Béasico e Secundario). Com um total de 12 gravacdes, nas aulas dinamizadas
em ambos 0s tipos de espacos, participaram nove professores e 173 alunos, do 3° ciclo do
Ensino Basico. Como instrumento selecionado para a analise de dados, utilizou-se a
métrica de observacao Linking Pedagogy, Technology and Space (LPTS) de Byers (2017),
com a primeira analise a recair no dominio ‘Pedagogias’. Os resultados obtidos demonstram
a influéncia do espaco na adocdo de dindmicas pedagdgicas mais diversificadas,
verificando-se nas SAR’s a ado¢ao de modos de ensino mais centrados no professor, € nos
AEl's, modos de instrugdo mais interativos (com enfoque nos alunos). Com este estudo
espera-se contribuir para a reflexdo acerca da potencialidade/riscos que tais espacos
possam representar na mudanca das dindmicas pedagdgicas adotadas no contexto
nacional.

Palavras-chave: Alunos, ambientes educativos inovadores, atividades educativas,
espaco de sala de aula, professores.

Abstract
Set within the specialized domain of Information and Communication Technologies in
Education, this investigation assumes as the main focus of analysis the educational activities
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currently developed in the ‘Innovative Educational Environments’ (IEE’s), also known as
‘Future Classrooms’ (FC’s) created in the national primary schools. It seeks to produce
knowledge about their characteristics, underlying projects and pedagogical practices
implemented, in order to verify the main differences between the educational activities that
take place in those spaces with those established in ‘Regular Classrooms’ (RC’s).

In particular, it seeks to deepen the three elements that constitute the modern classroom
(Leahy, 2016): space (classroom space), pedagogies (activities) and technologies
(integration and use). Following the Future Classroom Lab initiative (European Schoolnet,
2016), and through the proliferation of these new educational spaces in the national school
context (currently with 29 IEE’s) (ERTE, 2017), it is important to focus the study on this
phenomenon in the absence of empirical support.

Following a mixed methodological approach (Creswell, 2007; Tashakkori & Teddlie, 1998),
structured from the pragmatic paradigm, data were collected through: (i) application of an
online survey (sent to those responsible for the spaces), to characterize and select the
existing IEE’s and in use and ii) video recording of the classes dynamized in the selected
spaces (IEE’s and RC’s of three public Primary and Secondary Schools). With a total of 12
recordings, in the classes dynamized in both types of spaces, have been participate nine
teachers and 173 students of Elementary Schools. The instrument selected to data analysis
was the Linking Pedagogy, Technology and Space (LPTS) observational metric (Byers,
2017), with the first analysis focusing specifically in the domain related to ‘Pedagogies’. The
results obtained showed the influence of the space in the adoption of diversified pedagogical
dynamics. While in the RC’s the learning mode tend to be more passive, centered on the
teacher, in the IEE’s, the modes of instruction were more interactive, focusing on the
students. With this study, it is hoped to contribute to the reflection about the potentiality/risks
that such spaces may represent in the change of the pedagogical dynamics adopted in the
national context.

Keywords: Educational activities, innovative educational environments, classroom space,
students, teachers.
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A Visita de Estudo Virtual. Uma ponte para um mundo de saberes fora da escola?
The Virtual Field Trip. A bridge for a world of knowledge outside the school?

Rui Cordeiro da Eirat
1Instituto de Educacéo, Universidade de Lisboa

Resumo

Enraizada na experiéncia direta em espaco extraescolar, a visita de estudo tradicional
pressupfe uma estratégia pedagdgica coerente, com inicio e fim na escola (DeWitt &
Storksdieck, 2008). O valor pedagdgico reconhecido nas visitas de estudo (Tuthill & Klemm,
2002) deve-se a estimulacéo sensorial concreta, que promove a significacdo de fenomenos
experienciados e o seu enquadramento tedrico (Behrendt & Franklin, 2014; Morag & Tal,
2012). O conceito de “visita de estudo virtual” veio materializar uma estratégia pedagogica
experiencial mediada por tecnologias, tomando a visita tradicional como modelo e recurso
(Stoddard, 2009). Sob o referente da autenticidade (Gilbert, 2016; Shaffer & Resnick, 1999),
as tecnologias digitais vieram facilitar a preparacdo e desenvolvimento de visitas
tradicionais, ao permitirem 0 acesso a espacos remotos e a potenciais ensinantes que neles
se encontram, mas também, o enriguecimento pedagdgico das experiéncias ai
desenvolvidas. Atendendo a natureza experiencial diferenciada dessas duas tipologias de
“visita”, considera-se (til procurar compreender como poderdo contribuir para o
desenvolvimento curricular, na sua relacdo isomorfica, complementar ou alternativa.
Delineamos o projeto de investigacdo como um estudo de mudltiplos casos, de tipo
instrumental e pendor qualitativo, visando descrever as praticas tradicionais de visita de
estudo e explorar as praticas emergentes de visita virtual. Comegcamos por mapear e
caracterizar a oferta de visitas de estudo dinamizadas, em Portugal, por espacos de
educacdo nao formal (ENF) — e.g., museus, centros de ciéncia e parques naturais —
tomando como base a informacao de natureza curricular disponibilizada nos seus websites.
Procurando caracterizar essa diversidade pedagdgica, procurar-se-ao observar 20 visitas
de estudo (pelo menos 4 serdo virtuais) e entrevistar os animadores, professores e alunos
participantes, bem como o0s responsaveis dos espacos de ENF observados.
Complementarmente, serdo entrevistados alguns especialistas do campo didatico e
tecnoldgico, visando a identificacdo de requisitos e boas praticas em visitas de estudo
virtuais. A analise focar-se-a nos contelldos comunicados em entrevista e nas atividades
observadas, bem como, na informacédo pedagdgica recolhida em grelha de observacéo e
caderno de campo e base de dados; visando tipificar, valorizar e sistematizar atividades
tradicionais e virtuais de visita de estudo, sob as vertentes de enriquecimento e inovagao
curricular.

Palavras-chave: curriculo, educacéo nédo formal, tecnologia digital, visita de estudo virtual

Abstract

Rooted in direct experience of an extracurricular space, the field trip presumes a coherent
pedagogical strategy, with beginning and ending in scholar context (DeWitt & Storksdieck,
2008). The pedagogical value recognized in the field trips is due to concrete sensorial
stimulation, which promotes the meaningful learning of experienced phenomena through
some theoretical framework (Behrendt & Franklin, 2014; Morag & Tal, 2012). The concept
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of "virtual field trip" has materialized an experiential, technology-based strategy, which takes
the traditional field trip as a pedagogical model and resource (Stoddard, 2009). Under the
referent of authenticity (Gilbert, 2016; Shaffer & Resnick, 1999), digital technologies might
empower the development of traditional field trips by the access to remote spaces and to
the potential teachers in there, and by the enhancement of the pedagogical experiences
dynamized by them. Attending to the differentiated experiential nature of these two types of
"visit" it is considered useful to understand how they can contribute to curricular
development, in its isomorphic, complementary or alternative relationship. We design the
research project as a multi-case study of instrumental type, on a qualitative approach,
aiming to describe the actual field trip practices and exploring emergent virtual field trip
practices. Firstly, we will be mapping and portraying the field trips dynamized, in Portugal,
by non-formal education (NFE) spaces (e.g., museums, science centres and natural parks),
based on curricular information available on their websites. Secondly, to characterize this
pedagogical diversity, will be observed 20 field trips (4, at least, will be virtual) and
interviewed the participants, animators, teachers and students, as well as the managers of
this NFE spaces. In addiction, will be interviewed some experts from the didactic and
technological field, aiming at the identification of requirements and good practices in virtual
field trips. The analysis will focus on the communicated contents on the interviews and
observed activities, along with the pedagogical information collected in observation grids
and field notes. The purpose will be typifying, valuing and systematizing traditional and
virtual activities of field trips, under the enhancement and curricular innovation approaches.

Keywords: curriculum, digital technology, non-formal education, virtual field trip.
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Tablets 1:1 em Inglés, Lingua Estrangeira — Motivacdo, Oralidade e Competéncia
Digital

Tablets 1:1 in English as a Foreign Language — Motivation, Speaking and Digital
Competence
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12 |nstituto de Educacdao, Universidade de Lisboa

Resumo

Este estudo tira partido da tecnologia mével na promo¢do do desenvolvimento da
competéncia da producao oral em Inglés, Lingua Estrangeira, identificando-se com a area
de investigacdo da Aprendizagem de Linguas Assistida por Tecnologias Moveis. A revisédo
da literatura permitiu definir a linha de investigacdo, olhando para os beneficios apontados
a aprendizagem movel de linguas definiram-se os objetivos do estudo. Os objetivos sao
compreender se estas tecnologias, quando usadas para apoiar atividades de aprendizagem
mais ativas, tém impacto na motivagdo dos alunos para a aprendizagem, no
desenvolvimento da competéncia comunicativa, em particular da producao oral, bem como
nas suas competéncias digitais. Eventuais diferencas relacionadas com diferentes fases de
adocdo de tecnologias (fase 1: primeiro ano de adocdo e fase 2: segundo ano de
implementacgéo do projeto) sdo também exploradas, alargando-se ainda a anélise ao caso
especifico dos alunos com necessidades educativas especiais comparativamente aos
restantes alunos envolvidos no projeto. Ao longo de um ano letivo, no Colégio dos Platanos,
foram acompanhados dois professores no seu trabalho com quatro turmas, cujos 106
alunos passaram a usar 0s seus proprios tablets como parte do projeto de integracao
educativa da tecnologia assumido pela prépria escola. Foram planeadas oito atividades de
aprendizagem para levar os alunos a desenvolver produtos digitais em Inglés, no ambito
dos quais se revelava necessario aplicar competéncias de producéo oral. No inicio e no
final do ano letivo, foram recolhidos dados quantitativos sob a forma de escalas de
avaliacdo aos alunos. Estas escalas associavam-se especificamente a instrumentos ja
existentes para avaliacdo de i) motivacdo para aprendizagem da Lingua Inglesa, decorrente
da Bateria de Testes “Attitude/Motivation” de Gardner, € ii) nivel de competéncia digital,
decorrente do referencial europeu “DIGCOMP”. As recolhas dos produtos digitais
desenvolvidos pelos alunos ao longo do ano permitiram, adicionalmente, avaliar o nivel de
producao oral dos estudantes, de acordo com os niveis preconizados no “Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas”. Apés uma analise preliminar a estes dados,
recolheram-se igualmente dados qualitativos através de uma entrevista individual aos
professores. No seguimento da analise dos dados qualitativos, fez-se uma triangulacéo de
todos os dados, analisando-se assim os resultados a luz das questfes de investigagéo e
da revisdo sistematica da literatura realizada. Deste modo, o desenho de investigacao
seguiu o que Creswell (2007) descreveu como Estratégia Sequencial Explanatéria. Os
resultados revelaram uma tendéncia favoravel e, embora ndo se tenham identificado
diferencas estatisticamente significativas nos dados quantitativos globais, as percecdes dos
docentes apontam para uma maior participacdo dos alunos, bem como melhorias no
desenvolvimento de competéncias especificas e transversais.

Palavras-chave: Aprendizagem de Linguas Assistida por Tecnologias Moveis (“MALL”),
Inglés Lingua Estrangeira (ILE), Tablets, Motivacdo, Competéncia Digital
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Abstract

This study takes advantage of mobile technology in promoting the development of
competence in oral production in English as Foreign Language, falling within the Mobile
Assisted Language Learning field of study. The review of the literature allowed to define the
line of research and by looking at the benefits pointed out to the mobile learning of
languages, the objectives of the study were defined. The aims of the study are to understand
if these technologies, when used to support more active learning activities, have an impact
on students' motivation for learning, on developing their communicative competence, in
particular on oral production, as well as on their digital competences. Possible differences
related to different phases of technology adoption (phase 1: first year of adoption and phase
2: second year of project implementation) are also explored, further extending the analysis
to the specific case of students with special educational needs when compared to students
involved in the project. Throughout a school year two teachers were accompanied in their
work with four classes, whose 106 students started using their own tablets as part of the
project of educational integration of the technology assumed by the “Colégio dos Platanos”
school itself. Eight learning activities were planned to get students to develop digital products
in English, where oral production skills were required. At the beginning and end of the school
year, quantitative data were collected in the form of assessment scales for students. These
scales were specifically associated with existing tools for assessing i) the motivation to learn
English, as a result of Gardner's Attitude / Motivation Test Battery, and ii) the level of digital
competence, resulting from the European reference "DIGCOMP" . The collections of the
digital products developed by the students during the year also allowed to evaluate the level
of oral production of the students, according to the levels recommended in the Common
European Framework of Reference for Languages. After a preliminary analysis of these
data, qualitative data were also collected through an individual interview with the teachers.
Following the qualitative data analysis, all the data were triangulated, thus analysing the
results in the light of the research questions and the systematic review of the literature.
Thereby, the research design followed what Creswell (2007) described as Sequential
Explanatory Strategy. The results revealed a favourable tendency and, although no
statistically significant differences were identified in the global quantitative data, teachers'
perceptions point to a greater student participation, as well as improvements in the
development of specific and transversal competences.

Keywords: Mobile Assisted Language Learning (MALL), English as a Foreign Language
(EFL), Tablets, Motivation, Digital Competence
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Facilitando a tomada de decisdo informada sobre o parto: uma proposta digital
Facilitating Childbirth Informed Decision-Making: a Digital Proposal
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Resumo

A salde materna € um desafio societal prioritario, tendo em conta que se relaciona com
dois objetivos, a Salude Reprodutiva e Sexual e a Equidade de Género (United Nations,
2015). Diversas recomendacdes e diretrizes estdo atualmente disponiveis, contribuindo
para a reducao da mortalidade e morbidade materna, fetal e neonatal, ao tornarem possivel
gue a populacéo se consciencialize das boas praticas e dos fatores de risco, baseando-se
em evidéncias cientificas (WHO, 2016). Apesar das diretrizes estarem a ser adotadas e
protocoladas gradualmente pelos governos, os comportamentos e as decisdes cabem
primeiramente a gravida (European Commission, 2014). Todavia, as op¢fes que ela toma
séo influenciadas por um conjunto de fatores e individuos, assim como pela informacéao que
ela pesquisa e por aquela que lhe é fornecida (Ferraz, 2015). O acesso facilitado a
informacéo e a motivacao da gravida para a obter, em conjunto com a autonomia que lhe é
reconhecida legalmente em diversos paises, proporciona uma oportunidade para
impulsionar a consciencializacdo da mulher através da educacdo durante a gravidez
(Khanum, de Souza, Sayyed, & Naz, 2017).

Este € um tema emergente, sendo fundamental aprofundar a compreensao do papel que
os media digitais podem ter na elaboracédo de planos de parto, como parte integrante do
processo de tomada de deciséo informada.

Sendo um estudo de Investigacdo e Desenvolvimento, prevé-se a criacdo de uma
ferramenta digital (como prova de conceito), que retna informacao baseada em evidéncias
cientificas sobre o parto, e simultaneamente permita a criacdo de um plano de parto de
acordo com as preferéncias da mulher.

O objetivo principal desta investigacdo é compreender o impacto que esta ferramenta digital
pode ter no conhecimento e preferéncias da gravida, em comparacdo com 0S materiais
impressos convencionais.

Adotando uma abordagem mista na recolha de dados, a experiéncia ira incluir uma
avaliacdo, com administracdo de dois inquéritos por questionarios, pré- e pos-teste, junto
de dois grupos de gravidas, um a quem ira ser pedido que explore a ferramenta digital, e
outro a versao impressa em papel. Ambos 0s grupos seguirdo um guido de tarefas, num
ambiente controlado, sob observacdo e seguindo think-aloud protocol. As gravidas
(amostra por conveniéncia) serdo distribuidas aleatoriamente pelos grupos.

E esperado que os resultados contribuam para a compreensio da relevancia dos media
digitais neste contexto educacional especifico e relativamente ao processo de tomada de
decisdo informada para o parto.

Palavras-chave: Preferéncias de parto, Tomada de decisao informada, Educacao para a
Saude Materna, Media digitais
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Abstract

Maternal health is a priority societal challenge, both considering Reproductive and Sexual
Health and Gender Equality goals (United Nations, 2015). Several recommendations and
guidelines are already available contributing to reduce maternal, fetal and neonatal mortality
and morbidity by making the population more aware of the best practices and the risk
factors, based on scientific evidence (WHO, 2016). Although most of these guidelines are
being gradually adopted and protocoled by the governments, it is known that the behaviours
and decisions lie primarily with the pregnant women (European Commission, 2014).
Nevertheless, her options are influenced by a set of factors and individuals, as well as by
the information she searches and the one provided her with (Ferraz, 2015). Furthermore,
easy access to information and her motivation to reach it, along with the autonomy legally
granted to women in several countries, creates the opportunity to raise awareness through
education during pregnancy (Khanum, de Souza, Sayyed, & Naz, 2017).

This is an emergent topic, being fundamental to deepen knowledge on the role of that digital
media can have in supporting the creation of birth plans, as part of the informed-decision
making process.

As a Research and Development study, a digital tool (as a proof of concept) will be
developed to simultaneously provide evidence-based information and to enable the creation
of a birth plan according to the women’s preferences.

The main goal of the research is to understand the impact of this digital tool in pregnant
women’s knowledge and preferences, in comparison to conventional printed materials.
Adopting a mixed approach for data collection, the experiment will include an evaluation,
with two surveys by questionnaire conducted before and after a group of expectant mothers
explore the digital tool (experimental) and another group (control) explore the printed
material. Both groups will be asked to perform guided-tasks in a controlled environment,
under observation and following a think-aloud protocol. The pregnant women (convenience
sample) will be distributed randomly by the two groups.

It is expected that the results contribute to understand the relevance of digital media in this
specific educational context regarding birth informed-decisions.

Keywords: Birth Preferences, Informed Decision-making, Maternal Health Education,
Digital Media

Referéncias | References

European Commission. (2014). European citizens’ digital health literacy.
https://doi.org/10.2759/86596

Ferraz, M. (2015). A influéncia da web no processo de tomada de decisdo da mulher
durante o ciclo gravidico-puerperal : Analise dos processos de autonomia e
mediac&o no contexto dos atuais paradigmas de comunicagédo em saude.
Universidade de Aveiro.

Khanum, S., de Souza, M., Sayyed, A., & Naz, N. (2017). Designing a Pregnancy Care
Network for Pregnant Women. Technologies, 5(4), 80.
https://doi.org/10.3390/technologies5040080

United Nations. (2015). Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable
Development. General Assembley 70 Session, 16301(October), 1-35.
https://doi.org/10.1007/s13398-014-0173-7.2

o
V2 56

®


https://doi.org/10.2759/86596
https://doi.org/10.3390/technologies5040080
https://doi.org/10.1007/s13398-014-0173-7.2

N

0 TELSC em niimeros

Encontro Nacional do Multimédia: Technology Enhanced
Learning and Societal Challenges

WHO. (2016). Recommendation on Antenatal care for positive pregnancy experience.
World Health Organization Press, 152. https://doi.org/ISBN 978 92 4 154991 2

S

N
AR
&



0 TELSC em nimeros

Encontro Nacional do Multimédia: Technology Enhanced
Learning and Societal Challenges

Habitos de uso de média e de multitasking com média de alunos e professores da
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Media use and media multitasking habits of students and teaching staff of the
University of Aveiro
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Resumo

Nesta era hipermediada, em que as tecnologias digitais e os média permeiam todos o0s
niveis da educacao e as agendas de investigacdo promovem desenvolvimentos adicionais,
torna-se importante entender como os atores educativos consomem meédia, ndo sé para
otimizar o uso dos média atuais no ambiente de aprendizagem, mas também para
direcionar a adocao de novos tipos de média para fins didaticos.

Os dispositivos eletronicos e digitais tornaram-se ubiquos no nosso quotidiano, operando
como plataforma para - entre outros - resolver problemas, comunicar e participar de
atividades remotas. Esta popularidade crescente da origem a uma crescente dependéncia
e co-utilizacdo, de tal modo que o fendbmeno de multitasking - que ocorre quando alguém
tenta realizar duas tarefas simultaneamente, em rapida sucessao, ou alternar de uma para
outra (APA) — se torna uma realidade que n&do pode mais ser ignorada em qualquer
ambiente profissional.

Foram desenvolvidos alguns estudos sobre o uso de média e multitasking em contexto
académico a nivel internacional, contudo ndo ha registo de nenhum em Portugal.

O presente estudo tem como objetivo desenvolver, implementar e avaliar um questionario
de uso de média e de multitasking, abordando a seguinte questao de pesquisa: Quais sao
os perfis/comportamentos de uso de média e de multitasking com média das popula¢cbes
discente e docente da Universidade de Aveiro? Como objetivo adicional pretende-se avaliar
se existem diferencas no uso de média e multitasking em relagdo as seguintes
caracteristicas dos utilizadores: perfil académico; idade; origem; area cientifica e uso de
média tradicionais/novos.

Tendo em conta os objetivos definidos para este estudo, este trabalho de investigacéo
permitird uma descricdo/caracterizacdo dos habitos de uso de média e multitasking da
populacdo da UA. A um nivel mais abrangente, o desenvolvimento, implementacdo e
avaliacdo de um questiondario que regista uso de média e comportamentos multitarefa e é
adaptado tanto ao cenario atual de média como ao ambiente académico € tanto um objetivo
como um resultado, considerando quao importante é entender melhor como professores e
alunos atualmente consomem meédia, e quais as tendéncias no uso e aplicacdo dos
diferentes tipos, informacbes que podem permitir a instituicbes, departamentos e
professores ndo apenas otimizar o uso de media atual em ambientes de aprendizagem mas
também direcionar a adog&o de novos média para envolver melhor os alunos no processo
de aprendizagem.

Palavras-chave: uso de média, multitasking com média, questionario

ot

WA
[N 58
N



N

0 TELSC em nimeros

Encontro Nacional do Multimédia: Technology Enhanced
Learning and Societal Challenges

Abstract

In an era where digital media and technologies are permeating all levels of education and
research agendas not only acknowledge but foster further developments, it is important to
understand how the actors in the educational arena currently consume media, to not only
optimize its use in a learning environment, but also direct the adoption of new media types
for teaching purposes.

Digital consumer devices have penetrated our everyday lives, providing a platform to —
among others - solve problems, communicate, and participate in remote activities. This
increasing popularity provides the impetus for a rising dependency to the extent that the
phenomenon of multitasking — which occurs “when someone tries to perform two tasks
simultaneously, switch from one task to another, or perform two or more tasks in rapid
succession” (APA) - has become a reality that can no longer be ignored in any professional
setting.

Some studies on media use and media multitasking in an academic setting have been
conducted at the international level, however none has yet been performed in Portugal.
This study aims to develop and assess a media use and media multitasking questionnaire,
to be implemented with the teaching and student populations of UA, by addressing the
following research question: Which are the media use and media multitasking
profiles/behaviors of the teaching and student populations of the University of Aveiro? At a
more detailed level, further objectives are to assess whether differences in media use and
multitasking exist in relation to the users’: academic profile; age; geographical origin;
scientific area and consumption of traditional/new media.

Given the objectives defined for this study, this research work will allow for a
description/characterization of the media use habits and media multitasking behaviors of
teachers/students of the University of Aveiro. On a broader level, the development,
implementation and assessment of a questionnaire that records media use and multitasking
and is adapted to the current media landscape and academic environment is both a target
and a result on its own, considering how important it is to better understand current use of
existing media, and trends in the application of different media types, information which can
allow institutions, departments and teachers to not only optimize the use of the current media
in a learning environment, but also direct the adoption of new media to better engage
students in the learning process.

Keywords: media use, media multitasking, questionnaire
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Utilizacdo do transmedia no ensino das Geociéncias
Use of transmedia in Geoscience education
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Resumo

A investigacao aqui apresentada envolve o desenvolvimento de um protétipo transmedia,
consentaneo com a perspetiva CTS (Ciéncia-Tecnologia-Sociedade), que contribua para a
diversificacdo dos recursos educativos para o ensino e a aprendizagem das ciéncias
naturais no 7.° ano de escolaridade e para o desenvolvimento de competéncias cruciais
para a cidadania. Para isso, selecionou-se a meta curricular 10 daquela disciplina, em
particular as submetas relativas ao estudo das aplicagdes das rochas (Bonito et al., 2013).
Henry Jenkins definiu transmedia storytelling como um processo onde os elementos de uma
narrativa estdo dispersos em varios media de forma coordenada. Segundo este autor cada
parte da narrativa existe num determinado media e contribui para o seu desenvolvimento
com aquilo que de melhor tem para oferecer (Jenkins, 2003). O transmedia storytelling
constitui uma narrativa (Kalogeras, 2014), em que a historia contada num media néo € a
mesma que é contada noutro e os diferentes elementos vao contribuindo para a construcao
do seu universo (Lindsey, 2013). N&o se trata de oferecer um conteldo através de diversos
media, mas sim de construir uma experiéncia através da qual a narrativa se pode
desenvolver com conteudo pertinente (Gambarato, 2012).

No ambito desta investigacéo foi criada uma narrativa transmedia que acompanha os
alunos na realizacdo de um conjunto de tarefas para, a semelhanca do personagem
principal, completarem um puzzle online acerca desta temética. As tarefas a realizar pelos
alunos propiciardo, ainda, o desenvolvimento de competéncias nas areas Relacionamento
interpessoal, Informacdo e Comunicagdo e Pensamento critico e pensamento criativo
(Martins et al., 2017).

Este trabalho inclui-se na metodologia design-based research (Amiel & Reeves, 2008;
Barab & Squire, 2004), uma vez que envolve a concecao, implementacéo e avaliacao de
um protétipo interativo articulado com os objetivos de aprendizagem. Esta investigacao
envolve a analise documental de recursos educativos e a realizacdo de um inquérito acerca
da utilizacdo das tecnologias digitais pelos alunos. Apds a implementacao do protétipo
aplicar-se-a um questionario aos alunos e a sua professora, o que podera contribuir para
melhorar o prototipo.

Esta investigacdo, que ainda estd na fase de implementacéo, pretende evidenciar que é
possivel desenvolver recursos educativos mais proximos do quotidiano dos alunos, com o
auxilio das tecnologias digitais, e que promova a educacéo CTS.

Palavras-chave: Transmedia; CTS; ensino das Geociéncias; recursos educativos
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Abstract

This research involves the development of a transmedia prototype, in line with the STS
(Science-Technology-Society) perspective, which contributes to the diversification of
educational resources for the teaching and learning of the Natural Sciences at the 7th year
of schooling and the development of crucial skills to citizenship. For this, the 10th curricular
goal was selected, in particular the sub-goals related to the study of rocks’ applications
(Bonito et al., 2013).

Henry Jenkins defined transmedia storytelling as a process where the different elements of
a narrative are scattered across multiple media in a coordinated way. According to this
author, each part of the narrative exists in a given media and contributes to its development
with what has the best to offer (Jenkins, 2003). Transmedia storytelling is a narrative
(Kalogeras, 2014), in which the story told in one media is not the same as the one told in
another, and the different elements contribute to the construction of its universe (Lindsey,
2013). It is not offering content through various media, but constructing an experience
through which the narrative can be developed with relevant content (Gambarato, 2012).

In this research, a transmedia narrative was created to accompany the students in
accomplishing a set of tasks to complete, such as the main character, an online puzzle about
rocks’ applications. The tasks to be carried out by the students will also foster the
development of competences in the interpersonal relations, information and communication,
and critical thinking and creative thinking areas (Martins et al., 2017). In terms of the
methodology, this project is a design-based research (Amiel & Reeves, 2008; Barab &
Squire, 2004), since it involves the design, implementation and evaluation of an interactive
prototype articulated with the learning goals. This research also involves the analysis, using
the documental analysis technique, of the existing educational resources for this level of
schooling and the carrying out of an investigation about the use of the digital technologies
by the students. After the implementation of the prototype, a questionnaire will be applied to
the students and an interview to their teacher, which may contribute to improve the
prototype.

This research, which is still in the implementation phase, intends to demonstrate that it is
possible to develop educational resources that are closer to students' daily lives, with digital
technologies, and to promote STS education.

Keywords: Transmedia; STS; geoscience education; educational resources
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Resumo

O processo de rapida e constante evolucdo em que o mundo se encontra, designadamente
em areas como a Ciéncia e a Tecnologia, exige uma educacado e formacéo de criancas e
jovens orientadas para tal realidade. Neste sentido, tem sido defendido por diversos
investigadores e organizagbes uma educacdo em Ciéncias com orientacdo Ciéncia-
Tecnologia-Sociedade (CTS) (p.e, [1, 2]), reconhecendo-se a relevancia de desenvolver
atividades/materiais didaticos incluindo multimédia e estratégias de cariz CTS nos
processos de ensino-aprendizagem. Estas podem (e devem) ser potenciadas com o
recurso as Tecnologias de Informacgédo e Comunicacgéao (p.e, [4, 5]). Neste quadro, realizou-
se um estudo com a finalidade de desenvolver (conceber, produzir, implementar e avaliar)
atividades de Ciéncias com orientacdo CTS, de temas relacionados com o Ambiente e
Sustentabilidade, para o 3.° ano de escolaridade, do 1.° Ciclo do Ensino Béasico (CEB),
potenciadas pela integracdo de ferramentas e servicos digitais. Em consonancia com a
finalidade seguiu-se um estudo de natureza qualitativa, assente num estudo de caso. No
processo de desenvolvimento das atividades, a investigagcéo enquadra-se na metodologia
Educational Design Research. O estudo foi implementado em duas escolas do 1.° CEB,
envolvendo de forma direta os alunos (participantes-alvo) na exploracéo das atividades.
Estas foram suportadas por uma comunidade de aprendizagem (online) concebida com o
objetivo de desenvolver aprendizagens dos alunos ao nivel do uso de capacidades,
(re)construcao de conhecimentos cientificos, bem como, a promocéo trabalho colaborativo,
particularmente, entre alunos das duas turmas. Recolheram-se dados com recurso a
diferentes instrumentos como o diario do investigador, questionarios aplicados aos alunos,
assim como de instrumentos concebidos especificamente para a analise das producdes
destes. Analisaram-se os dados através da técnica analise de conteudo. Os resultados
indiciam que as ferramentas e servigos digitais usados potenciaram a realizacdo de
trabalhos colaborativos da maioria dos grupos de trabalho envolvidos. Simultaneamente, a
exploracédo das atividades desenvolvidas potenciou a (re)construcdo de conhecimentos
cientificos e evidenciou que os alunos usaram um maior nimero de determinadas
capacidades de pensamento. Entende-se que este estudo € um contributo que evidencia a
pertinéncia da utilizacdo de ferramentas de escrita colaborativa por parte de alunos do 1.°
CEB.

Palavras-chave: Educacao CTS, Atividades Didaticas de Ciéncias, Tecnologias da
Informacdo e Comunicacgéo, Ferramentas e Servi¢cos Digitais
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Abstract

The process of rapid and continuous evolution in which the world finds itself, namely in
Science and Technology, requires that the education and training of children and young
people be geared toward this. With this in mind, several researchers and organisations have
advocated for an education in science which is based on STS (eg, [1, 2]), recognize the
relevance of the development of didactic activities / materials including multimedia and a
STS strategy in the teaching and learning processes. These can (and should) be enhanced
with the relying on Information and Communication Technology (eg, [4, 5]). In this context,
was developed a study in order to develop (design, produce, implement and evaluate) STS
science activities, related to Environment and Sustainability, for grade 3, Primary School,
while enhancing the integration of online tools and services. This was followed by a
gualitative study based on a case study. In the process of developing science activities, the
research was within the Educational Design Research framework. The study was
implemented in two primary schools, which directly involved the students (target
participants) in the exploration of all the activities. These were supported of a learning
community (online) aiming at development of students' learning skills, (re) construction of
scientific knowledge, collaboration, in particular, between students of the two groups. Data
were collected using different instruments such as the researcher's diary, questionnaires
applied to the students, as well as instruments designed specifically for the analysis of their
productions. The data were analysed through the technique of content analysis. The results
seem to indicate that the online tools and services selected enabled collaborative work of
most of the work groups involved. At the same time, the exploration of the activities
developed strengthened the (re) construction of knowledge in focus and demonstrated that
the students used a greater number of certain capacities. It is understood that this study is
a contribution that evidences the pertinence of the use of tools of collaborative writing by
students of primary school.

Keywords: Science-Technology-Society (STS) Education, Didactic Science Activities,
Information and Communication Technology, Online Tools and Services
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Resumo

Tendo em vista trabalhos como Gooch, Vasalou, Benton & Khaled (2015, 2016) e Saputra
(2015), cujos resultados apontam para contribuicbes do uso de gamificacdo na
aprendizagem de aprendentes com dislexia, este projeto de tese visa investigar de que
forma a gamificacdo pode constituir-se como um apoio ao ensino e aprendizagem de leitura
e escrita de alunos brasileiros com dislexia. Considerar-se-&o evidéncias da prototipagem
e avaliacdo de um artefacto gamificado para compreender as principais contribuicfes dessa
estratégia como suporte a aprendizagem. Os pressupostos teéricos baseiam-se nos
estudos de Deterding, Dixon, Khaled e Nacke (2011), Zichermann e Cunningham (2011),
Wu (2011c), cujos trabalhos exploram o conceito de gamificagdo e a sua contribuicdo no
campo educacional, e ainda no campo da dislexia, nomeadamente em autores como Rello,
Ballesteros, Ali, Serra, Sanchez & Bigham, (2016), Correia (2011) e Cappovilla, Trevisan,
Capovilla e Rezende (2007). Trata-se de uma investigacdo qualitativa, em que s&o
adotadas estratégias metodoldgicas da abordagem Design Thinking, de modo a cumprir
um processo de quatro fases: (i) imersdo em contexto, a fim de mapear as dificuldades de
leitura/escrita de dois alunos brasileiros com dislexia; (i) sintese das informacfes
recolhidas em (i), com analise e interpretacdo dos dados; (iii) idealizacdo e criagcdo, com
geracdo de ideias para o uso de gamificacdo como suporte de aprendizagem; e (iv)
prototipagem a partir das especificacdes geradas em (iii), para prototipar, testar e avaliar
um artefacto gamificado. Serdo utilizados técnicas/instrumentos de recolhas de dados ao
longo das fases, como notas de campo, inquérito por entrevista, analise documental e
observacédo. Para andlise dos dados, sera usada a técnica de Analise de Contetdo. Como
resultados, espera-se identificar contribuicées para motivacéo, envolvimento e amenizacao
de dificuldades de leitura e escrita dos alunos com dislexia. De forma principal, almeja-se
contribuir para o campo de desenvolvimento de intervencdes didaticas baseadas em
recursos digitais apropriados para suporte a aprendizagem de alunos com dificuldades de
linguagem. Em suma, esta pesquisa estabelece-se com possivel potencial para ampliar o
espaco para reflexdo sobre a integracdo de gamificacdo na educacédo e, de forma mais
ampla, como espaco para criagdo de novas evidéncias cientificas sobre a integragéo de
tecnologias no suporte a aprendizagem de alunos com distUrbios de linguagem.

Palavras-chave: Gamificagao, Alunos brasileiros, Dislexia, Artefato Digital.

Abstract

Considering works such as Gooch, Vasalou, Benton & Khaled (2015, 2016) and Saputra
(2015), whose results point to contributions of the use of gamification in the learning of
learners with dyslexia, this thesis project aims to investigate how the gamification can be a
support for the teaching and learning of reading/writing of Brazilian students with dyslexia.
In order to understand the main contributions of this strategy as a support for learning, we
will consider evidences of the use of a gamified artifact. The technical assumptions of this
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study will be based on the studies of authors such as Deterding, Dixon, Khaled and Nacke
(2011), Zichermann and Cunningham (2011), Wu (2011c) - whose works explore the
concept of gamification in education -, alongside Rello, Ballesteros, Ali, Serra, Sanchez &
Bigham, (2007) and Cappovilla, Trevisan, Capovilla, and Rezende (2004), who were active
in the field of dyslexia. This work presents itself as a qualitative research, in which
methodological strategies are adopted of Design Thinking approach, in order to fulfill a four-
step process: (i) immersion in context, for understanding and mapping the repertoire of
reading/writing difficulties of two Brazilian students with dyslexia; (ii) synthesis of the
information gathered in (i), which involves analysis and interpretation of the data; (iii)
idealization and creation, with generation of ideas and specifications for the use of
gamification as a learning support; and (iv) prototyping from the specifications generated in
(iii), to prototype, test and evaluate a gamified artifact. Data collection techniques will be
used throughout the phases, such as field notes, interview, documentary analysis and
observation. For data analysis, the Content Analysis technique will be used. As results, it is
expected that this study will contribute to the identification of contributions for motivation,
engagement and amelioration of reading and writing difficulties of students with dyslexia. As
primary goal, it is intended to contribute to the field of appropriate didactic interventions to
support the learning of students with reading and writing disabilities. In sum, this research
establishes itself as potentially able to expand the area for reflection on the integration of
gamification processes in education and, more broadly, as a space for the creation of new
scientific evidences on integration of technologies for the support of the learning process of
students with language disorders.

Keywords: Gamification, Brazilian Students, Dyslexia, Digital Artifact
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Um caminho para um ambiente fisico educativo inclusivo
A path towards an inclusive physical learning environment

Lara Sardinha! | Ana Margarida Almeida? | Neuza Pedro?3

12 Universidade de Aveiro
3 Universidade de Lisboa

Resumo (selecionado para comunicag¢éo no Encontro)

O ponto de partida desta investigacdo estd alinhado com a problemética dos jovens
Migrantes e dos jovens que nao se encontram Nem a estudar, Nem a trabalhar, Nem em
formacdo (Nem-Nem) e a necessidade de inclusdo destas populacdes no sistema
educacional. Acresce a necessidade de modernizacdo das abordagens pedagogicas
vigentes e de adocdo de pedagogias orientadas para aprendizagens colaborativa, por
projetos e a Technology Enhanced Learning. Estas diferentes areas de intervencao dao
maior enfoque no Ambiente Fisico de Aprendizagem (AFA) uma vez que o seu layout e as
dinAmicas e percursos que privilegiam ou inibem podem influenciar as escolhas
pedagdgicas dos professores. Tem-se assistido a um aumento de espacos educativos que
seguem modelos pedagdgicos suportados pelo conceito Pedagogia-Tecnologia-Espaco
(Leahy, 2015; Oblinger, 2005) e a importancia do espaco fisico (EF) nos processos de
ensino e aprendizagem tem sido salientada por alguns autores (Benade, 2017; Carney-
Morris & Murphy, 2016). No entanto, o EF ndo tem sido foco de discussdo. Esta
investigacdo visa compreender o papel da reconfiguracdo do espaco e da integragéo dos
meios digitais na promocédo de um AFA inclusivo, particularmente no que se refere a jovens
Nem-Nem e Migrantes. Desta forma, propomo-nos criar estratégias de design de interiores
para o AFA considerando especificamente estes jovens. Trata-se de um estudo
eminentemente exploratério e baseado na grounded theory (Charmaz, 2017) que recorre a
métodos mistos (Creswell, 2013). Foram ja aplicados e analisados dois instrumentos de
recolha e analise de dados de quatro previstos: um web-survey europeu enviado a todos
os membros do Future Classroom Lab e entrevistas em profundidade feitas a agentes-
chave envolvidos nos Ambientes Educativos Inovadores portugueses. Recorreremos ainda
a andlise de videos de aulas e a workshops criativos individuais com Nem-Nem e Migrantes.
Dos resultados obtidos do web-survey podemos inferir que uso do EF da sala de aula quer
por alunos, quer por professores se encontra aquém do desejado (Sardinha, Almeida, &
Barbas, 2018; Sardinha, Almeida, & Pedro, 2018). As entrevistas permitiram deduzir que o
AFA ndo é determinante para os entrevistados apesar de reconhecerem a sua importancia
para o ensino e para a aprendizagem. Estes resultados reforcam a pertinéncia do estudo
bem como a sua importancia para a criacdo de estratégias de design de interiores para o
AFA de modo a promover a inclusédo das populacdes referidas.

Palavras-chave: Ambiente Fisico de Aprendizagem; Nem-Nem; Migrantes

Abstract

Our investigation stems from the intersection between European concerns regarding young
Migrants and youngsters who are Not in Education, Employment or Training (NEET), and
the need for their inclusion in the educational system. In addition, there is a need to
modernize existing pedagogical approaches and to adopt pedagogies oriented towards
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collaborative learning, project based learning and Technology Enhanced Learning. These
different areas of intervention increase the focus on the Physical Learning Environment
(PLE) as its layout and dynamics and paths that privilege or inhibit may influence teachers'
pedagogical choices. There has been an increase of learning spaces which follow
educational models grounded on the Pedagogy-Technology-Space concept (Leahy, 2015;
Oblinger, 2005) and physical space importance in teaching and learning processes is
stressed by some researchers (Benade, 2017; Carney-Morris & Murphy, 2016).
Nevertheless, not always physical space has been in the centre of discussion. Thus, our
research aims to understand the role that space reconfiguration and New Media integration
have in the promotion of an inclusive PLE, particularly, in what regards NEET and Migrants
populations. So we propose to create interior design strategies for the PLE considering
specifically the referred populations. This research is eminently exploratory, and based on
grounded theory (Charmaz, 2017) using mixed methods (Creswell, 2013). Two data
collection and analysis instruments have been already applied and analysed from four
envisaged: an European web-survey sent to all Future Classroom Labs’ members and in-
depth interviews made to key-agents involved in Portuguese Innovative Learning
Environments. From the web-survey results we may infer that classroom physical space use
by teachers and students is not yet at its best (Sardinha, Almeida, & Barbas, 2018; Sardinha,
Almeida, & Pedro, 2018).From the interviews results we may deduce that the PLE is not
determinant to the interviewees although they recognize their importance for teaching and
learning. These results reinforce the research pertinence as well as its importance for
creating interior design strategies for the AFA in order to promote the inclusion of the
referred populations.

Keywords: Physical Learning Environment; NEET; Migrants
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Potenciar a autonomia dos estudantes utilizando a tecnologia: proposta de um
modelo educativo

Enhancing students’ autonomy using technology: a proposal of an educational
model

Paula Faustino! | Dora Simdes?
12 Universidade de Aveiro

Resumo (selecionado para comunicag¢éo no Encontro)

O requisito para que as geracdes atuais respondam as solicitagdes da sociedade leva a
gue seja cada vez mais essencial o desenvolvimento de competéncias transversais e de
resolucdo de problemas. Se um sistema de ensino € denominado por pedagogias da
explicacdo, a passividade e dependéncia do estudante transformam-se em barreiras na
aquisicdo de tais competéncias, fazendo com que o desenvolvimento de competéncias
emancipatoérias (autonomia, iniciativa, persisténcia, adaptabilidade) sejam necessarias para
estas geracfes (Figueiredo, 2016, 2017). O uso pedagdgico e eficaz da tecnologia pode
possibilitar o desenvolvimento de atitudes e competéncias, podendo garantir que 0s
estudantes sejam ativos e envolvidos na prépria aprendizagem, desenvolvendo um grau
significativo de responsabilidade e de autonomia (Reimeres, 2012; Wong & Yang, 2017;
Dwee & Anthony, 2017).

Este projeto tem o objetivo de explorar as potencialidades das tecnologias como
ferramentas que contribuam para estimular a autonomia dos estudantes do ensino superior
(ES), no processo de ensino e aprendizagem. Sendo a autonomia um conceito
multifacetado serd necessario identificar, com base em revisdo de literatura, parametros
gue permitam caracterizar este conceito.

Apbs isso, apurar se esses parametros de autonomia sao percebidos pelos professores
guando os aplicam as suas préticas. Para tal irA proceder-se a inquiricdo por questionario
a todos os professores do ES sob uma metodologia quantitativa, procurando alcancar
alguma representatividade das instituicdes de ES acerca da tematica.

De seguida, elaborar um modelo de andlise para identificar um conjunto de praticas,
baseadas em tecnologia, que tenham a especificidade de estimular a autonomia dos
estudantes. O objetivo € identificar situacdes de aplicacdo dessas praticas e analisar o
indice de autonomia potenciado pelas mesmas (nivel de interacdo, estimulo a acéo, a
capacidade de sintese e de analise) e através desses indicadores, avaliar o indice de
autonomia gerado. Esta avaliacdo terd base num estudo piloto aplicado sobre praticas
educativas, com base em planos curriculares. Por fim, cruzar com os dados previamente
obtidos do questionario. Este cruzamento de informacao tem como objetivo deter uma maior
reflexdo e compreenséo dos resultados e estabelecer possiveis ligacdes.

Com base no alcance dos objetivos pretende-se que o resultado - modelo educativo - seja
apresentado na forma de eBook e que possa ser usado por professores e gestores do ES.

Palavras-chave: autonomia, tecnologias de informacao e de comunicacéo, ensino
superior; competéncias emancipatorias.
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Abstract

The requirement for current generations to respond to societal demands leads to the reality
that the development of transversal and problem-solving skills have become increasingly
essential. If an educational system is based on pedagogies of explanation, the passivity and
dependency of students becomes a barrier for the acquisition of such skills, making the
development of emancipatory skills (such as autonomy, initiative, persistence, adaptability)
necessary for these generations (Figueiredo, 2016, 2017). The pedagogical and effective
use of technology can enable the development of such attitudes and skills, and ensure that
students are active and involved in their own learning, developing a significant level of
responsibility and autonomy (Reimeres, 2012; Wong & Yang, 2017; Dwee & Anthony,
2017).

This project aims to explore the potential of technologies as tools that contribute to stimulate
the autonomy of students in higher education (HE) in the teaching and learning process.
Since autonomy is a multifaceted concept, it will be necessary to identify, based on literature
review, parameters that allow the characterization of this concept.

The next step is to determine if these autonomous parameters are perceived by teachers
when they apply them to their practices. For this, all the HE teachers will be inquired by a
guestionnaire under a quantitative methodology, seeking to achieve some
representativeness of HE institutions on the subject.

After that, it will be necessary to elaborate an analysis model to identify a set of practices,
based on technology, that have the specificity to stimulate the autonomy of the students.
The objective is to identify situations of application of these practices and to analyse the
level of autonomy promoted by them (such as level of interaction, stimulus to action, to the
capacity of synthesis and analysis) and through these indicators, evaluate the autonomy
level generated. This evaluation will be applied on a pilot study on educational practices,
based on curriculum plans. In the end, the objective is to cross these results with the data
previously obtained from the questionnaire. This intersection of information has the objective
of come up with a better reflection and understanding of the results and establishing possible
links.

Based on the achievement of the objectives, it is intended that the end result - educational
model - will be presented in the form of an eBook that can be used by HE teachers and
managers.

Keywords: autonomy, information and communication technologies, higher education,
emancipatory skills.
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Desenvolvimento de uma Plataforma Colaborativa Online, sustentada numa Matriz,
gue permite a recomendacdo de videos baseadas nas Competéncias
Comunicativas, para apoio de cenarios de aprendizagem informais de aprendentes
adultos de Business English

Development of a collaborative online platform, grounded on a matrix that allows for
the recommendation of videos based on the communication competences, to
support informal business English learning scenarios for adult learners

Tiago Carvalho? | Pedro Almeida? | Ana Balula®

12 DigiMedia, Universidade de Aveiro
3 ESTGA, Universidade de Aveiro

Resumo

A motivacao subjacente a este projeto foi uma necessidade identificada ao ensinar inglés
como lingua estrangeira, especificamente Business English (BE), a adultos. Era
invariavelmente pedido ao professor para identificar o conteudo audiovisual (AVC),
produzido para fins de entretenimento, que poderia ser usado como ferramenta de
aprendizagem em contextos informais. O professor néo tinha respostas cientificamente
sustentadas e tal serviu de mote para este estudo.

Apdbs uma exploracgdo inicial (Ford et al., 2013; Brown & Holloway, 2008; Bhatia & Bremner,
2012; Steemers, 2014; McNulty & Lazarevic, 2012; Bahrani & Zuraidah, 2014; Barcena et
al., 2014; Hockly, 2015), ficou claro que ndo havia um repositorio de informacfes para
responder a pergunta dos alunos. Isto confirmou a necessidade de um espaco onde
professores e alunos pudessem recomendar / compartilhar / pesquisar AVC para apoiar o
processo de aprendizagem, e também analisar AVC tendo em mente os marcadores que
traduzem os objetivos de ensino / aprendizagem.

Um projeto de pesquisa foi delineado para desenvolver uma Plataforma Colaborativa Online
(OCP) para ser um recurso para a aprendizagem informal, integrando duas funcgdes: i.
apoiar o mapeamento colaborativo do AVC, bem como as habilidades de comunicacéo
mais comumente associadas ao BE, e assim organizando e categorizando o conteudo; ii.
servir como um agregador de informacéo online para professores e alunos.

A criacao de tal plataforma implica o desenvolvimento de uma Matriz, a ser incorporada na
OCP, que conectara os objetivos comunicativos do BE com o AVC. Consequentemente, a
Metodologia de Investigacdo-Desenvolvimento (Seels & Richey, 1994; Richey et al., 2004)
foi a selecionada e quatro Fases foram delineadas: i. design e ii. validacdo da Matriz; iii.
construgéo e iv. validagéo da OCP.

A vantagem comparativa desta OCP é pesquisar, fornecer ou confirmar informacdes sobre
o AVC, que é facilmente acessivel online, e que foi partilhado/validado por outros
professores e alunos de BE. Outro aspeto valioso da OCP é a sua natureza mével, seguindo
as tendéncias do consumo AVC. Isso significa que a partilha ou o uso de AVC validado com
um propdsito de aprendizagem um ambiente informal / de entretenimento seria possivel.

Palavras-chave: Didatica Inglés; Audiovisual; Plataformas Digitais
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Abstract

The motivation underlying this project was a need identified while teaching English as
Foreign Language, specifically Business English (BE), to adult learners. The teacher was
invariably asked to identify Audio-visual Content (AVC), produced for entertainment
purposes, which could be used as learning tool in informal contexts. The teacher had no
scientifically sustained answer and it served as motto for this study.

After an initial exploration (Ford et al., 2013; Brown & Holloway, 2008; Bhatia & Bremner,
2012; Steemers, 2014; McNulty & Lazarevic, 2012; Bahrani & Zuraidah, 2014; Barcena et
al., 2014; Hockly, 2015), it was clear that there was no repository of information to answer
the learners’ question. This confirmed the need of a space where teachers and learners
could recommend/share/search for AVC to support the learning process, and also analyze
AVC bearing in mind markers which translate the teaching/learning objectives.

A research project was outlined to develop an Online Collaborative Platform (OCP) to be a
resource for informal learning by integrating two functions: i. to support crowd mapping of
AVC, as well as the communication skills most commonly associated to BE, thus organizing
and categorizing content; and ii. to serve as an online information repository for teachers
and learners.

Creating such a platform implies the development of a mapping Matrix, embodied in the
OCP, which will crosscut AVC and BE communication skills. Consequently, Developmental-
Research Methodology (Seels & Richey, 1994; Richey et al., 2004) was chosen and four
Phases were outlined: i. design and ii. validation of the Matrix; iii. construction and iv.
validation of the OCP.

The comparative advantage of this OCP is to search, provide or confirm information about
AVC which is easily accessible online, and which was validated by other teachers and
learners of BE. Another valuable aspect of the OCP is its mobile nature, following the trends
of AVC consumption mentioned in the state of the art. This means that sharing or consuming
validated AVC with a learning purpose in an informal/entertainment setting would be
possible.

With such an OCP at the disposal of BE learners, it is easy to picture a scenario where a
learner is at home or in a park, consulting the OCP to watch videos that will complement his
formal learning. One can also picture a scenario where a teacher consults the OCP for AVC
to use in class or to suggest to learners.

Keywords: EFL Didactics; Audiovisual; Digital Platforms
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Potencialidades do uso das redes sociais na aprendizagem do Mandarim em
Portugal

Potential of using social media in Mandarin learning of Portugal
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Resumo

Tomando em consideracdo o desenvolvimento consideravel e a influéncia significativa e
crescente do Mandarim em Portugal no contexto socioecondmico atual, sera fundamental
a adocdo de uma estratégia eficiente e adequada de aprendizagem da lingua chinesa,
especialmente devido a escassez de estudos relevantes nesta area. Sendo um aspeto
particular do funcionamento humano (Lafford, 2009), a aprendizagem de linguas €
considerada participativa, socialmente constituida e inseparavel do contexto social
(Vygotsky, 1978). Neste caso, as redes sociais podem reviver um ambiente de
aprendizagem natural de linguas (Ma, 2017). Mediante a revelacdo do uso auténtico da
lingua-alvo (Baralt, 2011) e interacdo social (Anderson, 2008), o uso das ferramentas
sociais pode garantir simultaneamente a aquisicdo de conhecimento e producédo de
contetdo (Borau et al, 2009; Avci et al, 2015), podendo considerar-se também como um
grande fator motivador relativamente a aprendizagem e criagdo da autoconfianca (Aydin,
2017; Kabilan et al, 2010). Neste contexto, neste estudo pretende-se investigar a
praticabilidade do uso da plataforma de microblogue de origem chinesa Weibo no processo
da aprendizagem do Mandarim, com o intuito de perceber o impacte da ferramenta na
capacidade de expressdo escrita dos nativos de lingua portuguesa. O processo de
aprendizagem basear-se-a nas interacfes entre os aprendentes portugueses e estudantes
chineses da lingua portuguesa no Weibo em funcéo das atividades e tarefas regulares e
organizadas com a intencao de criar um ambiente auténtico da aprendizagem do Mandarim
em que os aprendentes podem utilizar a lingua-alvo das mais variadas maneiras possiveis,
observar as formas de expressdo que os falantes nativos utilizam e melhorar a sua
producdo linguistica. A analise de dados ir4 focar-se principalmente na participacao,
satisfacdo, uso das palavras e sintaxe da expressdo dos participantes. Trata-se de um
estudo estruturado de acordo com o paradigma interpretativo, constituindo um estudo de
caso com base na unidade curricular de Chinés no curso de Linguas e Relacdes
Empresariais na Universidade de Aveiro. Espera-se que o estudo possa trazer novas
inspiracdes e possibilidades, ajudar a melhorar o processo de aprendizagem do Mandarim
e aumentar a motivacdo dos aprendentes portugueses, com a finalidade de criar um
ambiente mais ativo e inovador de aprendizagem da lingua chinesa.

Palavras-chave: Mandarim; Mandarim como Lingua Estrangeira; aprendizagem de
Lingua Estrangeira; redes sociais; m-learning

Abstract

Taking into consideration the remarkable development and the significant and expanding
influence of Mandarin in Portugal in the current socioeconomic context, it will be fundamental
to adopt an efficient and appropriate strategy to learn Chinese language, especially due to
the lack of research in such area. As a specific aspect of human functioning (Lafford, 2009),
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language learning is considered to be participative, socially constructed and inseparable
from social context. (Vygotsky, 1978). In this case, social media can revive an environment
of language learning in a natural way (Ma, 2017). By means of revelation of the authentic
use of target language (Baralt, 2011) and social interaction (Anderson, 2008), the use of
social networking can ensure simultaneously the acquisition of knowledge and content
production (Borau et al, 2009; Avci et al, 2015), and the introduction of social networking
tools is also considered as a great motivating factor for learning and building self-confidence
(Aydin, 2017; Kabilan et al, 2010). In this context, the intention of this study is to investigate
the practicability of use of the microblog platform of Chinese origin Weibo in the Mandarin
learning process with the intention of understanding the impact of the social media on the
ability of written expression of Portuguese people. The learning process will be based on
the interactions between Portuguese learners and Chinese students of Portuguese
language on Weibo within organized activities with the intention of creating an authentic
environment of learning Mandarin, where the learners can use the target language in more
possible approaches, observe the form of expression how the native speakers use and
enhance their capacity to express. The data analysis will focus mainly on the participants’
activity, satisfaction, use of words and syntax. It is a study structured in accordance with the
interpretative paradigm, which forms a case study based on the curricular unit of Chinese of
the major in Languages and Business Relations of University of Aveiro. It is hoped that this
study can bring some new inspirations and possibilities, help improve the Mandarin learning
process and increase Portuguese learners’ motivation for the purpose of creating a more
active and innovative environment of learning Chinese language.

Keywords: Mandarin; Mandarin as Foreign Language; foreign language learning; social
media; m-learning
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O tutor a distancia e a atividade tutorial no ensino publico superior no Brasil: uma
analise da UAB no Cearé a partir de uma viséo autoperceptiva

The distance tutor and the tutorial activity in higher public education in Brazil: an
analysis of the UAB in Cearéa from a self-perceptive view

Ana Perpétua Ellery Corréa | Bento Duarte da Silva?
1.2 Universidade do Minho

Resumo

Ha pouco mais de uma década, a educacéo a distancia com o uso das tecnologias digitais
deu um novo impulso no ensino superior com a criagdo da Universidade Aberta do Brasil -
UAB. O presente estudo objetiva captar o perfil do tutor a distancia (TD) da UAB a partir do
seu olhar sobre si mesmo, identificando suas motivacdes, seus estilos docentes, desafios,
motivacdes e sentimentos, avaliando os recursos pedagdgicos que prevalecem na pratica
cotidiana. A escolha do foco na autopercepcéo do TD se deveu: (i) ao intenso, crescente e
continuo papel por ele desempenhado; (ii) ao interesse em avaliar como o TD constréi sua
identidade docente a partir do olhar sobre si mesmo; e (ii) & necessidade de incorporacao
desta compreenséo auto referenciada na literatura no contexto da EaD. A delimitacdo do
estudo considerou trés IPES que utilizavam a plataforma Moodle para a dinamizacao de
suas préticas virtuais. Para tanto, o estudo empirico utilizou a metodologia survey de cariz
exploratorio, com enfoque na pesquisa quali-quantitativa em duas etapas: uma Ampla
(semi-estruturada envolvendo 75 participantes) e uma Aprofundada (com questdes abertas
envolvendo 18 participantes), o que ocorreu de forma andnima e voluntaria. Para
embasamento tedrico em EAD foram utilizadas as contribuigées de Lévy (2000), Prensky
(2001), Gomes (2004 e 2008), Belloni (2008), Litto e Formiga (2009), Moore e Kearsley
(2007), Moreira (2009), Bastos, Oliveira e Vidotti (2009), Santos (2014), enquanto 0s
aspectos de aprendizagem e tutoria se pautaram nos estudos de Amaral e Barros (2007),
Melaré e Lima (2009) e Figcagna (2010), incluindo andlise de Editais, Leis e Decretos em
EAD referentes a UAB. Como resultado, observou-se que os respondentes, em sua maioria,
pertenciam a geracao Y, que ndo apresentavam experiéncia anterior em EAD e que tinham
uma atuacdo mais intensa em atividades de ensino, de modo exclusivo e/ou combinado,
com foco no aluno. O uso das tecnologias por parte dos respondentes se situava em um
perfil mais conservador e sua praxis se revelou com predominancia nos aspectos
pedagdgicos, apoio ao aluno e operacional, trazendo a relevancia de importancia do
ambiente virtual como componente central para que o percurso de ensino-aprendizagem
em EAD se fizesse a contento. O estudo, portanto, teve como papel dar voz ao TD, de
modo a auxiliar na compreenséo das faces que envolvem esse ator educativo, subsidiando
futuras formacbes que venham a adequar-se a questdes que emergiram da pesquisa
realizada.

Palavras-chave: tutor a distancia; UAB; identidade; autopercepcao; desafios e
motivacoes
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Abstract

A little over a decade ago, distance education through the use of digital technologies has
given a new boost in higher education with the creation of Universidade Aberta do Brasil -
UAB. The present study aims to capture the distance tutor’s profile - DT from their look about
themselves, identifying their motivations, their teaching styles, challenges, motivations and
feelings, evaluating educational resources that prevail in everyday practice. The choice of
focus in the DT self-perception was: (i) the intense, continuous and increasing role they
played; (i) the interest in assessing how the DT builds their teaching identity from the look
on themselves; and (ii) the need for incorporation of this self- referenced understanding in
the literature in the context of distance education. The study delimitation considered 3 IP’s
which used the Moodle platform for the execution of their virtual practices. In this sense, the
empirical study used the survey methodology of exploratory nature, with a focus on quality-
guantitative research in two stages, one of them being large (involving 75 semi-structured
participants) and another one considered in-depth (with open questions involving 18
participants), which took place anonymously and voluntarily. For theoretical basis in
distance learning contributions were used Lévy (2000), Prensky (2001), Gomes (2004 and
2008), Belloni (2008), Litto and Formiga (2009), Moore and Kearsley (2007), Moreira (2009),
Bastos, Oliveira and Vidotti (2009), Santos (2014), while the learning and tutoring aspects
followed the studies of Amaral and Barros (2007), Melaré and Lima (2009) and Figcagna
(2010), including analysis of Editorials, Laws and Decrees in distance learning related to
UAB. Most respondents belonged to Y generation and had no previous experience in
distance education.

It was observed that they had a more intense performance in teaching activities, exclusively
and/or combined, with a focus on the student. The use of the technologies by some
respondents stood at a more conservative profile and their praxis proved to be more
predominant in the pedagogical aspects, support to the student and operational support,
bringing the relevance of the virtual environment importance as a central component so that
the execution of the distance education teaching-learning process went well. The study,
therefore, has the role of giving voice to the DT, in order to assist in the understanding of
the characteristics that surround this educational actor, subsidizing future training which will
further adapt the issues that have emerged from the researchers conducted.

Keywords: distance tutor; UAB; identity; self-perception; challenges and motivations.
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Motivacado e aprendizagem através da criacao de jogos educativos
Motivation and learning through the creation of educational games

Ana Rute Martins?! | Lia Raquel Oliveira?
12 |nstituto de Educacdo, Universidade do Minho

Resumo (selecionado para comunicag¢éo no Encontro)

O problema do insucesso escolar remete para a necessidade de novas estratégias
pedagdgicas para motivar e ensinar alunos, especialmente em contextos de risco
(Abrantes, Rold&do e Nunes, 2011). Vérios estudos tém real¢ado o potencial dos jogos como
veiculos de aprendizagem, motivagao e envolvimento (Connolly et al., 2012; Perrotta et al.,
2013). Colocar alunos no papel de criadores de jogos € uma das possiveis abordagens a
integracdo de jogos na educacao, suportada pelo Construcionismo (Papert, 1980; Kafali,
2006), com resultados positivos (Akcaoglu, 2014; Earp, 2015). No entanto s&o ainda poucos
0s estudos que investigam a criacdo de jogos educativos (jogos que incorporam contetdos
curriculares) pelos alunos (Hava e Cakir, 2017), particularmente no que diz respeito ao
contexto de escolas portuguesas (Lopes e Oliveira, 2013). Este projeto pretende investigar
o desenho de jogos educativos por alunos do Ensino Basico, em contexto de sala de aula,
de forma a compreender os processos e efeitos da estratégia pedagodgica proposta.

A investigagao consiste num estudo de caso com alunos e professores de um Agrupamento
de Escolas TEIP (Territorio Educativo de Intervencgéao Prioritaria). O estudo inclui trés fases:
1. Acao de formacéao de professores, 2. Criagcéo de videojogos por dois grupos de 18 alunos
do 5° ano (conteudos de Matematica e Portugués) durante 4 sessdes de 90 minutos, 3.
Criacdo de jogos (digitais e ndo digitais) por uma turma de 28 alunos do 8° ano (contetdos
de 9 das 12 disciplinas da turma) durante 11 sessdes de 90 minutos. A recolha de dados é
realizada com recurso as técnicas observacao participante, inquérito (por questionario e
entrevista), analise documental, e materiais audiovisuais (jogos criados). A analise dos
dados é feita através de estatistica descritiva e analise tematica.

Resultados iniciais indicam que os alunos sdo capazes de criar jogos funcionais que
representam a sua compreensdo dos contetdos trabalhados, com evidéncias de
aprendizagem em termos de conteudos -curriculares, game design, competéncias
tecnoldgicas e soft skills (como comunicacgdo e colaboracado). Existem ainda indicadores de
motivacdo e envolvimento (como alunos a trabalhar durante o seu tempo livre ou a mostrar
as suas criagOes fora da escola).

Consideramos que esta é uma estratégia pedagdgica exequivel e relevante, tal como
sugerido por Prensky (2008), que alia o potencial da utilizacdo de jogos aos beneficios de
uma aprendizagem-por-design e de uma aprendizagem-por-ensino.

Palavras-chave: jogos educativos, autoria por alunos, Construcionismo, aprendizagem,
motivacao

Abstract

The problem of school failure refers to the need for new pedagogical strategies to motivate
and teach students, especially in risk contexts (Abrantes, Rolddo & Nunes, 2011). Several
studies have highlighted the potential of games as vehicles for learning, motivation, and
engagement (Connolly et al., 2012; Perrotta et al., 2013). Placing students in the role of
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game designers is one of the possible approaches to integrate games in education,
supported by Constructionism (Papert, 1980; Kafai, 2006), with positive results (Akcaoglu,
2014; Earp, 2015). However, there are still few studies that investigate the creation of
educational games (games that incorporate curricular content) by students (Hava & Cakir,
2017), particularly in the context of Portuguese schools (Lopes & Oliveira, 2013). This
project intends to investigate the design of educational games by middle school students, in
a classroom context, in order to understand the processes and effects of the proposed
pedagogical strategy.

The research consists of a case study with students and teachers from a TEIP (Educational
Territory of Priority Intervention) School Group. The study includes three phases: 1. Teacher
training, 2. Creation of video games by two groups of 18 students from 5% grade (contents
of Mathematics and Portuguese) during 4 sessions of 90 minutes, 3. Creation of games
(digital and non-digital) by a group of 28 students from 8t grade (contents of 9 of the 12
school subjects of the class) during 11 sessions of 90 minutes. Data is collected using
participant observation, survey (by questionnaire and by interview), documents, and audio-
visual materials (games created). Data analysis is conducted through descriptive statistics
and thematic analysis.

Initial results indicate that students are able to create functional games that represent their
understanding of the contents approached, with evidence of learning in terms of curriculum
content, game design, technological skills and soft skills (such as communication and
collaboration). There are also indicators of motivation and engagement (such as students
working during their free time or showing their creations outside of school).

We consider this to be a feasible and relevant pedagogical strategy, as suggested by
Prensky (2008), which combines the potential of using games with the benefits of learning-
by-design and learning-by-teaching.

Keywords: educational games, student authorship, Constructionism, learning, motivation
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A Educacéo a Distancia suportada por Tecnologias Digitais de Informacéao e
Comunicacdo (TDIC) na Universidade Pedago6gica de Mogambique (UP): proposta
de indicadores de qualidade a considerar na sua implementacao

Distance Education supported by Digital Information and Communication
Technologies (DICT) at the Pedagogical University of Mozambique (UP): proposal of
guality indicators to consider in its implementation

Dionisio Tumbo? | Bento Silva?
1.2 Universidade do Minho

Resumo (selecionado para comunicag¢éo no Encontro)

A investigacao a que se reporta este estudo teve como intencdo desenvolver uma matriz
de indicadores a considerar na integracdo das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicacdo (TDIC) em Cursos oferecidos em Educagdo a Distancia (EaD) na
Universidade Pedagdgica - Delegacao de Niassa. Com efeito, diagnosticou-se o status quo
desta modalidade, procurando responder especificamente aos seguintes objetivos: i)
levantar o perfil sociodemografico dos alunos; ii) descrever o acesso e uso das TDIC; iii)
identificar a metodologia pedagdgica e os procedimentos de avaliacdo de aprendizagem;
iv) caraterizar as infraestruturas fisicas e tecnolégicas de suporte; v) mapear os principais
problemas e captar as estratégias de melhoria de PEA apontadas pelos alunos em EAD,; e,
vi) propor uma matriz de indicadores. Para pesquisa empirica, adotou-se o0 método de
survey, através da construcdo de um questionario validado por sete investigadores de
Tecnologia Educativa, EaD e E-Learning do Brasil, Mocambique e Portugal. Lancado e
preenchido online, o questionario foi respondido por 249 participantes, que aderiram
voluntariamente, representando uma taxa de retorno de 38,4% estatisticamente
significativa em tamanho e representatividade (Almeida & Freire, 2008; Krejcie & Morgan,
1970). Os resultados das questbes fechadas receberam tratamento estatistico descritivo e
inferencial, com apoio do programa Statistical Package for Social Science e nas respostas
as questbes abertas usou-se a andlise do conteudo (Bardin, 2009). Na generalidade, os
resultados apontam para prevaléncia de desigualdades de oportunidade em temos de
género e idade, sendo o sexo masculino e a faixa etaria de 31 a 40 anos mais presentes.
Os cursos sdo aderidos por professores primarios e técnicos de educacdo. A pesquisa
revelou posse a nivel pessoal e/ou familiar de principais dispositivos informaticos e das
telecomunicacdes recomendados aos cursantes da EAD, destacando-se o tablet,
telemével, pen drive, computadores e camara fotografica digital, porém, nao
correspondidos em infraestruturas. As atividades de ensino-aprendizagem ainda séo
conduzidas por uma pedagogia alicercada em exposi¢cdes e trabalhos em grupo em
detrimento de aulas interativas. Deste modo, baseados em Brasil-MEC (2007), Dias et al.
(2014) e CEAD (2015), sugeriu-se uma matriz de indicadores de qualidade que pode
contribuir para uma integragéao das TDIC, em cursos EAD, mais correspondente aos tempos
atuais da Cibercultura e da Educacgéao Digital.

Palavras-chave: Universidade Pedagdgica de Mogcambique. Educacao a Distancia.
Tecnologias Digitais de Informac&o e Comunicacao. Indicadores de qualidade em EAD e
e-learning.

o
V2V g9

®



0 TELSC em nimeros

Encontro Nacional do Multimédia: Technology Enhanced
Learning and Societal Challenges

Abstract

The research referred to in this study aimed to develop a matrix of indicators to be
considered in the integration of Digital Information and Communication Technologies (TDIC)
in Distance Education Courses offered at the Pedagogical University - Niassa Delegation.
In fact, the status quo of this modality was diagnosed, trying to respond specifically to the
following objectives: i) to raise the sociodemographic profile of the students; ii) describe the
access and use of TDICs; iii) identify pedagogical methodology and learning assessment
procedures; iv) characterize the physical and technological support infrastructures; v) to
map the main problems and to capture the strategies of improvement of PEA pointed out by
the students in ODL; and vi) propose a matrix of indicators. For empirical research, the
survey method was adopted, through the construction of a questionnaire validated by seven
researchers of Educational Technology, EaD and E-Learning from Brazil, Mozambique and
Portugal. The questionnaire was answered by 249 participants, who voluntarily joined,
representing a rate of return of 38.4% that is statistically significant in size and
representativeness (Almeida & Freire, 2008; Krejcie & Morgan, 1970). The results of the
closed questions received descriptive and inferential statistical treatment, with the support
of the Statistical Package for Social Science program and in the answers to the open
guestions the content analysis was used (Bardin, 2009). In general, the results point to the
prevalence of inequalities of opportunity in terms of gender and age, with males and the age
group 31-40 being more present. The courses are joined by primary teachers and education
technicians. The research revealed personal and / or familiar possession of the main
computer and telecommunications devices recommended to EAD students, especially the
tablet, mobile phone, pen drive, computers and digital still camera, but not matched in
infrastructures. Teaching-learning activities are still driven by a pedagogy based on
exhibitions and group work rather than interactive classes. Thus, based on Brazil-MEC
(2007), Dias et al. (2014) and CEAD (2015), it was suggested a matrix of quality indicators
that can contribute to an integration of the TDIC in EAD courses, more corresponding to the
current times of Cyberculture and Digital Education.

Keywords: Pedagogical University of Mozambique. Distance Education. Digital
Information and Communication Technologies. Quality indicators in EAD and e-learning.
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Estilos de Aprendizagem em Ambiente Virtual: Um Estudo com Professores em
Formacao Continuada

Learning Styles in Virtual Environments: A Study with Teachers in Continuous
Training

Eliana Alves Moreira Leite! | José Alberto Lencastre? | Bento Duarte da Silva®
123 |nstituto de Educacéo, Universidade do Minho

Resumo

Uma das grandes dificuldades do processo de formacéo dos professores parece relacionar-
se ao distanciamento do que é ensinado na sala de aula e dos avancos sociais, cientificos
e tecnoldgicos que se permeiam na sociedade. Com as mudancgas constantes nas formas
de aprender e ensinar, os cursos de formacédo continuada devem preparar os professores
para dialogarem com a nova realidade da sala de aula. Assim, € preciso preparar estes
profissionais para que sejam capazes de repensar as praticas metodoldgicas e dialdgicas
em sala de aula com seu alunado, de modo a conduzi-los a acéo-reflexdo do que esta no
seu entorno, a conscientizacdo de si mesmo e do mundo e a inquietagcdo que gere
transformacdes sociais.

O estudo segue uma metodologia quanti-qualitativa (Creswell, 2014), e um design de
estudo de caso (Yin, 2001). Ira analisar os estilos de aprendizagem (Kolb, 1976; Cué, 2006)
de 130 professores em um curso de pos-graduacdo na modalidade de blended learning,
norteados por um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Estes formandos serdo
avaliados por meio de uma métrica de mensuracdo nao-linear (Fator ) proveniente do
Modelo Learning Vectors (LV) aplicado em situacdes de aprendizagem online (Sales,
2010). O Modelo LV utiliza-se da linguagem iconografica e de mencdes qualitativas no
estabelecimento de medidas de juizo de valor. Sua metodologia fundamentada na interacao
€ complementada por um coeficiente quali-quantitativo denominado Fator 3, que se associa
ao desempenho do aluno relativamente a sua participacdo nas atividades (Sales, 2010). O
Fator B, sera o elemento norteador da avaliacdo da aprendizagem dos formandos, uma vez
gue este indicador esta voltado para os aspectos de interacdo, presencialidade e evasao
gue o formando manifesta no AVA.

Com este estudo espera-se contribuir para o entendimento da relagdo entre os estilos de
aprendizagem dos professores em formacao e correlacionar com a sua pratica de professor
na sala de aula, para ajuda-los a ressignificar a sua préatica pedagogica, proporcionando
aos seus alunos serem sujeitos ativos do seu aprendizado, desenvolvendo autonomia e
independéncia em relacéo ao professor.

Palavras-chave: Estilos de Aprendizagem; Modelo Learning Vectors; Blended Learning;
Ambientes Virtuais de Aprendizagem; Formacao Continua de Professores.

Abstract

One of the great difficulties on the teachers training process seems to be related to the

detachment from what is taught in the classroom and the social, scientific and technological

advances in society. With the constant changes in the ways of learning and teaching,

continuous training should prepare the teachers to dialogue with the new reality of the

classroom. Thus, it is necessary to train these professionals so that they can rethink the
ot
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methodological and dialogic practices with their students, to lead them to reflect on their
surroundings, themselves and in the world in continual social transformation.

The study follows a quanti-qualitative methodology (Creswell, 2014), and a case study
design (Yin, 2001). It will analyse the learning styles (Kolb, 1976; Cué, 2006) of 130 teachers
in a blended learning postgraduate course, via a Virtual Learning Environment. These
trainees will be evaluated through a non-linear measurement metric (Factor B) from the
Learning Vectors Model (LV) applied in online learning situations (Sales, 2010). The LV
Model uses iconographic language and qualitative references in the establishment of value-
judgments. Its methodology, based on the interaction, is complemented by a quali-
quantitative coefficient called Factor B, which is associated with the student's performance
according to the participation in the course activities (Sales, 2010). The Factor 3, will be the
guiding element on the evaluation of trainees learning process since this indicator is related
to interaction, social presence and dropout in online environments.

This study aims to contribute to the understanding of the relationship between the teachers
learning styles in training and to correlate with their teaching practice, to help them re-signify
their pedagogical practice, allowing their students to be active on their learning, developing
autonomy and independence concerning the teacher.

Keywords: Learning Styles; Learning Vectors; Blended Learning; Virtual Learning
Environments; Teachers Continuous Training.
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Tecnologia Digitais na educacao: Um estudo sobre a percepcao docente em um
ambiente virtual de aprendizagem

Digital Technology in education: A study about teacher perception in a virtual
learning environment

Erica Viviane Nogueira Miranda?! | Bento Duarte da Silva?
1.2 Universidade do Minho

Resumo

As Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacao (TDIC)permitem aplicabilidades
pedagadgicas e inovadoras que podem contribuir para resultados diferenciados no processo
de ensino aprendizagem. Possuem a capacidade de fortalecer a democratizacao do acesso
ao ensino, permitindo que as pessoas sem possibilidades de frequentar cursos de
formacgéo, por diversas razdes, o possam fazer, e com qualidade acrescida devido a
apropriacdo da informacdo e a comunicacao interativa que essas tecnologias potenciam.
Dentro deste contexto propiciado pelas tecnologias digitais, destaca-se o Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), constituindo-se de um conjunto de elementos tecnoldgicos
disponiveis na Internet. Trata-se de um ambiente, virtual onde s&o disponibilizadas
ferramentas que permitem o acesso a um curso ou disciplina, possibilitando a interacéo
entre os alunos, professores e objetos de aprendizagem envolvidos no processo de ensino-
aprendizagem (Ferreira, 2004). Os ambientes virtuais de aprendizagem permitem integrar
multiplas midias, linguagens e recursos que propiciam o gerenciamento de banco de dados,
promovendo a intercomunicacdo e a interacdo de experiéncias na construcdo de
aprendizagens colaborativas (Giolo, 2008). E neste enquadramento que se vai realizar este
projeto de projeto, que ainda se encontra em fase inicial. O projeto objetiva estudar o
programa Rede e-Tec do Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do Amapa, investigando
a compreensao dos professores que participaram do programa sobre o uso das ferramentas
em sua pratica pedagodgica. Assim, ao procurarmos aprofundar o conhecimento sobre a
percepcdo dos docentes diante do objeto desse estudo, optou-se pelo método misto
(Creswell e Clark, 2013), a fim de possibilitar maior compreensdo sobre o impacto
proveniente das tecnologias utilizadas em um ambiente virtual de aprendizagem. A
populacédo sera constituida pelos professores que participaram do programa Rede e-Tec, e
os instrumentos da pesquisa serdo o questionario e entrevistas juntos desses professores.
Como resultados esperados com este projeto pretende-se contribuir para o delineamento
de projetos que possibilitem o aprimoramento da capacitacdo docente, no que tange a
apropriacao das TDIC inerentes ao uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicacdo; Ambiente Virtual de
Aprendizagem; Rede e-Tec; Formacao docente

Abstract

The Digital information and Communication Technologies (TDIC) allow educational and
innovative applications that can contribute to outcomes in teaching learning process. Have
the ability to strengthen the democratization of access to education, allowing people without
possibilities to attend training courses, for various reasons, can do, and with increased
quality due to the appropriation of information and interactive communication that these
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technologies can fuel. Within this context provided by digital technologies, the Virtual
learning environment (VLE), constituting a set of technological elements available on the
Internet. It is a virtual environment where are available tools that allow access to a course
or discipline, enabling interaction between students, teachers and learning objects involved
in the teaching-learning process (Ferreira, 2004). Virtual learning environments allow you to
integrate multiple media, languages and resources that provide database management,
promoting the communication and the interaction of experience in building collaborative
learning (Giolo, 2008). It is in this framework that will perform this project, which is still in the
early stages. The project aims to study the Network e-Tec program of the Federal Institute
of science and technology of Amap4, investigating the understanding of teachers who
participated in the program on the use of the tools in your teaching practice. Thus, when we
seek to deepen the knowledge about the perception of teachers in front of the object of this
study, we opted for the mixed methods (Creswell and Clark, 2013), in order to enable greater
understanding about the impact from the technologies used in a virtual learning
environment. The population is constituted by the teachers who participated in the program
e-Tec Network, and the tools of research will be the questionnaire and interviews together
of these teachers. As expected results with this project it is intended to contribute to the
design of projects that enable the improvement of teacher training, regarding the
appropriation of TDIC inherent to the use of virtual learning environments.

Keywords: Digital Information and Communication Technologies; Virtual Learning
Environment; network e-Tec; Teacher training
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O impacto da interiorizagdo da modalidade de Educacéo a Distancia nos sujeitos e
comunidade do interior do estado do Cearéa

The impact of the internalization of the Distance Education modality in the subjects
and community of the interior of the state of Ceara
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Resumo

Este trabalho contempla as reflexdes de um projeto inicial de doutoramento inserido na
especialidade de Tecnologia Educativa, do Curso de Doutoramento em Ciéncias da
Educacao na Universidade do Minho, que objetiva analisar o impacto da expansao do
ensino superior na modalidade de Educacéo a Distancia (EaD) contemporanea no estado
do Ceard, em especial nas regides do interior. Pretende-se investigar qual o impacto
socioeducacional que a oferta dos cursos de educacéo superior na modalidade a distancia
terd em comunidades interioranas da regido do estado do Ceara-Brasil? Como pode ser
assegurado o compromisso dos gestores com a qualidade na oferta/manutencédo dos
cursos na modalidade a distancia nas cidades do interior do Ceara? De que forma o curso
ofertado na modalidade a distancia contribui para o desenvolvimento social do estudante e
da populacao do interior do estado do Ceara?. O estudo bibliogréafico objetiva contextualizar
o cenario da modalidade EaD e sua evolucéo tanto no formato quanto na funcéo social e
contempla autores como Litto & Formiga (2009;2012), Castells (2001), Garrison (1985;
2000) e Gomes (2008), Moore (1970), dentre outros, assim como os documentos legais,
gue colaborardo com a discusséao trazendo subsidios para a constru¢do do estado da arte.
A abordagem da investigacéo sera de métodos mistos, na perspectiva de Creswell (2012).
Os instrumentos de coleta de dados a utilizar na pesquisa empirica serdo: o questionario
aplicado ao universo de estudantes da modalidade EaD/UAB do estado do Ceard; a
entrevista semiestruturada com os quatro gestores da UAB nas Instituicdes Publicas de
Ensino Superior que ofertam EaD; e entrevista semiestruturada com uma amostra de
estudantes respondentes do questionario que vivam na zona interiorana. O procedimento
de coleta e analise de dados se dard através da estratégia explanatoria sequencial
(Creswell, 2012): primeiro, o questionario, seguindo-se, ap0s analise das respostas, as
entrevistas aos gestores e estudantes. A analise de dados seré efetuada pelo tratamento
estatistico (descritiva e inferencial) das respostas ao questionario e pela andlise de
conteudo (Bardin, 2016) das entrevistas. Os resultados esperados pretendem elucidar se a
formacéao desenvolvida pela EaD/UAB é capaz de atender as necessidades da comunidade
interiorana do Estado do Ceara, no que se refere a formacéo pessoal do estudante e a
melhoria do desenvolvimento socioecondmico e cultural da comunidade envolvente.

Palavras-chave: Educacao a Distancia, Interiorizagdo, democratizagéo, impacto social.

Abstract

This work contemplates the reflections of an initial doctoral project inserted in the specialty
of Educational Technology, of the Doctoral Course in Educational Sciences at the University
of Minho, which aims to analyze the impact of the expansion of higher education in Distance
Education (EAD) in the state of Ceara, especially in the interior regions. The objective is to
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investigate the socio-educational impact that the offer of higher education courses in the
distance modality will have in the interior communities of the region of the state of Ceara-
Brazil? How can the managers' commitment to quality in the offer / maintenance of distance
learning courses in the cities of the interior of Ceard be assured? In what way does the
course offered in the distance modality contribute to the social development of the student
and the population of the interior of the state of Ceara ?. The bibliographical study aims to
contextualize the scenario of the EAD modality and its evolution in both the format and the
social function and contemplates authors such as Garrison (1985, 2000) and Gomes (2008).
Moore (1970), among others, as well as the legal documents, which will collaborate with the
discussion, bringing subsidies for the construction of the state of the art. The research
approach will be of mixed methods from the perspective of Creswell (2012). The data
collection instruments to be used in the empirical research will be: the questionnaire applied
to the universe of students of the mode EaD / UAB of the state of Ceard; the semi-structured
interview with the four managers of the UAB in the Public Institutions of Higher Education
that offer EaD; and a semistructured interview with a sample of students responding to the
guestionnaire living in the interior zone. The data collection and analysis procedure will be
done through the sequential explanatory strategy (Creswell, 2012): first, the questionnaire,
followed by the interviews with the managers and students. Data analysis will be performed
by the statistical treatment (descriptive and inferential) of the responses to the questionnaire
and by the content analysis (Bardin, 2016) of the interviews. The expected results are
intended to elucidate if the training developed by EaD / UAB is able to attend to the needs
of the interior community of the State of Ceara, regarding the personal formation of the
student and the improvement of the socioeconomic and cultural development of the
surrounding community.

Keywords: Distance education, internalization, democratization, social impact.
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A gestao do conhecimento no contexto da producéo académica entre as unidades
de ensino e investigacéo na Universidade do Minho e Universidade Federal da
Bahia

The management of knowledge in the context of academic production between the
teaching and research units at the University of Minho and the Federal University of
Bahia

Jodo Alves! | Bento Silva?
12 |nstituto de Educacdo, Universidade do Minho

Resumo

Apresentamos a fase inicial de um projeto de tese do Doutoramento em Ciéncias da
Educacao, especialidade em Tecnologia Educativa na Universidade do Minho (UMinho).
Tem como objetivo geral compreender a gestdo do conhecimento no contexto da producao
académica e do acesso livre nas Instituicdes de Ensino Superior (IES), nomeadamente na
UMinho e na Universidade Federal da Bahia (UFBA). A importancia da gestdo do
conhecimento deve ser compreendida como um pilar nos sistemas de educacao, isto
porque sem essa gestdo, nas unidades de ensino e investigacdo, o acesso a producao das
IES torna-se muito dificil (Arguin, 1989; Bodini, 1998). O conhecimento nasce a partir de
dados e informacoes, classificando-se como dados o conjunto de fatos distintos, objetivos
com pouca relevancia e, como informacao um dado analisado com significancia, relevancia
e propasito, com forma propria e finalidade como esséncia (Isaias, 1999). J& conhecimento,
segundo Davenport e Cronin (2000),é a informacéo aplicada a tarefas e esta relacionado
ao “know-how” adquirido pelas pessoas ao longo do tempo. Ademais, o conhecimento cria,
esclarece e inova a¢cfes. De acordo com Meyer Junior (1988) e Cunha (1995), a Gestéao do
Conhecimento é a gestdo dos ativos intangiveis, seja das atividades ou processos que
possam incrementar a competitividade pela otimizacédo do uso e da criacdo das fontes de
conhecimento, sejam individuais, grupais ou organizacionais. Nesta pesquisa por forma a
apreender e conhecer melhor o fendbmeno estudado, usaremos uma abordagem
investigativa recorrendo a métodos mistos, utilizando a observacdo, inquéritos por
guestionario e entrevistas juntos de atores educativos (professores e estudantes) da
UMinho e da UFBA (Creswell e Clark, 2013). Como resultados esperados, esperamos ter
um primeiro caminho para que a producdo académica seja compartilhada entre si bem
como para toda a comunidade cientifica.

Palavras-chave: Gestao do conhecimento, Producéao académica, Universidade do Minho,
Universidade Federal da Bahia.

Abstract

We present the initial phase of a thesis project of the Doctorate in Educational Sciences,
specializing in Educational Technology at the University of Minho (UMinho). Its general
objective is to understand knowledge management in the context of academic production
and free access in Higher Education Institutions (HEIs), namely UMinho and the Federal
University of Bahia (UFBA). The importance of knowledge management must be understood
as a pillar in education systems, because without this management, in the teaching and
research units, access to HEI production becomes very difficult (Arguin 1989, Bodini 1998).
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Knowledge is born from data and information, classifying as a set of distinct facts, objectives
with little relevance and, as information a data analyzed with significance, relevance and
purpose, with its own form and purpose as its essence (Isaiah, 1999). Already knowledge,
according to Davenport and Cronin (2000), is information applied to tasks and is related to
the know-how acquired by people over time. In addition, knowledge creates, clarifies and
innovates actions. According to Meyer Junior (1988) and Cunha (1995), Knowledge
Management is the management of intangible assets, either of the activities or processes
that can increase competitiveness by optimizing the use and creation of knowledge sources,
whether individual, group or organizational. In this research, in order to better understand
and understand the studied phenomenon, we will use an investigative approach using mixed
methods, using observation, questionnaire surveys and interviews with UMinho and UFBA
(Creswell and Clark, 2013). As expected results, we hope to have a first way for academic
production to be shared among themselves as well as for the entire scientific community.

Keywords: Knowledge management, Academic production, University of Minho, Federal
University of Bahia.
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Literacia digital e multimodal na formacéao inicial: um estudo sobre a percecéo dos
finalistas

Digital and multimodal literacy in initial formation: a study on the perception of the
finalists
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Resumo

Estamos a desenvolver uma pesquisa cuja questdo de investigagao é “Que formagao, em
relacdo as TIC, as Universidades e os Institutos de Educacéo (IES) publicos de Portugal
proporcionam aos futuros educadores de infancia e professores de primeiro ciclo do Ensino
Basico?”. Segundo Novoa (2016 s/p), ndo se pode ser professor sem combinar trés tipos
de conhecimento: saber muito bem o contetdo que se vai ensinar (...); ter as bases centrais
de tudo o que € da pedagogia, das teorias da aprendizagem, sobre a maneira como as
criancas aprendem; e depois, ter um conhecimento da profisséo, saber como a profisséo
funciona na pratica, qual € o conhecimento profissional, como se organizar nas escolas,
como qualificar o trabalho. Entretanto, acreditamos que € preciso ampliar esse conjunto de
conhecimentos. O professor devera ter também o Conhecimento Tecnoldgico para que
saiba usar e ensinar a usar as tecnologias e seja capaz de integrar pedagogicamente as
tecnologias na sua pratica letiva, ou seja, devera deter o Conhecimento de Conteudo,
Pedagdgico e Tecnoldgico, de modo a preparar os alunos para gerir e tratar a quantidade
de informacdo a que estdo expostos através dos meios digitais (Gomez, 2015; Mishra &
Koehler, 2006). Ele tera de ensinar os alunos a selecionar, analisar, organizar e avaliar
criticamente a informacdo. SO assim os alunos saberdo aplicar seus conhecimentos na
resolucao de problemas na vida real sem se dispersarem na quantidade de informacéo a
gual estédo sujeitos a todo o instante. No que concerne ao desenho metodolégico, € um
Estudo de Caso (Coe et al, 2017; Coutinho, 2013; Morgado, 2018; Yin, 2015). A recolha de
dados foi feita por questionario online aos alunos da Licenciatura em Educacédo Basica.
Para a andlise dos dados, ainda em curso, recorremos a andlise estatistica, para os dados
guantitativos, e a analise de contetudo (Bardin, 2015), para os dados qualitativos. Nesta
comunicacao, discutimos a subquestdo da pesquisa: “que preparacao tém os educadores
e professores para desenvolver a literacia digital e multimodal em criancas de zero a dez
anos?”. Dos 54 alunos que responderam até ao momento, 40 dizem nao terem tido qualquer
formacdo nessa area, um disse que sim, quatro dizem que ndo sabem ou nao responderam
e nove dizem ter tido algum tipo de formacéo (apesar de nao especificarem qual). Os
resultados provisorios apontam para o facto de os alunos considerarem que nao receberam
formacao suficiente na area das TIC durante o curso.

Palavras-chave: Formacao Inicial docente, TIC, literacia digital e multimodal
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Abstract

We are developing a research whose question is "What training, in relation to ICT, the
publics Universities and Institutes of Education (IES) of Portugal provide to the future
educators of childhood and primary school teachers?”. Novoa (2016, s/p) said: ndo se pode
ser professor sem combinar trés tipos de conhecimento: saber muito bem o contetudo que
se vai ensinar (...); ter as bases centrais de tudo o que é da pedagogia, das teorias da
aprendizagem, sobre a maneira como as criancas aprendem; e depois, ter um
conhecimento da profissdo, saber como a profissdo funciona na prética, qual € o
conhecimento profissional, como se organizar nas escolas, como qualificar o trabalho.
However, we believe that we need to expand this set of knowledges. The teachers should
have the Technological Knowledge for that know to use and teach to use the technologies,
and can integrate pedagogically the technologies in your teaching practice, therefore the
teachers should have the Knowledge of Content, Pedagogical and Technological, to prepare
students to manage and treat the amount of information they are exposed through digital
media (Gémez, 2015; Mishra & Koehler, 2006). The teachers will have to teach students to
select, analyse, organize, and critically evaluate information. Only then will students be able
to apply their knowledge to solve problems in real life without dispersing themselves in the
amount of information they are subject to at any moment. This research has a
methodological design of a Case Study (Coe et al, 2017; Coutinho, 2013; Morgado, 2018;
Yin, 2015). The data collection was done by online questionnaire to the students of the Basic
Education Degree. For the analysis of data, still in progress, we used statistical analysis, for
guantitative data, and content analysis (Bardin, 2015), for qualitative data. In this
communication, we discuss the research sub-question: "What preparation do educators and
teachers have to develop digital and multimodal literacy in children from zero to ten years?".
Of the 54 students who answered up to now, 40 said they did not have any training in this
area, one said that yes, four said they did not know or did not respond and nine said they
had some type of training (although they did not specify which). The provisional results point
to the fact that the students consider that they did not receive sufficient training in the ICT
area during degree.

Keywords: Initial teacher education, ICT, digital literacy and multimodal
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Praticas Inovadoras na Educacao Profissional: possibilidades com o blended
learning

Innovative Practices in Professional Education: possibilities with blended learning
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Resumo

Este trabalho insere-se na especialidade de Tecnologia Educativa, do Curso de
Doutoramento em Ciéncias da Educagéo da Universidade do Minho. A investigacdo sera
realizada no periodo de 2018 a 2020 e tera como foco a construcéo de praticas inovadoras
na educacédo profissional com blended learning (b-learning). O projeto est4 em fase inicial,
pretendendo-se investigar em que medida a convergéncia entre educacao a distancia e
educacéao presencial (b-learning) pode contribuir para a construcéo de praticas inovadoras
na Educacdo Profissional. Nosso contexto de pesquisa sera um Curso Técnico em
Informética Concomitante ao Ensino Médio em um Instituto Federal de Educacao no Brasil.
Para tanto, pretendemos conhecer as ideias e concepc¢des dos sujeitos, a fim de reconhecer
os fatores que influenciam a caracterizacdo de uma pratica inovadora mediada pelas
tecnologias, além de identificar os elementos envolvidos no processo de construcao destas
praticas no b-learning, de forma a compreender como este modelo implica na proposicao
de praticas inovadoras. A metodologia de investigacdo esta associada a um paradigma
pragmaético, privilegiando-se uma recolha e andlise de dados de natureza mista, tendo
como abordagem a estratégia explanatoria sequencial (Creswell e Clark, 2013; Creswell,
2010). Nesse sentido, a partir da pesquisa de levantamento (Fowler Junior, 2011; Tuckman,
2005) utilizaremos questionarios com alunos e professores do curso para avaliar a relacéo
entre as aulas presenciais e as aulas a distancia. Ao mesmo tempo, exploraremos o b-
learning por meio da pesquisa de estudo de caso (Yin, 2015) utilizando como instrumentos
de pesquisa: observagbes das aulas nas turmas/polos do curso e entrevistas com
professores e alunos do curso. Faremos também, a pesquisa bibliografica e documental e
na revisao de literatura, aprofundaremos 0s seguintes conceitos: b- learning (Bacich, Tanzi
Neto e Trevisani, 2015; Horn e Staker, 2015; Martins, 2016; Tori, 2017); educacéo
profissional (Ciavatta e Ramos, 2012; Kuenzer, 2017; Moll, 2010; Pacheco, e Morigi, 2012);
e inovacao na educacado (Fernandes, 2000; Fino, 2016). Como resultados esperados, esta
pesquisa pretende contribuir para enriquecer o campo da tecnologia educativa ao colocar
em foco as potencialidades do b-learning para a constru¢do de praticas inovadoras na
educacéo.

Palavras-chave: blended learning, educacéao profissional, inovacéo na educacao

Abstract

This work is inserted in the specialty of Educational Technology, of the Doctoral Course in
Educational Sciences of the University of Minho. The research will be conducted from 2018
to 2020 and will focus on the construction of innovative practices in professional education
with blended learning (b-learning). The project is in the initial phase, aiming to investigate to
what extent the convergence between distance education and b-learning can contribute to
the construction of innovative practices in Professional Education. Our research context will
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be a Technical Course in Computer Science Concomitant to High School in a Federal
Institute of Education in Brazil. Therefore, we intend to know the ideas and conceptions of
the subjects, in order to recognize the factors that influence the characterization of an
innovative practice mediated by the technologies, besides identifying the elements involved
in the process of construction of these practices in b-learning, in order to understand how
this model implies the proposition of innovative practices. The research methodology is
associated to a pragmatic paradigm, focusing on the collection and analysis of data of a
mixed nature, taking as its approach the sequential explanatory strategy (Creswell and
Clark, 2013; Creswell, 2010). In this sense, from the survey (Fowler Junior, 2011; Tuckman,
2005) we will use questionnaires with students and teachers of the course to evaluate the
relationship between face-to-face and distance-learning classes. At the same time, we will
explore b-learning through the case study research (Yin, 2015) using as research
instruments: observations of the classes in the classes / poles of the course and interviews
with teachers and students of the course. We will also do the bibliographical and
documentary research and the literature review, we will deepen the following concepts: b-
learning (Bacich, Tanzi Neto e Trevisani, 2015; Horn e Staker, 2015; Martins, 2016; Tori,
2017); educacao profissional (Ciavatta e Ramos, 2012; Kuenzer, 2017; Moll, 2010;
Pacheco, e Morigi, 2012); e inovacdo na educacdo (Fernandes, 2000; Fino, 2016). As
expected results, this research should contribute to enrich the field of educational
technology by focusing on the potential of b-learning to construct innovative practices in
education. As expected results, this research aims to contribute to enrich the field of
educational technology by focusing on the potential of b-learning for the construction of
innovative practices in education.

Keywords: B-learning, professional education, innovation in education
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Exegames paraidosos com Leap Motion
Exergames for older age using Leap Motion
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Resumo

Segundo recente relatério da Organizacédo das Nac¢des Unidas (ONU), a sociedade mundial
estd a envelhecer (United Nations, 2017) e Portugal ndo é excecdo. Segundo a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), ajudar as pessoas a manter-se independentes e
ativas € uma questao crucial, e o “envelhecimento ativo”, um “processo de otimizacédo das
oportunidades para a saude, participacdo e seguranca, tendo em vista a melhoria da
qualidade de vida das pessoas idosas” (World Health Organization, 2002).

Sendo os exergames atividades ludicas, cujo objetivo € a promocédo do exercicio fisico,
podem por isso ajudar a promover o envelhecimento ativo (Parra, 2014).

Estudos em idosos com exergames demonstraram que estes sentiram melhorias ao nivel
da memoria e da capacidade de raciocinio (Basak, Boot, Voss, & Kramer, 2008; Levin,
2011; Moisala et al., 2017). Existem também estudos que indicam que pessoas com
deméncia aprendem a interagir e a desempenhar atividades informatizadas por meios
implicitos, resultando em producdo de aprendizagem e melhorias na precisdo ou
velocidade, dependendo das exigéncias do jogo (Astell, 2010; Lévy, 1999). Embora
promissores, existem ainda poucos estudos publicados sobre a utilizacdo do exergames
nos idosos.

Na presente investigacao, propds-se a utilizacdo de jogos mediados por um dispositivo de
detecdo de movimento das méos — Leap Motion — com o intuito de aferir como utilizar
tecnologias digitais de detecdo de movimento para a promocédo do envelhecimento ativo.
Durante trés meses, 21 utentes de um lar, participaram em exercicios com jogos digitais,
em que 11 deles, participaram em pelo menos trés sessdes. A metodologia utilizada durante
todas as sessOes foi: observacdo dos participantes através de gravacdo audiovisual;
entrevistas conversacionais e recolha de notas em diario de campo. O cruzamento dos
dados dos 3 instrumentos, permitiu concluir preliminarmente que, com a repeticao das
sessfes, 0s participantes aprenderam a jogar, entendendo os objetivos de cada desafio, e
melhoraram os resultados, diminuindo o tempo de cada jogada. Registaram-se ainda
indicios de melhorias ao nivel da jogabilidade autbnoma e empenho na tarefa. Foi ainda
registado um maior numero de episodios de socializacdo e cooperacdo entre 0s
participantes, comparativamente aos nao-participantes.

Os resultados preliminares deste estudo apontam para o contributo positivo da utilizacéo
das tecnologias interativas de exergaming, na qualidade de vida dos idosos em institui¢cdes.

Palavras-chave: leap motion, exergames, envelhecimento ativo, idoso
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Abstract

According to a recent United Nations report, the world society is aging (United Nations,
2017) and Portugal is not an exception. According to the World Health Organization (WHO),
helping people to remain independent and active is a crucial matter, and "active aging", a
"process of optimizing opportunities for health, participation and safety, with a view to the
improvement of the quality of life of the elderly "(World Health Organization, 2002).
Exergames are ludic activities, whose objective is the promotion of physical exercise, can
therefore help to promote active aging (Parra, 2014).

Studies with older people using exergames showed improvements in short-term work, visual
memories and reasoning ability (Basak et al., 2008; Levin, 2011; Moisala et al., 2017). There
are also studies indicating that people with dementia learn to interact and perform
computerized activities by implicit means, resulting in learning production and improvements
in accuracy or speed, depending on the game requirements (Astell, 2010; Lévy, 1999).
Although promising, there are still few published studies on the use of exergames in the
older age.

In the present investigation, it was proposed the use of games mediated by a smart sensor-
based motion detection system for Hand Movement - Leap Motion — with the aim of
assessing how to use digital motion detection technologies to promote active aging.

For three months, 21 older adults in a Home participated in exercises with digital games,
with 11 of them participating in at least three sessions. The methodology used during all the
sessions was: observation of the participants through audiovisual recording; conversational
interviews, and field journaling. Data triangulation of the three methods allowed some
preliminarily results showing that, with the repetition of the sessions, the participants learned
to play, understanding the objectives of each challenge, and improved the results, reducing
the time of each play. There were also signs of improvements in terms of autonomous
gameplay and commitment to the task. There was also a greater number of socialization
and cooperation episodes among participants compared to non-participants.

The preliminary results of this study point to the positive contribution of the use of interactive
exergaming technologies in the quality of life of institutionalized older adults.

Keywords: leap motion, exergames, active aging, older people
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Uso das TIC por idosos: possibilidades e desafios
The use of ICT by the elderly: possibilities and challenges
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Resumo

Esta pesquisa centra-se na temética da aprendizagem tecnoldgica intergeracional e nos
processos de integracao das tecnologias pelos idosos. O objetivo € compreender e analisar
como ocorre a apropriagdo das ferramentas tecnoldgicas de informacéo e comunicagéo por
parte dos idosos.

Atualmente observam-se importantes tendéncias que merecem a atencao da sociedade,
como sejam 0 aumento da expectativa de vida e a evolugéo das tecnologias da informacéao
e comunicacao (TIC). Diversos estudos foram realizados sobre 0 uso das tecnologias por
idosos, porém, a quantidade de estudos sobre experiéncias intergeracionais parece ser
reduzida. Acredita-se que este estudo fomente a ideia de que as praticas educativas com
aprendizagens mediadas pela tecnologia, com estimulo a intergeracionalidade, podem
fomentar uma educacao mais inclusiva.

O enquadramento tedrico aponta que durante muito tempo o ciclo de vida da sociedade foi
considerado bastante transitério, ndo havia tempo para uma vida longa pela falta de
tratamentos de saude especializados (Castells, 2016, p. 527). Porém, na sociedade atual,
nota-se o prolongamento da vida, paralelamente aos recursos tecnologicos que evoluem e
ganham espaco na vida das pessoas. No entanto, surgem outros desafios, como a falta de
expansao de acesso as TIC (Warschauer, 2006, p. 282). Ora, se 0s recursos tecnologicos
sdo inovados incessantemente, exigem-se mais competéncias para novas literacias digitais
(Kensky, 2010, p. 28). Para atender essas exigéncias € necessario a criagdo de condi¢cdes
favoraveis de aprendizagem ao longo da vida, nhuma dimenséo de intergeracionalidade
pois, a educacao exerce um papel fundamental na melhoria da qualidade de vida das
pessoas (Moser, 2010, p.130).

Este estudo segue uma linha metodoldgica qualitativa através de estudo de caso. Os
instrumentos de investigacdo serdo: atividades intergeracionais (oficinas); observacao
participante; entrevistas semiestruturadas; registos em diario de campo. O tratamento e
analise dos dados ocorrerd numa perspectiva qualitativa, para responder os objetivos
fixados.

Espera-se que o estudo possa descortinar um horizonte de esperanca de vida para 0s
idosos, potenciar a solidariedade entre as geracfes, melhorar a consciéncia social para a
vida saudavel, num contexto de educacao inclusiva.

Palavras-chave: Inclusdo Digital; Competéncias Digitais; Intergeracionalidade;
Aprendizagem tecnologica dos 1dosos.

Abstract

This research focuses on the topic of intergenerational technological learning and the
processes involved in the integration of technologies by the elderly. The objective is to
understand and analyze how the appropriation of information and communication
technological tools occur in that stage of life.
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Nowadays important tendencies that deserve attention in society can be observed, such as
the increase of life expectancy and the evolution of information and communication
technologies (ICT). A large number of studies have been made on the use of technology by
the elderly. However, this number is reduced when it comes to intergenerational
experiences. We believe this study may foment the idea that educational practices with
learnings that are mediated by technology, motivating intergenerationality, may nurture a
more inclusive type of education.

The theoretical framework points out that for a long time society’s life cycle was considered
quite transitory, there was no time for a long life due to the lack of specialized healthcare
(Castells, 2016, p. 527). Nevertheless, on today’s society, there is a prolongation of life,
parallel to the evolution of the technological resources that gain space in people’s lives. Yet,
other challenges emerge, as the lack of expansion of the access to ICT (Warschauer, 2006,
p. 282). If the technological resources are innovated unceasingly, people need more
competencies to deal with new digital literacies (Kensky, 2010, p. 28). In order to meet those
needs, it is necessary to create favorable learning conditions throughout life, in an
intergenerational dimension, because education has a fundamental role in the improvement
of people’s quality of life (Moser, 2010, p.130).

This study follows a qualitative methodological approach through a case study. The
instruments of data collection will be: intergenerational activities (workshops); participative
observation; semi structured interviews, fieldnotes. The treatment and analysis of data will
occur in a qualitative perspective, to answer the objectives of this research.

We hope this study may uncover a horizon of hope to the elderly, potencialize solidarity
among generations and raise society’s awareness of a healthy lifestyle in the context of
inclusive education.

Keywords: Digital inclusion; Digital competencies; intergenerationality; Technological
learning for the elderly.

Referéncias | References

Castells, M. (2016). A era da informacé&o: Economia, sociedade e cultura. Volume 1 - A
sociedade em rede (R.V. Majer, Trad.). (17.2 ed.). S&o Paulo: Paz e Terra.

Kenski, V. M. (2007). Educacéao e tecnologias: O novo ritmo da informacédo. Campinas,
SP: Papirus.

Moser, A., & Moser, A. M. (2010). Colhendo flores entre espinhos: Ciéncia e atitudes
pessoais garantindo um envelhecimento com qualidade. Petropolis, RJ: Vozes.

Warschauer, M. (2006). Tecnologia e inclusdo social: A excluséo digital em debate (C.
Szlak, Trad.). Sdo Paulo: Editora Senac S&o Paulo.

e
¥l 110
W



0 TELSC em nimeros

Encontro Nacional do Multimédia: Technology Enhanced
Learning and Societal Challenges

Educomunicador como agente de integragdo das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao na escola

Educomunicador as agent of integration of Information and Communication
Technologies in the school

Rafael Gué Martini! | Bento Duarte Silva? | Ademilde Silveira Sartori3

1 Centro de Educacéao a Distancia / Universidade de Estado de Santa Catarina (UDESC)
2 Instituto de Educacédo/ Universidade do Minho
3 Centro de Ciéncias Humanas e da Educacéo / Universidade de Estado de Santa Catarina (UDESC)

Resumo

O tema do projeto € a relacdo entre a educacdo/comunicacao, expressa nos processos e
acbes de educomunicagdo, entendida como um campo epistemoldgico voltado ao
planejamento e implementacédo de ecossistemas comunicativos dialégicos, que garantam
possibilidades de expressao a todos os membros das comunidades educativas (Soares,
2011).

Com a evolucao tecnoldgica foram fortalecidas diversas agéncias de formacgéo que tornam
0 espaco educativo cada vez mais difuso e a autonomia cidada um fator de diferenciacéo
na edicao critica do mundo (Baccega, 2011). Os processos de comunicacao entraram de
vez na escola exigindo a reflexdo sobre a necessidade de novos paradigmas sociotécnicos
e comunicacionais (Citelli, 2011; Vizer & Carvalho, 2013). Neste contexto, as ideias de
Freire (1983, 1996) e Kaplan (1996, 1998) renovam sua atualidade por meio da
educomunicagédo enquanto um novo paradigma reafirmado em “Educar com a Midia, novos
dialogos sobre educacao” (Freire & Guimaraes, 2013).

Nesse quadro teorico este estudo de caso irA avaliar as Praticas Pedagodgicas
Educomunicativas (PPE) desenvolvidas pelo Programa de Extensdo “Educom.Cine:
Participagdo e Cidadania”. Pretende-se responder a seguinte questao: qual o papel das
PPE na integracdo das diversas agéncias de formacdo envolvidas no ecossistema
comunicativo da escola?

O Educom.Cine ofertou oficinas de audiovisual no contraturno escolar para uma turma
formada por voluntarios de organizagdes locais e estudantes do 5° ao 9 ano de uma escola
municipal da cidade de Floriandpolis. Usando as abordagens metodoldgicas do estudo de
caso e das epistemologias do sul (Santos & Meneses, 2009), facultando espaco e voz aos
atores sociais que no contexto local conceberam praticas e produzem conhecimento,
pretende-se avaliar as transformacdes operadas pelo programa a partir da analise dos seus
documentos, do diario de campo do coordenador/pesquisador, dos audiovisuais
produzidos, de dois grupos focais realizados com os alunos e de quinze entrevistas
semiestruturadas com profissionais envolvidos em sua execucgao.

A andlise parcial dos dados reforca o papel da expressdo comunicativa no uso das
tecnologias na escola, apontando o poder transformador das PPE. Se utilizadas no
ecossistema escolar, tais praticas podem potencializar a renovacdo da educacéo,
estabelecendo novas relacdes de aprendizagem entre as diversas agéncias sociais de
formacéao. O estudo reforgca também o papel do educomunicador como um gestor essencial
a este processo inovador.

Palavras-chave: Educomunicacéo; Praticas Pedagodgicas Educomunicativas; Audiovisual
na escola; Tecnologia Educativa; Senso comum de vanguarda
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Abstract

The theme of the project is the interrelation between education/communication, in the
processes and actions of educommunication, understood as an epistemological field for the
planning and implementation of communicative dialogic ecosystems, which guarantee
possibilities of expression to all members of the educational communities (Soares, 2011).
With technological evolution, several learning agencies have been strengthened which
makes education space increasingly diffuse and citizen autonomy an factor of differentiation
in the critical edition of the world (Baccega, 2011). The communication processes entered
the school, demanding reflection on the need for new sociotechnical and communication
paradigms (Citelli, 2011; Vizer & Carvalho, 2013). In this context, the ideas of Freire (1983,
1996) and Kaplun (1996, 1998) renew their relevance through educommunication as a new
paradigm reaffirmed in 'Educating with the Media, new dialogues on education' (Freire &
Guimaraes, 2013).

In this theoretical framework, this case study will evaluate the Educomunicative Pedagogical
Practices (EPP) developed by the Extension Program 'Educom.Cine: Participation and
Citizenship'. The purpose is to answer the question: what is the role of EPP in the integration
of the various learning agencies involved in the communicative ecosystem of the school?
The Educom.Cine offered audiovisual workshops in school counterturn to a team of local
volunteers and students from the 5th to 9th grade of a municipal school in the city of
Florianopolis. Using the methodological approaches of the case study and the Southern
epistemology (Santos & Meneses, 2009), providing space and voice to social actors who,
in the local context, conceived practices and produce knowledge, it is intended to evaluate
the transformations operated by the program from the analysis: of its documents, the
coordinator/researcher's field diary, the audiovisuals produced, two focal groups held with
the students and fifteen semi-structured interviews with professionals involved in their
execution.

The partial analysis of the data confirms the role of the communicative expression in the use
of technologies in school, pointing to the transforming power of the EPP. Such practices can
enhance the renewal of education, establishing new learning relationships among the
various social training agencies in the school ecosystem. The study reinforces the role of
the educommunicator as an essential manager in this innovative process.

Keywords: Educommunication; Educommunication Pedagogical Practices; Audiovisual at
school; Educational Technology; Common Sense of the Forefront
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Elaboracao de um framework para MOOC: uma analise a realidade

existente

Elaboration of a framework for MOOC: an analysis of the existing

reality

Carolina Amado’ | Ana Pedro?
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Resumo

O termo MOOC tem vindo a ser
caracterizado como polissémico, devido
aos seus multiplos usos e a estrutura
tedrica subjacente, contextos e objetivos
pedagogicos. Ademais, diferencia-se um
ambiente de aprendizagem MOOC de
outros ambientes de aprendizagem online,
por estes serem projetados para receber e
incluir um grande nimero de participantes,
tornando-se numa tarefa bastante
complexa a criagdo eficaz deste tipo de
ambientes. Deste modo, surge uma série
de questdes de design que devem ser
esclarecidas. Pretende-se assim fornecer
uma visao geral das tendéncias atuais dos
cursos massivos, através de uma scoping
literature review, mostrando os resultados
extraidos da segunda etapa desta
abordagem.

Palavras-chave Massive Open Online
Courses, framework, scoping literature
review

Abstract

The term MOOC has been characterized as
polysemic due to its multiple uses and the
underlying theoretical framework, contexts
and pedagogical objectives. In addition, a
MOOC learning environment differs from
other online learning environments
because they are designed to receive and
include a large number of participants,
making it a very complex task to effectively
create such environments. This raises a
number of design issues that need to be
clarified. It is intended to provide an
overview of the current trends of the
massive courses, through a scoping
literature review, showing the results
extracted from the second stage of this
approach.

Keywords Massive Open Online Courses,
framework, scoping literature review
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Principal linha de trabalho — Massive Open

Online Courses

cMOOC xMOOC

Questao de Investigacao

Como construir um framework de forma a
apoiar/caracterizar um MOOC no contexto da
formacao continua docente?

Abordagem empirica

} Scoping literature review (Arksey & O’Malley,
2005):

i) identificar questoes de investigagao;
@ encontrar estudos relevantes através de

meio de bases de dados;

(iii) selecionar estudos relevantes,
delineando critérios de inclusdao e
25 xclusa t hoc;

Na segunda etapa proceder-se-a a: g SXClUSao postUct .
(5 - 0 X (iv) mapear os dados, referindo as
(a) Analise de multiplas tipologias de framework informagdes sobre e dos estudos

para MOOC; relevantes;

(b) Verificacdo das dimensodes existentes nos 4 (v) agrupar, resumir e descrever os
frameworks, de forma a considerar elementos resultados, retirando e identificando

chave para criar o referencial proposto.

lacunas e ilagdes na literatura existente;

(vi) (Opcional) consultar partes interessadas
ou consumidores, com intuito de obter
referéncias adicionais.

UNIVERSIDADE
DE LISBOA

Desenvolvimento da abordagem empirica

Descritores de Pesquisa

Palavras-chave - MOOC
- Framework
Data de
publicacao

Opgoes de
procura

Tipo de
publicacao

Idiomas - Portugués,

Outras opgoes

Fornecedores - Eric
de contetdos

Resources

- B-on: Ebsco
- Springer Link
- Google Académico

- Artigos de 2008 a 2018

- Revisao por pares

- Texto integral

- Com livre acesso

- Artigos de jornal

- Revistas académicas
- Conferéncias v
- Dissertacoes/Teses

- Capitulos de livros

- Visualizar apenas as 20 primeiras paginas

- HEC - National Digital Library - Available

Resultados

- Total das fontes | 20012 resultados.

- Total de frameworks | 55 resultados — 26 artigos
cientificos, 22 artigos de conferéncias, 5 capitulos,
2 blogs # 6 artigos literatura cinzenta.

- Desenvolvimento de frameworks a partir de 2012;

- Maior prevaléncia de resultados nos anos: 2013,
2015 e 2017;

(a) tecnologias e educacado, (b) ciéncias da
computagdo, (c) formacdao de professores, (d)
saude e medicina e (e) arquitetura.

Futuro trabalho

Prosseguir com os procedimentos inerentes ao
framework construido por Arksey e O'Malley (2005),
associado a scoping literature review:

(@) selecionar estudos, estipulando critérios de
inclusao e exclusao;

inglés, espanhol ou francés.

(b) extrair informagdo cujo intuito & estabelecer as
caracteristicas mais relevantes e similares;

(c) Retirar ilagdes e identificar lacunas nos estudos,\
identificando, interpretando e reagrupando dimensoes
a integrar no framework.
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Resumo

O projeto tem como intuito analisar as
praticas pedagogicas desenvolvidas em
espacos educativos inovadores, também
conhecido como “Sala de Aula do
Futuro”. O estudo tem como objetivo
caracterizar as praticas pedagogicas
desenvolvidas, assim como, as
competéncias necessarias do professor
para atuar nesses espacos. A
abordagem metodolédgica da
investigacdo é qualitativa, através de
observagoes de aulas e de grupos focais
com alunos e professores. O contexto a
ser analisado serdo trés escolas que
possuem espagos educativos
inovadores, (12 ciclo, 22 e 32 ciclo e
ensino secundario). A analise de dados
sera realizada através da analise de
contetdo.

Palavras-chave Ambientes
Educativos Inovadores, Competéncias
do Professor, A¢do Docente

Abstract

The project’s aim analyze the
pedagogical practices developed in
innovative educational spaces, also
known as "Classroom of the Future".
The study aims to characterize the
pedagogical practices developed, as
well as the necessary competences of
the teacher to act in these spaces. The
methodological approach to research is
qualitative, through classroom
observations and focus groups with
students and teachers. The context to be
analyzed will be three schools that have
innovative educational spaces (1st cycle,
2nd and 3rd cycle and secondary
education). Data analysis will be
performed through content analysis.

Keywords Innovative Educational
Environments, Teacher Competencies,
Teaching.
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1. Espacos Educativos Inovadores

A investigacao busca pensar essas relagdes que

sdo projetadas entre adultos e criancgas, entre

professores e estudantes, por meio da insergdo
da tecnologia nesses novos espacos dentro da
comunidade escolar.

* Repensar redesign dos modelos pedagoégicos
e dos habitas escolares. (Pedro & Matos ,
2015);

* Reconfiguragdo dos espagos educativos;

« Diferentes dinamicas de agdo entre alunos e
entre estes e o professor;

* Oportunizam experiéncias educativas mais
apraziveis, alicercados em conforto e bem-
estar;

* Promovem as metodologias ativas de
aprendizagem;

* Facilitam a aprendizagem colaborativa;

* Uso da tecnologia e diferenciagao
pedagégica;

* Favorecem a promog¢do de multiplas e
variadas competéncias (XXI century skills)
(Pedro, 2017):

Fig. 1 Ambientes Inovadores de Aprendizagem

1.1 Future Classrom:

\ N

2. Metodologia

*Qualitativa :

19 fase: Observacdes de aulas;

22 fase: Dar voz aos estudantes, através de
grupos focais;

3¢ fase: Ouvir os professores, através de grupos
de discussao .

Contexto: Trés escolas que possuem espagos
educativos inovadores ,uma do 12 ciclo, uma de

22 e 32 ciclo e uma do ensino secundario.
A andlise de dados sera realizada através da
analise de conteldo.

3. Consideragoes

Intenta-se, proceder a uma descricdo detalhada
sobre a realidade, mais precisamente dos
espacos educativos inovadores e as praticas
pedagodgicas que nelas estdo sendo
desenvolvidas.

Além disso, analisar a visdo dos estudantes em
relacdo a estas dinamicas e em relagdo ao papel
dos professores neste espago de aprendizagem
uma vez que se procura neste estudo identificar
as competéncias necessarias aos professores
para atuarem em espagos inovadores, com uso
de tecnologias, praticas que rompem com o
espaco de uma sala de aula tradicional.
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Analise da Linguagem Clara em Vodcasts sobre Residuos Sélidos para Aprendizagem

Multimédia

Plain Language Analysis in Vodcasts on Solid Waste for Multimedia Learning
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Resumo

A proposta de investigacdo tem como enquadramento
tedrico a Teoria Cognitiva de Aprendizagem
Multimédia de Richard Mayer. Objetivo: Avaliar a
satisfacdo (likes) e comentdrios dos utilizadores do
Youtube de videos (vodcasts) sobre residuos sdlidos
com uso de linguagem clara para finalidade educativa.
Metodologia: A investigacdo tem como varidveis
dependentes o grau de satisfagdo e o grau de
compreensao sobre residuos solidos para
sustentabilidade ambiental pelos utilizadores de
vodcasts do Youtube; e varidveis independentes dados
sécio-econdmicos dos utilizadores de Youtube. O
contexto da investigacdo estd no uso da Linguagem
Clara ao apresentar os residuos sélidos caracterizados
na Agenda dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentaveis/ODS da Organizacao das Nagdes Unidas /
ONU. Resultados Esperados: Indentificacdo de analise
multivariada entre mais de duas variaveis na
caracterizacdo entre os utilizadores e os vodcasts com
uso de Linguagem Clara como recurso educacional
digital a partir da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimédia.

Palavras-chave Linguagem Clara; Aprendizagem
Multimédia; Residuos Solidos; Redes Sociais; Objetivos
de Desenvolvimento Sustentaveis/ODS.

Abstract

The research proposal has as theoretical framework
the Cognitive Theory of Multimedia Learning by
Richard Mayer. Objective: To evaluate the likes and
comments of users of Youtube videos (vodcasts) with
the theme solid waste structured in clear language for
educational purposes. Methodology: The research
depends on the degree of satisfaction and the degree
of comprehension about solid waste for environmental
sustainability by users of Youtube vodcasts; and
independent variables socioeconomic data of users of
Youtube. The context of the research is the use of the
Plain Language in presenting the solid wastes
characterized in the Sustainable Development
Objectives / ODS. Expected Results: Indentification of
multivariate analysis between more than two
variables in the characterization between users and
vodcasts using Clara Language as a digital educational
resource based on the Cognitive Theory of Multimedia
Learning.

Keywords Plain Language; Multimedia Learning;
Solid Waste;  Social  Networks;  Sustainable
Development Objectives.
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Linguagem Clara

A Linguagem Clara ou Simples tem a sua redacao, estrutura e
design tdo claras que o publico-alvo pode facilmente
encontrar o que precisa, entender o que encontrar e usar
essa informagdo. Tem como propésito promover, proteger e
assegurar pleno gozo dos direitos humanos. Para tanto, a
linguagem clara faz esforgo para ser facil de ler, entender e
usar na comunicacao da informacdo pertinente ao interesse
publico [1].

A Plain Language Association International (PLAIN)
recomenda o cuidado na comunicagdo da informagao clara.
Deve considerar cinco areas gerais:

1 Audiéncia e Propdsito — qual é o publico; que informagGes
podem saber e o que podem precisar; o que vao alcangar;

2 Estrutura — quais estruturas s3o usadas; quais estruturas
sao familiarizadas; qual sequéncia sera logica e facil para a
compreensao;

3 Design — lay-out, tipografia, graficos de informacdo e
recursos multimidia (audiovisuais);

4 Expressdo — tom (pronomes pessoais, estilo formal e
convencional), escolha de palavras (palavras mais simples
que transmitem o real significado), jargao (evite, a menos
que o leitor esteja familiarizado), frases (sentengas entre 15 a
20 palavras em média, com frases individuais com 30 a 35
palavras), verbos (na voz ativa em vez da passiva);

S Avaliagdo — faca sempre avaliagdo antes do envio.

Fig. 1 O que é Linguage Simples

hitp://plainlanguagenetwork org/plain-language/what-is-plain-language.

Aprendizagem Multimédia

A navegacdo em plataformas de redes sociais é
promovida pelos processos cognitivos descritos por
Richard Mayer na Teoria de Cogni¢cao e Aprendizagem
Multimédia e por Sweller & Chandler na Teoria da
Carga Cognitiva. [2].
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Aprendizagem Multimédia

A informacdo sobre residuos sodlidos divulgada em
multimédia deve ter como parametros a comunicagdo da
informacdo clara e como  principios a Aprendizagem
Multimédia e a Carga Cognitiva. Os processos cognitivos
fundamentam a mensagem, a mediagdo, entre utilizadores
de multimédia que sinalizam o formato da informagdo
(mensagem) area de estudo da Aprendizagem Informacional,
caso desta investigagdo a Linguagem Clara.

Residuos Soélidos

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis/OD tem a
Agenda 2030 para os paises membros apresentarem
resultados e propostas em  sustentabilidade. A Unido
Européia cria a primeira estratégia para residuos de materiais
plasticos intitulada “Uma estratégia Europeia para os
Plasticos na Economia Circular” [4].

Foi definido 2030 como data limite para acabar com as
embalagens de plasticos descartdveis, mudando para plastico
reciclavel e reutilizavel e limitando o uso de microplasticos.
Todos os paises membros da Organizagdo das Nagoes
Unidas/ONU devem comunicar a informagdo dos ODS de
forma clara para comprenssao dos riscos que residuos sélidos
representam na sustentabilidade da vida humana e todas as
espécies e ecossistemas do planeta.

Recomendacgdes

O projeto de investigagio tem por expectativas
consideragdes relacionadas a Aprendizagem Multimédia;
Formagdo continuada sobre boas praticas em residuos
solidos; Reforgo do uso da Linguagem Clara para a educagdo
informal e n3o formal e Enfase ao uso de plataformas sociais
como suporte de recursos educacionais em meio digital.

Referéncias

[1] Plain Language Association International (2018). O que é
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Resumo
A presente investiga¢do pretende estudar o

impacto, em Portugal, da implementacdo de um

conjunto de Atuagdes Educativas de Sucesso
(AES), do projeto Comunidades de
Aprendizagem, na aprendizagem dos alunos da
educagdo pré-escolar, 12, 22 e 32 ciclos do
Ensino Basico. O projeto chega a Portugal em
2017 através da Direcdo Geral de Educagdo e
estd a ser implementado por um grupo piloto,
constituido por 11 Agrupamentos Escolares.

O projeto INCLUD-ED - Comunidades de
Aprendizagem - é um projeto de pesquisa,
coordenado pelo Centro de Investigacdo em
Teorias e Préticas de Superagdo de
Desigualdades (CREA) da Universidade de
Barcelona, o qual identificou Atuagdes
Educativas de Exito que contribuem para
superar o insucesso e abandono escolar. A
transformacgdo das escolas em comunidades de
aprendizagem, através da implementacdo das
AES, é a génese da metodologia.

Palavras-chave aprendizagem dialégica;
atuagoes Educativas de Sucesso; comunidades
de aprendizagem; didlogo igualitario; grupos
interativos; INCLUD-ED; tertulias literarias

Abstract

This research aims to study the impact, in
Portugal, of the implementation of a set of
Successful Educational Actions (SEA) - the
Learning Communities Project- in the learning
of pre-school students, elementary and
middle school. The Project started taking
place in Portugal in 2017 through the General
Direction of Education and is being
implemented by a pilot group, consisted by 11
school groups. The INCLUD-ED project -
learning communities- is a research project,
coordinated by the research Center on
theories and practices of overcoming
inequalities (CREA) of the University of
Barcelona, which identified successful
educational actions that contribute to
overcome failure and school dropouts. The
transformation of schools into learning
communities, through the implementation of
the successful actions is the genesis of the
methodology.

Keywords dialogic learning; successful
educational actions; learning communities;
egalitarian dialogue; interactive groups;
INCLUD-ED; Literary meetings.
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Desafios societais

A melhoria dos resultados escolares dos alunos
portugueses e a coesdo social apresentam-se como dois
grandes desafios societais, estabelecendo-se uma relagao
de interdependéncia entre ambos.

Se por um lado assistimos, em pleno século XXI, a um
ensino massificado, assistimos também a uma escalada
progressiva nos niveis de violéncia e agressividade.

Como resposta a estes “gigantes” desafios societais surge o
projeto INCLUD-ED.

E agora em Portugal...

Distrito do Porto

1. Agrupamento de Escolas do Cerco

2. Agrupamento de Escolas de Cristelo, Paredes
Distrito de Viseu

3. Agrupamento de Escolas de Resende, Viseu
Distrito de Leiria

4. Agrupamento de Escolas Marinha Grande Poente
Distrito de Santarém

5. Agrupamento de Escolas Femando Casimiro Pereira

da Siva, Rio Maior
6. Agrupamento de Escolas de Vila Nova da Barquinha,
Ribatejo

Distrito de Lisboa

7. Agrupamento Piscinas dos Ofivais
Distrito de Setibal

8. Agrupamento de Escolas Santo Antdnio, Barreiro

9. Agrupamento de Escolas Boa Agua, Quinta do Conde
Distrito de Beja

10. Agrupamento de Escolas de Serpa
Distrito de Faro

11. Agrupamento de Olhdo

?} '.
20
8

B

Fig. 1 Projeto INCLUD-ED - Portugal

A aplicacao deste modelo implica uma mudanca de
paradigma a varios niveis: ao nivel micro acarreta a mudanga
da sala de aula; ao nivel meso obriga a uma mudanga na
forma de organizagao da escola e da comunidade envolvente
e ao nivel macro origina uma reestruturagao profunda das
politicas educativas e sociais.

A “abertura” dos portdes da escola a comunidade envolvente
pressupde uma marcada mutacdao de mentalidade de todos
os envolvidos... Em Portugal este processo decorrera de
forma paulatina, comegcando a mudancga de paradigma de
dentro para fora. A metamorfose, em primeira instancia, tera
de ocorrer dentro das escolas passando por todos os seus
agentes educativos: professores, assistentes operacionais,
alunos, familias. Findo este processo de consciencializacdo
podera avancar e contagiar todos os agentes da comunidade
envolvente.

P.c.. BB FCTHS

/ \ N

para a Ciéncia
€ a Tecnologia

Acoes Educativas de Sucesso

Grupos Interativos (matematica); Tertulias
Literarias Dialdgicas (portugués);
Formacao de Familiares (voluntariado);
Formacgao Pedagdgica Dialdgica para
Docentes; Biblioteca tutorada; Modelo
Dialdgico de Prevengdo de Conflitos.

Metodologia

O projeto serd implementado com
recurso a Metodologia Comunicativa
(MC). Nesta abordagem metodoldgica a
construgdo de conhecimento baseia-se no
didlogo igualitario entre investigadores e
objeto de estudo. A Metodologia
Comunicativa inclui as contribui¢ées de
orientagdes objetivistas e construtivistas,
embora priorize os processos de reflexao
critica, autorreflexdo e intersubjetividade.

Amostra

- 11 Agrupamentos escolares de Norte a
Sul de Portugal Continental.

- 1300 alunos da educagdo pré-escolar,
1.2, 22 e 32 ciclos do Ensino Basico,
divididos em 2 grupos (grupo focal e
grupo de controlo).

Instrumentos

- Inquéritos por questionario e
entrevistas (alunos, professores,
coordenadores do projeto, DGE).

Resultados

Os resultados serdo analisados com base
na triangulacdo das seguintes variaveis
em estudo: percecao dos professores;
percegdo dos alunos e resultados
escolares.
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Resumo

O estudo centra-se na apresentagdo dos
resultados respetivos as dinamicas
pedagdgicas preconizadas em ‘Ambientes
Educativos Inovadores’ comparativamente as
estabelecidas em ‘Salas de Aula Regulares’
no contexto do ensino basico portugués.
Inscrito no paradigma pragmatico, foram
selecionados como  participantes, trés
professores e 53 alunos do 3.2 ciclo do
Ensino Basico. Como instrumento para
analise de dados, utilizou-se a métrica de
observagdo Linking Pedagogy, Technology
and Space (LPTS), com enfoque no dominio
‘Pedagogias’. Com este estudo espera-se

contribuir para a reflexdo acerca da
potencialidade/riscos que tais espagos
possam representar na mudanga das

dindmicas pedagdgicas adotadas no contexto
nacional.

Palavras-chave Alunos, ambientes
educativos inovadores, atividades
educativas, espago de sala de aula,
professores

Abstract

The study focuses on the presentation of the
results related to the pedagogical dynamics
established in the ‘Future Classrooms’
comparatively to those established in
‘Regular Classrooms’ in the context of
Portuguese educational system. Structured
according to the pragmatic paradigm, as
participants, have been selected three
teachers and 53 students of elementary
schools. The instrument selected to dato
analysis  was the Linking Pedogogy,
Technology and Space (LPTS) observational
metric, focusing specifically in the domain
related to ‘Pedagogies’. With this study, it is
hoped to contribute to the reflection about
the potentiality/risks that such spaces may
represent in the change of the pedagogical
dynamics adopted in the national context.

Keywords Classroom space, future
classrooms, pedagogical dynamics, students,
teachers
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Salas de Aula do Futuro: analise das atividades educativas
desenvolvidas por professores e alunos
Future Classrooms: analysis of educational activities developed by

Teachers and students

Patricia Baeta' | Neuza Pedro?
12 |nstituto de Educagéo - Universidade de Lisboa

Introducéao Metodologia

No seguimento da iniciativa Future Classroom Lab
(FCL) tém vindo a ser criados no contexto escolar
nacional ‘Ambientes Educativos Inovadores’
(AEl’s), também conhecidos como ‘Salas de Aula
do Futuro’ (SAF), gue se apresentam como
espacos de estrutura modelar, reconfiguravel e
multifungdes, e que se pretendem constituir como
incubadoras de novas dinamicas de trabalho em
sala de aula, através da articulagio entre
metodologias ativas de ensino-aprendizagem e do

metodoldgica
pedagdgicas

alunos.

Inscrito no paradigma pragmatico e seguindo uma abordagem

analisar as dinamicas
comparativamente  as

mista, procurou-se
preconizadas nos AEl’s

estabelecidas em ‘Salas de Aula Regulares’ (SAR’s), considerando-
se para o efeito o mesmo grupo de professores e turmas de

LUmY  Rocolha de dados

E margo-junho 2017

uso inovador de tecnologias digitais. Atendendo a !

proliferacdo destes novos espacos no contexto
nacional (atualmente com 29 AEl's) importa
estudar este fendmeno, para o qual escasseia
sustentacdo empirica.

A; 3 escolas

12 registos video
AEl's: 9| SAR’s: 3

3
L

publicas
Ensino Basico e
Secundario

ﬂ 3 professores 53 alunos i‘\,@ ‘PedLaF;)Sgias’
4 Fisi;g r;euggér:;ica; : Turrnaz1 :§s7° e g9 . (6 indicadores)
M - e i Matematica
Dinamicas Pedagégicas
300
250 297
200
150 138 133
118 Lk
100
65 60
50 39 42 39 39
[ & -
0
Didactic Interactive Facilitating Providing Class Questioning
Instruction Instruction Feedback Discussion
u Total AEl's Total SAR's

Fig. 1 Dindmicas pedagogicas estabelecidas nos AEl's e SAR’s (total de percentagens)

Discussio de Resultados

Os resultados obtidos demonstram a influéncia do espago na
adogdo de dinamicas pedagoégicas diversificadas que potenciam o
desenvolvimento de novas atividades em sala de aula por parte
dos professores e alunos envolvidos. Enquanto nas SAR’s o modo
de ensino se revelou mais passivo {n=138), centrado na figura do
professor, nos AEl's evidenciaram-se modos de instrucdo mais
interativos (n=39), com enfoque nos alunos, com 0s mesmos a
participar em diversos tipos d ividades. N3o obstante, em
i interagdes entre
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Resumo

O conceito de "visita de estudo virtual”
veio materializar uma estratégia
pedagégica experiencial mediada por
tecnologias, que permite o acesso a
espacos ndo escolares e a potenciais
ensinantes que neles se encontram,
tomando a visita de estudo tradicional
como modelo e recurso. Como poderao
estas duas tipologias de “visita” contribuir
para o desenvolvimento curricular formal?
O projeto de investigacdo, de pendor
qualitativo, recorre ao estudo de
multiplos casos, de tipo instrumental,
para observar atividades e recursos
pedagogicos e entrevistar os participantes
em visitas de estudo dinamizadas por
espacos de educagdo ndo formal, bem
como, especialistas do campo didético e
tecnolégico, visando a identificagdo de
requisitos para a valorizagdo curricular de
visitas de estudo virtuais.

Palavras-chave curriculo, educacéo
nao formal, tecnologia digital, visita de
estudo virtual.

Abstract

The concept of "virtual field trip" has
materialized an experiential, technology-
based strategy that allows the access to
informal spaces and to the potential
educators in there, taking the actual field
trip as a model and resource. How could
these two types of “field trip" contribute to
the formal curriculum development? The
research project is designed as a multi-
case qualitative study (instrumental type),
to observe pedagogical activities and
resources and to interview the participants
in field trips conducted by non-formal
educational sponsors, and also some
experts from didactic and technological
fields, aiming to recognize the right
conditions to the curricular valuing of
virtual field trips.

Keywords curriculum, digital
technology, non-formal education, virtual
field trip.
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A Visita de Estudo Virtual. Uma ponte para um mundo
de saberes fora da escola?

The Virtual Field Trip. A bridge for a world of
knowledge outside the school?

Rui Cordeiro da Eira
Instituto de Educagao, Universidade de Lisboa

Quadro Teérico /| Framework

Enraizada numa experiéncia extraescolar, a visita de estudo
tradicional pressupe uma estratégia pedagogica coerente, com
inicio e fim na escola (DeWitt & Storksdieck, 2008). [1]

O valor pedagodgico das visitas de estudo resulta do efeito da
estimulag3o sensorial na contextualizagdo tedrica dos fendmenos
experienciados (Tuthill & Klemm, 2002). [2]

O conceito de “visita de estudo virtual” materializa uma Fig. 2 Ambiente virtual de visita de estudo
estratégia pedagogica mediada por tecnologias, sob o referente

da autenticidade (Stoddard, 2009). [3]
Produtos / Outcomes
Que significado curricular podem assumir as visitas de estudo,

N % 5 =G 2 Caracterizacdo:
tradicionais e virtuais, na sua relagdo isomarfica, complementar

ou alternativa? @ da oferta educativa ndo formal de visitas

de estudo, em Portugal.

O da sua didatica experiencial,

Metodologia / Methodology
= enriquecimento e inovagdo curricular.

)
—— DESCREVER Valorizacdo e modelacdo tedrica:
(B Observacdo DESCREVER - © da rede educativa formal - no formal.

direta armada =g
(8)

Grelha de O da articulagdo entre visitas de estudo

observagao = ~ = 2
tradicionais e virtuais.

/ Participantes: “
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Resumo

Este estudo tem como objetivo
investigar a efetividade da jun¢do de
atividades gamificadas e colaborativas, a
fim de aprimorar as habilidades de
leitura dos alunos de pds-graduagao
para fins académicos. Um estudo quase-
experimental sera realizado, mas sem
um grupo controle. O curso de Inglés
para Fins Especificos serd ministrado
usando o Moodle e suas ferramentas
colaborativas (por exemplo, glossério e
wiki) e também jogos instrucionais (ex:
Duolingo School, TinyCards e Hot
Potatoes). Em relagdo aos instrumentos,
serao utilizados pré-testes, pds-testes e
questionarios sobre a motivagao e
atitudes dos alunos em relagao a
metodologia utilizada. O resultado
esperado é a melhoria da compreensao
leitora dos alunos.

Palavras-chave: Gamificagio;
colaboragdo; compreensao leitora;
inglés instrumental.

Abstract

This study aims to investigate the
effectiveness of joining gamified and
collaborative activities in order to
enhance the graduate students’ Reading
skills for academic purposes. A quasi-
experimental study will be performed
but without a control group. The English
for Specific Purposes course will be
delivered using Moodle and its
collaborative tools (e.g., glossary and
wiki) and also instructional games (e.g.,
Duolingo School, TinyCards and Hot
Potatoes). Regarding the instruments, it
will be used pre-tests, post-tests, and
questionnaires on the students’
motivation and attitudes toward the
methodology utilized. The expected
result is the improvement of students’
reading skills.

Keywords: Gamification;
collaboration; reading skills; English for
Specific Purposes.
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Gamificagcao, Colaboracao e Tecnologias no Ensino-Aprendizagem de

Inglés Instrumental

Gamification, Collaboration & Technologies to develop English
Reading Skills for Academic Purposes

Silvana Tabosa Salomao

Instituto de Educacao, Universidade de Lisboa

Introducao

O uso de games instrucionais no ensino-aprendizagem
de lingua estrangeira é recomendado por varios
pesquisadores (Larsen-Freeman, 2002; Lee, 1987;
Lightbown & Spada, 2011; Nunan, 1991; Wright &
Buckby, 1989; entre outros citados por Al-Nafisah,
2012), cada um enfatizando aspectos positivos
distintos, tais como: motivacao; variedade de
materiais; oportunidades para o desenvolvimento
mais rapido e espontaneo da gramatica; auxilio na
assimilagdo dos contetidos; entre outros.

Esses games instrucionais podem ser encontrados
atualmente em forma de atividades gamificadas
disponiveis gratuitamente tanto para aplicativos
moveis (apps) como para computadores. Além disso, é
possivel criar esse tipo de atividade dentro de
ambientes virtuais como o Moodle e alia-las a tarefas
colaborativas, determinantes para a aprendizagem,
como sera visto a seguir.

_ Justificativa Objetivos
= Um design de curso « Acrenca de que o « Geral: Verificara
online utilizando ensino online da eficacia do uso de
atividades forma proposta atividades
gamificadas propicie gamificadas e/ou
associadas a aj colaborativas na
atividades suficiente para aquisigao de
colaborativas pode melhorar a vocabulario e
i a proficiéncia leitora nogdes gramaticais
estudantes dos participantes. em inglés e no
e « Alineficiéncia do es"eseuz;‘;;,;;";""’ e
vocabutério e ensino de inglés nas leitura.
nogdes gramaticais Secolas brasliokras - Especificos:
emnglés, bem {Osh o, aprofundar o
. 2014) e a dificuidade Pro
comoo de acesso a curso conhecimento sobre
desenvolvimento de 3
_ livres da populagao gamificacdo e suas
estratégias de leitura P g implicagdes para o
capazes de ensino-
aumentar a sua Sosnoso. aprendizagem de
o=
i =A dos inglés instrumental;
de artigos cientificos estudantes cnar e testar
universitarios de recursos didaticos
proficiéncia leitora que propiciem a
em inglés em aprendizagem online
decorréncia da e o desenvolvimento
exigéncia dos cursos de estratégias de
stricto sensu. leitura; conhecer a
*®. g participantes sobre a

metodologia
adotada.
Fig. O que, por que, para que pesquisar?

Games e gamificacao na Educacao

O uso de games é uma das formas sugeridas por Demo
(2009), Mattar (2010), e Prensky (2001), entre outros,

para tornar o ensino-aprendizagem mais condizente com

a época atual, especialmente para os aprendizes mais
jovens.

A gamificacdo possibilita a utilizacdo de elementos de

game em ambientes de aprendizagem como o Moodle.
Dessa forma, é possivel tor
diversificado, por utilizar t
colaborativas, além de day aos e
imediato/rapido.

studo mais engajante e

Metodologia

Esse estudo pode ser classificado como quase-
experimental (Gil, 2008). O curso tera duragao de trés
meses e podera ser replicado. O nimero minimo de
participantes sera de 50 estudantes da pds-graduagdo.

e Coleta de Dados
Estudantes da drea de m" u"":m
Educag3o de Pré-testes:
universidade piblica % Estrangeiras
PROFILE e (PROFILE): teste da
Placement Test Universidade Federal

adaptados e aplicados
onfine LEZaNdo © académicos em lingua
Formutario do Google Analise de estrangeira por drea
Necessidades Se conhectnento
Placement
N (Macmillan): teste
> . para avaliar o
Os estudantes _“Selegio dos conhecmento geral de
poder3o auxiiar na Contetidos & Textos> Inglés do estudante.
escoiha dos textos. <
\Mnm«!!\,/
~Unglés >~
<
|
e Nogdes Textos sobre
e Educagido
Sala de Aula Atnvidades no Moodle Atividades. no Moodie
Duoiingo e Apps (ex: Hot Potatoes e (ex: Glossario e Wiki) e
e Licao) e Formuldrios Formutdrios do Google
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L pelos participantes )

Coleta de Dados

Fig. 2 Metodologia da Investigagao.

Resultados Esperados

A melhoria da proficiéncia leitora em lingua inglesa de
textos académicos por parte dos participantes, bem
como contribuir para um melhor aproveitamento dos
recursos tecnolégicos disponiveis, a fim de tornar o
ensino online mais engajante e, consequentemente,
mais eficaz.
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Resumo

Este estudo acompanhou ao longo
de um ano letivo a integragdo de
tablets no Cglégio dos Platanos na
isciplina de Lingua Inglesa.

oralidade dos alunos através dos
seus contetdos digitais. Aplicou-se
um questiondrio aos alunos antes e
depois do projeto, e entrevistaram-
se os docentes. Seguindo uma
estratégia sequencial explanatoria,
analisaram-se os resultados a luz da
revisdo sistematica da literatura e
dos trés eixos desta investigacdo —
motivagdo, produgdo oral e
competéncia digital. A tendéncia
favoravel dos dados quantitativos
ndo revela diferencas
estatisticamente significativas,
embora as percegdes dos docentes
apontem melhorias.

Palavras-chave Aprendizagem de
Linguas Assistida por Tecnologias
Moveis (“MALL”), Inglés Lingua
Estrangeira (ILE), Tablets, Motivac3o,
Competéncia Digital

Abstract

Throughout a school year, this study
followed the Colégio dos Platanos’s
tablet integration, specifically in the
English Language subject. By
planning eight learning activities
with the teachers, students’ oral
production data were collected
through their digital content. A
student survey was applied before
and after the project and the
teachers were interviewed. Following
an explanatory sequential strategy,
all the results were scrutinised
according to the systematic review of
literature and the three centre lines
of this research - motivation, oral
production and digital competence.
The quantitative data favourable
tendency does not reveal statistically
significant differences, although
teachers' perceptions point to
improvements.

Keywords Mobile Assisted
Language Learning (MALL), English
as a Foreign Language (EFL), Tablets,
Motivation, Digital Competence

NOTA: A primeira autora é bolseira do
programa TELSC da FCT com a referéncia
PD/BD/127996/2016.
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Problema de Investigacao /
Research Problem

|

Problema de Investigacao

- Tera a integragdo pedagégica de tablets 1:1
um contributo favoravel para a motivagao dos |
alunos para a aprendizagem de Inglés —
Lingua Estrangeira e para o desenvolvimento
de competéncias especificas e transversais?

O problema de investigagao
descrito na fig. 1 concretiza-se em
cinco questdes de investigacao,
dizendo respeito a motivagado dos
alunos, a competéncia
comunicativa, a competéncia
digital, a fases diferentes de
apropriagdo de tecnologias e ao
caso dos alunos com necessidades
educativas especiais. As trés
primeiras questdes tém ligagao
direta aos instrumentos de
investigacao, que permitem a
analise das cinco questdes. [1]

Objetivos do estudo

]
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o
o
>

£
o

-
“w

.Q
2
13
o
3

o}

Fig. 1 Problema de investigacao / Research Problem
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Metodologia / Methodology

Sendo a metodologia focada no problema, nos objetivos e finalidades do estudo, este identifica-se com o
paradigma pragmatico de investigacao, seguindo uma metodologia mista de recolha de dados e uma
estratégia explanatoria sequencial (Creswell, 2007). Esta metodologia estd ilustrada na fig. 2, juntamente com
o cronograma do trabalho de campo. Os resultados de todo o estudo serdo discutidos a luz dos resultados da
revisdo sistematica da literatura. [2]

Referéncias /
References

Creswell, J. W.
. Projeto de

Resultados / Outcomes

Os resultados dos dados quantitativos apontam para uma tendéncia favoravel, embora
apenas se verifique significancia estatistica na competéncia digital e numa analise por
niveis da motivacao, sendo também o caso dos alunos com necessidades. Nas fases
diferentes de adocao, verificou-se maior significancia nas melhorias do 12 ano adogao,
exceto no motivagao. As percegde centes apontam para uma maior participagao
dos alunos, bem como melhorijas no imento de competéncias especificas e
transversais. [3]
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Resumo

O poster pretende apresentar o projeto
de investigagdo norteado pela seguinte
questdo: como se caracterizam, do
ponto de vista dos estudantes, as
praticas de e/b-learning em um curso de
Licenciatura em Matematica (LM)? A
metodologia adotada situa-se no
paradigma dos Métodos Mistos e da E-
Research. Sera utilizado um design
sequencial explanatoério onde os dados
quantitativos sdo coletados, via
questionario, e analisados para s6
depois iniciar a coleta dos dados
qualitativos, via entrevistas e
observagdes. O campo empirico da
pesquisa sdo 7 cursos de Licenciatura
em Matemadtica em EaD Online no
Brasil, dos quais 5 no modelo e-learning
e 2 em b-learning.

Palavras-chave e-learning; b-
learning; Licenciatura em Matemadtica;
EaD online.

Abstract

The poster aims to present the research
project guided by the following
question: how are characterized from
the point of view of students, practices
and / b-learning in a Bachelor's Degree
in Mathematics? The methodology lies
in the paradigm of the Mixed Methods
and E-Research. An explanatory
sequential design will be used where the
quantitative data are collected through
a questionnaire and analyzed to only
begin qualitative data collection,
through interviews and observations.
The empirical field of research is 7
courses of Future Mathematics Teacher
in online Distance Learning in Brazil, of
which 5 in the e-learning model and 2 in
b-learning.

Keywords e-learning; b-learning;
Initial Mathematics Teacher Education;
Distance Learning.
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Objetivos / Goals

(1) identificar e descrever os aspectos tedricos e
metodoldgicos que fundamentam os cursos de LM
em e/b-learning; (2) identificar as relagdes existentes
entre a percepcao dos estudantes sobre um curso em
EaD com seu envolvimento com o curso; (3) descrever
e caracterizar as praticas que decorrem em cursos de
LM em regime e/b-learning; (4) identificar quais os
desafios e possiveis consequéncias enfrentados por
cursos de LM nos modelos e/b-learning; (5) identificar
quais aspectos do curso de LM da EaD podem ser
associados as demandas da sociedade atual.

Metodologia / Methodology

Para caracterizar as praticas em e/b-learning de
estudantes de cursos de Licenciatura em Matematica
de diferentes instituicdes de ensino superior do Brasil,
necessita-se a utilizacdo de uma metodologia com
carater misto: partes dos dados serdo coletados e
analisados de maneira quantitativa e outra parte de
maneira qualitativa. O desenho metodoldgico é um
“Design Sequencial Explanatorio” [1]. A pesquisa
também se situa na perspectiva da E-Research [2]. O
processo de construcdo, organizacao e analise dos
dados sera realizada, integralmente, de maneira
virtual. A amostra foi proposital, para que as 5 regides
do Brasil fossem representadas no estudo (Fig. 1).

Fig. 1 Cursos de Licenciatura em Matematica em EaD / Initial
Mathematics Teacher Education Programs in Distance Learning
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Fig. 2 Fluxograma das etapas da pesquisa / Flow of
research steps.

Consideragoes / Considerations

Apesar da EaD online surgir numa nova
configuracdo de sociedade, ela ainda reproduz
muitos aspectos do modelo de educagao presencial
que conhecemos até entao, que, por sua vez, foi
fortemente influenciado pelos acontecimentos
econdmicos, sociais e culturais dos séculos XVIl e
XVIII. Espera-se que ao estudar os modelos de EaD
online e as praticas dos estudantes desses cursos
possa-se compreender os possiveis dialogos com a
sociedade atual. Além disso, almeja-se criar um
modelo que conjugue a EaD online e as
comunidades de prética [3] numa perspectiva
colaborativa e coletiva.

Referéncias / References
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Resumo

O projeto EdulLabs procurou promover a
inovagdo em educagdo através da
adocdo de estratégias de ensino
inovadoras com utilizagdo de
tecnologias digitais. Nesta investigagao
pretende-se: i) conhecer (antes e apods a
fase de implementagdo) as percegoes
dos professores sobre o contributo do
uso das tecnologias; ii) identificar as
estratégias de ensino implementadas
com recurso a tecnologias; e iii) avaliar o
impacto do uso das tecnologias no
processo educativo. Os docentes
envolvidos reconhecem o potencial e o
impacto positivo do uso das tecnologias
no ensino e na aprendizagem, assim
como no desenvolvimento de
competéncias pelos alunos.

Palavras-chave Edulabs, tecnologias
digitais, inovacao

Abstract

The Edulabs project aimed to promote
innovation in Education through the
adoption of innovative teaching
strategies using digital technologies.
This research intends to: i) recognize
(before and after the implementation
phase) the teachers' perceptions about
the contribution of the use of
technologies; ii) to identify teaching
strategies implemented using
technologies; and iii) to evaluate the
impact of the use of technologies in the
educational process. The involved
teachers recognize the potential and
positive impact of the use of technology
in teaching and learning, as well as the
development of skills by students.

Keywords Edulabs, digital
technologies, innovation.
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Os docentes envolvidos reconhecem o impacto
positivo da utilizagdo das tecnologias digitais, quer
no processo de ensino (Fig. 3), quer na
aprendizagem (Fig. 4).

O projeto EdulLabs

O projeto Edulabs assenta em trés pilares
essenciais tal como se ilustra na Figura 1 (Oliveira &
Pombo, 2017):

Incentivam a adog30 de estratég
Apoiam o desenvoivimento de estratégias inovadoras
Promovem a

Disponibilizagao de

-
recursos tecnolégicos ' % Y
Q

Tomam o ensino menos eficiente  MEE——————— -

Permitemn uma meihor gesto do tempo das aulas
Prejudicam a boa atividades =
Promovem aulas mais dindmicas SR

Requerem menos tempo para a expioraglo dos conteddos 8 =

*Disconto totakments  #Disconfo  #Conconfo @ Concrdo fotaiments Sem opiniSo

Fig. 3 Percegao dos docentes sobre o impacto do uso
de tecnologias no ensino.

Promog3o de uma aprendizagem centrada no aluno
Promog3o de uma aprendizagem mais eficaz IR
Desenvolvimento de competéncias de “aprender a aprender”
Acompanhamento o de
e monitorizagao % * kg =
Promogdo da -
do -
& -

Formacao de
professores

Fig. 1 Componentes essenciais do modelo EdulLab.

*Oucordo tamants  «Discomio  #Conoordo @ Concoedo iotsments  ® Sem opinido

Fig. 4 Percegao dos docentes sobre o impacto do uso de

O modelo Edulab procura satisfazer os interesses e tecnologias na aprendizagem.

necessidades dos alunos da sociedade digital
através de um processo de ensino e aprendizagem
mais eficaz, dindmico e motivador (Oliveira &
Pombo, 2017; Pombo, Carlos & Loureiro, 2016).

Deste estudo resultou, ainda, um conjunto de
recomendagdes para a implementacdo de projetos
de integragao das tecnologias em contexto
educativo (Fig. 5).

Regista-se a implementacdo de diversas estratégias el
de ensino com recurso a tecnologias (Fig. 2). P
A eAmaNG.
TRACHER
icao (professor) 2 m

Alguns resultados

Pesquisa I 1
Flipped cla: d 10

Debate NN 5

0 5 10 15 20
NUMERO DE AULAS

Fig. 5 Referencial para a implementacao de projetos
educativos de integracao das tecnologias.

Fig. 2 Estratégias de ensino implementadas.
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Resumo

Sendo a linguagem corporal responsavel
por uma parte significativa da
comunicagdo, pode-se inferir que as
posturas corporais tém influéncia no
desempenho comunicacional dos oradores
(professores). A face tem uma grande
capacidade de transmitir emogdes; porém,
o corpo e a linguagem corporal expressam
também emocdes. No julgamento de
primeiras impressdes tem-se usado faces
fotografadas como indicadoras de
percecoes de confianga, de competéncia e
de ser-se caloroso. Todavia, o uso de
video real e o julgamento social dum
orador pela sua postura é pioneiro na
literatura. O objetivo deste estudo é
identificar o melhor preditor de inferéncia
social de um orador para melhorar a sua
comunicagao.

Palavras-chave linguagem corporal;
julgamentos sociais; comunicagdo verbal;
comunicagdo nao-verbal; posturas
corporais

Abstract

Since body language is responsible for a
significant part of communication, it can
be inferred that body postures influence
the communicational performance of the
speakers (teachers). Faces have a great
ability to convey emotions; but the body
and body language also express emotions.
Photographed faces had been use as
indicators of confidence, competency and
warmthfull perceptions at first impressions
judgments. However, the use of real video
and the social judgment of a speaker by his
or her stance is pioneer in the literature.
The purpose of this study is to identify the
best predictor of social inference of a
speaker to improve his or her
communication.

Keywords body language; social
judgments; verbal communication;
nonverbal communication; body posture

DETI team as external collaborators:

3 Silva, S. — behaviour encoding software
engineer;

4 Barbosa, B. | Neves, A. — human posture
analysis algorithm engineers.

Introduction

“A person nonverbal behaviour is more bearing
than his words on communicating feelings or
attitudes to others” [1]. As a nonverbal mean, body
postures are a significant communication channel
of emotions and behaviour aims [2]. Video
techniques as emotion analysers have grown [3].
Social inferences of features from faces are
common, specially confidence [4], but not from
body movement. Still, trustworthiness, competency
and dominance from parliamentary politician’s
speeches have been studied, but not directly on
video [5].

Estamos a RECRUTAR estudantes (mm)

FCT 1253

Fig. 1 Experience Publicity to enrol students

Experience (ongoing)

To ally body postures with social judgments of
speakers’ qualities, the research team designed a
three-phase experience, to seek to establish what
speakers’ best predictors are for social inferences
of success while communicating:

Phase one: using a behaviour encoding software,
40 participants will watch a randomized batch of 18
male and 18 female speakers (30 to 60
seconds) to be coded as exXpansi i

neutral and uncertain; and a communication
perception mini-questionnaire for each video. In
the end, participants will answer a general mini-
survey to obtain the full experience perception
evaluation of the speakers.

Phase two: all speakers’ videos will be analysed
by a state-of-the-art algorithm, which requires a
computer with large computational and parallel
processing capabilities, to calculate, in real time,
human postures, detecting and extracting key
points from all speakers, frame by frame.

Phase three: analysis of correlations between
the speaker’s performances perceptions from
participants’ ratings during speeches from
coordinate data during behaviour encoding, and
coordinate data from the human postures
algorithm, and speaker’s social judgments
features scales.

Conclusion

The study will attempt to identify the main
communication (verbal and nonverbal) features
necessary to evaluate a speaker’s impression
and the main nonverbal (body postures)
attributes that elicit good social judgments from
an audience (and indirectly, from students in a
classroom).
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Resumo

O Edulab surgiu em 2014/15 integrando
o projeto AGIRE para sua monitorizacao
e formagdo docente. A partir das
necessidade de formacgdo identificadas
pelos professores integrantes
desenvolveu-se um curso de formagdo
para a integragao tecnoldgica na
aprendizagem outdoor, na
aprendizagem colaborativa e na
avaliacdo das aprendizagens. Esta
investigacdo consubstancia-se num
estudo de caso que tem como objetivos
desenvolver e implementar as duas
ultimas tematicas e avaliar o impacte do
curso nas praticas docentes dos
professores. Espera-se contribuir
positivamente para a integragdo
tecnolégica nas praticas docentes dos
formandos, promovendo melhorias no
processo de ensino e de aprendizagem.

Palavras-chave Edulab, integracdo
tecnoldgica, formagdo docente e
avaliagdo de impacte

Abstract

Edulab emerged in 2014/15 integrating
the AGIRE project for its monitoring and
for teacher education. Based on the
training needs identified by the
participating teachers, a training course
was developed for technological
integration in outdoor learning
activities, collaborative learning and
learning assessment. This study is based
on a case study that aims to develop
and implement the two latter topics and
to evaluate the impact of the course on
the teachers' teaching practices. We
hope to contribute positively to the
technological integration in the teaching
practices of the teachers in training,
promoting improvements in the process
of teaching and learning.

Keywords Edulab, technological
integration, teacher education and
impact evaluation
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Contributos de um curso de formagao para a integracao tecnolégica
na pratica pedagogica dos professores de um EdulLab

Contributions of a training course for the technological integration in
the teachers’ pedagogical practices of an EdulLab

Catarina Moreira' | Licia Pombo? | Anténio Moreira®

123 CIDTFF, DEP, Universidade de Aveiro

EduLab

continuas

para
docentes

Salas de aula
COm recursos
tecnologicos
para atender as
necessidades
educativas dos
alunos

(Carlos, Pombo & Loureiro, 2018)

Formar para Inovar

O Curso de Formagao (CF) de 25 horas foi criado a
partir das necessidades de formacgao identificadas
pelos docentes.

Tematicas:
I EEEE B 1 EEERE N

Aprendizagem
outdoor
(Projeto Enable}

3.° Péri‘odo

Aprendizagem
colaborativa

Avaliacao das
aprendizagens

Objetivos de investigacao

= |dentificar as percegdes dos formandos sobre as
suas praticas docentes com recurso as tecnologias
digitais;

= Monitorizar a implementacdo do CF nos 2.2 e 3.2
periodos;

= Avaliar o impacte do CF ao nivel da integracdo das
tecnologias nas praticas docentes dos formandos e
no seu desenvolvimento profissional.

/ \ N

B feTes

Estudo de caso

A investigacdo € um estudo de caso de
avaliacdo de impacte com natureza qualitativa.

Participantes: 16 Professores do Ensino Basico
de varias disciplinas

Técnicas de recolha de dados
= Observagoes de aula
= Analise documental
= Inquérito:
* Entrevista individual
* Grupos focais

* Questionario

Resultados e impactes esperados

= Crescimento profissional dos professores;

= Promogdo da boa integragdo das tecnologias
digitais para induzir mudancas nas praticas
docentes e, em ultima analise, melhorar a
aprendizagem dos alunos.

Referéncias
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Integracao de video educativo online nas rotinas informais de adolescentes

Online educational video integration in teenagers’ informal routines
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Resumo

Este Projeto pretende perceber se ha
lugar nas rotinas informais dos
adolescentes para videos de
entretenimento que abordem tépicos
de Ciéncias Naturais e organiza-se em
quatro fases: 1. recolha de contetidos
informais educativos pré-existentes; 2.
identificagdo das carateristicas
audiovisuais apreciadas pelos
adolescentes em videos online; 3.
producdo e disseminagdo de contetdos
protétipo, de acordo com as
carateristicas identificadas na fase
anterior; 4. validacdo das carateristicas
presentes nos videos prototipo. Os
resultados permitem perceber que o
uso de animacoes e ritmo de edi¢ao
rapido sdo destacadas pelos
adolescentes. A integracdo nas rotinas é
aceite com resisténcia. Outros usos sao
recomendados.

Palavras-chave video educativo
online; adolescentes; contextos
informais

Abstract

This project aims to understand how far
teenagers are open to include
entertainment science videos in their
informal routines. The project is
developed in four phases: 1. data
collection of available online
educational videos; 2. collection of
audio visual characteristics valued by
teenagers in an online video; 3.
production and sharing of prototype
videos according to the previous phase
conclusions; 4. Validation of video
characteristics available on those video
prototypes. According to the results
animation and fast edition are valued
characteristics by teenagers Integration
of this type of content is accepted with
some resistance. Other uses are
recommended by teenagers.

Keywords educational video;
teenagers; informal contexts
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Desenvolvimento do Projeto / Project
Development

Globalmente assiste-se a um crescimento do nimero
de horas de consumo de contetdos audiovisuais
online e a um decréscimo do consumo de televisdo
linear (Ericsson ConsumerLab, 2016; Interactive
Advertising Bureau (IAB), 2015). Apesar de a maioria
dos estudos se debrucar sobre a populagdo de idade
superior a 16 anos, admite-se que o consumo online
em idades inferiores esteja também a crescer,
oferecendo uma janela de oportunidade para a
inclusdo de novos contetdos nessas rotinas de
consumo. Partindo da questdo “Que estratégias de
produgdo e disseminacdo de contetdos audiovisuais
educativos para novos media contribuem para a
alteragdo do consumo deste tipo de conteido?”
desenhou-se uma investigacdao em quatro fases,
planeadas com o objetivo de identificar as
carateristicas audiovisuais atrativas de videos pré-
existentes e desenvolver videos protétipo com essas
carateristicas. A partir desses videos pretendia-se
validar as carateristicas apelativas e perceber se
havia ou ndo espaco para a inclusdo de contetudos
informais, com elementos de entretenimento nas
rotinas de consumo audiovisual dos participantes,
todos eles com idades compreendidas entre os 12 e
os 16 anos e frequentadores do ensino publico
portugués.

These days online video consumption has increased
in number of hours watched while regular television
consumption has been decreasing (Ericsson
Consumerlab, 2016; Interactive Advertising Bureau
(IAB), 2015). Despite the majority of studies analyses
the population over 16 years old it is expected that,
at younger ages, the online video is consumption is
on rising to offering an opportunity to include new
educational content on those entertainment
consumption moments. Starting from the question “
What strategies of production and dissemination of
new media content contribute to change viewing
habits?” a research was planed in four phases in
order to collect pleasant audio visual characteristics
of available videos and develop prototypes with
them. The prototypes were designed in order to
validate the pleasing features and understand how
far these new videos could besincluded in teenagers’
entertainment routines, aged 16, all
attendees of Portuguese Public

Resultados preliminares / Preliminar results

Caracteristicas audiovisuais (F2) / Validagao (F4) /
Audio visual characteristics (P2) Validation (P4)
Duragao curta / short duration (2 al to
3 min.)

Estilo Comico / Comic style

Animacdes / Animations
Apresentador descontraido / Relaxed
presenter

Discurso claro / Clear speech

Nivel geral de aprofundamento dos
contetdos / Low level of detail in
explanations

Exemplos / Examples

Masica e efeitos sonoros / Music and
sound effects

N Q@R @

<<

Tabela / Table. 1 Carateristicas audiovisuais de videos educativos de
entretenimento / Audio visual characteristics of educational entertainment videos

Alguns dos resultados ja publicados em (C. Almeida
& Almeida, 20173, 2017b) que dizem respeito as
carateristicas audiovisuais mais valorizadas em
videos educativos de entretenimento estao
expressos na Tabela 1. Estas carateristicas,
presentes nos videos protétipo e validadas na fase
4 do estudo, poderao ser relevantes como guia de
producdo de novos conteudos educativos para
disseminagao em meios informais. Outros usos,
nomeadamente em sala de aula ou como recurso
de estudo estdo a ser validados.

Some results already published (C. Almeida &
Almeida, 2017a, 2017b) synthetize most valued
audio visual features of educational entertainment
video. These characteristics were present in
prototype videos and were validated as pleasant in
phase 4 (P4) of the study. It might be relevant to
follow these guidelines for new content
development to be disseminated in informal media.
Different uses, namely as classroom or study
resources are on validation.

Referéncias / References

Almeida, C., & Almeida, P. (2017a). Online educational videos: The
teenagers’ preferences. In P. Aimeida, J. Amargés, & M. J. Abasolo (Eds.),
Applications and Usability of Interactive TV (Vol. 689, pp. 65-76). La
Habana: Springer. http://doi.org/10.1007/978-3-319-63321-3_5

Almeida, C., & Aimeida, P. (2017b). Preferences of Teenagers About Online
Video: How To Incorporate Educational Informal Videos in Their Daily
Consumption Routines. Inted2017: 11th | ional Te I Edi ion
and Development Conference, 1526-1532.
http://doi.org/10.21125/inted.2017.0493

Amiel, T, & Reeves, T. C. (2008). Design-Based R
Technology : Rethinking Technology and the F
Technology & Society, 11(4), 29—40. http://doi.
00752011000100012

Ericsson ConsumerLab. (2016). Tv and Media 2016. Retrieved from
http://bit.ly/2f4kFzy

Interactive Advertising Bureau (IAB). (2015). Mobile Video 2015: A global
rspective. Retrieved from http://bit.ly/2EXuaxi

Fundagio
mr. PO (I H
€ a Tecnologia

peocesms cremacons. POTENCIAL HUMANO \

and Educational

1 Agel
/10.1590/S032!



Resumo

Os dispositivos eletronicos e digitais
tornaram-se ubiquos no nosso
quotidiano, tendo a sua popularidade
originado uma dependéncia e co-
utilizacdo de tais dimensdes que o
fendmeno do multitasking ndo pode ser
ignorado em nenhum ambiente
profissional. Foram desenvolvidos
estudos sobre comportamentos de
multitasking em contexto académico a
nivel internacional, contudo n3o ha
registo de estudo semelhante em
Portugal. O presente estudo propde-se
desenvolver um questionario de uso de
média e multitasking a implementar
junto da populagdo docente e discente
da Universidade de Aveiro, com o
objetivo de identificar e compreender
os seus habitos de uso de média e
multitasking com média.

Palavras-chave uso de média,
multitasking com média, questiondrio

Abstract

Digital consumer devices have
penetrated our everyday lives, with their
increasing popularity promoting a rising
dependency and co-utilization to such
extent that multitasking, especially
involving media, can no longer be
ignored in any professional setting.
Studies on media multitasking behaviors
in academic settings have been
conducted at the international level,
however none has yet been performed
in Portugal. This study aims to develop a
media use/ media multitasking
questionnaire, in a survey to be
implemented with the teaching staff
and student population of the University
of Aveiro, with the purpose to identify
and understand their media use and
media multitasking habits.

Keywords media use, media
multitasking, questionnaire
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Habitos de uso de média e de multitasking com média de

professores e alunos da UA

Media use and media multitasking habits of teachers and

students of UA
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Introduction

In an era where digital media and technologies are
permeating all levels of education and
technological research agendas not only
acknowledge but foster further developments, it is
important to understand how the actors in the
educational arena currently consume media, to not
only optimize its use in a learning environment, but
also direct the adoption of new media types for
teaching purposes.

Theoretical Framework

APA defines “Multitasking” as occurring in
situations “when someone tries to perform two
tasks simultaneously, switch from one task to
another, or perform two or more tasks in rapid
succession”. “Media Multitasking”, on the other
hand, can be a possible threefold event: (a)
between medium and face-to-face interaction; (b)
between two or more media; and (c) within a single
medium (Wallis, 2010). In spite of the rapid
increase of multitasking behaviors due to the
development of mobile technologies, we assume
that multitasking does not occur only when
interacting with high tech products, but also when
the tasks involve current media.

Research Question

This project intends to address the following
research question:

Which are the media use and media
multitasking profiles/behaviors of the
teaching and student populations of
the University of Aveiro (UA)?

UNIVERSIDADE
DE LISBOA

FCT Fundagio
para a Ciéncia
€ a Tecnologia
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thus defining this study’s main objective of
identifying and understanding the media use and
multitasking habits of the academic staff and
student population of UA. At a more detailed level,
further objectives are to attempt to assess possible
differences in media use and multitasking habits in
relation to the following variables:

New/
Traditional
Media

Research
Area

Fig. 1 Variables assessed in the study in relation to Media
Use and Media Multitasking

Structure of the Project

T1 - Project Planning, Progress
Evaluation and Risk Managem:

05/17 -07/19

T2 — Literature Review 05/17 -07/19

T3 — Survey Construction 07/17 —02/18
T4 — Survey Administration | 03/18 —06/18
T5 — Survey Analysis 07/18-12/18

T6 — Thesis Writing 05/17 -07/19

9

Fig. 2 Structure and Timeframe
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Resumo

A proliferacao dos dispositivos e
aplicacdes moveis tem facilitado o
acesso a informagdo e a forma como
se comunica, trabalha e estuda.
Torna-se assim pertinente perceber
que aplicagdes, que tipo de
utilizacdo e se a mesma varia
conforme o contexto, importando
de igual modo entender se o uso
real e o uso percecionado pelos
utilizadores difere entre eles.
Partindo de uma abordagem
exploratdria, esta investigacao tem
como objetivo a analise da utilizagdo
de aplicagbes moveis por parte dos
alunos da Universidade de Aveiro. O
estudo tem uma abordagem mista
que contempla a observagao nao
participante e a aplicagdo de um
questionario. Os dados obtidos
serdo triangulados com a andlise dos
logs da utilizagdo real dos
dispositivos dos sujeitos. A partir das
conclusdes pretende-se criar um
quadro de referéncia para a
implementac3o de boas praticas na
aprendizagem mével e um plano de
integracao/desenvolvimento
estratégico para as aplicacoes
moveis das instituicoes de ensino
superior.

Palavras-chave Aplicagdes
maveis, ensino superior, m-Learning,
utilizagao.

Abstract

The proliferation of mobile devices
and mobile applications has
facilitated access to information and
changed the way people
communicate, work and study. It is
therefore important to identify what
applications are used, their type of
use and whether its uses vary
according to the context, in addition
to understanding whether the actual
use and the reported perceived one
differ. Based on an exploratory
approach, this research aims to
analyse the use of mobile
applications by the students of the
University of Aveiro. This study has a
mixed approach that contemplates
non-participant observation and
application of a questionnaire.
Obtained data from the non-
participant observation and the
i ire will be tri I
with data from the logs of the
University access points allowing a
rmore objective assessment of the
user profiles and, in particular,
identify discrepancies between self-
perception and actual use. Based on
the conclusions, one intends to draw
a profile of the use of mobile devices
and digital applications in a
university context, obtained by the
analysis of different variables,
creating a frame of reference for the
implementation of good practices in
mobile learning and an
integration/strategy plan for the
mobile applications of higher
education institutions.

Keywords Mobile devices, mobile
applications, higher education,
applications usage
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A utilizagcao de aplicagoes moveis no ensino superior: o caso da Universidade de
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Introducao

O mercado das icagdes e apli moveis i uma das dreas em grande expans3o e
dinamismo no dominio das da edaC i com novas formulas a serem
experi sistemas tipos de di sistemas de navegacdo e

modelos de negécio. Quer o nimero de utilizadores quer o tempo passado em dispositivos méveis
o nimero de e o tempo passado em desktops (COMSCORE, 2014), também, no
contexto do Ensino Superior, as apps s30 usadas cada vez mais com varios objetivos (Alden, 2013).

No entanto, os utilizadores tém habitos de das apli muito di uns dos outros e
os relatérios que normalmente suportam os estudos baseiam-se em questdes que confiam na percecao que
os utilizadores relatam sobre a sua propria utilizacdo. Gerpott and Thomas (2014) defendem que s3o
necessarios outro tipo de estudos que suportem estes habitos, pois a percecdo relatada pelos utilizadores
pode ndo cor a il (Hong, 2006).

Nesta légica, este estudo pi analisar a utili de moveis em de sala de aula
por parte dos alunos da Umversndade de Aveiro, cruzando estes dados com a utilizagdo que os participantes
dizem fazer. Assim, esta i podera uma lia, quer na ia das praticas
levadas a cabo na definicao/desenvolvimento de aplicagdes méveis de IES (Instituicdes de Ensino Superior),
quer na possivel melhoria de praticas letivas, pelo que é relevante perceber de que forma estas s3o

em

Este contributo pode ser relevante para a criagdo de um modelo de planificacdo e desenvolvimento de
aplicagdes méve-s pelas IES que, normalmente, confiam e se baseiam em estudos com metodologias que
usam ios de auto-utili para aferir a util 30 de apli méveis. Deste modo, este
modelo podera servir para o de futuras em i quer a nivel
académico quer a nivel institucional, bem como um guia de boas praticas neste dominio.

Metodologia

Tendo como publico-alvo alunos da L de Aveiro, a 30 utilizara o método da
Grounded Theory (Strauss e Corbin, 2008) ibili um I de uma posicdo
tedrica sobre padroes de acdo através da recolha e andlise sistemadtica e rigorosa dos dados.

Esta serd uma gem mista de i 30, através de (ecmcas de investigac3o e de recolha de dados
itativas e itati Esta oria, € em dreas onde ha poucas
c idadas e auséncia de hipd aveis (O'DI 2007; Charmaz, 2006).
Estudo de Caso

Grounded

Theory Estudo de
{Strauss & )
(SIEUPINLY  Codificacio Aberta
Codificagio Axial Tipo de Utilizac3o
Codificagio Seletiva
Logs Questionsrio+Gretha

Figs. 1 e 2 Desenho de Investigacdo

o mveshgador realizara diversas reflexdes acerca dos dados, no sentido de, através de processos indutivos e
= ir identificar categorias e dar-lhes um significado especifico durante o processo analitico
de modo a explicar o fenémeno em estudo (Punch, 2005; Vilelas, 2009). Esta abordagem tem como
propdsito a analise da experiéncia dos utilizadores, promovendo assim uma construg3o tedrica a partir da
observacdo da i num ifico (Ravazi & Iverson, 2006).

UNIVERSIDADE
DE LISBOA

Tecrcn 2o [re—— Objetivon do imstrumento
recoma de dados e recoma de dados
Recolher dados s0bre © Upo de
e R Grena de obrervagio wblizagio dos disposisvos
pretchommts méveis ¢ 3pps
Questonénos. Caracterizagio dos sujeitos do
nquéro (nicial e final) ‘eswudo e recolher dados sobre
2 autoperces3o da utiizacio
Identficar discrepincias enwe 3.
Ansine fogs T s poneos 8 aumpercesto ¢ 2 utlizaclo
efetiva.
Figs.3e4Té e instr de Iha de dados

Todos os instrumentos de recolha de dados serdo fruto de uma validag3o por um especialista de relevo na
area de investigac3o.

Com os dados recolh»dos sera tragado um perfil de utilizacao dos di: moveis e das digitais
em na andlise triangulada de diferentes varidveis (dreas cientificas, ciclos
de estudos, hordrios e llpolog!a de aulas). Sera aferida a correspondéncia entre os dados recolhidos no
questiondrio e os dados dos logs, com o objetivo de se a utili cor areal, na
medida em que a a¢3o estratégica das instituicoes deve ter em linha de conta este tipo de dados.

O estudo nal de Aveiro, ser ivel as escolas que integram esta
instituic3o bem como a outras IES, estas iniciativas um il paraa
validacdo do modelo e do processo de investigacdo acima representado.

Resultados esperados

Com este estudo, o investigador espera obter um conjunto de resultados que permitam entender a utilizagdo
das aphcan;ées méveis no contexto do ensino superior, perceber de que forma os alunos das IES usam os
moveis que e quais s3o as apli mais na i dentro deste
saber, essenci que 3o real fazem os alunos e comparar esses resultados com a
utilizag3o que dizem fazer.

Com a andlise heuristica do perfil de tragado principios de atuagdo que
possam entender que tipo de aplicacdes os utilizadores realmente usam e em que contextos; fundamentar
um manual de boas praticas; fundamentar o desenho de uma politica de aprendizagem mével a aplicar nas
IES; criar uma paraai de m-Learning nas aplicagdes méveis das IES, como por
exemplo na UAMobile.

Pretende-se inovar nesta area pois ndo existem no momento muitos estudos que se debrucem sobre a
utilizac3o real das aplicacdes méveis recorrendo a logs.

Este contributo pretende ser uma base para a criagdo de uma de i e utili de
aplicagbes moveis nas IES que, como ja foi referido anteriormente, atualmente se baseiam e confiam em
estudos com que usam i ios de para aferir a utili de

méoveis. Deste modo, este modelo recorrendo a triangulagdo dos logs com os outros instrumentos utilizados,
trara dados mais concretos e poderd servir como guia para o desenvolvimento de aplicacdes futuras em
contextos educativos, quer a nivel académico quer a nivel institucional, bem como um guia de boas praticas
na utilizacdo das mesmas neste dominio.
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Resumo

"Presente” é uma plataforma digital,
com um conjunto de funcionalidades
sociais e de partilha de informagao
entre pais e educadores de infancia,
para melhorar a comunicagao e o
conhecimento dos pais sobre o que os
filhos aprendem no jardim de infancia
(J1). Foi desenvolvida seguindo a
metodologia Design-based Research,
com trés JI a participar nas varias fases:
estudo preliminar, desenvolvimento e
utilizacdo da plataforma numa
implementacao piloto; avaliagdo final.
Este poster sistematiza a estrutura da
plataforma e faz uma abordagem aos
contetidos partilhados e interagdes
geradas em trés grupos privados, ao
longo de um ano letivo.

Palavras-chave Plataforma digital;
envolvimento parental; jardim de
infancia

Abstract

"Present” is a digital platform with a set
of social features for sharing
information between parents and early
childhood educators, aiming to improve
communication and parent awareness
of what children learn in kindergarten. It
was developed following the
methodology Design-based Research,
with three kindergartens participating in
all phases: preliminary study,
development and use of the platform;
final evaluation. This poster presents the
final version of the platform and a brief
approach to the contents that were
shared and interactions generated in
three private groups over a school year.

Keywords digital platform; parental
involvement; kindergarten
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Introducgao

A importancia do envolvimento parental na
aprendizagem das criancgas e nos resultados
alcangados é amplamente reconhecida e
documentada [1]. Na idade pré-escolar, associa-
se ao desenvolvimento cognitivo, preparacao
para a escola [2] e aprendizagem de leitura e
matematica [3]. Relagdes fortes entre pais e
educadores levam a um maior envolvimento
parental [4]. Uma boa comunicagdo entre os
dois contextos (familia e JI) pode melhorar a
relacdo e conhecimento de ambos sobre a
crianga, influenciando a aprendizagem [5]. Com
base nestes pressupostos e num contexto de
massificacdo das tecnologias digitais para
comunicacao e partilha de informacao,
desenvolveu-se a plataforma Presente.

Plataforma Presente

A versdo final da plataforma divide-se em trés
areas:

* Privada - contetdos acedidos unicamente
pelo utilizador (msg. privadas, favoritos...)

* Grupo - conteudos partilhados entre todos os
utilizadores de uma sala (atividades, eventos,
links educativos, galeria de fotos)

* Institucional - conteudos transmitidos pelo
jardim de infancia aos pais (noticias...)

PRESENTE | 18

Fig. 1 Sala JI1 — area de grupo - atividades

UNIVERSIDADE
DE LISBOA
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Utilizacao da plataforma

Foram criadas trés salas, para trés educadoras e 72
pais (uma sala por JI). Observando o contetdo
publicado na implementacao piloto, verificou-se:

* As educadoras sdo as principais dinamizadoras,
escrevendo posts em todas as areas de grupo e
respondendo a comentarios dos pais.

* Os pais assumem papéis diferentes: observam
passivamente (40), comentam em resposta a
posts (31), iniciam assuntos escrevendo posts em
areas de grupo (10).

* A maior participacdo verifica-se nas areas de
grupo, em particular, a area de partilha de
atividades (48 assuntos lancados) e links
educativos (35 assuntos langados).

Os comentarios dos utilizadores, em resposta a
assuntos langados em posts, classificam-se nas
seguintes categorias:

* D3o feedback, cumprimentam, agradecem (47)
* Acrescentam informacgao sobre a criancga (36)

* Acrescentam informagao sobre as dinamicas em
casa (10)

* Acrescentam informagao genérica ao assunto
tratado - horarios, moradas... (7)

* Apresentam questoes técnicas - dificuldade e
apoio entre utilizadores (10)

* Reforcam/promovem a relagdo com a educadora -
cumplicidade, entusiasmo... (19)

Na avaliagdo final, os dados serdo cruzados com
entrevistas as educadoras e focus groups com pais.

Referéncias / References (APA)
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Resumo

Perspetiva-se que a Internet das Coisas
(IdC) venha a ter um impacto na
sociedade apenas comparavel com o da
Revoluc¢ao Industrial. Em contextos
educativos o seu potencial resulta da
capacidade de ampliagdo do acesso a
informacdo relevante para a construcao
de conhecimento com base no contexto
especifico do utilizador. Assim,
pretende-se estudar o uso da IdC, nas
dimensdes tedrica e pratica, como
recurso didatico, tendo como questdo
de investigacdo: Que caracteristicas
devera ter um dispositivo IdC para a
promogao de abordagens
interdisciplinares de contetidos
curriculares de Ciéncias Naturais e
Fisicas e Matematica do 3.2CEB em
contextos educativos ndo-formais?

Palavras-chave Internet das Coisas,
Educacdo, Interdisciplinar

Abstract

Internet of Things (loT) is expected to
have an impact on society only
comparable to that of the Industrial
Revolution. In educational contexts,
IoT's potential derives from its ability to
amplify access to relevant information
in order to construct knowledge based
on the specific context of the user. Thus,
we intend to study the use of IoT as a
didactic resource, in both theoretical
and practical dimensions, having the
following as research question: What
characteristics should an loT device have
for the promotion of interdisciplinary
approaches of curricular contents of
Natural and Physical Sciences and
Mathematics in Middle School in non-
formal educational contexts?

Keywords Internet of Things,
Education, Interdisciplinarity
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Introducao

Nos ultimos anos, tem-se assistido a um
interesse crescente e consequente aumento de
dispositivos, sistemas, projetos, estudos,
publicagdes e produtos envolvendo a Internet
das Coisas (IdC).

Fruto do crescente interesse nas possibilidades
que a IdC podera apresentar para difusdo de
dados, criaqéo de ambientes educativos
inovadores e “aproximacgao” da Escola a
realidade sociotecnoldgica da sociedade global,
alguns autores tém perspetivado o seu potencial
de aplicabilidade na drea da Educacao. [1] [2]

Nesta linha, a IdC tem sido referida como um
importante desenvolvimento da tecnologia
educativa a longo prazo, sendo dado énfase ao
seu potencial de gerar ambientes de
“hipersituacao” [1].

Assim, nesta investigacdo explora-se o conceito
de “hipersituacdo” como potenciador da
construcdo de conhecimento de forma
contextualizada, tendo por base a geolocalizagdo
do aprendente.

Abordagens didaticas

Como possibilidade de aplicagdo da IdC na
Educagdo, enquanto recurso didatico, salienta-se
duas abordagens: por um lado, uma centrada
em dispositivos de IdC, orientada para a
exploragdo de recursos locais; e por outro, uma
abordagem centrada em Open Data Feeds
disponibilizados por institui¢des. Assim, no
contexto desta investigacdo tenta-se dar
resposta a questdo:

Que caracteristicas devera ter um dispositivo IdC
para a promogao de abordagens
interdisciplinares de conteldos curriculares de
Ciéncias Naturais e Fisicas e Matematica do
3.2CEB em contextos educativos ndo-formais?

e —
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Estudo empirico

Preparagdo

Analise tecnologias
existentes

7

Desenvolvimento

Anilise projetos

Andlise Curriculo .
existentes

Das atividades didaticas

Validagdo

Do dispositivo IdC

Das atividades didaticas
g

Aperfeicoamento

Do dispositivo I1dC

Do dispositivo IdC Das atividades diddticas

Notas finais

A proposta desenvolvida permitira aos alunos
acederem a dados provenientes do seu meio,
mais concretamente de temperatura, humidade
e pressao do ar, luminosidade, humidade e pH
do solo que podem visualizar em qualquer
dispositivo conectado a internet. Esta situagdo
agregada a tarefas orientadoras, podera facilitar
uma abordagem contextualizada de fendmenos
naturais com dados constantemente
atualizados.

Referéncias
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Freeman, A. (2015). NMC Horizon Report: 2015 Higher
Education Edition. Austin, Texas. Retrieved from
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2015-higher-education-edition/
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Resumo

Este trabalho apresenta um projeto que
visa investigar como a gamificagdo pode
constituir-se como um apoio a
aprendizagem de alunos brasileiros com
dislexia. Trata-se de uma investigagao
qualitativa, em que se pretende
desenvolver um Estudo de Caso, com
adocgdo de estratégias metodoldgicas do
Design Thinking, para o
desenvolvimento de um artefato
gamificado. Espera-se identificar
contribuigdes para motivagao e
envolvimento do aluno, bem como para
amenizar dificuldades de leitura e
escrita. De forma principal, almeja-se
contribuir para o campo de
desenvolvimento de intervengdes
didaticas baseadas em recursos digitais
apropriados para suporte ao ensino e
aprendizagem de alunos brasileiros com
dificuldades especificas.

Palavras-chave Gamificagdo, Alunos
brasileiros, Dislexia, Dificuldades
Especificas de leitura e escrita,
Motivagao e Envolvimento,

Abstract

This work presents a project that aims
to investigate how gamification can be a
support for learning of Brazilian
students with dyslexia. This is a
qualitative research, in which it is
intended to develop a Case Study, with
the adoption of methodological
strategies of Design Thinking, in order to
develop a gamified artifact. It is
expected to identify contributions to
motivation and engagement of the
dyslexic students, as well as to
ameliorate reading difficulties. As
primary goal, it intends to contribute to
the field of appropriate didactic
interventions to support the teaching
and learning of reading to Brazilian
students with reading disability.

Keywords Gamification, Brazilian
students, dyslexia, reading and writing
disability, Motivation e Engagement.
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Enquadramento teérico / Theorectial
Framework

Para discussdao, tomamos como base
pressupostos tedricos abordados neste campo,
como os de Deterding, Dixon, Khaled e Nacke
(2011), Zichermann e Cunningham (2011), Wu
(2011c), cujos trabalhos versam sobre o conceito
de gamification e sua contribuicdo no campo
educacional, além de autores que tratam dos
estudos sobre dislexia, tais como Rello,
Ballesteros, Ali, Serra, Sanchez & Bigham,
(2016), Correia (2011) e Cappovilla, Trevisan,
Capovilla e Rezende (2007), e na
problematizacdo do uso de Gamification na
aprendizagem de aprendentes disléxicos, como
Gooch, Vasalou, Benton & Khaled (2015, 2016) e
Saputra (2015).

Fases do estudo / Stages of the study

TECNICAS INSTRUMENTOS DE

FASES DO ESTUDO RECOLHA E ANALISE DE DADOS

Imersio e Exploracie

ecolha de dados
mtos ¢ inquéritos

Imersio no contexto cox
evidenciados em docu

Fase 01

Idealizacao e criacio

Fase de gerar ideias paraa concepgio
do artefato

Fase 02

Prototipagem

Desenvolve-se em etapas de:
prototipar, implementar e avaliar

Fase 03

video)

Fig. 1 Quadro de fases da pesquisa de campo
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Contribuigoes esperadas do estudo /
Expected contributions of the study

- para a sistematizagao de conhecimentos que
contribuam para o planejamento e manejo de
atividades pedagdgicas com uso de gamificagdo de
forma mais articulada com as necessidades dos
alunos com dislexia;

- fornecer novas evidéncias cientificas sobre a
integracao de tecnologias no suporte a
aprendizagem de alunos com disturbios de
linguagem.
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Resumo

Pretendemos realizar um
levantamento de trabalhos
académicos em torno da
Teoria da Flexibilidade
Cognitiva com a finalidade,
através da sua meta-analise,
construir uma matriz que
permita identificar os
universais de truncagem de
casos em mini-casos e definir
as regras e/ou principios que
que lhes estdo subjacentes,
aspeto nao clarificado na
propria TFC.

Palavras-chave Teoria da
Flexibilidade Cognitiva; Caso;
Mini-caso; Meta-anélise

Abstract

We intend to carry out a
survey of academic studies
(and respective meta-analysis)
based on Cognitive Flexibility
Theory, with the purpose of
constructing a matrix that will
allow to identify the universals
of truncation of cases into
mini-cases and define the
rules and / or principles that
underlie them, an aspect not
clarified in CFT itself.

Keywords Cognitive Flexibility
Theory; Case; Mini-Case; Meta-
analysis
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Objetivo / Scope

*Definir o que os investigadores sdo obrigados a fazer em
termos de preceitos que |lhes permitam assumir como um
mini-caso um determinado extrato de algo maior (um caso)
de onde foi extraido, que ndo diminua e mantenha a sua
ligagdo ao mesmo caso — contexto —, ndo lhe dando os
atributos de um caso diferente, embora possa haver a
possibilidade de uma ligado que é apenas devida a
flexibilidade cognitiva, e ndo a forma como o caso foi
dissecado, evitando vieses redutores.

*Define what researchers are required to do in terms of
precepts that allow them to assume as a mini-case a certain
extract of something greater (a case) from where it was
extracted, that does not detract from it and maintains its
connection to that same case —contextualization —, not
ascribing it the attributes of a different case, although there
may be the possibility of a connection that is only due to
cognitive flexibility, and not the way the case was dissected,
avoiding reductive biases.

Fig. 1 Cruzamentos de TFC / CFT Criss-crossings

Rand J. Spiro

*“Today we live fascinating times: young people build their
knowledge in a radically different way than us, of our
generation, for they "jump" from theme to theme, they make
criss-crossings that seem chaotic to us, but in fact, they are
undergoing a continuous and non-linear learning process.
Obviously flexible and discontinued, but the brain can create
knowledge from all these elements. An hypermedia
generation”. (Spiro, 2008)

*“Vivemos hoje tempos fascinantes: os jovens constroem o
seu conhecimento de uma modo radicalmente diferente da
nossa geragao, saltam de tema em tema, fazem cruzamentos
que nos parecem caéticos, mas, de facto, estdo num processo
de aprendizagem continua, nao-lin viamente flexivel e
descontinuada, mas o cérebro

(Spiro, 2008)

UNIVERSIDADE I XX
DE LISBOA o :

Questao de Investigacao / Research

Question

*“Sendo o dominio do conhecimento um conjunto
elaborado de significados, cujas delimitagbes sdo
impercetiveis, quais os critérios que o investigador
deve usar para criar as necessarias delimitacdes
para a andlise de cada caso?”

*“Being the knowledge domain an elaborate set of
meanings, whose delimitations are imperceptible,
which criteria must the researcher use to create the
necessary delimitations for the analysis of each
case?”

Metodologia / Methodology

*Meta-analise de dados recolhidos em estudos
académicos baseados na Teoria da Flexibilidade
Cognitiva; criacdo de uma matriz de dados a partir
das recolhas feitas nos estudos académicos
analisados.

*Meta-analysis of data from academic studies based
on Cognitive Flexibility Theory; construction of a data
matrix from the academic studies analysed.
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Resumo

A necessidade de ajustamento da
populagdo portuguesa a sociedade da
informacdo levou ao desenvolvimento de
politicas nacionais e internacionais,
promotoras de estratégias para a inclusdo
e literacia digital de grupos vulneraveis.
Este estudo objetiva perceber como estdo
as autarquias a dar resposta a essas
necessidades e desenvolver um
documento de disseminagado de estratégias
e recursos promotores de literacia digital
em grupos vulnerdveis, para as autarquias.
Para a sua concretizagdo, optou-se pelo
método de estudo de caso, multiplo,
recorrendo a diferentes técnicas de recolha
de dados. O estudo encontra-se em
desenvolvimento, sendo apenas ainda
possivel apresentar alguns dados
preliminares.

Palavras-chave literacia digital, inclusao
digital, autarquias, grupos vulneraveis

Abstract

Strategies for the inclusion and digital
literacy of vulnerable groups promoted by
national and international policies were
scaffolded by the Portuguese population
need for adjustment to the information
society. This study aims to understand how
local authorities are responding to these
needs. Moreover, it is also a purpose to
develop a document disseminating
strategies and resources which facilitate
and promote digital literacy in vulnerable
groups for local authorities. Multiple case
study method was chosen, using different
techniques of data collection. Being this
study under development it is only possible
to present some preliminary data.

Keywords digital literacy, digital
inclusion, municipalities, vulnerable groups
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Metodologia da investigacao

Paradigma interpretativo

Natureza qualitativa

Método estudo de caso (mdiltiplo)
Técnicas de recolha de * inquérito por entrevista
dados * observacdo e andlise

documental

Técnica de andlise de * andlise de conteudo
dados

Fig. 1 Espaco Internet
Fonte: http://www.mun-aljustrel.pt/menu/283/infraestrutura.aspx

O papel das Autarquias

As Tecnologias de Comunicagdo e Informagdo (TIC) sao
hoje meios de desenvolvimento econémico, social,
cultural e tecnoldgico. Como tal, a literacia digital é a
habilidade necessaria para as utilizar de forma segura,
critica e criativa, desenvolvendo capacidades de
trabalho, aprendizagem, comunicacao, lazer, melhorar
a vida pessoal e em comunidade. A falta de literacia
digital constitui uma barreira efetiva para a integracao,
participacado, inclusdo digital e social de todos e em
todos os aspetos da sociedade do século XXI.

Em Portugal, grande parte dos esforgos para a inclusao
digital de idosos, criangas e jovens com baixo nivel
socioecondmico foram conseguidos através dos
telecentros e/ou espagos internet municipais,
bibliotecas publicas, programas de juntas de freguesia,
associagcdes de desenvolvimento locais, Misericordias
e Universidades Seniores, distribuidos pelo territorio
nacional, que desempenharam um papel fundamental
no processo de qualificagdo de grupos vulneraveis
para o uso das TIC (FCT, 2013).

Resultados observados

A revisdo de literatura realizada e a andlise parcial dos
dados recolhidos permitem verificar que existe uma
preocupacgao por parte das autarquias em promover
iniciativas de literacia e inclusao digital, procurando
dar resposta as necessidades da populagdo no que
concerne a utilizacdo das TIC e ferramentas digitais.

O grupo vulneravel que despoletou maior nimero de
iniciativas realizadas foram as pessoas acima dos 55
anos (seniores), seguindo-se criangas e jovens
desfavorecidos, pessoas em isolamento geogréfico,
desempregados, grupos minoritdrios e pessoas com
deficiéncia. Nesse sentido, alguns Municipios
desenvolveram programas de inclusdo digital e social,
proporcionando acesso a Internet e a computadores a
pessoas que vivem em pequenas aldeias isoladas,
através de unidades mdveis equipadas com novas
tecnologias que, para além de fornecerem apoio
técnico a juntas de freguesia na manutengao da sua
rede wireless também promovem sessoes de
formac3o e certificagdo em TIC.

No entanto, a falta de recursos humanos em muitos
espacos publicos de acesso a internet, especializados,
que promovem formagao e apoio a pessoas de baixa
literacia digital ou sem esta, constitui um
constrangimento importante no desenvolvimento de
competéncias digitais na populagdo portuguesa.

Reflexodes finais

Apesar de se verificar que as autarquias em Portugal
procuram dar resposta as necessidades da populagao
e fomentar uma cidadania digital mais ativa e inclusiva
através de iniciativas promotoras de literacia digital,
existem ainda fatores e constrangimentos que
impedem que as competéncias digitais ndo estejam a
evoluir da forma desejada. E necessério reforgar as
competéncias basicas em TIC, principalmente a nivel
de capital humano e utilizagdo da Internet, evitando a
estagnacgdo e permitindo aproveitar a crescente oferta
de emprego digital (Comissdo Europeia, 2018).
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Resumo

Com o estudo pretende-se desenvolver uma app
para Educagdao em Ciéncias no 1.2 CEB,
integrando um framework de exploracdo de
dados educacionais baseado em métodos e
técnicas de Educational Data Mining. A app prevé
a adaptagdo de contetidos dos Guides Diddticos
da Colegdo Ensino Experimental das Ciéncias [6]
em sequéncias de aprendizagem (animagoes,
jogos, simulagdes, quizzes e areas informativas),
de introdugdo, exploragao, aplicagdo e
aprofundamento de conceitos cientificos. O
framework de exploracdo de dados ira refletir-se
na disponibilizacdo de feedback formativo,
recomendagodes e ajudas em tempo real ao aluno.
A app tem como objetivo promover a literacia
cientifica e a autorregulacdo das aprendizagens, a
partir da consciencializagdo do percurso de
aprendizagem e/ou da aceitacdo de
recomendacdes de reforgo e/ou aprofundamento
de aprendizagens.

Palavras-chave Educacdo em Ciéncias;
Educational Data Mining; Autorregulacao das
aprendizagens.

Abstract

The study aims to develop an app for Science
Education in primary school, integrating an
Educational Data Mining framework. The app
foresee content adaptation of Guides Diddticos da
Colegdo Ensino Experimental das Ciéncias [6] in
learning sequences (animations, games,
simulations, quizzes and information areas), to
introduce, explore, apply and deepen scientific
concepts. The Educational Data Mining
framework will be reflected in the availability of
real-time formative feedback, recommendations
and available help. The app aims to promote
scientific literacy and self-regulated learning,
through the awareness of learning path and/or
the acceptance of learning reinforce and/or
deepen recommendations.

Keywords Science Education; Educational Data
Mining; Self-regulated Learning.
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Problematicas em estudo

Educacdo em Ciéncias: importancia da Educacdo em
Ciéncias nos primeiros anos de escolaridade; necessidade
de aumentar os niveis de literacia cientifica; e importancia
das atividades integradoras e de carater pratico no
desenvolvimento de competéncias cientificas [2, 4, 5, 6].
Recursos educativos digitais: crescente utilizacdo de
tecnologias digitais; insuficiéncia de recursos educativos
digitais para Educagdo em Ciéncias a data do estudo; e
importancia da interagdo dos alunos com os objetos da
sua aprendizagem [3, 4, 9, 12].

Educational Data Mining: importancia da avaliacdo e
feedback de carater formativo; importancia do reforco
e/ou aprofundamento das aprendizagens; e importancia
da autorregulacdo das aprendizagens pelo aluno [1, 10,
11,13].

Abordagem metodolégica

Por apresentar componentes de concecdo, desenho e
desenvolvimento fundamentadas na teoria e em dados
recolhidos ao longo da investigacdo, o estudo enquadra-se
na designada Educational Design Research [7, 8]. A
Educational Design Research é uma abordagem
metodoldgica que trabalha problematicas educativas do e
no “mundo real”, tendo como propdsito a sua resolugdo
por via do aprofundamento do conhecimento cientifico e
do desenvolvimento de solugdes educativas [Ibid.]. Esta
abordagem caracteriza-se por ser interativa, ciclica e
flexivel (Estudo preliminar, Fase de prototipagem e Fase
de avaliacdo), baseando-se em métodos mistos e
prevendo a participacdo de diferentes intervenientes,
entre eles, o publico-alvo da solugdo educativa (Fig. 1).

Principais produtos do estudo

O estudo tem como principais produtos:

- Framework de cardcter participativo para o
desenvolvimento de apps educativas

— Abordagem de aprendizagem para Educagdo em
Ciéncias relacionando as abordagens IBSE, 5'Es e UDL

- Framework de exploragdo de dados educacionais para
Educacdo em Ciéncias

- App para Educacdo em Ciéncias no 1.2 CEB integrando
um framework de exploracdo de dados educacionais
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Fig. 1 Estudo preliminar: Técnicas de recolha de dados, intervenientes, evidéncias recolhidas e guidelines resuitantes

Objetivo do estudo

O estudo tem como objetivo a concecdo, desenho e
desenvolvimento de uma solugdo educativa tecnoldgica
digital que promova (a) o desenvolvimento de
competéncias cientificas; (b) o reforco e/ou o
aprofundamento das aprendizagens; (c) a
consciencializagao do percurso de aprendizagem; e (d) a
autorregulacdo das aprendizagens pelos alunos.

elementos
grificos
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Resumo

Devido a influéncia significativa e
crescente do Mandarim em Portugal, a
adocdo de uma estratégia eficiente e
adequada de aprendizagem da lingua
chinesa para os falantes de Portugués
passa a ser importante. Através do uso das
ferramentas sociais, sera possivel criar um
ambiente ativo e colaborativo de
aprendizagem de linguas. A interagdo
entre os participantes pode-se considerar
como o uso pragmatico de varios
repositorios linguisticos da lingua-alvo,
garantindo simultaneamente a aquiri¢do
de conhecimento e producdo de
conteudo. Além disso, a introdugdo das
ferramentas sociais também sera um fator
motivador relativamente a aprendizagem
e criagdo da autoconfianga.

Palavras-chave Mandarim; Mandarim
como Lingua Estrangeira; aprendizagem de
Lingua Estrangeira; redes sociais; m-
learning

Abstract

Due to the significant and expanding
influence of Mandarin in Portugal, the
adoption of an efficient and appropriate
strategy for the Portuguese speakers of
learning Chinese language becomes to be
important. Through the use of social
networking tools, it will be possible to
create an active and collaborative
environment of language learning. The
interaction between the participants can
be considered as the pragmatic use of
several linguistic repertoires of the target
language, which ensure simultaneously
the acquisition of knowledge and the
content production. Furthermore, the
introduction of social media will also be an
motivating factor for learning and building
self-confidence.

Keywords Mandarin; Mandarin as
Foreign Language; foreign language
learning; social media; m-learning
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Necessidade de inovagao

Tomando em consideracdo a intensificagdo das
relacdes bilaterais entre Portugal e a China, o
dominio de Mandarim tornou-se cada vez mais
necessario para os portugueses no contexto
socioecondémico atual. Neste cenario de
influéncia significativa e crescente do Mandarim
em Portugal, sera fundamental a adog¢do de uma
estratégia eficiente e adequada de ensino e
aprendizagem da lingua para os falantes de
Portugués, com o intuito de eliminar a
“impraticabilidade” da aprendizagem do
Mandarim devido ao seu sistema linguistico
peculiar e a metodologia didatica primitiva e
carente de inovacgoes. [1]

Redes sociais: uma possibilidade

Sendo um aspeto particular do funcionamento
humano (Lafford, 2009), a aprendizagem de
linguas é considerada participativa, socialmente
constituida e inseparavel do contexto social
(Vygotsky, 1978). Neste caso, as redes sociais
podem reviver um ambiente de aprendizagem
natural de linguas. Mediante a revelacdo do uso
auténtico da lingua-alvo (Baralt, 2011) e
interacdo social (Anderson, 2008), o uso das
ferramentas sociais pode garantir
simultaneamente a aquiricdo de conhecimento e
produgdo de contetdo (Borau et al, 2009; Avci et
al, 2015). [2]

Um ambiente inovador de aprendizagem

As redes sociais podem ter uma capacidade para
reunir os aprendentes de linguas e falantes
nativos (Klapper, 2006). A interagdo em espacgos
das redes sociais pode-se compreender como
um uso pragmatico dos varios repositorios

N N
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linguisticos da lingua-alvo (Kramasch, 2014).
Mediante a interagdo com os falantes nativos, é
possivel dominar as competéncias linguisticas e
reforcar a compreensao intercultural (Borau et
al, 2009; Hattem & Lomicka, 2016). [3]

=
\=E

Fig. 1 Ambiente de aprendizagem baseada nas redes
sociais

Uma hipétese possivel

Neste contexto, o ambiente de aprendizagem do
Mandarim podera basear-se nas redes sociais de
origem chinesa em que se encontra o uso
natural da lingua-alvo. O processo de
aprendizagem é considerado ser realizado por
meio de interagdes entre os aprendentes e
falantes nativos em fungdo das atividades
organizadas de modo regular. [4]
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Resumo

Esta pesquisa procura problematizar
a formacgao inicial de professores de
Biologia no contexto de Portugal e
no Rio Grande do Sul (Brasil), a partir
da perspectiva construcionista da
utilizacdo do Design de Jogos Digitais
como estratégia de aprendizagem.
Organizada em trés etapas, pretende
realizar uma Analise Documental a
respeito do DJD no curriculo das
universidades pesquisadas e
posteriormente desenvolver
intervengdes de formacgdo de DJD
junto aos futuros docentes,
utilizando como ferramenta a
plataforma Scratch. Pretende-se
verificar o espago do DJD no
curriculo e elaborar estratégias para
sua aplicagdo.

Palavras-chave Design de Jogos
Digitais; Formagao inicial de
professores; Ensino de Biologia.

Abstract

This research seeks to problematize
the initial training of Biology
teachers in the context of Portugal
and Rio Grande do Sul (Brazil), from
the constructionist perspective of the
use of Digital Games Design as a
learning strategy. Organized in three
stages, it intends to perform a
Documentary Analysis regarding the
DGD in the curriculum of the
researched universities and later
develop interventions of formation of
DGD with the future teachers, using
as a tool the Scratch platform. It is
intended to verify the space of the
DGD in the curriculum and to
elaborate strategies for its
application.

Keywords Digital Game Design;
Teacher training; Biology Teaching.
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Resumo

Pretendemos investigar a criagdo de
jogos educativos por alunos do Ensino
Basico, em contexto de sala de aula, de
forma a compreender os processos e
efeitos desta estratégia pedagogica.
Trata-se de um estudo de caso
composto por trés fases: 1. Formagao
de professores, 2. Criagdo de videojogos
por alunos do 52 ano (contetidos de
Matematica e Portugués), 3. Criacao de
jogos (digitais e ndo digitais) por alunos
do 82 ano (contetidos de Matematica,
Portugués e outras 7 disciplinas). Os
dados sdo obtidos através de
observagdo participante, inquérito,
documentos e materiais audiovisuais
produzidos, e analisados por estatistica
descritiva e analise tematica.

Palavras-chave jogos educativos,
autoria por alunos, Construcionismo,
aprendizagem, motivacdo

Abstract

We intend to investigate the creation of
educational games by middle school
students, in a classroom context, in
order to understand the processes and
effects of this pedagogical strategy. It is
a case study composed of three phases:
1. Teacher training, 2. Creation of video
games by 5" grade students (contents
of Mathematics and Portuguese), 3.
Creation of games (digital and non-
digital) by 8" grade students (contents
of Mathematics, Portuguese and 7 other
disciplines). Data are obtained through
participant observation, inquiry (survey
and interview), documents and audio-
visual materials produced, and analysed
by descriptive statistics and thematic
analysis.

Keywords educational games, student
authorship, Constructionism, learning,
motivation
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visou desenvolver uma
jhdicadores a considerar na
das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo (TDIC) em
Cursos oferecidos em EaD. Na
metodologia, adotou-se o survey, com
questionario preenchido online por 249
participantes. Os resultados tiveram
tratamento estatistico, com apoio do
SPSS, e apontam para desigualdades de
oportunidade de género e idade. Os
cursos sao aderidos por professores e
técnicos de educagdo. Verificou-se posse
varios dispositivos (tablet, telemovel,
computadores), porém, nao
correspondidos em infraestruturas de
suporte. A concluir, sugeriu-se uma matriz
de indicadores de qualidade que pode
contribuir para uma integracdo das TDIC
em cursos EAD adequada aos tempos
atuais da cibercultura e da Educacdo
Digital.

Palavras-chave Universidade
Pedagédgica Mogcambique. Educagdo a
Distancia. Tecnologias Digitais de

Informagdo e Comunicagdo; indicadores
de qualidade em EaD.

Abstract
The research aimed to develop a matrix
of indicators to consider in the

integration of Digital Information and
Communication Technologies (TDIC) in
courses offered in Distance Education. In
the methodology, the survey was
adopted, with a questionnaire completed
online by 249 participants. The results
were statistically treated, with support
from the SPSS, and pointed to
inequalities of opportunity of gender and
age. The courses are joined by teachers
and education technicians. Several
devices (tablet, mobile phone,
computers) were found, but not matched
in support infrastructures. In conclusion,
it was suggested a matrix of quality
indicators that can contribute to an
integration of the TDIC in Distance
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Resumo

O projeto apresenta o percurso de professores em
formagdao na modalidade blended learning e visa
compreender os seus estilos de aprendizagem a
partir de uma métrica de mensuragao nao-linear
denominada Fator Beta (B) proveniente do Modelo
Learning Vectors (LV), que associa aspectos
quantitativos e qualitativos da aprendizagem. O
estudo segue uma metodologia a partir de estudo
descritivo exploratério com abordagem quanti-
qualitativa e um design de estudo de caso. Espera-se
contribuir com o percurso de aprendizagem destes
formandos para que possam modificar
continuamente suas praticas em sala de aula.

Palavras-chave: Estilos de aprendizagem; Vetores
de aprendizagem; Ambiente Virtual de
Aprendizagem; Blended Learning; Formagdo
continuada de professores.

Abstract

The project presents the course of teachers in
training in blended learning that aims to understand
the behavior of these subjects in a way that leads to
the study of their learning styles from a metric of
non-linear measurement called Beta Factor (8) from
the Model Learning Vectors (LV), which associates
quantitative and qualitative aspects of learning. The
methodological approach is an exploratory
descriptive study with a case study design. It is
hoped to contribute to the learning path of these
trainees so that they can continuously modify their
practices in the classroom.

Keywords: Learning Styles; Learning Vectors;
Blended Learning; Virtual Learning Environments;
Teachers Continuous Training.
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1. Introducao

A modalidade blended learning é uma possibilidade para a formagdo
continuada dos professores, uma vez que a maioria destes profissionais
possui uma carga elevada de trabalho. Assim, mesclar encontros presenciais
e ativid em Ambi Virtuais de Aprendi (AVA) podem facilitar
o processo de aprer destes for dos. E preciso i igar como os
professores se comportam, agem e reagem quando estdo diante de um
modelo hibrido para sua formacdo. Neste contexto, tem como objeto de
estudo um grupo de professores da Educacdo Basica que cursam uma
especializagdo na modalidade blended learning que tem como objetivo
observar o percurso da formacdo continuada destes sujeitos de modo que se
possa agrupar os diferentes estilos de aprendizagem que se apresentaram
durante este curso [1]. Desse modo, para avaliar este percurso de
aprendizagem é usada a contribuicdo de um indicador e métrica pedagégica
ndo-linear desenvolvida por Sales (2010) denominado de Fator B
provenientes do Modelo Learning Vectors (LVS) (Fig.1) que associa aspectos
i da aprendizagem e uma linguagem iconografica

qu itativos e

121

3 - Forum de Di
10,0

9,8

CLLROE

0,0

Fig. 1 Modelo LV — Vetor de Aprendizagem e Fator

2.0Objetivo Geral

Analisar o percurso de aprendizagem dos professores em um curso de pés-
graduacdo na i learning para agrupar os estilos de
aprendizagem que podem configurar-se em um ambiente virtual a partir de
um indicador e métrica 6gica nao-li d i or Fator B.

3.Pr di Metodolégi
Estudo descritivo exploratério com abordagem quanti-qualitativa e um
design de estudo de caso.

3.1 Participantes

Um grupo de cento e trinta (130) formandos divididos em cinco (05) salas
virtuais que utilizam a plataforma Moodl e liados por um
tutor que direciona as atividades individuais e colab: i (Fig-2).

Fig. 2 Avaliagao de um tutor a um formando na Sala Virtual

No inicio de cada disciplina ocorrem encontros presenciais com a utilizacdo
de grupos de discussdes, palestras,

arios e outras atividades (Fig.3).

DE LISBOA
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3.2 Métodos e técni de recolha de dados

Estd sendo utilizado o método de instrumento de avaliagdo Learning
Vectors (LVs) (Fig.4), a fim de acompanhar a evolugdo do Fator B e sua
relagdo com a apr dos for dos no percurso da aprendizagem,

gundo as propostas b das em situagdes-problema [3].

A recolha dos dados esta sendo realizada a partir do acompanhamento do
trabalho feito pelo tutor, que analisa e avalia as postagens e atividades dos
formandos por meio da atribuicdo dos LV icones .

i o

LV icone CATEGORIZAGAO DAS D! )
o o por meio de
e “Mensagens/Arquivos anexados” que podem apresentar, além de
e i ignificati g Ou mesmo,
sinteses de ideias que surgem na discussao/aprendizagem do tema
Muito Bom gerando mais i oes.
A= Boas reflexdes; Interagdes/Postagens por meio de
Q g qt " que e
fos significativos para dk s S
Bom Proposto.
_@ i ! o por meio de
“ qui " ainda limit e de forma superficial
acerca do tema para a di i
Regutar
vazias de O por meio de
c quit " que pouco agregam valor &
i do tema
Fraco

Aprendiz que assume posi¢do passiva; Interagdes/Postagens por meio
e de “Mensagens/Arquivos anexados” que em nada contribuem para a

do tema a enviar
de ia ou arquivos sem originali
Nao

’ Satisfatério
| Arquivos anexados sem relagdo com o tema proposto.

de i des, recados, i

etc

’ Neutro
Fig.4 Instrumento LV coma e qua O

Complementarmente, est3o a ser aplicados aos formandos inquéritos por
ario online abordando as dol aplicadas, a observagao
dos registos automaticos de dados da plataforma Moodle e a observagao

por observagdo direta

3.3 Método e técnica de analise dos dados

A anilise de contetdo sera utilizada como a técnica de andlise de dados da
pesquisa. A andlise dos questiondrios sera por meio da estatistica
descritiva.

4. Consideracoes

O agrupamento dos estilos de aprendizagem de um grupo de professores
de Educagdo Basica em formagdo continuada podera servir de parametro
para analisar como estes sujei estdo d | do o processo de
ensino-aprendizagem nas suas salas de aula, haja vista que os seus estilos
poderdo infl iar na sua atuagdo com seus alunos.
Assim, o AVA, os questiondrios, as mensuracdes qualitativas e
quantitativas, o fator B, sao que di lisados poderao
apresentar a trajetoria destes formandos e fornecer dados que possam
analisar o comportamento destes sujeitos. A expectativa é que este estudo
contribua para a reflexdo sobre os estilos de aprendi: dos profi

em formac3o e quais os contributos que podem repercutir em suas praticas
nas salas de aula.

de aprendi
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Resumo

A forma de aprendizagem esta mudando
e a tecnologia é a grande responsavel
por transformar a educagado. Neste
cenario propiciado pelos recursos
tecnoldgicos, destaca-se a educagao a
distancia (EAD) que revoluciona os
processos de aprendizagem. Para
Tavares (2000), na educacao a distancia,
os ambientes virtuais de aprendizagem,
se tornam uma ferramenta essencial na
transmissao de informagdes, auxiliando
no processo cognitivo. Entretanto,
desafia o professor no desenvolvimento
de novas habilidades, pois a tecnologia é
algo ainda a ser desmistificado para a
maioria dos professores. O trabalho
objetiva relatar as percepgoes docentes
sobre os recursos tecnolégicos utilizados
em um ambiente de aprendizagem.

Palavras-chave Educagdo, Ambiente
Virtual, Tecnologia

Abstract

The form of learning is changing and
technology is largely responsible for
transforming education. In this
scenario provided by technological
resources, it is worth mentioning
distance education (EAD) that
revolutionizes learning processes. For
Tavares (2000), in distance education,
virtual learning environments become
an essential tool in the transmission
of information, aiding in the cognitive
process. However, it challenges the
teacher in developing new skills, as
technology is still to be demystified for
most teachers. The objective of this
work is to report teachers'
perceptions about the technological
resources used in a learning
environment.

Keywords Education, Virtual
Environment, Technology
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Introducao

As Novas tecnologias permitem aplicabilidades
pedagdgicas inovadoras que podem contribuir
para resultados diferenciados no processo de
ensino aprendizagem. Possui a capacidade de
fortalecer a justica social, pela democratizagao
do acesso ao ensino, permitindo pelo processo
da comunicagdo tecnoldgica a apropriagdo do
conhecimento.

Percebe-se que a grande maioria dos
professores foram profissionalizados numa era
em que a formagao docente, em muitos casos,
nao contemplava a diversidade de recursos
tecnoldgicos que visualizamos na educacado
moderna. Esse contexto lanca o desafio para
escolas e professores sobre como usar os novos
recursos tecnoldgicos no processo de ensinar,
bem como prepara-los para o desafio de ensinar
em ambientes virtuais de aprendizagem (FARIA,
2010). o trabalho objetiva estudar o programa
Rede e-Tec do Instituto Federal de Ciéncia e
Tecnologia do Amap3, investigando a
compreensao dos professores que participaram
do programa sobre o uso das ferramentas em
sua pratica didatica.

Metodologia

Buscando aprofundar o conhecimento sobre a
percepcao dos docentes diante do objeto desse
estudo, optou-se pela pesquisa mista (quanti-
qualitativa), como forma de investigagao, a fim
de possibilitar maior compreensao sobre o
impacto proveniente das tecnologias utilizadas
em um ambiente virtual de aprendizagem

*

0
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Resultados

Aguardando a analise dos resultados.

Conclusao

Espera-se que a pesquisa possibilite acdes
futuras no delineamento de projetos que
possibilitem o aprimoramento da capacitacao
docente, no que tange a apropriacao dos
recursos tecnoldgicos inerentes ao ensino
virtual. Bem como evidenciara a importancia da
reflexdo na pratica docente evidenciando o
papel da formacgao continuada na obtengao de
maior profissionalizacdo em um ambiente cada
vez mais conectado.
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Resumo

Este trabalho contempla as reflexdes de
um projeto de doutoramento, que
objetiva analisar o impacto da expansao
do ensino superior na modalidade de
Educacao a Distancia (EaD)
contemporanea no estado do Ceara. A
interiorizagao e democratizacao da
educacgao originou a criagdo de diversas
politicas educacionais direcionadas ao
processo de expansao da educagao e a
insercdo social dos sujeitos no interior
do estado do Cear3, através da criagao
de cursos oferecidos na modalidade de
EaD. Pretende-se investigar as relagdes
que se estabelecem entre o acesso a tais
cursos e o impacto na vida de seus
usudrios e de sua comunidade.

Palavras-chave educac3o a distancia,
interiorizagcdo, democratizacdo, impacto
social.

Abstract

This work contemplates the reflections of
a doctoral project, which aims to analyze
the impact of the expansion of higher
education in the mode of Distance
Education (EAD) contemporary in the
state of Ceard. The internalization and
democratization of education led to the
creation of several educational policies
aimed at the expansion of education and
the social insertion of the subjects in the
interior of the state of Ceard, through
the creation of courses offered in the
form of EAD. It is intended to investigate
the relationships that are established
between access to such courses and the
impact on the lives of their users and
their community.

Keywords distance learning,
internalization, democratization, social
impact.
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The impact of the internalization of the Distance Education
modality in the subjects and community of the interior of

the state of Ceara
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Problematica do estudo

De que forma a oferta dos cursos em Educacgdo a
Distancia, no estado do Ceard, vem contribuindo
para o desenvolvimento social do estudante e da

comunidade interiorana?
e
= HEE B
- TTT

Qtd de alunos

Contexto

Fig. 1 Situacao atual EaD/UAB/Ceara

Desenho metodolégico

Nessa investigacdo sera privilegiada uma abordagem
de métodos mistos, na perspectiva de Creswell (2012),
a partir da combinacdo de uma analise documental e
bibliografica sobre a educacao a distancia, aplicagdo de
questionarios e entrevistas. Os instrumentos de coleta
de dados a utilizar na pesquisa empirica serdo: o
questionario aplicado ao universo de estudantes da
modalidade EaD/UAB do estado do Ceara; a entrevista
semiestruturada com os quatro gestores da UAB nas
Instituicdes Publicas de Ensino Superior que ofertam
EaD; e entrevista semiestruturada com uma amostra
de estudantes respondentes do questionario que
vivam na zona interiorana A andlise de dados sera
efetuada pelo tratamento estatistico e pela andlise de
conteudo (Bardin, 2016).

FC

& e
reidad i

/ \ N

Referencial teérico

Nessa investigacdo sera realizada uma analise
documental e bibliografica sobre a educagdo a
distancia e as experiéncias luso-brasileira na
Universidade Aberta (Uab), apoiando-se nas
contribuigdes de Garrison (1985; 2000), More &
Kearsley (2007), Gomes (2008), Litto e Formiga
(2009;2012), Castells (2010; 2014); Paulo Dias,
Darlinda Moreira & Antonio Quintas (2017), entre
outros.

Resultados esperados

Os resultados esperados pretendem elucidar se a
formacao desenvolvida pela EaD/UAB é capaz de
atender as necessidades da comunidade
interiorana do Estado do Ceard, no que se refere a
formacao pessoal do estudante e a melhoria do
desenvolvimento socioecondmico e cultural da
comunidade.
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Resumo

Esta pesquisa serd realizada de 2018 a
2020 e pretende investigar a construgao
de praticas inovadoras na educagao
profissional com blended learning (b-
learning) em um Curso Técnico de um
Instituto Federal de Educagdo no Brasil.
A metodologia sera de natureza mista:
pesquisa de levantamento e estudo de
caso. Na revisao de literatura serao
aprofundados os conceitos de b-
learning: Horn e Staker (2015), Martins
(2016), educacao profissional: Kuenzer
(2017), Moll (2010) e inovacdo na
educacdo: Fernandes (2000), Fino
(2016). Esta pesquisa contribuira para
enriquecer o campo da tecnologia
educativa ao discutir as potencialidades
do b-learning para a construgdo de
praticas inovadoras na educacao.
Palavras-chave blended learning,
educagdo profissional, inovagdo na
educagdo

Abstract

This research will be carried out from
2018 to 2020 and intends to investigate
the construction of innovative practices
in professional education with blended
learning (b-learning) in a Technical
Course of a Federal Institute of
Education in Brazil. The methodology
will be mixed in nature: survey survey
and case study. In the literature review
will be deepened the concepts of b-
learning: Horn and Staker (2015),
Martins (2016), professional education:
Kuenzer (2017), Moll (2010) and
innovation in education: Fernandes
(2000), Fino ). This research will
contribute to enrich the field of
educational technology by discussing
the potential of b-learning for the
construction of innovative practices in
education.

Keywords Blended learning,
professional education, innovation in
education
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Problematica do estudo

Em que medida a convergéncia entre a
Educacao a Distancia e a Educagao
Presencial pode contribuir para a construgao
de praticas inovadoras na Educacao
Profissional?

Desenho metodolégico

A metodologia de investigacao esta associada a um
paradigma pragmatico, privilegiando-se uma
recolha e andlise de dados de natureza mista,
tendo como abordagem a estratégia explanatodria
sequencial (Creswell, 2010). Nesse sentido, a partir
da pesquisa de levantamento utilizaremos
questiondrios com alunos e professores do curso
para avaliar a relagdo entre as aulas presenciais e
as aulas a distancia. Ao mesmo tempo,
exploraremos o b-learning por meio da pesquisa
de estudo de caso utilizando como instrumentos
de pesquisa: entrevistas e observagdes das aulas

nas turmas/polos do curso. (Figura 1).

Fig. 1 Esquema do Desenho Metodoloégico

Referencial tedrico

Na revisao de literatura e estado da arte,

aprofundaremos os seguintes conceitos:

* b- learning (Horn e Staker, 2015; Martins,
2016);

* educagao profissional (Kuenzer, 2017; Moll,
2010); e

* inovagdo na educagdo (Fernandes, 2000;
Fino, 2016).

Resultados Esperados

Como resultados esperados, esta pesquisa devera
contribuir para enriquecer o campo da tecnologia
educativa ao colocar em foco as potencialidades do
b-learning para a construgdo de praticas

inovadoras na educagao.
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Resumo
Com os dispositivos de captura
5 Z Piramide Etaria de Portugal - 2016

de movimento associados a 100 +
. 95-99

0gos, o presente estudo 7 s = =
19895 d P o o Proposta de atividade fisica
HiEe .e g U|r.com 80 -84 para um envelhecimento ativo
conhecimento relativamente ao Z;’;:;E — .
uso de dispositivos de detegdo gg-gg
de movimento por parte dos 55- 59
: : 50-54
idosos. Os jogos que recorrem a 25-49

o =2 40-44
dispositivos de captura de Sk
movimentos, podem ser usados -4
para obter conhecimentos fg - fg
relativamente ao movimento 10-14

; 5-9

por parte dos idosos quando 0-4
X Faixa
interagem com estes 435 348 261 174 87  O_ ... O 87 174 261 348 43¢

. = Fonte de dados: hitps /i ly/2GT 1190 etaria Populacso em mithares
dispositivos.

Assim, esta investigacao propoe
sessOes que instiguem a
atividade fisica, analisando o
modo como os idosos utilizam
este tipo de tecnologias na
promogao de um
envelhecimento ativo.

Com jogos criados para Leap Motion

s/

- Toupeiras
- Labirinto
- Setas

Palavras-chave leap motion,
envelhecimento ativo, idoso

ﬁ Existem indicios de:
Abstract - melhor jogabilidade auténoma;

21 participantes
jogaram com o Leap Motion

With motion capture devices
associated with games, the
present study aims to contribute
knowledge about the use of
motion detection devices by the
elderly. Gaming that use motion
capture devices can be used to
gain insight into movement by
older age when interac with
these devices. Thus, this
research proposes sessions that
instigate

physical activity, analyzing how
the older age use this type of
technology to promote an active

aging. 11 participaram
Keywords leap motion, active em mais do que 3
aging, older age sessoes...

L) Usbon | s (4

- aprendizagem de jogo por parte
de alguns participantes;

- momentos de socializacdo e
cooperagao.

Durante 3 meses
- Observacgao
participante

- Entrevistas
conversacionais

- Diario de campo
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Resumo

Este trabalho apresenta o projeto de
tese do Doutoramento em Ciéncias da
Educagdo, especialidade em Tecnologia
Educativa na Universidade do Minho.
Tem como objetivo geral compreender a
gestdo do conhecimento no contexto da
producdo académica e do acesso livre
nas instituicées de ensino superior,
nomeadamente UMinho e UFBA. Nesta
pesquisa usaremos o método misto, ou
seja, observagdo, documentacgao,
pesquisa bibliografica, entrevistas e
questionarios. Ao final do estudo,
esperamos ter um primeiro caminho
para que toda a produgdo da UMinho e
UFBA seja compartilhada entre si e
também com a comunidade académica.

Palavras-chave Gestdo do
conhecimento, producao académica,
Universidade do Minho, Universidade
Federal da Bahia.

Abstract

This paper presents the thesis project of
the Doctorate in Educational Sciences,
specializing in Educational Technology
at the University of Minho. Its general
objective is to understand knowledge
management in the context of academic
production and free access in higher
education institutions, namely UMinho
and UFBA. In this research we will use
the mixed method, that is, observation,
documentation, bibliographic research,
interviews and questionnaires. At the
end of the study, we hope to have a first
way for all the production of UMinho
and UFBA to be shared among
themselves and also with the academic
community.

Keywords Knowledge management,
academic production, University of
Minho, Federal University of Bahia.
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A gestao do conhecimento no contexto da producao académica entre
as unidades de ensino e investigagcao na Universidade do Minho e

Universidade Federal da Bahia

The management of knowledge in the context of academic production
between the teaching and research units at the University of Minho and

the Federal University of Bahia
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Elaboragao do problema

As unidades de ensino e investigacdo tém uma
producdo académica consideravel todos os anos,
mas nao conseguimos ter total acesso e identificar
a gestao de todo esse conhecimento produzido.
Como é desenvolvida e avaliada a gestdo do
conhecimento no contexto da producao académica
entre as unidades de ensino na UMinho e a UFBA?
Este projeto pode vir a contribuir e podera agregar
valor a rede de pesquisa e investigacao nos
repositérios da UFBA e UMinho. [1]

Estado da arte

A importancia da gestdo do conhecimento deve ser
compreendida como um pilar, isto porque sem essa
gestdo nas unidades de ensino e investigagdo é
muito dificil o acesso a produgdo dessas
instituicdes. O conhecimento nasce a partir de
dados e informagades, classifica se como dados o
conjunto de fatos distintos e objetivos com pouca
relevancia e como informagdo um dado analisado
com significancia, relevancia e propdsito com forma
propria e finalidade como esséncia. Segundo
Davenport (2000), conhecimento é a informacgao
aplicada a tarefas. Segundo Cunha (1995), a gestao
do conhecimento é a gestdo dos ativos intangiveis
ou do conhecimento, sejam das atividades ou
processos que possam incrementar a
competitividade pela otimizagdo do uso e da
criagdo das fontes de conhecimento, sejam
individuais grupais ou organizacionais. Segundo
Drucker (2001), o precursor da administracdo
moderna, ja sabia sobre a importancia das
informagdes e do poder que o conhecimento
carrega. [2]
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Metodologia

Nesta pesquisa usaremos o método misto, segundo
Creswell (2013), observacdo, documentagao,
pesquisa bibliogréfica, entrevistas e questionarios.

3]

Consideragoes finais

Atualmente, a Gestdo do Conhecimento esta cada
vez mais difundida e, facilmente, podemos
encontrar praticas em todas as empresas e até
mesmo no seu ambiente pessoal, tudo isso em
funcdo do avanco da tecnologia da informacao.
Ao final do estudo, esperamos ter um primeiro
caminho para que a produgdo académica da
UMinho e UFBA seja compartilhada entre si e
também com a comunidade académica. [4]
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Resumo

Numa sociedade em constante mudanga, a
escola estd em adaptagdo a um mundo em
que a aprendizagem é ubiqua. Assim,
questionamos o posicionamento do
professor em relag@o ao processo de
aprendizagem ao longo da vida.
Pretendemos com este estudo entender
como é que os professores desenvolvem a
sua pedagogia para incorporam o mobile
learning. Apresentamos uma parte da
analise em que os professores expressam a
sua opinido sobre essa experiéncia. Os
resultados sugerem a existéncia de quatro
dimensdes na aprendizagem profissional:
Atitudes do Professor, Contetidos de
Aprendizagem, Contexto de Aprendizagem
e Processos de Aprendizagem.

Palavras-chave desenvolvimento
profissional; mobile learning; Aprendizagem
ao longo da vida

Abstract

In an ever-changing society, the school is
adapting to a world in which learning is
ubiquitous. Thus, we questioned the
teacher's position regarding the lifelong
learning process. We intend with this study
to understand how teachers develop their
pedagogy to incorporate mobile learning.
We present a part of the analysis in which
teachers express their opinion about this
experience. The results suggest the
existence of four dimensions in professional
learning: Teacher Attitudes, Learning
Contents, Learning Context and Learning
Processes.

Keywords professional development;
mobile learning; Lifelong learning
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Metodologia / Methodology

A metodologia Design Based Research [DBR] centra-
se em contextos educacionais reais, na concegao e
teste de intervengdes, com a utilizacdo de métodos
mistos de recolha de dados, envolvendo varias
interagdes, decorrente da parceria entre
investigacdo e professores, com a preocupagdo do
impacto na pratica (Anderson & Shattuck, 2012).

O estudo consistiu na implementagdo de uma
situacdo de aprendizagem profissional de
professores (formagdo) durante trés anos. No
primeiro ano, tivemos o intuito de familiarizar os
professores com o uso pedagégico do mobile
learning (Sharples, Taylor & Vavoula, 2005), flipped
learning (Bergman, & Sams, 2014) e gamification
(Kapp, Blair e Mesch, 2012). Durante a formac3o, os
professores foram acompanhados e monitorizados
na aplicagdo destes cendrios pedagogicos nos seus
contextos profissionais. No segundo ano,
aprenderam a integrar o mobile learning, o flipped
learning e a gamification, tendo sido ajudados a
planificar, operacionalizar e refletir nos seus
contextos de aprendizagem. No terceiro ano de
formacao (atualmente) estamos a monitorizar as
praticas pedagdgicas em sala de aula. A formagao
dos professores foi realizada num processo em
espiral e ciclico, seguindo dindmicas colaborativas e
reflexivas, com o apoio de uma plataforma digital
(sala de aula virtual). A abordagem DBR permitiu
criar as situacdes de aprendizagem dos professores e
as condigdes de investigagdo para o
acompanhamento dos processos de aprendizagem
dos professores.

Neste processo levantou-se a seguinte questdo:
Quais fatores que aumentam (ou impedem) o
envolvimento dos professores na sua aprendizagem
profissional sobre novas abordagens pedagodgicas na
era do mobile learning?

Bergman, J., & Sams, A. (2014). Flipped Learning: Gateway to Student Engagement. Washington, DC: ISTE - International Society for

Technology in Education.

Kapp, K. M., Blair, L., & Mesch, R. (2012). The Gamification of Learning and Instruction Fieldbook. San Francisto,

Sharples, M., Taylor, J., & Vavoula, G. (2005) Towards a Theory of Mobile Learning. In H. van der Merwe & J. Brown,
Future of Learning in Your Hands, Proceedings of mLearn 2005, 4th World Conference on mLearning. Cape Town, 25-28 B¢ctober 2005.
Available online at http://www.compassproject.net/sadhana/teaching/readings/sharplesmobile.pdf
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Fig. 1 Fatores criticos para o de
aprendizagem dos professores

: The

Resultados / Results

Os dados obtidos neste primeiro momento de
recolha de dados ilustram a existéncia de dois
perfis dominantes nos professores-formandos. Um
é o perfil do professor resistente 3 mudanga e
outro é o perfil do professor disposto a transformar
a sua pratica profissional. Esses dois perfis sdo
identificados e diferenciados no tipo de atitudes
expressas pelos professores em relacdo a situagdo
geral de aprendizagem por eles vivenciada. De
facto, a distingdo entre os dois tipos de perfis
aparece de forma particularmente clara nas
avaliagdes dos professores sobre trés dimensdes
diferentes do processo de aprendizagem, a saber:
(i) Contetido de aprendizagem; (ii) Processo de
aprendizagem; (iii) Contexto de aprendizagem, a
analise permitiu identificar especificaces em cada
uma destas dimensdes. Assim, enquanto o
professor resistente a mudanca tende a se
posicionar negativamente sobre essas dimensdes
(e sub-especificagbes), identificando em cada um
algum obstaculo a mudanga, o professor
transformador tende a reconhecer em cada uma
dessas dimensdes de formagdo uma drea de
aprendizagem e transformagdo possivel ou mesmo
eficaz. Assim, a concretizagdo e resolugdo de todos
estes fatores criticos ajuda o professor a
transformar a sua pratica pedagdgica.

. Construction of pedagogy
Learning RS
Contents EeatningSpace
Technical resources | ' N
- | / Teacher\
; /' Attitudes s
Learning Learning
Processes Context
TeacherProfiles
— Resistant
 Gamificationinlearning Transform
| Practiceinleaming
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Resumo

Esta pesquisa apresenta um estudo de
investigacdo em curso, cujo objetivo é
compreender como ocorre a apropriagao
das ferramentas das tecnologias da
informagao e comunicagdo por parte dos
idosos. A linha metodoldgica da pesquisa é
qualitativa através de estudo de caso.
Pretende-se realizar um estudo
aprofundado e sistematico sobre a
utilizacdo das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacao (TIC) por idosos, em contexto
de aprendizagem ao longo da vida,
incluindo a intergeracionalidade e a
integracdo das tecnologias digitais
especialmente as emergentes. Espera-se
com o estudo, contribuir com a esperanga
de vida dos idosos e a solidariedade entre
as geracgoes.

Palavras-chave Inclus3o digital e social;
Competéncias digitais;
Intergeracionalidade; Aprendizagem
tecnoldgica dos idosos.

Abstract

This oral communication presents an
ongoing investigation study, which aims
at understanding how the appropriation
of information and communication
technology tools occur with the elderly.
The methodological approach of this
research is qualitative, through a case
study. We intend to do a deep and
systematic study on the use of
information and communication
technology (ICT) with the elderly, in a
context of lifelong learning, including
intergenerationality and the integration
of digital technologies, especially the
emerging ones. We expect to
contribute with raising hope in the
elderly lives and solidarity among
generations.

Keyword: Digital inclusion; Digital
competencies; Intergenerationality;
Technological learning for the elderly.
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Expectativa de vida

nvelhecimento da populagao

3,1 bilhdes
2,1 bilhoes

1 bilhao
0,5 bilhao

nobtilacs
popuiacao

Objetivos
Objetivo Geral

Compreender e analisar como ocorre a
apropriagdo das ferramentas tecnoldgicas de
informacdo e comunicagao por parte dos idosos.

Objetivos Especificos

Realizar estudo aprofundado e sistematico do
estado da arte da investigagao sobre a utilizagdao
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
por parte dos idosos

Fazer um levantamento exaustivo de tecnologias
digitais que estdao sendo usadas por idosos, no
contexto da aprendizagem ao longo da vida,
incluindo num contexto de intergeracionalidade.

Investigar minuciosament}%os processos de
apropriagdo e integracao’das tecnologias digitais

Metodologia

Pesquisa Qualitativa

= Estudo de Caso

Instrumentos da investigacdao
Atividades intergeracionais
Observacgao participante
Entrevistas semiestruturada

Registos em didrio de campo

Resultados esperados

Espera-se contribuir com a esperanga de vida
dos idosos, o desenvolvimento das
competéncias digitais, a educacdo inclusiva, a
aprendizagem ao longo da vida e a redugdo de
desigualdades.
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Resumo

O tema do projeto € a inter-relagdo entre a
educagao/comunicacao presente nas
acoes de educomunicagdo (Soares, 2011),
enquanto campo epistemologico do sul
(Santos & Meneses, 2009), Pretende-se
avaliar as transformacdes operadas pelo
programa de extensdo “Educom.Cine:
Participacao e Cidadania” a partir da
andlise de dados qualitativos invocados e
suscitados pelo pesquisador participante.
Trata-se de um estudo de caso que
pretende responder a seguinte questdo:
qual o papel das Praticas Pedagdgicas
Educomunicativas na integracdo das
diversas agéncias de formagdo envolvidas
no ecossistema comunicativo da escola?
Consideramos um estudo capaz de
problematizar a comunicagao como
dimens3o estratégica para a renovagao da
educacgdo.

Palavras-chave Educomunicac3o;
Praticas Pedagodgicas Educomunicativas;
Audiovisual na escola; Tecnologia
Educativa; Senso comum de vanguarda

Abstract

The theme of the project is the
interrelation between
education/communication present in the
actions of educommunication (Soares,
2011), as epistemological field of the south
(Santos & Meneses, 2009). The
transformations carried out by the
Educom.Cine: Participation and Citizenship
extension program will be evaluated based
on the analysis of qualitative data. It is a
case study whose question is: what is the
role of Pedagogical Practices of
Educommunication in the integration of
the various teaching agencies involved in
the communicative ecosystem of the
school? We consider a study capable of
problematizing communication as a
strategic dimension for the renewal of
education.

Keywords Educommunication;
Educommunication Pedagogical Practices;
Audiovisual at school; Educational
Technology; Common Sense of the
Forefront
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Educom.Cine

O Educom.Cine foi realizado pela Universidade
do Estado de Santa Catarina e ofertou oficinas
de audiovisual no contraturno escolar para uma
equipe de alunos formada por voluntarios de
organizacdes locais e estudantes do 5" ao 9° ano
de uma escola municipal da cidade de
Florianépolis. Em um ano foram produzidos dois
episodios do programa de TV denominado pela
turma "Luz, Camera: Educom!" . [1]

Fig. 1 Gravacao na escola / Recording in school

Educomunicacao / Educomunication

A educomunicacao designa o conjunto de acdes
voltadas para a criacdo de ecossistemas
comunicativos abertos e criativos em espacos
educativos, favorecedores tanto de relagées
dialogicas entre pessoas e grupos humanos
como de uma apropriagao criativa dos recursos
da informacdo nos processos de producdo da
cultura e da difusdo do conhecimento. (Soares,
2003, p. 91) [2]

Metodologia / Methodology

Trata-se de um estudo de caso qualitativo,
usando as abordagens metodoldgicas da
epistemologia do sul (Santos & Meneses, 2009),
facultando espaco e voz aos atores sociais que
no contexto local conceberam praticas e
produzem conhecimento. A evolugcdo
tecnoldgica fortaleceu diversas agéncias de
formagao que tornam o espago educativo cada
vez mais difuso e a autonomia cidada um fator
de diferenciacdo na edigdo critica do mundo
(Baccega, 2011). Por isso propomos o estudo da
comunicagdo como dimensdo estratégica para a
renovacao da educacdo e integracao mais
efetiva das Tecnologias de Informacgdo e
Comunicagao contemporaneas na escola. [3]
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