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palavras-chave

resumo

Gestdo do processo de ensino e de aprendizagem, professor investigador e reflexivo,
feedback

O presente Relatorio de estagio foi elaborado a partir de um projeto de intervencéo e
de investigacdo, desenvolvido na componente de formagdo de Pratica Pedagdgica
Supervisionada, e que teve como principais objetivos aprofundar o0 nosso
conhecimento sobre o feedback enquanto estratégia de organizacdo e Gestdo do
Processo de Ensino e de Aprendizagem e implementar e investigar essa estratégia
junto de uma turma do 1.° ano, do 1.° Ciclo do Ensino Basico.

Tratou-se de um projeto com carateristicas de investigacdo-acdo, tendo-se
privilegiado como instrumentos de recolha de dados o portefolio reflexivo
individual, as notas de campo, a observacdo e a videogravacdo (das sessbes
realizadas).

Os resultados permitiram-nos evidenciar a importancia do feedback no processo de
ensino e de aprendizagem, e permitiu-nos ainda concluir que nds enquanto
professoras investigadoras proporcionamos Varios tipos de feedback, e que podem
ser varias as situacBes que incitam esse mesmo feedback.



keywords

abstract

Management of the teaching and learning process, researcher and reflective teacher,
feedback

This final report was prepared from an intervencion and an investigation project carried
out within the context of teaching practice, and which had as its main objetives to
deepen our knowledge about the feedback as management strategy of teaching and
learning process and implemente and investigate that strategy in a first grade from
primary shcool.

In this action-research project, different techniques and instruments were used to collect
data such as collection individual reflective portfolio, field notes, observation and video
recording (off sessions).

The results allowed us to conclude that the imoprtance od feedback in the teaching and
learning process, and even allowed us to conclude that we as teachers researchers
provide various types of feedback and that can be several situations that incite that
same feedback.
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Contextualizacdo do Relatério de Estagio no ambito da

componente de formacao de Pratica Pedagdgica Supervisionada

O presente Relatorio Final de Estagio foi realizado no @mbito da componente de
formacdo de Préatica Pedagdgica Supervisionada para a obtencdo do grau de Mestre em
Educacdo Pré-escolar e Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Bésico (1° CEB), da Universidade
de Aveiro.

A Prética Pedagogica Supervisionada (PPS) constitui uma componente curricular
da formacdo inicial que integra as seguintes Unidades Curriculares, a Pratica Pedagdgica
Supervisionada Al e A2, Seminario de Investigacdo Educacional Al e A2, em que as
primeiras surgem no 1.° ano, no 2° semestre e as segundas no 2.° ano no 1.° semestre. Estas
Unidades Curriculares referem-se, assim, a um periodo de formacdo que tem como
finalidade proporcionar aos formandos, futuros educadores e professores do 1.° CEB, um
conjunto diversificado de experiéncias de pratica, duplamente supervisionadas, isto &, pelo
orientador da instituicdo de formacédo (Universidade) e pelo orientador cooperante que 0s
acolhe na sua turma da qual é responséavel (Documento Estruturador da Pratica Pedagdgica
Supervisionada, 2010).

Estas unidades curriculares procuram desenvolver, nos futuros educadores e
professores do 1.° CEB, competéncias de reflex&o, sistematizacdo e comunicagédo, em torno
de questbes provindas do contexto educativo onde decorre a préatica pedagdgica, numa
atitude de investigacdo-acdo e de trabalho em parceria. Os trabalhos realizados no ambito
destas unidades curriculares conduzem ao Relatdrio final de estagio, que aqui se apresenta.

Assim, este relatério foi desenvolvido no campo de acdo da Préatica Supervisionada
(PPS) e de Seminério de Investigacdo Educacional (SIE) durante dois semestres, em que 0
primeiro foi dedicado ao aprofundamento tedrico do quadro conceptual que sustentou o
nosso projeto de intervencdo e de investigagdo e o segundo dedicado a concecao,
implementacao e avaliagdo do referido projeto em contexto de sala de aula.

De acordo com o quadro organizacional da componente de formacdo da Préatica
Pedagogica Supervisionada, os estudantes sdo organizados em diades. Cada diade
desenvolve um semestre de pratica em contexto de Jardim-de-infancia e outro em contexto

de escola do 1.° ciclo do ensino basico. No nosso caso realizamos a PPS Al em contexto
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de Jardim de Inféncia, e a PPS A2, no ambito da qual implementamos o nosso projeto de
intervencdo e de investigacdo, em contexto de escola de 1.° CEB, pertencente a um
Agrupamento de Escolas do distrito de Aveiro.

De acordo com o Documento Estruturador (2011) da PPS, a nossa intervencgédo
decorreu num processo continuo que evoluiu da responsabilizacdo coletiva do grupo de
Prética Pedagdgica até a responsabilizacdo individual de cada um dos elementos da diade,
obedecendo assim a um conjunto de fases de complexidade crescente.

Os projetos de intervencdo e de investigacdo desenvolvidos pela diade inseriram-se
na tematica da Organizacdo e Gestdo do processo de ensino e de aprendizagem em
contexto de sala de aula. Ambos tiveram duas fases de desenvolvimento. Em primeiro
lugar, foi imprescindivel, no ambito de SIE Al, aprofundarmos o nosso conhecimento
sobre a tematica da organizacdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem e sobre
o feedback pedagdgico. Em segundo lugar, € no ambito da PPS A2 em articulagdo com
SIE A2, selecionamos, implementamos e investigdmos, segundo uma metodologia com
caracteristicas da investigacdo-acdo, estratégias de organizacdo e de gestdo do processo de
ensino e de aprendizagem, nomeadamente o feedback (Cétia Gaspar) e a comunicagdo de
expectativas (Vanessa Samouco). Apesar de a diade possuir um eixo estruturador comum
aos dois projetos de intervencdo e de investigacdo, cada elemento optou por uma estratégia
de organizacdo e de gestdo do processo de ensino e aprendizagem diferente. No nosso

caso, o Relatério final de Estagio incide sobre o “feedback”.

Identificacao e delimitacdo da problematica

A organizacdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem € um processo
que engloba todas as acOes desenvolvidas pelo professor por forma a criar condi¢bes que
sejam favoraveis a promocdo de um ensino e de uma aprendizagem que se pretende que
seja significativo (Rodrigues, 2005; Santos 2007).

Importa, por isso mesmo, salientar o papel que o professor pode e deve assumir ao
nivel da organizacéo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem. Desde logo, ao
analisarmos o Decreto-Lei n.° 240/2001, que define o Perfil Geral de desempenho
profissional do educador de infancia e dos professores dos ensinos basico e secundario e o
Decreto-Lei n.° 241/ 2001, que define os perfis especificos de desempenho profissional do

educador de infancia e do professor do 1.° ciclo do ensino basico, percebemos que o papel
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que o professor ocupa neste processo é de extrema importancia, sobretudo ao constatarmos
que uma das dimens@es incluidas nos perfis de desempenho profissional é a dimensédo de
desenvolvimento do ensino e da aprendizagem. Com efeito, no ponto 3 do anexo do DL
240/2001, e que diz respeito a dimensdo de desenvolvimento de ensino e de aprendizagem,
é referido que o professor promove aprendizagens significativas, utilizando saberes
transversais, utilizando corretamente a lingua portuguesa e envolvendo ativamente 0s
alunos nos processos de aprendizagem e gestdo do curriculo. Ainda no mesmo ponto é
enfatizada a necessidade do professor desenvolver estratégias pedagdgicas conducentes ao
sucesso, gerindo as situacfes problematicas, e utilizando a avaliagdo como promotora da
qualidade de ensino.

Sintetizando, com base na legislacdo destacamos a importancia do desempenho do
professor ao nivel da organizacdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem.
Contudo, consideramos que se torna, também, imprescindivel salientar que o ato de
ensinar, de acordo com Altet (2000), se desenrola entre um professor e os alunos na sala de
aula e através de um discurso pedagdgico, ou seja, 0 processo de ensino e de aprendizagem
€ um processo interativo entre o professor e os alunos.

Cadima, Leal e Cancela (2011) referem que diversos investigadores (Hamre,
Pianta, Mashburn & Downer, 2007; Perry et al., 2007; Pianta & Hamre, 2009), nos estudos
que tém desenvolvido, tém vindo a salientar a importancia dos processos interativos que
ocorrem na sala de aula durante o processo de ensino e de aprendizagem e os efeitos que
esses mesmos processos parecem ter no desempenho dos alunos. As autoras, apoiadas
ainda nos resultados dessas investigacoes, referem que se tratam de processos complexos
que envolvem, de forma articulada, componentes relativas a instrucdo, a gestdo do
ambiente e ao clima emocional e social.

Tal como salientam as autoras, a componente relativa a instrucéo esta relacionada
com o “discurso e a colocacao de questdes desafiantes, de modo a criar oportunidades para
que os alunos utilizem estratégias de elevado nivel cognitivo, e o fornecimento constante
de feedback e apoio” (p. 15). Também Sa-Chaves (2002), ao referir-se as funcdes de
ensino tendo por base as categorias propostas por Piéron (1982; 1988), menciona que esta
componente estd relacionada com a clareza do professor na comunicacdo de objetivos,
conteudos e tarefas. A componente relativa a gestdo do ambiente, de acordo com Cadima

Leal e Cancela (2011), implica a forma como os professores “organizam o ambiente, como

16



criam e mantém o ritmo das actividades € como monitorizam o que acontece na sala”
(p.17). Também Rodrigues (2005) menciona que esta componente abarca “todos os
aspectos da accdo do professor dentro na sala de aula, desde a organizacdo do contexto e
do ambiente de aprendizagem até a antecipacdo, regulacao e supervisdo de todo o processo
de transmissdo de conhecimentos” (p. 432). Por fim, a componente relativa ao clima
emocional e social, segundo Cadima, Leal e Cancela (2011), emerge da “regulagdo das
emoc0des dos alunos, dos niveis de actividade da sala e do tipo de comunicacao e contacto
entre os pares” (p.18). Ainda relativamente a esta componente, Costa (1982, in Sa-Chaves,
2002) menciona que implica a criacdo de um envolvimento caloroso na sala.

Assim, e no ambito da tematica organizacdo e gestdo do processo de ensino e de
aprendizagem, optamos por focar a nossa atencdo no feedback pedagdgico, sendo este
transversal as trés componentes referidas anteriormente e de extrema importancia no
processo de ensino e de aprendizagem, tal como podemos constatar na afirmacgdo de
Cadima, Leal e Cancela (2011), sustentadas no estudo NICHD Early Care Research
Network (2002):

“em salas onde ocorriam conversas frequentes e cognitivamente desafiantes entre o
professor e as criangas, onde era dado feedback aos alunos, onde o professor era
sensivel as necessidades e interesses das criancas e nas quais existia um tom
emocional positivo subjacente as interacfes, os alunos apresentavam niveis mais

elevados de envolvimento nas tarefas.” (p.12)

Na area da educacdo, surgem diferentes definicdes de feedback. Segundo Sé&-
Chaves (2002), o feedback ¢é toda a reacdo do professor a prestacdo do aluno e pode
assumir varios objetivos. Também Cardoso (2011) afirma que Vrasidas e Mclsaac (1999)
“associam o feedback a respostas que fornecem informacGes aos alunos sobre a corregdo
de seus deveres de casa, trabalhos e contribuicdes em sala de aula” (p.19). Esta mesma
autora também cita Shute (2007) que se refere ao feedback no contexto educacional como
“informagdo comunicada ao aprendiz com 0 objetivo de modificar seu pensamento ou
comportamento para promover a aprendizagem” (p.19). Sintetizando, verificamos que o
feedback pedagodgico se refere essencialmente & comunicacdo de diferentes tipos de

informacdes por parte do professor, por forma a modificar o comportamento do aluno e a
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criar condigdes para que a aprendizagem possa ocorrer, ou seja, o feedback proporcionado
pelo professor pode corrigir, avaliar, descrever e apoiar o aluno na realizagéo das tarefas de
aprendizagem e na regulacdo do seu comportamento.
Assim, reconhecendo nos a importancia do feedback no processo de ensino e de
aprendizagem, com 0 nosso projeto de intervencgdo e de investigacdo pretendemos, entdo:
e Compreender a importancia que o feedback pode assumir no processo de Ensino e
de Aprendizagem;
o Refletir sobre:
— (i) o tipo de feedback que proporcionamos aos alunos (no que se refere ao seu
objetivo, direcdo e momento);
— (ii) a frequéncia do feedback proporcionado aos mesmos e
— (i) sobre as situacdes que incitam este mesmo feedback.
e Tomar consciéncia das nossas praticas relativas ao feedback proporcionado por nés

préprias aos alunos, com a finalidade de nos desenvolvemos profissionalmente.

Organizacéao do trabalho

O presente trabalho encontra-se dividido em cinco capitulos distintos, mas que se
complementam. No primeiro capitulo, abordaremos as dimens@es inerentes & Organizagdo
e Gestdo do Processo de Ensino e de Aprendizagem, o papel do professor no processo de
desenvolvimento e de aprendizagem dos alunos e o conceito de professor investigador e
reflexivo. No segundo capitulo, referimos o significado de feedback pedagdgico, qual a sua
importancia no processo de ensino e de aprendizagem e terminamos este capitulo
centrando a nossa atencdo nos tipos de feedback. No terceiro capitulo, apresentamos, de
forma fundamentada, as opc¢des metodol6égicas que orientaram 0 nosso projeto de
intervencdo e de investigacdo educacional. Apresentamos também a caracterizacdo do
contexto no qual implementamos 0 nosso projeto, e ainda os instrumentos de recolha de
dados e o processo de tratamento desses mesmos dados. No quarto capitulo, apresentamos
a andlise dos dados coligidos. Por dltimo, no quinto capitulo tecemos algumas
consideracOes finais apresentando as conclusdes do nosso projeto de intervencdo e

investigacao.
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CAPITULO I - ORGANIZACAO E GESTAO DO
PROCESSO DE ENSINO E DE
APRENDIZAGEM
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Introducao

Ao longo deste capitulo pretendemos apresentar as diferentes dimensbes do
processo de ensino e de aprendizagem, refletindo, simultaneamente sobre o papel do
professor neste processo e, por fim, debrucar-nos-emos sobre a importancia que a
dimensdo da investigacdo e da reflexdo sobre as praticas do professor assume na procura
de estratégias que melhor se adaptem ao contexto onde esta inserido, garantindo o

desenvolvimento e aprendizagem dos alunos.

1.1. Dimensdes inerentes a Organizacdo e Gestdo do Processo

de Ensino e de Aprendizagem

A organizacéo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem refere-se a todas
as acoes desenvolvidas pelo professor na sala de aula e essas a¢Ges tém vindo a modificar-
se ao longo do tempo.

De acordo com Cadima, Leal e Cancela (2011), o sistema educativo Portugués
tem sofrido ao longo do tempo inimeras alteragdes resultantes de novas expetativas e
prioridades politicas e sociais que tém sido definidas para o préprio sistema educativo.
Estas alteracbes tém-se refletido ao nivel curricular e dos programas educativos
conduzindo ndo s6 a redefinicdo dos saberes que a escola deve organizar e garantir a todos
os alunos mas também em termos da organizacdo das escolas e do papel e fungdes dos
professores, sendo-lhes atribuida uma maior autonomia a partir da possibilidade que Ihes é
conferida de gerir de forma flexivel o curriculo.

Tendo por referéncia o documento Melhoria das condicdes de aprendizagem no
1° ciclo (ME, 2006), referido por Cadima Leal e Cancela (2011) e os resultados obtidos em
diversas investigacoes, também referidos pelas mesmas autoras, (Duncan et al., 2007; Juel,
1988; Perry &Weinstein, 1998; Pianta & McCoy, 1997; Pianta, Belsky, Houts, Morrison,
& The National Institute of Child Health and Human Development [NICHD] Early Child
Care ResearchNetwork, 2007), as mesmas autoras, afirmam que as iniciativas
governamentais ao nivel do 1.° Ciclo do Ensino Basico tém incidido na melhoria e na

qualidade do ensino, tendo por base o reconhecimento de que “os saberes e as
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competéncias adquiridas durante este periodo sdo determinantes para as posteriores
aprendizagens escolares” (p.8)

No mesmo sentido, também Altet (2000) afirma que as finalidades do ensino
mudaram, mas qualquer que seja a sua finalidade a autora define o ensino como “um
processo interpessoal, intencional, que utiliza essencialmente a comunicagéo verbal, o
discurso dialdgico finalizado como meios para provocar, favorecer e garantir o sucesso da
aprendizagem” (p.13). Podemos assim evidenciar que o ensino e a aprendizagem sao dois
termos distintos, mas indissociaveis, pois como afirma Altet (2000) “¢ a articula¢do entre
ensinar e aprender, numa situacdo de comunicagao interpessoal, que caracteriza o ensino”
(p-13). Importa assim compreender a definicdo de ensino e de aprendizagem. Albuquerque
(2010) cita Sheerens (2004) para definir o termo aprendizagem como “um processo de
construcdo de significados e atribuigdo de significados” (p.58), ¢ ensino como a “ajuda
necessaria para que esse processo se realize na direc¢ao desejada” (p.58). Ainda, apoiando-
se nestas defini¢cdes, Albuquerque (2010) afirma que “um ensino de qualidade, um ensino
eficaz, é aquele que oferece uma ajuda contingente, sustentada e ajustada aos alunos
durante o processo de aprendizagem” (p.58) e afirma, ainda, que a funcdo do professor
neste processo ¢ “facilitar a actividade mental dos alunos que lhes permita construir novos
conhecimentos a partir da reconstrug@o e da reorganizagdo dos que ja possuem” (p.58).

Seguindo as mesmas ideias, Altet (2000), apoiando-se em Marcel Postic (1977),
salienta a importancia da comunicacéo verbal entre os professores e 0s alunos no processo
de ensino e de aprendizagem, afirmando que ensinar € um processo interativo, e que
ensinar € “comunicar, no sentido etimoldgico de estar em relagdo com e, em segundo
sentido também, transmitir informacdes para levar a adquirir saberes e o saber-fazer, numa
dada situacdo pedagogica” (p.13).

Também Connor e colaboradores (2005) sdo referidos por Cadima Leal e Cancela
(2011), relativamente ao processo de ensino e de aprendizagem, e estes referem que “os
recursos serdo importantes, mas nao sao suficientes para assegurar praticas adequadas, nao
podendo garantir, por si so, aprendizagens significativas” (p.9), o que vai ao encontro do
que Cadima, Leal e Cancela (2011) afirmam, pois para além de realgarem a importancia da
organizacdo dos recursos educacionais, nomeadamente do curriculo, dos materiais ou do

nivel de formacdo dos professores, na sequéncia de um sistema de ensino de qualidade,
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salientam também o crescente reconhecimento “da relevancia das interagdes entre o
professor e os alunos e das actividades que ocorrem na sala de aula” (p.9).

Altet (2000) trancreve de G. Ferry (1980) que “o oficio do professor ¢ uma pratica
relacional; a transmissdo do saber faz-se na e pela relacdo estabelecida entre professor e
alunos” (p.13). Nesta mesma linha Cadima, Leal e Cancela (2011), apoiando-se em
Darling-Hammond (2000) e Seidl e Shavelson (2007), destacam os aspetos pedagogicos
mais relevantes do comportamento dos professores face ao ensino, entre eles “a clareza da
exposicdo, o entusiasmo do professor, o fornecimento de feedback positivo e detalhado,
um ambiente seguro e organizado e a monitorizagdo frequente do progresso dos alunos”
(p.11). A importancia destes aspetos pedagogicos também foram referidos em diversos
estudos (NICHD Early Child Care Research Network, 2002, 2003, 2005; Connor et al.,
2005; Pianta, La Paro, Payne, Cox & Bradley, 2002; Perry et al., 2007; Downer &Pianta,
2006; Pianta et al., 2002), citados por Cadima Leal e Cancela (2011), cujos resultados
mostraram igualmente “a importancia da conjugagdo de elementos sociais e emocionais,
como a presenca de um clima emocional positivo e responsivo, como elementos relativos a
instrugdo e a organizagdo e gestdo da aprendizagem” (p.13).

Cadima, Leal e Cancela (2011) sustentadas em varios autores (Hamre, Pianta,
Mashburn & Downer, 2007; Perry et al., 2007; Pianta & Hamre, 2009) referem que
existem trés dimensdes fundamentais para identificar os processos de sala de aula e que
mais parecem contribuir para a aprendizagem dos alunos, entre elas, a dimensao instrucao,
a dimensdo gestdo e a dimensao socioemocional. Também Graham e Heimerer (1981, in
Sa-chaves, 2002) identificaram trés dimensfes de ensino, a dimensdo clima, a dimensao
instrugdo e a dimensdo gestdo. Ainda no mesmo sentido, Rodrigues (2005) salienta que o
ensino tem duas dimensdes fundamentais, ou seja, a gestdo de classe e o ensino dos
conteddos. Apesar da dimensdo socioemocional ndo ser explicita no discurso deste autor,
esta implicitamente integrada nas duas dimensdes que o mesmo salienta ao afirmar que é
necessario “um adequado questionamento dos alunos e de uma boa habilidade para
conseguir envolver toda a turma nas actividades” (p. 432). Assim, relativamente as
dimensGes inerentes ao processo de ensino e de aprendizagem, optaremos pela utilizagdo
da terminologia, referida por Cadima, Leal e Cancela (2011): dimensdo instrucéo,

dimensdo gestdo e dimensédo socioemocional.
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1.1.1. Dimenséao Instrucao

Arends (1995) afirma que a instrucdo é semelhante a mapas de estradas, no
sentido em que ajuda os professores e os alunos a conhecerem 0s caminhos que estdo a
percorrer e a saberem se o destino foi alcancado.

De acordo com Sa-Chaves (2002) esta dimensao implica a criacdo de um contexto
de aprendizagem favoravel, que esta relacionado com o grau de estruturacdo e clareza do
professor na comunicacdo de objetivos, conteudos e tarefas, o que vai ao encontro de
Arends (1995) quando refere, sustentado em Carroll (1978), que

“a qualidade da instru¢do, depende da clareza com que sdo comunicadas as
exigéncias da tarefa, das tarefas serem apresentadas adequadamente, do modo como as
tarefas subordinadas tém uma sequéncia e um ritmo de aplicacdo adequados, e da forma

como sdo tidas em conta as caracteristicas e as necessidades dos alunos” (p.80).

Quer com isto dizer que o professor deve ser claro na explicitacdo das tarefas,
deve organizar as tarefas de forma a fazerem sentido para ele e para os alunos e deve
sempre ter em atencdo as caracteristicas dos diferentes alunos, adequando o discurso, de
forma a que todos o entendam.

Outro aspeto fundamental, referido por Sa-Chaves (2002), estd na forma de
questionamento que o professor utiliza quando comunica com os alunos, na utilizacdo de
elogios relacionados com a comunicacdo do professor e na utilizacdo do feedback nos
processos de aprendizagem. Seguindo a mesma linha de pensamento, também Cadima,
Leal e Cancela (2011), sustentadas em Brophy (1999) afirmam que “a utilizagdo de
questdes abertas e que implicam o pensamento de maior complexidade cognitiva e o
fornecimento constante de feedback aos alunos parece caracterizar igualmente as praticas
dos professores” (p.15). Ou seja, os professores devem organizar o seu discurso, colocando
questdes aos alunos, o que os estimulara no processamento e reflexdo sobre os conteudos
abordados e, ao proporcionar feedback, os professores orientam os alunos na tarefa.

Parecem ser varios 0s comportamentos relevantes para a qualidade da instrug&o,
sendo possivel destacar o discurso e a colocacdo de questBes intelectualmente desafiantes

para que os alunos reflitam, o fornecimento constante de feedback e o apoio que
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proporciona um envolvimento permanente dos alunos nas tarefas de aprendizagem, e a
supervisao e/ou monitorizacdo pré-ativa da aprendizagem. Todas estas a¢Ges do professor
contribuem para uma gestdo eficiente de sala de aula, sendo que é evidenciada a
interdependéncia da dimensdo instrucdo e da dimensdo organizacdo e gestdo da sala de
aula para o processo de ensino e de aprendizagem. Desta forma no tdpico seguinte
apresentamos a dimens&o de organizacao e gestdo da sala de aula.

1.1.2. Dimensao Gestao

Esta dimenséo, segundo Sa-chaves (2002), implica o comportamento do professor
de manuten¢ao do aluno na tarefa afirmando que “¢€ importante criar um contexto favoravel
de aprendizagem e utilizar técnicas preventivas que evitem os desvios de comportamentos,
em vez de técnicas correctivas ou punitivas apos os problemas surgirem” (p.390). Também
Cadima, Leal e Cancela (2011) partilham a mesma ideia, salientando, sustentadas em
Emmer e Stough (2001), que “a organizacdo da sala inclui os processos da sala de aula
relacionados com a organizacdo e a gestdo do comportamento”(p.16), mas acrescentam
ainda que para além da organizacao e gestdo do comportamento é também imprescindivel
organizar e gerir 0 tempo, 0 espaco e a atencdo dos alunos. Ou seja, 0s professores que
gerem a turma de forma eficaz, ndo se distinguem apenas pela forma como lidam com os
comportamentos disruptivos, mas também pela forma como organizam o ambiente, como
criam e mantém o ritmo das atividades e como monitorizam o que acontece na sala de aula.

Outros aspetos relativos a esta dimensdo referidos por Cadima, Leal e Cancela
(2011), apoiadas em varios autores (Wharton-McDonald et al.,1998; Emmer e Stough,
2001; Pressley et al., 2001; Rubie-davies, 2007; Rutter e Maughan, 2001; Topping e
Freguson, 2005; Wray et al., 2000), foram a minimizacdo dos tempos de espera e das
transicbes entre as atividades e, em contrapartida, a maximizacdo do tempo de
aprendizagem, a monitorizacdo do comportamento dos alunos e o estabelecimento de
expetativas claras e feedback oportuno, que criam melhores oportunidades de
aprendizagem. Importa, assim, salientar que séo varios os estudos, citados por Cadima Leal
e Cancela (2011), (Cameron, Connor e Morrison, 2005) que constatam que um ambiente
organizado e estruturado constitui uma das condi¢cbes necessarias para que as

aprendizagens ocorram.
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Podemos assim destacar desta dimensédo a gestdo do tempo, a aten¢do dos alunos na
tarefa, o comportamento dos alunos, a interacdo, a organizagdo do espago, a organizacéo
de recursos, o feedback positivo, entre outros.

Além da associacdo entre a dimensdo instrucdo e dimenséo gestdao, Cadima, Leal e
Cancela (2011) salientam também a importancia do estabelecimento de relacdes entre o
professor e 0 aluno para a organizacgdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem

como poderemos verificar no ponto seguinte.

1.1.3. Dimensdo Socio Emocional

De acordo com Sa-Chaves (2002), esta dimensdo implica a criacdo de um
envolvimento caloroso na sala de aula, em que os professores devem comunicar uma
mensagem de confianca elevada, tanto nas aprendizagens dos alunos como nas suas
praticas para ensinar.

Também Cadima, Leal e Cancela (2011), sustentadas em Rimm-Kaufman et al.
(2002), referem que “um professor sensivel as necessidades das criancas parece ajudar a
crianca a regular melhor as suas emocdes, assim como regular melhor as exigéncias
emocionais da sala de aula” (p.19). Posto isto, entendemos que esta dimenséo implica que
se criem relacdes positivas e proximas das criancas, respondendo as necessidades afetivas
e sociais das mesmas, sendo que criara um clima de bem-estar, conforto e confianca que
implicara um melhor desenvolvimento e aprendizagem por parte dos alunos.

Segundo Cadima, Leal e Cancela (2011), entendemos que sdo varios 0s autores
(Birch e Ladd, 1997, 1998; Hamre e Pianta, 2001; Howes, 2000; Hughes e Kwok, 2006)
que afirmam que as relagdes que se estabelecem entre professores e alunos, nomeadamente
guando incluem a existéncia de um bom ambiente de sala de aula e de um professor que
responde as necessidades dos alunos, parecem contribuir para a competéncia emocional
dos alunos, para uma maior atencdo por parte dos mesmos na realizagdo das tarefas e,
consequentemente, para 0 seu progresso académico. Tal podemos constatar em Cadima,
Leal e Cancela (2011) quando afirmam, apoiadas em Hughes & Kwok, (2006), que“a
presenca de um professor responsivo parece permitir as criangas focarem a sua atengdo nas
actividades de aprendizagem da sala e lidarem de forma mais competente com os desafios

académicos e sociais” (p.19).
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Entre os varios aspetos relativos a esta dimensdo podemos destacar um bom clima

de sala de aula, o entusiasmo do professor e respeito mutuo, as relagcdes positivas, a

atencdo as necessidades e caracteristicas das criancas, o encorajamento de interacdes
positivas e também o fornecimento de feedback.

Depois de salientarmos os aspetos relativos a cada uma das dimensfes da

organizacdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem e de verificarmos que o

papel do professor nesse processo € fundamental, de seguida procuraremos de perceber

qual o papel do professor no processo de ensino e de aprendizagem.

1.2. Papel do professor no processo de ensino e de

aprendizagem

Como ja referimos anteriormente, a organizacdo e gestdo do processo de ensino e
de aprendizagem engloba todas as a¢des desenvolvidas pelo professor. Importa, por isso,
referir qual o papel/funcéo do professor nesse processo.

Nas ultimas trés décadas a escola portuguesa acompanhou a evolucdo da sociedade
e sofreu transformacBes quantitativas e qualitativas, como por exemplo, a crescente
heterogeneidade do publico escolar e as grandes transformacfes que se tém operado nas
sociedades contemporaneas. Esta evolucdo da sociedade e da escola criou muita pressao e
exigéncias sobre o professor e, de acordo com Cunha (2008), a resposta do professor a este
facto serd “reajustar-se a estas transformagdes [...] e ser um elemento dinamizador de
novas transformagdes” (p.52), tornando-se, assim, evidente que a funcdo do docente,
nomeadamente a nivel da educacdo pré-escolar e do ensino bésico, tem vindo a ser
alargada e diversificada.

Inicialmente, de acordo com Tomaz (2007), sustentada em Rolddo (2003), a funcéo
do professor (fungdo de ensinar) era associada apenas a ‘“passagem/transmissdo de um
saber” (p.23), ou seja o professor apenas transmitia os saberes que detinha, sem se
preocupar com a aprendizagem dos alunos, tendo assim o aluno um papel passivo no
processo de ensino e de aprendizagem. Mas, atualmente, este conceito de ensinar ja nao faz
sentido, pois, segundo Roldao (2003, in Tomaz, 2007) a informacéo esta acessivel a toda a

sociedade e através de diversos meios para além da escola.
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Torna-se assim evidente que o conceito de ensinar teve de ser reformulado e, de
acordo com Roldao (2009), ensinar consiste em “desenvolver uma agdo especializada,
fundada em conhecimento préprio, de fazer com que alguém aprenda alguma coisa que se
pretende e se considere necessaria” (p. 14), o que, vai ao encontro da opinido de Altet
(2000) ao afirmar que “ensinar é levar a aprender” (p.13), acrescentando ainda a mesma
autora que “levar a aprender”, ou seja, provocar, favorecer e garantir o sucesso da
aprendizagem, implica a utilizagdo essencialmente da “comunicagdo verbal e o discurso
dialogico” (p.13), reforcando assim o facto de que, a funcdo de ensinar ndo passa apenas
pela transmisséo de contetdos, ou de métodos definidos a priori pelo professor, uma vez
que, como afirma Altet (2000), “a comunicagdo verbal na aula, o discurso dial6gico vivido
e a relacdo se desenrolam em funcdo da situacdo descoberta nas interacGes e ndo apenas
em funcao da situagdo previamente delineada pelo professor” (p.14).

Porém, ndo basta o professor ter a intencdo de transmitir informacéo estabelecendo
interacBes com o0s alunos para que a aprendizagem ocorra, sendo também necessario que,
de acordo com um estudo (Perry et al., 2007) mencionado por Cadima Leal e Cancela
(2011), o professor responda aos interesses e as iniciativas dos alunos, forneca
oportunidades de aprendizagem desafiantes e crie relagdes sociais positivas, o que, de
acordo com Thomaz (2007), permitirA ao aluno atribuir sentido a informacdo
disponibilizada pelo professor e, apropriando-se dessa informagdo, o aluno transforma-a
em conhecimento, ou seja, constroi a sua propria aprendizagem, atribuindo assim ao aluno
um papel ativo no processo de ensino e de aprendizagem, 0 que também vai ao encontro,
das opinides de varios autores (Birch e Ladd, 1997, 1998; Hamre e Pianta, 2001; Howes,
2000; Hughes e Kwok, 2006), mencionados por Cadima Leal e Cancela (2011), ao
referirem que grande parte das aprendizagens significativas construidas pelos alunos,
resultam de um bom clima de sala de aula, onde o professor atende as necessidades
individuais dos seus alunos e cria relagdes positivas com 0s mesmaos.

Ainda com o intuito de conhecermos melhor o papel/funcdo do professor
atualmente, recorremos aos perfis de desempenho geral e especifico do professor do 1.°
Ciclo do Ensino Basico, mais especificamente a dimensdo de desenvolvimento de ensino e
de aprendizagem. Assim, no ponto 1 do decreto-lei 240/2001 de Agosto verificamos que o

professor tem como funcdo promover aprendizagens significativas através de uma relagao
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de qualidade com os seus alunos, nunca esquecendo o rigor cientifico e metodolégico de
fazer com que os alunos aprendam determinados conteddos.

No mesmo sentido, também Cunha (2008) refere algumas funcdes que o professor
deve ter na organizacdo educativa. Este autor nomeia sete funcbes que explicitaremos
posteriormente, entre elas, a ‘“Perspetiva Normativa”, a “Constatacdo Socioldgica”, a
“Constatacdo Curricular”, a “Constatacdo das necessidades educativas especiais”, a
“Constatacdo do «para além da escola», a “Constatacdo da Marginalidade”, e a
“Constatacdo Organizacional”. A “Perspetiva Normativa” reflete o facto de o professor
ter a liberdade e o poder de orientar a sua acdo, ou seja, o professor tem a liberdade de
“desenvolver a sua autonomia e a sua capacidade de contestar (reflexdo) as instituigdes”
(p.61). A “Constatagdo Sociologica” espelha a importancia de o professor se adaptar as
transformagodes da sociedade, apostando na sua formagdo ao nivel dos “conhecimentos e
capacidade didactica, metodologica, pedagogica, psicologica e socioldgica” (p.62). Tal,
implica que, o professor tenha a consciéncia de que a sua eficacia esta “directamente
interligada as transformacgdes que a sua ac¢do pedagdgica produz nos alunos” (p.62). A
“Constata¢do Curricular” retrata o professor como um “dinamizador de projetos
curriculares livres, fora da escola, da aula ou de actividades de ocupagdo dos tempos
livres” (p.62). A “Constata¢do das necessidades educativas especiais” implica que o
professor melhore a sua formacdo no ambito das necessidades educativas especiais. A
“Constatagdo da Marginalidade” atribui ao professor o dever de ter a habilidade para ser
um companheiro dos seus alunos, como forma de “prevenir a delinquéncia e
toxicodependéncia” (p.62). Por fim, a “Constata¢do Organizacional” retrata a aposta dos
professores na sua formacdo a nivel da administracdo escolar.

Como vimos, e de acordo com Cunha (2008), os papéis e as funcdes dos
professores cada vez se tornam mais amplos e complexos, o que resulta da “prépria
complexidade do sistema social, educativo e escolar” (p.59). Assim, torna-se evidente que
comecou a emergir a necessidade de os professores investirem na sua formag&o continua e
especializada, pois o conhecimento profissional do professor ndo € limitado, sendo
necessario o professor atualizar-se e adaptar-se, orientando-se, como refere Cunha (2008),
numa “perspectiva pratica e reflexiva”. (p.63)

Assim, tendo o professor consciéncia de que as suas praticas tém influéncia na

aprendizagem dos alunos, este devera ser investigador e reflexivo para que perceba 0s
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efeitos que a sua acdo pedagdgica estd a ter nas aprendizagens dos alunos. Neste ponto
achamos importante perceber o que implica ser um professor investigador e reflexivo, o

que trataremos no topico seguinte.

1.3. Professor investigador e reflexivo

Como ja tivemos a oportunidade de referir, as fungdes do professor cada vez séo
mais alargadas e complexas. De acordo com Alarcdo (2001), o professor da atualidade néo
€ um mero executor de curriculos previamente definidos, mas sim um gestor em situacéo
real, ideia que € reforcada por Cunha (2008) quando afirma que o professor, na sua préatica
pedagogica, se defronta “com situagdes complexas, instdveis e Unicas” (p.74). Neste
sentido, é exigido ao professor que seja ele a instituir o curriculo em colabora¢do com os
seus colegas, mas nunca esquecendo 0s principios e objetivos impostos pelo curriculo
nacional. Assim, facilmente verificamos uma maior autonomia do professor que, em
colaboracdo com os colegas, deve preocupar-se com a qualidade do ensino e da
aprendizagem e ndo s6 com o cumprimento do curriculo.

Esta preocupacdo, segundo Alarcao (2001), requer por parte dos professores “um
espirito de pesquisa proprio de quem sabe e quer investigar e contribuir para o
conhecimento sobre a educagdo” (p.22), ou seja, o professor através da pesquisa de
métodos de ensino e da investigacdo sobre as suas praticas podera trazer beneficios para a
sua pratica profissional. Desta forma, como refere Altet (2000), o professor que se torne
investigador das suas praticas pedagdgicas podera “inventar as normas estratégicas que

convém aos contextos, aos alunos, a situa¢do encontrada” (p.32).

A proposito do conceito de professor investigador, Alarcdo (2001) revisita
Stenhouse (1975), um professor do ensino secundario e professor de educacdo na
universidade, que propbs o objetivo de melhorar o ensino comegando por envolver e
responsabilizar os professores em tarefas de desenvolvimento curricular, exigindo assim, a
colaboracdo entre os professores tendo em atencdo as necessidades e o progresso dos
alunos, o que, por sua vez, envolveria os professores, de acordo com Alarcdo (2001), no
“proprio desenvolvimento profissional mobilizado pelo envolvimento na investigagdo

sobre as proprias situagdes ¢ métodos de ensino” (p.22). Torna-se evidente que a melhoria
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do ensino é um processo que se consegue pelo aperfeicoamento bem refletido da
competéncia de ensinar, em que o professor deve investigar as suas praticas e desenvolver
o0 curriculo da forma que achar mais adequada para o seu grupo de alunos, tendo sempre
em atencdo as necessidades e progresso dos mesmos, 0 que, é corroborado por Altet
(2000), ao afirmar que, a investigacéo realizada pelo professor visa o fornecimento de
“instrumentos que lhe permitam inventar as normas em fun¢do do contexto e adaptar-se”
(p.32).

Com a finalidade de compreender mais aprofundadamente o conceito de
investigacdo, recorremos a Alarcdo (2001), que apoiada em Beillerot (1991), afirma que
esse conceito ¢ “entendido como um esfor¢o mental de acdo para aceder a um objeto, a
uma informacdo ou a um conhecimento, excluindo da investigacdo aquilo a que se acede
por acaso ou por intuigdo” (p.26), 0 que, quer dizer que, uma investigacdo tem de ser
intencional e sistematica com o objetivo de produzir novos conhecimentos.

Porém, importa referir que esta tarefa do professor ndo é uma tarefa facil, pois
este tera de ter consciéncia das suas praticas para posteriormente se questionar intencional
e sistematicamente com a finalidade de desenvolver a sua compreensdo e encontrar
solucBes, 0 que, seguindo a opinido de Cunha (2008), para além de exigir do professor um
conhecimento cientifico, técnico, rigoroso e profundo, exige também uma “capacidade de
questionamento, de analise, de reflexdo e de resolucao de problemas” (p.74), o que vai ao
encontro do que Altet (2000) salienta, ao afirmar que, os contributos da investigacao
pedagdgica sobre o ato educativo, que dao conta das diferentes variaveis que intervém no
processo de ensino e de aprendizagem, se baseiam na reflexdo pedagdgica. Assim,
necessariamente se impde o conceito de reflex&o e professor reflexivo.

Segundo Alarcdo (1996), sustentada em John Dewey (1933), a reflexdo “implica
uma perscrutacdo activa, voluntaria, persistente e rigorosa daquilo que se julga acreditar ou
daquilo que habitualmente se pratica, evidencia 0s motivos que justificam as nossas ac¢oes
ou convicgdes e ilumina as consequéncias a que elas conduzem” (p.175), ou seja, o
professor reflexivo, ao centrar-se na problematizacdo, no questionamento e na
consciencializagdo da sua acdo, atribui sentido as suas a¢des. Sendo assim, é a postura de
questionamento que caracteriza o pensamento reflexivo, pois uma reflexdo dindmica e
construtiva ¢ imbuida de curiosidade. Tal como afirma Alarcao (1996), “sdo as perguntas

gue permitem passar do nivel descritivo ao nivel interpretativo, transformar os confrontos
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em potenciais de reconstrucdo, dar sentido ao que se observou e ao que depois se define
como objectivo a prosseguir” (p.182).

Segundo Cunha (2008), apoiado em Oliveira (1996), sera de supor que o professor
ao refletir mude “de atitudes na forma de abordar o processo de ensino/aprendizagem”
(p.75), ou seja, sera esperado que o professor melhore as suas praticas com base na
reflexdo sobre a acdo construindo o seu conhecimento pedagdgico. Desta forma, valoriza-
se a pratica como fonte de aprendizagem, tendo, o professor reflexivo autonomia para gerir
a propria aprendizagem. Assim, suportado em Holec (1989), Alarcdo (1996) afirma que,
um professor reflexivo se torna capaz de “definir objetivos pessoais, organizar e gerir
tempos e espacos, auto-avaliar e avaliar processos, controlar ritmos, conteidos e tarefas na
sua relacdo com o0s objetivos a seguir, procurar meios e estratégias relevantes” (p.178),
logo devera ser capaz de produzir conhecimentos de acordo com as suas experiéncias
educativas, o que, de acordo com Cunha (2008), “facilita o desenvolvimento da acgdo
presente e futura, a partir da perspectivagdo de comportamentos passados e actuais, e da
reconstrucdo do significado das experiéncias” (p.80).

Por fim, torna-se importante referir que o professor que investiga e reflete sobre a
sua agdo, atingira, de acordo com Cunha (2008), “um conhecimento mais profundo,
flexivel e complexo, que lhe possibilitarda melhorar as estratégias de resolucdo do
problema” (p.76), mas terd de ser persistente € muito paciente, pois os resultados ndo sdo
evidentes a curto prazo, sendo que, tal como transcreve Alarcdo (1996) de Paulo Freire
(1972) “a formag@o ¢ um fazer permanente que se refaz constantemente na agado. Para se

ser, tem de se estar sendo” (p.187).

Sintese

Aprender a organizar e a gerir 0 processo de ensino e de aprendizagem,
principalmente para professores principiantes ndao € facil e requer muita pesquisa,
investigacdo e reflexdo. Como vimos anteriormente, o feedback é transversal a todas as
dimensdes do processo de ensino e de aprendizagem, sendo que o professor tem um papel
fundamental ao proporciona-lo. Sabendo que todas as suas a¢fes tém consequéncias no

desenvolvimento e aprendizagem dos alunos, antes de proporcionar qualquer feedback
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devera refletir e investigar quais os seus efeitos nos alunos. Assim no capitulo seguinte

pretendemos aprofundar o conceito de feedback.
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CAPITULO II- FEEDBACK PEDAGOGICO
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Introducao

Ao longo deste capitulo debrucar-nos-emos sobre o conceito Feedback, visto ser o
objeto do nosso estudo e por ser importante para a organizacao e gestdo do processo de
ensino e de aprendizagem. Desta forma, pretendemos analisar alguns significados de
feedback segundo diferentes autores, qual a importancia do feedback para o
desenvolvimento e aprendizagem, segundo alguns estudos realizados e, por fim, quais 0s

tipos de feedback em que nos focalizamos neste projeto.

2.1. Significados de Feedback

O feedback tem-se revelado importante no processo de ensino e de aprendizagem
e, nesse sentido, achamos importante definir este conceito.

Inicialmente, optamos por verificar qual a definicdo mais geral do termo
feedback. “Feedback”, in Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa, 2008-2013,
http://www.priberam.pt/dlpo/feedback [consultado em 02-06-2013]

1.” Retroaccdo das correccdes e regulacfes de um sistema de informacdes sobre o centro
de comando do sistema; accdo exercida sobre as causas de um fendémeno pelo
proprio fenomeno”’; 2.” Reaccdo a alguma coisa. = RESPOSTA, RETORNO”

Assim, podemos concluir que, no geral, o termo feedback é associado a uma reagdo, ou
uma resposta a algo. Mas, estando este trabalho integrado na area da educacdo, optdmos
por discutir as diferentes defini¢des do termo feedback nessa area.

Neste sentido, surgem diferentes defini¢cdes para o feedback no contexto de ensino-
aprendizagem, normalmente associados a investigacfes ou estudos na area do ensino
médico, ensino de Educacéo Fisica, e ensino online ou presencial.

Na area do ensino médico, de acordo com Zeferino, Domingues e Amaral (2007), o
feedback “refere-se a informacdo dada ao aluno que descreve e discute seu desempenho
em determinada situagdo ou actividade” (p.177) e acrescentam ainda que a habilidade de

dar e receber feedback poderd melhorar os resultados da aprendizagem, levando a uma
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reflexdo critica, o que, por sua vez, auxilia os alunos a corrigir erros e reforgar os
comportamentos desejaveis, melhorando assim o seu proprio desempenho.

Na area do ensino em Educacdo Fisica, segundo Tertuliano, Ugrinowitsch,
Ugrinowitsch e Corréa (s.d.) apoiados em Schmidt e Wrisgerg (2001) o feedback “¢
caracterizado como uma informacdo sensorial que indica algo sobre o estado real do
movimento de uma pessoa” (p.329), o que € corroborado por Ugrinowitsch, Fonseca,
Carvalho, Profeta e Benda (2011), sustentados em Magill (2000), ao afirmarem que o
feedback é a designacdo dada as informacfes procedentes da pratica, podendo este ser,
segundo os mesmos autores apoiados em Schmidt (1991), intrinseco, quando é obtido por
guem executa a tarefa, ou extrinseco, quando a informacdo sobre a execucdo da tarefa
provém do professor.

Na area de ensino online ou presencial, Cardoso (2011) afirma que, de acordo com
Paiva (2003), quando comunicamos com alguém, temos a caréncia de alguma resposta do
outro, o que por outro lado também acontece ao interagirmos com uma maquina, mais
precisamente um computador, pois ao realizarmos alguma acéo nele aguardamos algum
tipo de retorno, sendo esse retorno denominado por feedback. Torna-se assim evidente, de
acordo com a autora, que o feedback “exerce um papel importante nas relagdes humanas e
na interagdo homem-maquina” (p.18). A mesma autora salienta que, baseada em Mason e
Brunning (2003), o feedback ¢ caracterizado “como qualquer mensagem gerada em
resposta a agdo de um aprendiz” (p.19). Apesar de os autores referenciados investigarem o
feedback em contextos de ensino-aprendizagem on-line, é também apresentada uma
definicdo mais genérica de feedback, que serve para contextos presenciais e on-line, assim
sendo caracterizam o feedback como ‘“mensagens em resposta a qualquer ac¢do do
aprendiz, ndo se limitando a tarefas e contribuicdes em sala de aula” (p.19).

Arruda, Chriséstomo e Rios (2010) referem que “Feedback significa realimentagao,
regeneracdo e € compreendido como um importante instrumento para a aprendizagem
independentemente da area a qual seja aplicado” e salientam que o feedback “apresenta
importancia central no processo de aprendizagem, ao maximizar resultados e motivar o
sujeito que aprende.” (p.2). Também, sustentadas em Mcgown (1991), definem feedback
como “a informagdo obtida depois de uma resposta, sendo normalmente vista como a
variavel mais importante para determinar a aprendizagem, imediatamente ap0s a pratica

propriamente dita” (p.2).
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Também Sa-Chaves (2002) refere que o feedback é “toda a rea¢do verbal ou ndo
verbal do professor a prestacdo do aluno (motora ou cognitiva) com o objetivo: de o
interrogar sobre o que fez e como o fez; de avaliar, descrever e/ou corrigir a sua prestacdo
(p.393).

Ao realizarmos uma andlise transversal as definicGes de feedback propostas pelos
autores referidos anteriormente, concluimos que, no geral o feedback é um processo de
comunicacdo que se estabelece com o objetivo de proporcionar a uma pessoa ou grupo
informacdes ou mensagens sobre o seu desempenho, tendo assim o objetivo de corrigir ou
apoiar esse desempenho. Mais especificamente na area do ensino, concluimos que o
feedback é toda a reacdo do professor ao desempenho dos alunos, ndo se limitando s6 as
tarefas e contribuicGes em sala de aula, que tém o objetivo de corrigir, avaliar, descrever e
apoiar o aluno no desenvolvimento e aprendizagem. Assim torna-se evidente que o
professor ao proporcionar feedback ndo deixa o aluno percorrer um caminho sozinho,

durante o processo de ensino e de aprendizagem, mas auxilia e interage com ele.

2.2. Importancia do Feedback no processo de ensino e de

aprendizagem

Arends (1995) refere que “para que se verifique aprendizagem de competéncias, 0s
professores devem certificar-se de que os alunos compreendem o que lhes esta a ser
ensinado e proporcionar um feedback adequado, com o objetivo de corrigir erros e
aplicagdes incorretas” (p.353), quer com isto dizer que o feedback acerca do desempenho
do aluno é importante para a corre¢do das préaticas dos alunos, e assim o aluno percebera
onde errou e como poderd melhorar o seu desempenho. Neste sentido Cadima, Leal e
Cancela (2011) referem que, apoiando-se em Shute (2008),

“um bom feedback deve ser especifico, ou seja, deve fornecer informagdo concreta
aos alunos acerca das razbes pelas quais as suas respostas estdo corretas ou
incorretas. Pode incluir pistas, permitindo aos alunos realizarem atividades mais
avangadas e envolverem-se na resolucdo de problemas, algo que n&o conseguiréo

sem a ajuda do professor” (p.15).
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Podemos assim evidenciar a congruéncia das opinides destes autores, 0 que também vai ao
encontro da nossa opinido acima referida.

Percebemos que um fator importantissimo para o processo de ensino e de
aprendizagem € a motivacdo. Motivacdo, essa, que como ja referimos no Capitulo I, pode
ser proporcionada através de aspetos relativos as trés dimensées do processo de ensino e de
aprendizagem, onde também evidenciamos a transversalidade do feedback a essas trés
dimens@es. Nesse sentido, tivemos em conta algumas afirmacdes de autores. Por exemplo
Cadima, Leal e Cancela (2011) referem que “o feedback focaliza a atencdo dos alunos no
processo de aprendizagem, promove a expansao da compreensdo dos conceitos, bem como
a motivacdo para a aprendizagem” (p.15), e também sustentadas em Hunter (1982) as
autoras comprovam que “obter feedback do desempenho ¢ um fator motivacional” (p.16).

Evidentemente, ja se pode concluir que o feedback proporcionado pelos professores
pode influenciar o processo de ensino e de aprendizagem, contudo ndo podemos excluir
outros comportamentos do professor para criar um bom ambiente de aprendizagem.

Outro aspeto importante relativo ao feedback, que serad analisado de seguida, € que
este podera ser proporcionado de variadas formas, e todas elas podem ter consequéncias no
desenvolvimento e aprendizagem das criancgas, assim como na sua motivacdo. Desta forma,
achamos importante salientar a influéncia do tipo de feedback fornecido pelos professores,
nas aprendizagens dos alunos. Neste sentido Cadima, Leal e Cancela (2011) afirmam
sustentadas em Shute (2008) que “o tipo de feedback que os professores fornecem aos
alunos parece ser igualmente essencial para a aprendizagem, e para a aquisi¢do de
competéncias, podendo em particular, contribuir para a motivacdo, ao apoiar 0
envolvimento continuado no processo de aprendizagem” (p. 15). Desta afirmagéo
entendemos que o fornecimento do feedback tem de ser investigado e refletido, pois sé
desta forma podera contribuir para o envolvimento continuado no processo de
aprendizagem. Assim, de seguida analisaremos os tipos de feedback que podem ser
fornecidos pelo professor.

2.3. Tipos de feedback
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Sa-Chaves (2002) define categorias a partir dos sistemas de Analise da Interagdo na

Classe e de Analise Multidimensional do Feedback pedagdgico e para isso sustenta-se em

Piéron. Nesse sentido a autora apresenta as categorias, a sua defini¢do e especificacdo em

subcategorias e sdo apresentadas cinco dimensfes de andlise do feedback, entre elas, a
dimensdo valor, objetivo, forma, direcdo e momento.

Apesar de Sa-chaves (2002) apresentar estas cinco dimensdes, neste trabalho

centrar-nos-emos apenas em trés delas, pois pensamos serem as mais significativas para o

projeto de investigacdo, as quais apresentamos de seguida.

2.3.1. Dimenséo Objetivo
De acordo com Sa-Chaves (2002), esta dimensdo refere-se a intengcdo que esta
implicita na reacdo do professor. Nesta dimensao, o objetivo do professor podera ser:
e “Avaliativo” — Quando o professor reage a prestacdo do aluno, através de um juizo
de valor. Este podera ser:
- “Positivo”. Exemplo: “Bom, bem feito Marisa!”

- “Negativo”. Exemplo: “Nao fizeste isso nada bem Marisa!”

e “Descritivo”- Quando o professor comunica ao aluno a forma como executou a
tarefa. Podendo ou néo identificar erros cometidos. Este podera ser:
- “Simples”- o professor descreve a execucdo da tarefa. Exemplo: “ Pedro,
recortaste mal a cartolina.”
- “Explicativo”- quando o professor além descrever a execuc¢do do aluno na tarefa,
explica o porqué de uma boa ou mé execucdo. Exemplo: “Antonia, fizeste um erro porque

recortaste pela linha a cheio e era pela linha tracejada.”

e “Prescritivo” — Quando o professor informa o aluno de como devera realizar a
préxima tarefa, podendo justificar ou ndo a sua prescricao.

- “Simples”- Quando o professor refere os critérios de execugdo a respeitar, ou 0s

erros a nao cometer, sem justificar a informagao. Exemplo: “ Nao segures a tesoura assim.”

- “Justificativo”- quando o professor refere os critérios de execucdo a respeitar,

assim como os erros a nao cometer, justificando as propostas. Exemplo: “Deves apoiar o

braco porque te da maior seguranga no corte.”
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e “Interrogativo”- Quando o professor questiona o aluno sobre determinado momento

ou tarefa. Exemplo: “ Francisco, sabes onde devias ter posto a cola?”

e “Afetivo”- Quando o professor reage a prestacdo do aluno, relativamente a sua
disposicao para a pratica. Podera ser:
- “Positivo”- Quando o professor encoraja e elogia o aluno. Exemplo: “ Gostei
muito quando pediste desculpa a Joana por a teres empurrado.”
- “Negativo”- Quando o professor manifesta insatisfacdo relativamente a préatica do

aluno. Exemplo: “ Nao gostei de te ver a empurrar a Joana.”

2.3.2. Dimensao Direcao
Segundo Sa-Chaves (2002) esta dimensao refere-se a quem se dirige a informacéo

[feedback. Nesta dimensdo, o professor podera dirigir-se a:

e “Turma”
° “G rqu”
e “Aluno”

2.3.3. Dimensao Momento
Na opinido de S&-Chaves (2002) esta dimensdo refere-se a0 momento em que 0
professor proporciona o feedback. Nesta dimensdo, o professor poderd fornecer o
feedback:

e “Durante a acdo”- quando a rea¢do acontece em simultaneo com a execucao

da tarefa

e “Ap0s a acao”- Areacdo é dada ap6s a execucdo da tarefa.

Sintese

E necessario ter em conta as a¢es do professor, pois estas nfo sdo neutras e tém
consequéncias na aprendizagem e desenvolvimento dos alunos, o que vai ao encontro do
que Cadima, Leal e Cancela (2011) sustentadas no estudo de Brophy & Good (1986)
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afirmam “aquilo que o professor fazia na sala de aula tinha um impacto nas
aprendizagens dos alunos” (p.11). Neste sentido, durante este projeto teremos em atencéo,
refletindo e investigando sobre as nossas praticas, 0 como proporcionar feedback, em que
situacOes € mais apropriado proporcionar o feedback aos alunos, e que tipos de feedback
mais contribuirdo para o seu desenvolvimento e aprendizagem. Para isso, como forma de
metodologia pensamos que a melhor forma de recolher dados para esta investigagdo sera
através de video e audio gravacGes. Como ndo podemos gravar todos 0os momentos,
teremos de determinar momentos especificos em que seja proporcionado o feedback aos
alunos e momentos em que se verifiqguem os resultados dos alunos relativamente ao

feedback proporcionado.
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CAPITULO 11l - PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS E DESCRICAO DO
PROJETO DE INTERVENCAO E
INVESTIGACAO
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Introducéo

Este capitulo tem como principal objetivo apresentar, de forma fundamentada, as
opcbes metodoldgicas que orientaram 0 nosso projeto de intervengdo e de investigagdo
educacional. Comecamos, assim, por fazer referéncia ao tipo de investigacdo que
desenvolvemos e suas caracteristicas, identificando e caracterizando o contexto onde o
referido projeto foi implementado, bem como os sujeitos participantes. Apresentamos,
ainda, os instrumentos de recolha de dados e os procedimentos utilizados na sua recolha.

Finalmente, explicitamos o processo de tratamento e analise dos dados recolhidos.

3.1. Caracterizacao do contexto e dos sujeitos participantes

O projeto de intervencdo e de investigacdo educacional que desenvolvemos foi
implementado em contexto de 1.° Ciclo do Ensino Bésico, numa turma do 1.° ano de
escolaridade, durante um semestre, numa escola pertencente a um Agrupamento de Escolas
do distrito de Aveiro, no qual desenvolvemos, também, as nossas experiéncias de prética,
no ambito da Unidade Curricular de Prética Pedagdgica Supervisionada A2.

A andlise dos processos individuais dos alunos e de outros documentos cedidos
pela nossa orientadora cooperante, antes da implementacdo do projeto, permitiu-nos a
recolha de dados pertinentes para a caracterizacdo dos alunos e da realidade pedagogica em
gue estivemos inseridas.

A turma com a qual trabalhdmos era composta por 21 alunos, 12 do sexo masculino
e 9 do sexo feminino, com idades compreendidas entre 0s 6 e 0s 7 anos. Consideramos
importante referir que nesta turma existiam dois alunos referenciados com sindrome de
autismo, sendo que apenas um deles se encontrava integrado na turma a tempo parcial, e 0
outro aluno apenas realizava a socializagdo com a turma em atividades especiais e na hora
do lanche.

Relativamente ao nivel das habilitagbes académicas dos pais, apresentamos o
gréafico 1 no qual podemos fazer o cruzamento das habilitacdes académicas das maes e dos

pais:
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Grafico 1- Habilitagdes dos pais
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Conforme podemos observar no gréfico 1, existe um grande intervalo no que diz
respeito as habilitacbes dos pais, havendo pais com o ensino superior concluido e outros
com o 1.° ciclo. Contudo, a maior parte das mées tem concluido ou o 3.° ciclo do ensino
basico ou Ensino Superior. Relativamente aos pais, destacam-se 0s que concluiram o 2.°
ciclo do ensino basico. Sabendo que as habilitacdes dos pais podem influenciar a vida e o
proprio rendimento escolar dos alunos, podemos assim inferir que, na maior parte dos
casos, 0s alunos podem ter um bom acompanhamento em casa, pois 0S pais com maiores
habilitagdes tém mais capacidades para auxiliar os seus filhos em casa a estudar e a realizar
os trabalhos de casa.

Tratando-se de uma turma de 1.° ano de escolaridade, e estando o ano letivo a
iniciar-se, as rotinas da sala de aula encontravam-se ainda em fase de construcdo. Assim, e
ao nivel da organizacédo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem, durante as trés
semanas de observacdo, verificamos que a orientadora cooperante foi implementando
varias estratégias em funcdo das necessidades que se foram sentindo e a medida que foi
conhecendo os seus alunos, nomeadamente, a mudanca de lugar de alguns alunos, a
construgéo de regras de trabalho e de comportamento dentro da sala de aula, a institui¢do
do mapa de tarefas a serem realizadas pelos alunos de forma rotativa, do mapa de

presencas e a introducdo do conselho de turma. Estas estratégias foram sendo
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implementadas gradualmente, vindo a assumir-se, progressivamente, como rotinas da sala
de aula e as quais demos continuidade durante as nossas intervencgoes.

Tendo em conta a problematica do nosso projeto de intervencao e de investigacao,
consideramos que seria, ainda, importante, durante a fase de observacédo, focarmos a nossa
atencdo no feedback proporcionado aos alunos pela nossa orientadora cooperante durante
as suas intervencdes, procurando identificar o tipo de feedback proporcionado aos alunos,
nomeadamente quanto ao seu objetivo e a quem se dirigia, a frequéncia do mesmo e as
situacbes que o poderiam incitar. Assim, durante esta fase, a medida que iamos
observando, fomos realizando alguns registos sobre o feedback para posterior anélise e
reflexdo. Tivemos, assim, a oportunidade de perceber que o feedback era usado na sala de
aula como forma de melhorar o desempenho dos alunos, quer ao nivel dos seus
comportamentos e atitudes, quer ao nivel da forma como realizavam as suas tarefas. Na
nossa perspetiva este facto foi fundamental, pois ajudou-nos a compreender e a
consciencializarmo-nos, de forma mais aprofundada, sobre a importancia do feedback no
processo de ensino e de aprendizagem, principalmente, o seu objetivo, as situacdes que o
poderiam incitar e os seus efeitos, dando-nos algumas pistas para a nossa posterior
intervencdo. Além disso, também nesta fase de observacdo, tivemos a oportunidade de
treinar a utilizacdo das categorias de analise, esclarecendo duvidas que foram surgindo,

com o intuito de, posteriormente, nos ser mais facilitada a analise dos nossos dados.

3.2. A investigacao-acao como metodologia de investigagao

“a investigagdo é uma atitude- uma perspectiva

que as pessoas tomam face a objetos e actividades.” (p.292)

(Bogdan e Biklen, 1994).

No processo de implementacdo do nosso projeto de intervencdo e de investigacao
educacional optdmos por uma metodologia com caracteristicas da investiga¢do-acéo, uma
vez que esta metodologia envolve ativamente o professor investigador na causa da
investigacdo, proporcionando, assim, uma maior autonomia ao professor, permitindo que

este reflita criticamente sobre as suas praticas de forma a poder melhora-las (Bogdan e
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Biklen, 1994; Méximo-Esteves, 2008). Assim, também nos, durante a implementagdo do
nosso projeto, procurdmos estar ativamente envolvidas na causa da nossa investigagao
procurando observar e investigar de forma sistematica as nossas proprias praticas e refletir
sobre as mesmas de modo critico, para que pudéssemos encontrar, no decurso da nossa
intervencdo, areas identificadas como problematicas, em particular ao nivel do feedback
que proporcionavamos aos alunos, com vista a melhorarmos em tempo oportuno. Pois, de
acordo com Arends (1995), o feedback proporcionado ao aluno acerca do seu desempenho
é importante para que este perceba como o podera melhorar.

No campo da investigacdo educacional varios autores tém-se debrugado sobre a
metodologia de investigacdo-acdo. Maximo-Esteves (2008) cita John Elliott (1991) para
definir a investigacdo-acdo como um “estudo de uma situagdo social no sentido de
melhorar a qualidade da ac¢do que nela decorre “ (p.18) e refere que a defini¢do proposta
por este autor implica que, através da investigacao, os professores melhorem o seu trabalho
nas escolas, mas também desenvolvam o seu conhecimento e competéncia profissional.

Méaximo—Esteves (2008) suporta-se ainda em McKernan (1998), para quem

“a investigagdo-ac¢do € um processo reflexivo que caracteriza uma investigagdo numa
determinada area problematica cuja pratica se deseja aperfeicoar ou aumentar a sua
compreensdo social. [...] Investiga¢do-ac¢ao € uma investigacao cientifica sistematica e

auto-reflexiva levada a cabo por praticos, para melhorar a pratica” (p.20).

Ou seja, 0s investigadores, ativamente envolvidos, observam as suas praticas, definem uma
area problematica, refletem sobre ela, e procuram melhoré-la, conforme ja referimos
anteriormente.

A definicdo de investigacdo-acdo definida por Maximo-Esteves (2008), suportada
em McKernan (1998) vai ao encontro da perspetiva de Silva (1996) quando se refere a
investigacdo-agdo como uma “forma de pesquisa auto-reflexiva conduzida pelos praticos
em contextos sociais a fim de melhorar a inteligibilidade e o rigor das suas proprias
praticas sociais e educativas, a sua compreensdo dessas praticas e das situacbes em que se
desenvolvem” (p.70).

Para Latorre (2003), apoiado em Kemmis e McTaggat (1988), a investigacdo-agédo
é vista como a préatica realizada pelo professor de forma colaborativa. A dimensao

colaborativa da investigacdo-acao tambem é referida por Maximo-Esteves (2008) quando a
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mesma afirma que a investigacdo-acdo € um processo cujo funcionamento assenta na
colaboragdo e que “a comunicacdo critica entre os varios participantes ¢ necessaria para
garantir a credibilidade da investigacéo, configurando uma zona de interpretacdo comum,
onde é possivel o cruzamento dos diferentes pontos de vista” (p.42). Durante 0 nosso
projeto de intervengéo e investigagdo, houve muitos momentos de reflexdo e cruzamento
de diferentes pontos de vista apds as intervencbes, com a finalidade de nos
consciencializarmos sobre as nossas praticas e consequentemente melhoré-las.
Consideramos, assim, que o processo de implementacdo do nosso projeto foi um processo
desenvolvido de forma colaborativa entre nés, a colega de estagio e as orientadoras (quer a
orientadora cooperante, quer a orientadora da universidade).

3.3. Instrumentos e procedimentos de recolha de dados

Durante 0 nosso projeto de intervencao e investigacdo recorremos a um conjunto de

fontes de informacdo, em particular:

- Ao Portefélio Reflexivo individual;

- A videogravacdo de algumas das nossas intervencdes com objetivo de nos podermos
auto-observar apoiando o0 nosso processo reflexivo;

-A observacéo participante

No que se refere ao portefélio reflexivo individual, este foi construido durante a
pratica Pedagdgica Supervisionada A2, integrando, por isso mesmo, evidéncias relativas ao
nosso percurso de desenvolvimento e aprendizagem. Assim, neste portefélio podemos
encontrar as planificacbes das nossas intervencoes, as reflexdes que fomos realizando
sobre as nossas préprias praticas e as notas de campo que fomos efetuando ao longo do
processo.

Em relacdo as planificacGes, para além de nos orientarem nas intervencdes
relativamente aos conteudos a abordar, também nos ajudaram a pensar no modo como
poderiamos proporcionar feedback aos alunos e em que situacGes seria importante fazé-lo.

No que se refere as reflexdes realizadas ao longo do percurso de intervencéo, estas

também nos permitiram refletir sobre as nossas préticas, ajudando-nos a identificar
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problemas emergentes das nossas proprias praticas que pretendiamos melhorar e a
reequacionar as nossas intervengoes futuras.

Relativamente as notas de campo, e segundo Méaximo-Esteves (2008), estas
permitem-nos registar, N0 momento em que ocorre a observacao ou apds a sua ocorréncia,
um “pedaco de vida que ali ocorre” (p.88) ¢, de acordo com Bogdan e Biklen (1994),
contém descricbes de objetos, lugares, acontecimentos, atividades, conversas, ideias,
estratégias, reflexdes, palpites e situacdes que apresentam um determinado padréo. Porém,
tal como todas as técnicas e instrumentos de recolha de dados, as notas de campo tém as
suas limitacdes e problemas que por vezes dificultam o processo de investigacdo. No nosso
caso, estando nos a investigar e a intervir ao mesmo tempo, uma das limitacdes que
sentimos relativamente a elaboracdo das notas de campo, prendeu-se com o registo das
observacgdes que fomos efetuando, pois tornou-se muito dificil tomar notas no momento
em que os acontecimentos ocorriam. Embora conscientes da importancia de realizarmos o
registo das nossas observacfes 0 mais rapidamente possivel, isto é, enquanto a nossa
memoria ainda retém os pormenores e a vivacidade dos acontecimentos (Maximo-esteves,
2008), nem sempre nos foi possivel fazé-lo tdo rapidamente quanto o desejariamos, pelo
que optamos por realizar o registo das nossas observac6es apenas apds a sua ocorréncia.

Para além do Portefélio Reflexivo individual, recorremos também a videogravacao
com o intuito investigarmos as nossas praticas pedagdgicas, sendo esta uma técnica Util
para o estudo da nossa questdo de investigacdo, pois como afirmam Garcez, Duarte e
Eisenberg (2011), sustentadas em Ana Maria Sadalla e Priscila Larocca (2004), este tipo de
instrumento ¢ adequado para “estudar fendémenos complexos como a pratica pedagdgica,
carregada de vivacidade e dinamismo, que sofre a interferéncia simultanea de multiplas
variaveis” (p.252). Sendo essencial para a nossa questdo de investigacdo analisar as
interacOes entre o professor e 0 aluno, decorrentes da nossa pratica pedagégica, tornou-se
essencial capturar o contexto das interacBes para que pudéssemos realizar repetidas
revisdes. Querendo nds fazer uma andlise mais detalhada através da transcricdo das
videogravacOes, foi essencial registarmos as situagdes, recupera-las e analisa-las mais
tarde, pois de acordo com Garcez, Duarte e Eisenberg (2011), apoiadas em Sadalla e
Larocca (2004), este tipo de instrumento da-nos a possibilidade de revisitar o campo
iniimeras vezes, “acelerando, saltando, pausando, congelando a imagem, retrocedendo,

avancando, repetindo a visualizacdo quantas vezes forem necessarias para uma boa
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apreensdo e interpretacdo do material” (p.253), 0 que nos permite ter um distanciamento
emotivo para uma andlise mais detalhada e reflexiva do material recolhido. Tornou-se,
assim, essencial optar por este tipo de instrumento de recolha de dados, pela necessidade
de produzir registos confiaveis do trabalho de campo para que, assim, pudessem ser
tomados como fonte para a compreensdo de determinados fenémenos e problemas, pois
como afirmam as mesmas autoras apoiadas em Loizos (2008,) o registo em video torna-se
essencial sempre que estamos perante agdes humanas complexas e dificeis de se descrever
e compreender por um unico observador.

E importante salientar que, para a utilizacdo dos meios audiovisuais tivemos em
consideracdo os principios éticos inerentes a qualquer processo investigativo. Deste modo,
os alunos foram previamente informados de que as aulas iriam ser videogravadas e foi
pedida a autorizacdo prévia aos encarregados de educacdo, pois, e tal como refere
Maximo-Esteves (2008), numa investigacdo-a¢do colaborativa, principalmente quando esta
envolve criangas ou jovens, imple-se como condi¢do indispensavel “o prévio
consentimento informado dos pais e/ou dos responsaveis pelas instituicdes onde vai
decorrer a investigacdo. O principio da responsabilidade ética e a garantia da salvaguarda
dos seus direitos, interesses e sensibilidades sdo quesitos morais que requerem tanto mais a
interpelacdo da consciéncia do investigador, quanto menor é a capacidade defensiva que as
criangas tém” (p.107).

Esta técnica de recolha de dados, a semelhanca das outras, também tem as suas
limitagdes, pois de acordo com Maximo-Esteves (2008) ¢ “uma técnica de registo
obstrutiva, isto &, interfere no decurso normal dos acontecimentos, embora este
inconveniente seja minimizado com a frequéncia do seu uso” (p.91). Com efeito, e numa
fase inicial, notdmos que alguns alunos mudaram o seu comportamento no momento em
que estavam a ser filmados, mas, através da frequéncia do uso da cdmara de filmar, os
acontecimentos comecaram a decorrer com normalidade. Ainda, relativamente a esta
técnica de recolha de dados, € de referir que decidimos colocar a cAmara direcionada para
nos, pois, tendo por base 0s objetivos que nortearam 0 processo investigativo, entendemos
que seria importante filmar as nossas praticas como professoras estagiarias. Assim, foi
através das videogravacfes que fizemos uma auto-observacdo das nossas praticas no
contexto, pois esta permite o contato e conhecimento direto dos fendmenos tal como eles

acontecem num determinado contexto. Com efeito, e tal como refere Méaximo-Esteves
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(2008) ““a observagao ajuda a compreender contextos, as pessoas que nele se movimentam
e as suas interagdes” (p.87). Esta técnica permitiu-nos assim observar os alunos durante as
nossas intervengdes, mas permitiu-nos essencialmente observar e refletir sobre as nossas
praticas enquanto professoras estagiarias, tendo assim, como afirma Alarcdo (1996), a
oportunidade de nos descobrirmos e conhecer-nos a nds proprios enquanto profissionais de

ensino.

3.4. As técnicas de tratamento e analise de conteddo/dados.

O nosso corpus de andlise é constituido por cinco transcri¢cdes que selecionamos do
total de videogravacGes que realizamos a algumas das nossas intervencdes, as quais foram
sujeitas a uma analise de conteudo. Como fonte de informacgdo secundaria, recorremos ao
portefdlio reflexivo de aprendizagem individual.

O processo de tratamento dos dados iniciou-se, entdo, com a transcricdo das
videogravac0es das referidas intervencfes. Segundo Maximo-Esteves (2008) a “transcrig¢do
é um acto de transformacao de um discurso no modo oral para um texto redigido no modo
escrito, descarnando-o da autenticidade da situacdo vivida.” (p.102) Desta forma, e antes
de realizarmos as transcri¢des das videogravacdes que foram alvo de andlise, tivemos de
selecionar cinco, do total de videogravacdes realizadas. Selecionamos assim as trés
videogravagOes que foram realizadas nos dias em que a orientadora da universidade se
deslocou ao contexto para observar as nossas praticas em conjunto com a orientadora
cooperante e as outras duas videogravagoes foram selecionadas aleatoriamente.

Na Tabela 1 indicamos a data de realizacdo de cada uma das videogravacdes, assim

como a sua duracao.

Tabela 1
Videogravagoes realizadas
Data Duracao (minutos)
15 de Outubro de 2013 26.33
6 de Novembro de 2013 59.59
18 de Novembro de 2013 59.59
19 de Novembro de 2013 38.54
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3 de Dezembro de 2013 59.59

Assim que concluimos as transcri¢des das videogravacdes, procedemos a analise de
conteddo das mesmas. A andlise de conteddo refere-se a um processo complexo que
pressupde diversos tipos de agdes do investigador sobre os dados com vista a sua
interpretacdo e tratamento, de modo a conseguir obter conhecimento relativo a nossa
problematica (Bogdan & Biklen, 1982; Goetz & LeCompte, 1984). Também Amado
(2000) refere que a andlise de conteldo é uma “técnica que procura “arrumar” num
conjunto de categorias de significacdo o «conteddo manifesto» dos mais diversos tipos de
comunicagdes” (p. 53). Ainda na mesma linha, Bardin (2000) refere que a analise de
contetdo é um conjunto de técnicas de analise de comunicacgdes que utiliza procedimentos
sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo das mensagens. Depois de definirmos o
conceito de andlise de conteldo, importa referir como efetudmos este processo, 0 que
implica abordarmos dois conceitos: a categorizacdo e a codificacdo de dados coligidos. A
categorizacdo e a codificacdo sdo processos relativamente idénticos (Amado, 2000),
contudo importa definir cada um deles. A codificagdo ¢ o “processo pelo qual, os dados
brutos sdo transformados e agregados em unidades que permitem uma descri¢do exacta das
caracteristicas relevantes do contetido.” (Holsti, 1969, cit. Por Amado, 2000, p. 55).
Também Amado (2000) afirma que a codificacdo ¢ um “processo faseado de decisdes e
acOes que deve ser adaptado as caracteristicas do material a estudar, dos objetivos do
estudo e das hipoteses formuladas” (p.55). A categorizagdo ¢ ‘“‘uma operacdo de
classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente
por reagrupamento segundo o género (analogia) com os critérios previamente definidos”
(Bardin, 1977 cit. Por amado, 2000, p. 56). Assim podemos afirmar que na codificacdo
formdmos as categorias de classificacdo dos dados coligidos e na categorizacdo
classificamos o0s nossos dados de acordo com essas categorias definidas. No nosso caso, as
categorias foram definidas a priori tendo por base as categorias definidas por Sa-Chaves
(2002), no ambito de um estudo multicaso da evolucéo verificada na gestdo das funcdes de
ensino e gestdo de classe e feedback pedagogico, tendo-se sustentado nos sistemas de
Analise da Interacdo na Classe e de Analise Multidimensional do Feedback pedagdgico de
Pieron (1988).
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A mesma autora apresenta cinco dimensdes de feedback, dimensdo valor, dimens&o

objetivo, dimensédo forma, dimenséo direcdo e dimensdo momento. Todavia, no &mbito do

nosso projeto de intervencdo e investigacdo apenas nos centrdmos em trés destas

dimens0es, isto €, na dimensdo objetivo, na dimenséo direcdo e na dimensdo momento. Na

tabela 2 apresentamos o sistema de categorias.

Tabela 2

Dimenséao Objetivo: intencdo que esta implicita na reacdo do professor

Categoria Indicador Subcategorias
Avaliativo Quando o professor reage | Positivo
a prestacdo de um aluno | Negativo
através de um juizo de
valor
Descritivo Quando o  professor | Simples
comunica ao aluno a | Explicativo
forma como executou a
tarefa
Prescritivo Quando o  professor | Simples

informa o aluno de como
devera realizar a proxima
tarefa, podendo justificar

Ou ndo a sua prescricao

Justificativo

Interrogativo

Quando o  professor
questiona o aluno sobre
determinado momento ou

tarefa

Afetivo

Quando o professor reage
a prestacdo do aluno,
relativamente a  uma

disposicdo para a préatica

Positivo

Negativo
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Dimenséo Direcao: refere a quem se dirige a informacéo/feedback

Categoria Indicador

Turma Quando o professor se dirige a toda a turma

Grupo Quando o professor se dirige a um grupo de alunos
Aluno Quando o professor se dirige a um aluno

Dimensdo Momento: refere 0 momento em que o professor proporciona feedback

Categoria Indicador

Durante a acéo Quando a reacdo do professor acontece em simultaneo
com a execucéo da tarefa

Apbs a acdo Quando a reacdo do professor € dada apds a execugao

da tarefa.

Fonte: Sa-Chaves (2002), p. 393-394

Para a analise dos dados recorremos a uma abordagem mista, isto é, de natureza
qualitativa e quantitativa. Tal como afirmam Denzin e Lincoln (1994), a abordagem
qualitativa “envolves the described routine and problematic moments and meanings in
individuals lives” (Denzin e Lincoln, 1994, cit. por Newman e Benz 1998, p.16), querendo
com isto salientar que uma investigacdo de caracter qualitativo descreve rotinas e
momentos problematicos especificos para determinadas situacfes e pessoas. Também para
Patton (1990), o caracter qualitativo de uma investigacdo contém “detailed descriptions of
situations, events, people, interactions, observed behaviors, direct quotations from people
about their experiences, attitudes, beliefs, and thoughts and excerpts or entire passages
from documents, correspondence, records, and case histories” (Patton, 1990, cit. Por
Newman e Benz, 1998, p. 16). No que se refere a abordagem quantitativa, esta funda-se na
frequéncia de aparicdo de certos elementos da mensagem (Bardin, 1977). Assim, com 0
nosso projeto de intervencdo e investigacdo pretendemos analisar e refletir
qualitativamente sobre o tipo de feedback que proporciondmos aos alunos e quais as
situacOes que incitaram esse mesmo feedback e, ao mesmo tempo, pretendemos analisar e

refletir quantitativamente sobre a frequéncia do feedback proporcionado aos alunos.
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Assim, a complementaridade entre o carécter qualitativo e quantitativo possibilitar-nos-a

construir uma visdo mais completa da nossa problematica de investigagao.

Sintese

Apos termos descrito o nosso projeto de intervencdo e de investigacdo e 0s
procedimentos metodoldgicos desenvolvidos, apresentaremos e analisaremos no proximo
capitulo os dados recolhidos atendendo aos objetivos que nos orientaram na concepcao e

desenvolvimento deste projeto de intervencao e de investigacao.
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CAPITULO IV - APRESENTACAO, ANALISE E
INTERPRETACAO DOS DADOS RECOLHIDOS
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Introducéo

No presente capitulo procedemos a apresentacdo, analise e interpretacdo dos dados
recolhidos. Assim, comecamos por apresentar e analisar o feedback proporcionado, no
primeiro ponto, quanto ao seu objetivo, no segundo ponto, quanto ao seu momento e, por
fim, no terceiro ponto, quanto & sua dire¢cdo. Em cada um desses pontos, analisaremos a

frequéncia e o tipo de feedback proporcionado e as situagdes que o incitaram.

4.1. Relativamente ao objetivo

4.1.1. Feedback avaliativo positivo e negativo

Frequéncia de feedback proporcionado

Este tipo de feedback foi identificado quando reagimos a prestacdo de um aluno
através de um juizo de valor, podendo ser positivo ou negativo. Nos graficos que se

apresentam de seguida quantificamos estes tipos de feedback proporcionado.

Gréfico 2- Feedback avaliativo positivo Graéfico 3- Feedback avaliativo negativo
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Através dos graficos 2 e 3 podemos claramente verificar que o feedback avaliativo
positivo foi mais utilizado em detrimento do negativo, o que quer dizer que durante as

nossas préaticas reagimos positivamente mais vezes a prestacdo dos alunos, motivando-0s
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durante ou apds a realizacdo de determinadas tarefas. Por outro lado, € ndo menos
importante, reagimos negativamente menos vezes a prestacdo dos alunos, como forma de
0s incentivar a mudanca das suas prestacbes ou comportamentos na realizacdo de

determinadas tarefas.

Situacdes que o incitaram

No decorrer da nossa pratica pedagogica fomo-nos deparando com variadas
situacOes que podem incitar feedback, por isso achamos importante dar alguns exemplos
deste tipo de feedback e analisar as situacfes que o incitaram.

Relativamente ao feedback avaliativo positivo, transcrevemos 0s seguintes

exemplos:

Exemplo 1:
Estagiaria- “Muito bem aluno, estas a portar-te muito bem!” (excerto retirado da
transcricdo da videogravagéo de 15 de outubro de 2013)

Exemplo 2:
Estagiaria- “Hoje ¢ quarta-feira. Entdo e ontem que dia da semana foi aluno?”
Aluno- “Terca-feira”
Estagiaria- “Entdo hoje ¢ quarta-feira e ontem foi terca, muito bem!” (excerto retirado
da transcricdo da videogravacdo de 6 de novembro de 2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado enquanto circulavamos pela sala,
auxiliando os alunos na realizacdo de uma tarefa de recorte e colagem de palavras e frases,
assim, neste contexto, com o intuito de motivar o aluno a manter a sua atitude, foram duas
as situacdes que incitaram feedback, entre as quais o bom desempenho de um aluno na
realizacdo da tarefa e também o seu bom comportamento e concentracéo.

No exemplo 2, o feedback foi proporcionado no inicio da aula, enquanto se
registava a data no quadro e no caderno diario. Durante esta fase, questionavamos os
alunos sobre os dias da semana e, assim sendo, a situacdo que incitou feedback foi a
resposta correta de um aluno quando foi colocada uma questdo, com a finalidade de
motivar o aluno a ser participativo.

Relativamente ao feedback avaliativo negativo transcrevemos 0s seguintes

exemplos:
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Exemplo 1:
Estagiaria- “Vamos aluno, vamos agora ordenar as palavras.”
Estagiaria- “Fi, aqui_esta qualguer coisa gue ndo estd bem. Vé bem, o ponto final é
onde? E no meio da frase ou é no fim?” (excerto retirado da transcricio da
videogravacao de 15 de Outubro de 2013)

Exemplo 2:
Estagiéria- “Agora podem escrever. Para abrir o caderno ndo é preciso barulho.”
(excerto retirado da transcricdo da videogravacao de 6 de novembro de 2013)

Exemplo 3:
Estagiaria- “Eu vou repetir. Eu tinha 5 baldes mas com o vento perdi 2. Com quantos
bales é que eu fiquei? Qual é que ¢é a operacao que temos de realizar. N&o é para fazer,
é para me responderem. Qual é que é a operac¢éo?”
Aluno- “trés”
Estagiaria- “N&o, ndo é isso. A operacdo. N6s ha pouco falamos quais € que eram as

operagdes.” (excerto retirado da transcrigdo da videogravagao de 3 de dezembro de
2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado enquanto auxilidvamos os alunos na
realizacdo de uma tarefa de recorte e colagem de palavras e frases. Nesse sentido, a
situacdo que incitou feedback foi o desempenho incorreto de um aluno na realizacdo da
tarefa, incentivando o aluno & mudanga desse mesmo desempenho.

No exemplo 2, foi proporcionado feedback no inicio da aula quando se distribuiam
os cadernos diarios. Enquanto dois alunos distribuiam os cadernos, os restantes ficam
sentados a espera, criando assim momentos mais parados que causavam alguns disturbios
de comportamento. Neste contexto foi 0 comportamento desordeiro dos alunos que incitou
feedback, incentivando a turma a mudanga do mesmo.

No exemplo 3, o feedback foi proporcionado enquanto se resolvia um problema de
subtracdo. Enguanto transmitiamos oralmente o problema em questdo, os alunos iam dando
palpites e, assim, o que incitou feedback foi a resposta errada de um aluno a questao
colocada.

4.1.2. Feedback descritivo simples e explicativo

Frequéncia de feedback proporcionado

Este tipo de feedback foi identificado quando comunicavamos aos alunos a forma
como executaram uma tarefa, podendo ser proporcionado de uma forma simples ou

explicativa.
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Gréfico 4- Feedback descritivo simples Gréfico 5- feedback descritivo explicativo
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Através dos graficos 4 e 5 podemos verificar que este tipo de feedback, descritivo
simples e explicativo, ndo foi muito utilizado por noés, ou seja, durante as nossas
intervencdes foram poucas as vezes que descrevemos, de forma simples ou explicativa, 0s
comportamentos dos alunos ou as suas prestacdes na realizagédo de tarefas, com o intuito de
fazer com que os alunos percebessem o que fizeram bem ou mal, incentivando o aluno a

manter ou melhorar determinado comportamento ou tarefa.

Situacdes que o incitaram

Relativamente ao feedback descritivo simples, transcrevemos 0s seguintes

exemplos:

Exemplo 1:
Estagiaria- E a palavra cées. E como se divide essa palavras silabicamente?
Aluno- Ca-es
Estagiaria- Ca-es? Posso escrever aqui no quadro como tu dizes que é para ver se esta
bem? Queres que eu escreva?_Entdo eu vou escrever como o0 aluno disse. O aluno
dividiu a palavra assim: cd, uma palma, es, palma. (excerto retirado da transcricao
da videogravacdo de 6 de novembro de 2013)

Exemplo 2:
Estagiaria- O total era 4, mas a adigéo era..
Turma- trés mais um
Estagiaria- Entdo trés mais um € igual a quatro. Oucam, eu vou fazer aqui 0 que 0
aluno fez. O aluno juntou a peca verde gue representa ao numero 3 e a peca
branca, trés mais um € igual a gquatro. (excerto retirado da transcricdo da
videogravacao de 19 de novembro de 2013)
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No exemplo 1, o feedback foi proporcionado enquanto se fazia a divisao silabica de
palavras. Neste caso, achamos pertinente descrever e analisar em conjunto a resposta que o
aluno tinha dado a uma questdo colocada com o intuito de toda a turma verificar o que
estava errado. Assim, a situacdo que incitou feedback foi a resposta errada de um aluno a
uma questédo colocada.

No exemplo 2, o feedback foi proporcionado enquanto se fazia a composi¢éo e
decomposicdo de numeros naturais utilizando material cuisenaire. Neste exemplo optamos
por descrever a turma o que um aluno tinha feito e, assim sendo, a situacdo que incitou este
feedback foi o bom desempenho de um aluno na realizag&o de uma tarefa.

Relativamente ao feedback descritivo explicativo retiramos 0s exemplos seguintes:

Exemplo 1:
Estagidria- Tens de recortar isto bem, para ndo passar as margens. (excerto
retirado da transcricdo da videogravacgdo de 15 de outubro de 2013)

Exemplo 2:
Estagiéria- Ba-16es. Consegues agora aluna. Tenta la
Aluno- Ba-10es
Estagiéria- Entdo quantas silabas sdo aluna?
Aluno- S&o duas
Estagiaria- S80 duas. Ba-16es. Como tu estavas a dizer, eu vou escrever aqui no
quadro. Ela estava a dizer que era assim. Ba- 16-es. E_ 0 que é gue acontecia_ao
ditongo?
Turma- separava-se
Estagiaria- O ditongo separava-se. Entdo e o que é que ndo pode acontecer nos
ditongos?
Aluno- Néo se pode separar
Estagiaria- As vogais ndo se podem separar. (excerto retirado da transcricdo da
videogravacao de 6 de novembro de 2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado engquanto se procedia ao recorte e
colagem de palavras no caderno diario e, nesse sentido, a situacao que incitou feedback foi
auxiliar o aluno na realizagdo de uma tarefa. Neste caso, além de descrevermos e
analisarmos a reposta errada de um aluno, explicamos o porqué de a resposta estar errada.

No exemplo 2, o feedback foi proporcionado enquanto os alunos dividiam
silabicamente palavras, identificando e reconhecendo os ditongos. Neste caso, 0s alunos ja

sabiam qual era a regra geral dos ditongos (as vogais de um ditongo nunca se podem
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separar), por isso depois de descrevermos o que um aluno tinha feito, aproveitamos as
aprendizagens ja realizadas anteriormente pelos alunos para explicar o porqué da resposta
do aluno estar errada. Nesse sentido a situacdo que incitou feedback foi a resposta errada

de um aluno a questéo colocada.

4.1.3. Feedback prescritivo simples e justificativo

Frequéncia de feedback proporcionado

Este tipo de feedback foi identificado quando aconselhavamos o aluno a melhorar a
realizacdo de uma tarefa, ou a melhorar o seu comportamento, podendo ser proporcionado

de forma simples ou justificativa.

Grafico 6- Feedback prescritivo simples Gréfico 7- Feedback prescritivo justificativo
proporcionado proporcionado
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Ao analisarmos os graficos 6 e 7, verificAmos que proporcionamos o feedback
prescritivo mais vezes de forma simples que justificativo, querendo isto dizer que quando
aconselhdvamos o aluno em determinada situacdo, na maior parte das vezes, ndo

explicavamos a razéo desse mesmo conselho.

Situacdes que o incitaram

Relativamente ao feedback prescritivo simples retiramos os exemplos seguintes:
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Exemplo 1:
Estagiaria- Vamos. Muito bem, olha agora tenta escrever esta palavra mais
peguenina e sobre a linha. (excerto retirado da transcricdo da videogravacdo de 6 de
novembro de 2013)

Exemplo 2:
Estagidria- Aluno, virado para a frente! (excerto retirado da transcricdo da
videogravacao de 6 novembro 2013)

No exemplo 1 o feedback foi proporcionado enquanto os alunos escreviam o nome
e a data no caderno diario e nos circulavamos pela sala observando os alunos. Nesse
sentido as situacfes que o incitaram foram o auxilio de um aluno na realizacdo de uma
tarefa e também o melhoramento do seu desempenho.

No exemplo 2, o feedback também é proporcionado enquanto se escreve 0 home e
a data no caderno diario, sendo que, um aluno estava virado para tras quando deveria estar
a realizar a tarefa, nesse sentido a situacdo que incitou feedback foi 0 mau comportamento
de um aluno na realizacdo de uma tarefa.

Relativamente ao feedback prescritivo justificativo retiramos os exemplos

seguintes:

Exemplo 1:
Estagidria- Olha podem arrumar_os lapis, podem pdr_tudo no _estojo, que nao
vamos precisar de nada agora. (excerto retirado da transcricdo da videogravacdo de
18 de novembro de 2013

Exemplo 2:
Estagiaria- Entdo aluno vem aqui apresentar outra estratégia que usou para resolver o
problema. Diferente desta.
(aluno dirige-se ao quadro)
Estagiéria- Os baldes maiores. Nao se percebe 0 gue escreveste. Vamos olhar par ao
quadro e tomar muita atencdo gque € para vermos se 0 aluno esté a fazer bem. (excerto
retirado da transcricao da videogravagéo de 3 de dezembro de 2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado quando se estava a dar inicio a um
jogo de formar palavras juntando as silabas. Neste contexto ndo eram precisos materiais e
os alunos apenas teriam de ouvir 0 que estdvamos a dizer pois estdvamos a contextualizar o
jogo através de uma historia, e assim sendo, a situagdo que incitou feedback foi 0 mau

comportamento dos alunos que estavam distraidos com os materiais.
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No exemplo 2, o feedback foi proporcionado enquanto os alunos resolviam
problemas de adigdo e subtracdo no quadro. Nesta situagdo, o que incitou feedback foi o

melhoramento do desempenho de um aluno na realizacao da tarefa.

4.1.4. Feedback interrogativo

Frequéncia de feedback proporcionado

Este tipo de feedback foi identificado quando questionamos o aluno sobre algum

comportamento ou tarefa realizada.
Gréfico 8- Feedback interrogativo proporcionado
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Através do grafico 8 apuramos que o feedback interrogativo foi consideravelmente
utilizado. Durante as nossas intervengdes fomos proporcionando este tipo de feedback
conforme fomos achando necessério, confrontando os alunos, através de uma questdo,
relativamente ao seu comportamento ou prestacdo na realizacdo de tarefas. De seguida
apresentamos alguns exemplos deste tipo de feedback e analisaremos as situacdes que o

incitaram.

Situacdes que o incitaram

62



Exemplo 1:
Estagiaria- Vamos aluno, vamos agora ordenar as palavras.
Estagiaria- Ei, aqui estd qualquer coisa que ndo estd bem. V& bem, o ponto final é
onde? E no meio da frase ou é no fim?
Aluno- No fim
Estagiéria- E no fim... vamos! (excerto retirado da transcri¢do da videogravacao de 15
de outubro de 2013)

Exemplo 2:
Estagiaria- Agora eu quero palavras com o som ei. Ei, este aqui, € um e e um i.
Aluno- Mae
Estagiaria- Na palavra mée ouves o som ei? Nao ouves. Nao é mei, é mae. (excerto
retirado da transcricdo da videogravagéo de 6 de novembro de 2013)

Exemplo 3:
Estagiaria- Entdo o aluno disse a palavra mae. O aluno vem aqui, entdo. Onde é que
eu vou escrever a palavra mie? Anda cé. E neste ditongo, neste ou neste? (apontando
para os ditongos) é neste! Entdo eu vou escrever aqui a palavra mae. E vamos rodear o
ditongo de. Muito bem aluno... O _aluno vai arrumar_as canetas todas, gue néo
estamos a precisar, pois ndo aluno? (excerto retirado da transcricdo da
videogravacao de 6 de novembro de 2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado enquanto se executava o recorte e
colagem de palavras/frases no caderno diario e, nesse sentido, a situacdo que o incitou foi o
mau desempenho de um aluno na realizacdo da tarefa.

No exemplo 2, foi proporcionado feedback quando os alunos tinham de nomear
palavras com determinados ditongos, neste caso o ditongo —ei. Neste contexto a situagao
que incitou feedback foi a resposta errada de um aluno a questao colocada.

No exemplo 3, foi proporcionado feedback também quando os alunos tinham de
nomear palavras com determinados ditongos mas, neste caso, o ditongo —ae. Durante esta
tarefa os alunos ndo precisavam de materiais escolares, por isso a situagdo que incitou

feedback foi mau comportamento na realizacdo da tarefa.

4.1.5. Feedback afetivo positivo e negativo

Frequéncia de feedback proporcionado

Este tipo de feedback foi identificado quando reagimos de forma afetiva a prestacédo

de um aluno, podendo ser positivo ou negativo.
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Gréfico 9- Feedback afetivo positivo Grafico 10- Feedback afetivo negativo
proporcionado proporcionado
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Como ¢é possivel verificar nos gréficos 9 e 10, estes tipos de feedback foram os
menos utilizados em todas as nossas intervengdes. O feedback afetivo positivo foi
proporcionado apenas uma vez, e 0 negativo nunca foi utilizado. Assim sendo apenas
existe um exemplo deste tipo de feedback e apenas existiu uma situacdo que o incitou,

como podemos verificar a seguir.

Situacdes que o inictaram

Exemplo 1:
Estagiaria- Muito bem aluno, estas a portar-te muito bem. Estou a gostar de ver o
aluno a trabalhar (excerto retirado da transcricdo da videogravacao de 15 de outubro
de 2013)

Neste exemplo o feedback foi proporcionado enquanto os alunos recortavam e
colavam palavras/frases no caderno diério. Ao verificarmos que uma aluna estava
empenhada na realizagdo da tarefa resolvemos proporcionar feedback. Neste sentido as
situacbes que incitaram feedback foram o bom comportamento e o bom desempenho de

um aluno na realizacédo da tarefa.

4.2. Relativamente a direcao

A direcdo do feedback refere a quem se dirige a informacdo ou feedback, este

podera ser dirigido a toda a turma, a um grupo de alunos ou a um so aluno.
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Frequéncia de feedback proporcionado

Gréfico 11- Para quem foi dirigido o feedback?
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Através do grafico 11 podemos verificar que a maior parte do feedback proporcionado foi
dirigido apenas ao aluno, o que quer dizer que o feedback foi proporcionado mais vezes de

forma individual.

Situacdes que o incitaram

Relativamente ao feedback dirigido a toda a turma retirdmos o0s seguintes

exemplos.
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Exemplo 1:
Estagiaria- (pegou na ficha de uma aluna) Olhem aqui a aluna, pintou aqui os ditongos,
pintou as imagens e aqui atras também pintou as imagens todas! Era para pintar, eu
tinha dito aqui que era para pintar, ndo tinha?
Estagiaria- Se estivessem atentos sabiam gue era para pintar, eu disse a todos que
era para pintar, mas pronto, vamos entao, eu disse para pousarem a ficha aqui e a
capa também.(excerto retirado da transcricdo da videogravacao de 6 de novembro de
2013)

Exemplo 2:
Estagiaria- Pa, ou pa. Se for um som forte é p4, e se for um som fraco é pa. Entéo e
comeca por que letra?
Turma- P
Estagiaria- A letra P, olha néo é preciso berros. Se ndo acaba-se 0 jogo, que ainda
nem _comecou quase. Ela deu-me outra. Que silaba € esta? Primeira letra? (excerto
retirado da transcri¢do da videogravacgéo de 18 de novembro de 2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado a turma enquanto se verificava se 0s
alunos tinham realizado os trabalhos de casa, e verificAmos que a maior parte da turma néo
tinha completado o que tinha sido pedido e nesse contexto a situacdo que incitou feedback
foi 0 mau desempenho da turma na realizacdo da tarefa.

No exemplo 2, o feedback foi proporcionado enguanto se realizava um jogo de
formar palavras com silabas. Neste caso, os alunos tinham de identificar por que letra
comecava a silaba pa, mas os alunos queriam responder todos ao mesmo tempo, 0 que
gerou alguma confusdo. Assim neste contexto a situacdo que incitou feedback foi o
comportamento desordeiro da turma.

Relativamente ao feedback proporcionado a um grupo de alunos, transcrevemos 0s

seguintes exemplos:
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Exemplo 1:
Estagiéria- Depois de colarem esta frase, podem pegar nesta e vao fazer o que alguns
meninos ja fizeram, mas ndo deviam de ter feito porgue ndo pedi para fazer. Mas
eu agora vou pedir, que é para recortar aqui pelos tracinhos, estes quadradinhos.
(excerto retirado da transcri¢do da videogravacao de 15 de outubro de 2013)

Exemplo 2:
Estagiaria- Meninos, falar baixinho enquanto esperamos pelos outros colegas.
(excerto retirado da transcri¢do da videogravacao de 6 de novembro de 2013)

Exemplo 3:
Estagiéria- Imagens, eu tenho aqui muitas imagens. Entdo e o que nds temos de fazer?
Quando tirarmos uma imagem, a primeira coisa que vamos fazer € dividir
silabicamente a palavra. Vamos verificar quantas silabas compdem a palavra, e depois
temos de ouvir 0s sons e vir aqui buscar, se come¢a com um P, um L, um Aouum O. E
temos que formar a palavra. Vamos comegar aqui por este lado. VVocés os dois vao
escolher uma imagem._Os dois escolhem s6 uma imagem. Uma_imagem para 0s
dois. Aluna tens de perguntar ao aluno qual € que ele quer, ndo és s6 tu. Os dois,
pode ser esta? Pode ser esta? Entdo vamos ver esta. Vamos ver qual foi a imagens que
Ihes calhou. (excerto retirado da transcricdo da videogravacdo de 18 de novembro de
2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado enquanto se procedia ao recorte e
colagem de palavras/frases e neste caso alguns alunos ja estavam mais adiantados na
tarefa, mas por vezes esses alunos ao tentar fazer mais rapido que os outros, faziam mal.
Assim sendo, neste caso, a situagdo que incitou feedback foi 0 mau desempenho de um
grupo de alunos na realizacdo da tarefa.

No exemplo 2, o feedback foi proporcionado enguanto se escrevia a data e 0 nome
no caderno diario e como o ritmo de realizacdo desta tarefa variava de aluno para aluno, 0s
que acabavam mais rapido, ao esperarem pelos colegas comegavam a falar. Neste contexto,
a situacdo que incitou feedback foi 0 mau comportamento de um grupo de alunos.

No exemplo 3, o feedback foi proporcionado enquanto se realizava um jogo de
formar palavras com silabas. Cada grupo de alunos tinha de retirar um saco, ao acaso, uma
imagem para posteriormente ir procurar as silabas que compunham a palavra
correspondente a imagem. Neste caso, a situacdo que incitou feedback foi o auxilio do
grupo de alunos na execucao da tarefa.

Relativamente ao feedback dirigido ao aluno retiramos os seguintes exemplos:
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Exemplo 1:
Estagiéria- E para colar perto da data e de “nome escola”. Ja colaste esta? Aonde?
Aluno- Aqui
Estagiaria- E é ai? Pois, vocés querem fazer tudo para dizerem que sabem e depois
fazem mal. E aqui._N&o estiveste a escrever agui a data de hoje? (excerto retirado da
transcricdo da videogravacao de 15 outubro 2013)

Exemplo 2:
Estagiaria- Tens de recortar isto bem, para ndo passar as margens.
Aluno- Eu néo passei as margens
Estagiaria- Muito bem (excerto retirado da transcricao da videogravacdo de 15 outubro
2013)

Exemplo 3:
Estagiaria- entdo hoje é quarta feira e ontem foi terca, muito bem! Entdo e anteontem
aluno?
Aluno- segunda-feira
Estagiaria- foi segunda, muito _bem aluno! (excerto retirado da transcricdo da
videogravacao de 6 de novembro de 2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado enquanto se recortavam e colavam
palavras no caderno diario, mas alguns alunos ainda tinham dificuldade em situar no
caderno diario o local onde teriam de colar as palavras. Nesse sentido a situacdo que
incitou feedback foi o auxilio do aluno na realizacdo da tarefa.

No exemplo 2, o feedback também foi proporcionado enquanto se recortava e
colava palavras no caderno diario, onde os alunos teriam de ter cuidado, pois ao colar as
palavras ndo poderiam passar as margens do caderno diario. Neste contexto, a situacéo que
incitou feedback foi o bom desempenho na realizagdo da tarefa.

No exemplo 3, o feedback foi proporcionado enquanto eram colocadas questfes
sobre a data desse dia, nesse sentido a situacdo que incitou feedback foi a resposta correta

de um aluno a questdo colocada.

4.3. Relativamente ao momento

O momento do feedback, como o préprio nome indica, refere-se ao momento em

que o feedback foi proporcionado, podendo ser durante ou apés a agéo.

Frequéncia de feedback proporcionado
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Gréafico 12- Em que momento foi proporcionado feedback?
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A partir do grafico 12 podemos apurar que, apesar de ndo ter havido uma diferen
significativa entre o feedback proporcionado durante a acdo e apds a acao, na maioria d

vezes o feedback foi proporcionado apés a acgéo.

Situacdes que o inictaram

Relativamente ao feedback proporcionado durante a agdo transcrevemos

seguintes exemplos:

ca
as

0sS

Exemplo 1:
Estagiéria- Vais por aqui as palavras ordenadinhas e s6 depois podes colar
Estagiaria- Deixa ver, pois Vés, ja ias fazer asneira pde a frase direitinha e depois
colas (excerto retirado da transcri¢do da videogravacao de 15 de outubro de 2013)
Exemplo 2:
Estagiaria- Olha agora vamos deixar o aluno pensar, porque os colegas ja disseram e
ele ndo ouviu mas ele vai pensar. O aluna! Isso ndo se faz aluna. Eu sei e nés
sabemos gue tu sabes, mas ndo podes dizer aos teus colegas. (excerto retirado da
transcricdo da videogravacdo de 6 de novembro de 2013)
Exemplo 3:
Estagiéria- E quando comecar a escrever a primeira coisa que fazem €..?
Turma- Escrever o nome e a data
Estagiéria- Vamos escrever o nome. Ainda nem comecaste (para aluno) e tu também

ndo. Vamos. Letra cuidada, escreve com cuidadinho (excerto retirado da transcricdo da
videogravacéo de 3 de dezembro de 2013)
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No exemplo 1, o feedback foi proporcionado enquanto se recortava palavras com o
intuito de formar frases e col&-las no caderno diario, mas antes de colarem as palavras
teriam de as ordenar e mostrar-nos, 0 que neste caso ndo aconteceu e, assim, a situacao que
incitou feedback foi auxiliar o aluno durante a realizacdo da tarefa.

No exemplo 2, o feedback foi proporcionado enquanto eram colocadas questfes
sobre a data desse dia, mas por vezes quando se colocava a questdo a um aluno que
pretendiamos avaliar, o outro aluno respondia. Nesse sentido a situacdo que incitou
feedback foi 0 mau comportamento de um aluno durante a realizacdo desta tarefa.

No exemplo 3, o feedback foi proporcionado enquanto se escrevia a data e 0 nome
no caderno diério, depois de serem feitas questfes, escreviamos no quadro a data para a
turma passar para o caderno didrio. Neste contexto a situacdo que incitou feedback foi o
mau desempenho durante a concretizacao da tarefa.

Relativamente ao feedback proporcionado ap6s a acdo retirdmos 0s seguintes

exemplos:

Exemplo 1:
Estagiaria- Olha podem arrumar os lapis, podem pér tudo no estojo, que ndo vamos
precisar de nada agora. E vamos... Aluno, olha a lixeira que estas a fazer no chéo.
Deixa isso se faz favor. De quem é esta afiadeira, é tua? Ja ndo chegava uma para te
distraires, e agora tens duas. Vamos rapido. (excerto retirado da transcricdo da
videogravagédo de 18 de novembro de 2013)

Exemplo 2:
Estagiaria-Aluno em que més estamos?
Aluno- Dezembro
Estagiaria- Dezembro, muito bem. (excerto retirado da transcricdo da videogravacao
de 3 de dezembro de 2013)

No exemplo 1, o feedback foi proporcionado quando se estava a dar inicio a um
jogo de formar palavras juntando as silabas, e ndo havendo necessidade de utilizar nenhuns
materiais pois 0s alunos apenas nos teriam de ouvir, a situacdo que incitou feedback apés a

acao foi 0 mau comportamento.
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No exemplo 2, o feedback foi proporcionado enquanto eram colocadas questfes
sobre a data desse dia, nesse sentido a situacdo que incitou feedback apds a acéo foi a

resposta correta de um aluno a questéo colocada.
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CAPITULO IV — CONSIDERACOES FINAIS
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Introducéo

No ultimo capitulo do nosso relatério de estagio pretendemos apresentar as
conclusbes que extraimos dos resultados obtidos e que consideramos importantes de
acordo com a temética aqui abordada, tendo sempre em conta a questdo problema
apresentada inicialmente e que foi o pilar do nosso projeto de intervencao e investigacao.

Nesta fase, considerdmos também importante refletir sobre algumas limitagdes com
que nos deparamos no decorrer deste projeto, e por fim algumas sugestbes para futuros

projetos.

5.1. Conclusodes Finais

Este projeto teve como principal objetivo reconhecer a importancia que o feedback
pode assumir no processo de ensino e de aprendizagem, refletindo sobre a frequéncia e o
tipo de feedback proporcionado aos alunos, no que se refere ao seu objetivo, diregéo e
momento e, também refletir sobre as situacdes que incitaram esse mesmo feedback.

O nosso projeto de intervencdo e investigacdo contribuiu para que tomassemos
consciéncia do complexo processo de organizacdo e gestdo do processo de ensino e de
aprendizagem. De facto, aos longo dos anos, com a evolucdo da sociedade, as finalidades
educativas mudaram, 0 que trouxe novas e mais exigéncias ao professor, assim para nos,
enquanto futuras professoras foi de extrema relevancia perceber que o papel do professor,
no processo de organizacdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem, se tem
tornado cada vez mais complexo e alargado.

Desta forma, face as exigéncias que recaem sobre os professores e a escola, €
imposto ao professor ser capaz de tomar decisdes ao nivel da organizacdo e gestdo do
processo de ensino e de aprendizagem com o objetivo de criar condi¢Ges para que a
aprendizagem ocorra de forma significativa, fazendo com que o aluno participe de forma
ativa no seu préprio processo de aprendizagem.

Ao longo deste projeto tornou-se fundamental, perceber que o professor deve
investir constantemente na sua formacao, pois o conhecimento profissional ndo é limitado
e estd sempre em transformacdo, por isso deve refletir, questionar e investigar as suas
praticas pedagogicas. Nesse sentido tambem nos procurdmos estar ativamente envolvidas

na causa da nossa investigacdo procurando observar e investigar de forma sistematica as
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nossas praticas pedagogicas e refletir sobre as mesmas de modo critico e reflexivo, para
que pudéssemos encontrar, no decurso da nossa intervencdo, areas identificadas como
problemaéticas, em particular ao nivel do feedback que proporcionadvamos aos alunos.

No decorrer do nosso projeto tornou-se evidente a importancia do feedback na
organizacdo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem, ao percebermos que,
corroborando Cardoso (2011), apoiadas em Shute (2007), ao proporcionarmos feedback,
ou seja ao comunicarmos uma informac&o aos alunos podiamos conseguir modificar o seu
pensamento ou comportamento, com o intuito de promover a aprendizagem de forma
significativa. De facto sdo varias as situacdes que incitam tipos de feedback diferentes,
como por exemplo o reconhecimento de atitudes por parte dos alunos.

O processo de analise e interpretacdo dos dados evidenciou a frequéncia com que
proporcionamos feedback aos alunos, mais especificamente a frequéncia com que
proporcionamos cada tipo de feedback e também analisamos algumas situacdes que
incitaram cada tipo de feedback.

Durante as intervencOes realizadas, uma das evidéncias relativas ao objetivo do
feedback foi que o feedback avaliativo positivo foi o mais utilizado por nds, em que
reagiamos positivamente ao comportamento ou desempenho dos alunos. Quando
proporcionavamos este tipo de feedback tinhamos como objetivo felicitar, incentivar e
motivar o aluno reconhecendo a sua atitude. As situacfes que mais incitaram este tipo de
feedback foram o bom desempenho de um aluno na realizagdo da tarefa, o bom
comportamento e a resposta correta a uma questdo colocada. Outra evidéncia, foi que o
segundo tipo de feedback mais utilizado por nés foi o interrogativo. Com este tipo de
feedback, confrontavamos os alunos através de questdes sobre os seus comportamentos ou
tarefas realizadas com o intuito de eles compreenderem se estavam corretos ou nao,
podendo assim melhorar 0 seu desempenho ou comportamento. As situacdes mais
frequentes que incitaram este tipo de feedback foram o mau desempenho na realizacdo da
tarefa, a resposta errada a uma questdo colocada e também o mau comportamento dos
alunos. Por fim, ainda relativamente ao objetivo do feedback, o terceiro tipo de feedback
mais utilizado foi o avaliativo negativo, em que reagiamos negativamente a uma atitude de
um aluno com o objetivo de repreender e fazer com que o aluno alterasse a sua atitude. As

situacbes que mais incitaram este tipo de feedback foram o desempenho incorreto na
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realizacdo de uma tarefa, o comportamento desordeiro dos alunos e também a resposta
errada a uma questéo colocada.

Relativamente a direcdo do feedback, 0 nosso processo de analise e interpretacdo
dos dados evidenciou que, na maior parte das vezes, o feedback era dirigido apenas a um
aluno, ou seja era relativo a uma situacao individual. As situacdes que mais incitaram este
tipo de feedback foram o auxilio do aluno na realizacdo de uma tarefa, o0 bom desempenho
de um aluno na realizacdo de uma tarefa e ainda a resposta correta de um aluno a uma
questéo colocada.

Por fim, relativamente ao momento em que o feedback é proporcionado,
predominou o feedback logo apds a acdo. As situacBes que incitaram este tipo de feedback
foram na maior parte das vezes 0 mau comportamento e a resposta errada a uma questéo
colocada.

Face ao exposto, pensamos, assim, que durante 0 nosso projeto, conseguimos
compreender que o feedback pode assumir um papel importante no processo de ensino e de
aprendizagem, percebemos que sao varias as situacdes que podem incitar feedback, e que cada
tipo de feedback tem uma finalidade diferente. Através deste projeto tomamos consciéncia das
nossas praticas relativas ao feedback proporcionado por nos, refletindo sobre ele, com o intuito

de nos desenvolvermos profissionalmente.

5.2. Limitacdes no decorrer do projeto de intervencéo e
investigacao e sugestdes para futuros projetos

Apesar do compromisso e dedicacdo com que 0 nosso projeto de intervengédo e
investigacado foi desenvolvido, identificamos alguns aspetos que o limitaram.

Assim, as principais limitacbes por nos identificadas prendem-se, principalmente,
com a nossa pouca experiéncia enquanto professoras investigadoras, sendo esta a primeira
vez que estadvamos a implementar um projeto desta dimensdo e desta natureza.

Além disso, a duracdo de implementacdo do projeto foi bastante reduzida, pois este
tipo de investigagcdo deve ser mais prolongada para se obter dados mais consistentes e
relevantes. Assim, consideramos que as conclusdes que apresentamos sao apenas uma
amostra dos resultados que poderiamos obter se tivéssemos tido mais tempo. Por exemplo,

relativamente a andlise de dados, se tivéssemos tido mais tempo, realizavamos uma analise
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faseada em que inicialmente, numa primeira fase recolhiamos os dados recorrentes da
intervencdo, numa segunda fase analisadvamos dados recolhidos, verificando que tipos de
feedback tinham sido proporcionados com mais frequéncia. Numa terceira fase, ao refletir
sobre os dados recolhidos, propinhamos estratégias para a préxima intervencdo com o
intuito de proporcionar outros tipos de feedback, melhorando assim as nossas praticas.
Posteriormente, voltdvamos a analisar os dados recolhidos desta terceira fase,
verificavamos se tinhamos melhorado as nossas praticas e propunhamos novamente outras
estratégias, ou seja, estdvamos em constante investigacdo das nossas praticas. Mas como ja
referi anteriormente, a falta de tempo ndo nos permitiu uma analise tdo completa.

Ainda, relativamente a falta de tempo surgiu outra limitacdo que se prendeu com as
expressdes utilizadas por nos ao proporcionar feedback, por exemplo, relativamente ao
feedback avaliativo positivo proporcionado, s6 depois de analisarmos os dados recolhidos
¢ que percebemos que a expressdao mais utilizada foi “muito bem”, o que na nossa opinido
tornou o nosso discurso pobre e muito repetitivo. Se continudssemos a desenvolver este
projeto, o uso de variadas expressdes teria também sido analisado e refletido com tempo
para posteriormente ser melhorado.

Outra questdo que achamos que poderia ter sido desenvolvida foi a percecao se o
feedback foi totalmente eficaz ou ndo, ou seja se o feedback proporcionado teve impacto
nos alunos. Durante este projeto apenas fizemos uma anélise das nossas proprias praticas,
sendo que apenas analisamos o feedback proporcionado e as situa¢fes que o incitaram,
mas num futuro projeto achamos que seria bastante pertinente analisar as reacdes dos
alunos ao feedback proporcionado, verificando qual o feedback que se podera tornar mais
eficaz em cada situacao.

Apesar destas limitacGes, de uma forma geral, pensamos ter atingido os objetivos a que
nos propusemos no inicio do nosso projeto, conseguindo dar resposta a nossa questdo
problema.

Em sintese, estamos seguras de que o feedback em contexto sala de aula é bastante
pertinente quando é proporcionado corretamente e e de forma significativa para os alunos,
podendo ter resultados bastante positivos tanto para o professor como para o aluno durante a
organizacéo e gestdo do processo de ensino e de aprendizagem, pois permite ao professor dar
apoio individualizado ou em grupo quando os alunos manifestarem necessidade. Desta forma,

relativamente a esta tematica, esperamos ter dado algumas sugestdes para futuros projetos.
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Anexo 1- Transcricdo da videogravacéao realizada (15/10/2013)

Titulo: Transcricdo da videogravacao realizada
Data: 15 de Outubro de 2013, terca-feira (das 11.25h até as 11.50h)
Contexto: Agrupamento de Escolas do distrito de Aveiro, Escola do 1.° Ciclo do Ensino Bésico,

turma do 1° ano de escolaridade

Intervenientes: Estagiarias Catia e VVanessa, Professora Paula

Descricdo: Aula de Portugués, consolidacdo do ditongo —ou, recorte e colagem de frases/palavras
de um trava linguas trabalhado na aula anterior.

(ouve-se a professora Paula que esté a trabalhar individualmente com o José- aluno com sindrome
de autismo)

(alunos escrevem no caderno diario a data)

Catia- Eva, estas pronta para escrever? “nome escola” e data. Vamos toca a trabalhar. Primeiro é o
E.

Matilde- Mas a professora nao faz assim...

Céatia- N&o interessa, essa conversa ja ficou arrumada. E o mesmo E. E um E na mesma. Vocés no
vosso caderno também fazem E diferentes ndo fazem?

Miguel- Maiusculo minasculo

Catia- Sim, mas cada um tem a sua maneira de escrever ndo é? Se eu for ver no vosso caderno, o
teu E é diferente do da Francisca ndo é?

Miguel- sim

Cétia- Primeiro é para escrever “nome escola” e data.

(distribuicéo de exemplares do trava linguas que trabalhd&mos na aula anterior)

Catia- Quando acabarem de escrever a data, 0 que tem de fazer? Tem aqui duas frases. Tem de
recortar e dividir as duas frases. Matilde ja acabaste entdo vais recortar isto aqui. Mariana ferreira,
tens aqui uma tesoura é da professora vanessa. Tem de recortar para dividir as duas frases.
Mariana ferreira, o caderno é do Tiago Macieira, 0 Tiago Macieira faz. Primeiro é para recortar
assim e para colar. Agora eu também vou recortar para vocés verem. Depois de recortarem e
dividirem as duas frases...

Aluno- A minha tesoura estava aqui

Catia- A tua tesoura estava ai e ja ndo esta? O que aconteceu?

Cétia- Vamos ja recortaram? J& esta recortado. Agora calma. Agora Pegam nesta e pousam a outra
esta? Pegam nesta aqui e vao recortar, ou¢am, assim como esta ndo cabe no caderno e vai passar as
linhas vermelhas, que séo as mar..

Turma- Margens

Cétia- As margens, ndo pode passar as margens, por isso vamos recortar sem tirar letra nenhuma,
vamos recortar assim, e agora assim.

Aluno- Mas eu estou a recortar palavras.

Cétia- Mas ndo é para recortar palavras. Eu ndo disse que era para recortar palavras

Prof. Paula- asneirada forte.

Catia- Ndo ouvem..

Prof.Paula- Nao ouvem, ndo escutam, poem-se a fazer que ja sabem e agora? Mas qualquer dia,
desculpe Cétia, qualquer dia isto acaba, porque aconteceu com a Cétia agora e j& aconteceu
comigo. Ja no outro dia também entreguei, dois artistas comecaram logo a cortar, nem ouviram
nada, depois quando acabei de distribuir ja tinham tudo recortado. Por acaso tinha mais, por acaso.
Catia- Podem virar (ndo se percebe) a parte branca por exemplo assim para ndo ficar tao grande e
ocupar tanto espaco. Assim peguenino e agora podes colar assim perto. Eu quero isto colado perto
da data e de esgueira. Porque nédo é para ocuparmos a folha toda s6 com isto. E para colar perto da
data e de esgueira. Ja colaste esta? A onde?
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Aluno- Aqui
Catia- E é ai? Pois, vocés querem fazer tudo para dizerem que sabem e depois fazem mal. E aqui.
N&o estiveste a escrever aqui a data de hoje?
Caétia- Isso
Catia- Muito bem
Cétia- J4 a Matilde estava a recortar e eu ainda ndo disse que era para recortar. Eu ainda ndo disse
0 que é para fazer.
Vanessa- O Miguel fez s6 o que a prof Cétia disse. Agora a Francisca e a Ana Jorge ja recortaram
tudo.
Cétia- Agora tém de esperar
Catia-
Aluno- Eu ndo passei as margens
Catia- Muito bem
Cétia- Vamos. Ja colaram esta?
Turma- sim
Cétia- Depois de colarem esta frase, podem pegar nesta e vdo fazer o que alguns meninos ja
fizeram, mas ndo deviam de ter feito porque ndo pedi para fazer. Mas eu agora vou pedir, que é
para recortar aqui pelos tracinhos, estes quadradinhos.
Matilde- Eu ja sabia.
Cétia- Sabias mas ndo devias de ter feito. E s quando eu disser, esta bem Matilde? Entdo agora
véo recortar e cuidado para ndo recortarem nenhuma letra nem nenhuma palavra. Vamos la entdo
recortar. E para recortar os quadradinhos. Cuidado para ndo recortarem nenhuma palavra nem
nenhuma letra e ninguém vai colar nada é s6 para cortar foi o que eu disse. E s6 para cortar. Vamos
Tiago
Prof. Paula- J& tem acontecido comigo. Cada um toma conta daquilo que corta que é para depois
ndo perder nada, ouviste Matilde?
Catia- Entdo tens de meter todas. Eu tenho de ver todas aqui, s6 depois é que podem colar
Aluno- Posso colar.
Catia- Nao, deixa ver.
Podes colar tu
Aluno- Professora Catia, posso recortar estes bocados?
Catia- Se quiseres cortar podes cortar, desde que ndo cortes letras.
Cétia- Depois de recortarem, ordenam as palavras de acordo com a frase que ja esta colada
Aluno- A de cima?
Catia- Sim, a frase que ja esta colada. Mas ndo é para colar, eu ndo disse que era para colar, eu
disse que era para ordenar.
Catia- Muito bem Eva, estas a portar-te muito bem. Estou a gostar de ver a Eva a trabalhar
Catia- Ja te caiu uma palavra nao foi?
Cétia-Quem ja tiver ordenado as palavras de acordo com a frase, pode-me chamar para eu ver se
estd bem... Sem sair das margens, cuidado. Muito bem.
Catia- Sabes porque é que ndo consegues encontrar? Porque recortaste um bocadinho de uma
palavra, e assim ndo consegues encontrar, fica dificil
Catia- Podes colar, muito bem
Aluno- J4 esta
Catia- Podes colar, muito bem
Catia- Nao percas as palavras.olha aqui uma menina que ja esta a colar e nem me chamou para eu
ver se estava bem
Catia- Vais por aqui as palavras ordenadinhas e s6 depois podes colar
Catia- Deixa ver, pois Vés, ja ias fazer asneira poe a frase direitinha e depois colas
Catia- Vamos Eva, vamos agora ordenar as palavras.
Catia- Ei, aqui esta qualquer coisa que ndo esta bem. V& bem, o ponto final é onde? E no meio da
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Catia- E no fim... vamos!

Catia- Ordena as palavras, de acordo com a frase, vamos. Vamos ordena.

Catia- Tens os dedos cheios de cola. Pronto podes colar agora

Gustavo- Ja esta

Catia- Podes colar, muito bem

Miguel- Catia

Catia- Foste tu que me chamaste eva?

Eva- Nédo

Catia- Anda ordena

Miguel- Fui eu

Caétia- Ordena primeiro, depois colas

Cétia- Diz

Miguel- Posso colar?

Catia- Podes, muito bem

Cétia- Anda, continua Tiago

Cétia- Qual é a primeira? O rato, onde esta? Depois aqui qual €? Miou

Mafalda- Ja esta Céatia

Catia- Muito bem. VVamos Jodo

Vanessa- Tens de cortar mais, assim ndo cabem as palavras todas. Assim ndo cabem dentro das
margens. Com juizo Ana Jorge

Tiago Ma- Posso ir lavar as maos?

Cétia- Agora ndo. A mariana ja acabou por isso é que foi lavar as maos. Quando acabares também
podes ir.

Catia- Ja acabaste de colar ndo ja? Entdo vais rodear nas frases o ditongo ou

Catia- Eu ja vou

Cétia- O pinto fugiu ao Jodo

Catia- Quem ja colocou as palavrinhas todas de acordo com, ougam agora. Quem ja colocou, s6
quem ja colocou as palavras de acordo com a frase, vai recortar o ditongo ou.

Cétia- Muito bem!
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Anexo 2- Transcricdo da videogravacéo realizada (6/11/2013)

Titulo: Transcricdo da videogravacao realizada
Data: 6 de Novembro de 2013, quarta-feira (das 9h até as 9.30h)

Contexto: Agrupamento de Escolas do distrito de Aveiro, Escola do 1.° Ciclo do Ensino Bésico,

turma do 1° ano de escolaridade

Intervenientes: Estagiarias Catia e Vanessa, Professora Paula, alunos

Descricdo: Aula de Portugués, Sistematizacdo de contetdos: Nomear palavras com os ditongos
Oe, ae e ei ; dividir silabicamente palavras; Identificar e reconhecer graficamente os ditongos nas
palavras.

Om até 5.50m(Entrada na sala. Conversa sobre algumas novidades. A professora Paula e a
professora Ana Vera organizam o trabalho do José.)
Catia - Os meninos podem tirar as capas das mochilas e pér em cima da mesa
Prof. Paula -E sem barulho.
Prof.Paula- Mande-os tirar a ficha, para os por em ordem para comecar a trabalhar
Caétia- Tiram a ficha da capa. Tirar a ficha da capa Tiago Miranda! (Ficha de portugués que foi
para trabalho de casa)
Cétia- E pintar Diogo?
Catia- Agora pousam a ficha em cima da mesa e a capa também
Catia- Muito bem, as imagens pintadas! E estas ndo pintaste Tiago...
Tiago Miranda- Posso pintar agora?
Cétia- Agora ndo, agora nao.
Catia- (pegou na ficha de uma aluna) Olhem aqui a Mariana Ferreira, pintou aqui os ditongos,
pintou as imagens e aqui atras também pintou as imagens todas! Era para pintar, eu tinha dito aqui
gue era para pintar, ndo tinha?
Catia- Se estivessem atentos sabiam que era para pintar, eu disse a todos que era para pintar, mas
pronto, vamos entdo, eu disse para pousarem a ficha aqui e a capa também.
Cétia- Professora, esta aqui um cartdo.
Prof. Paula- Francisca, tu jd encontraste o teu cartdo da biblioteca? Eu tinha-to dado e tu
disseste... Ho Tiago
Mariana Ferreira- Ho Cétia..
Mariana Silva- Foi sem querer..
Mariana Ferreira- Ela pintou de caneta verde aqui e depois rasgou-se.
Mariana Silva- Foi s6 um bocadinho.
Prof. Paula- Desculpa 14, e tu tens que estar a fazer queixinhas dos outros porqué? Porqué
Mariana? E tua a ficha? Se nfo é tua a ficha porque é que te diz respeito a ti? Eu acho que diz
respeito a Mariana e a n6s, ndo € a ti!
Catia- Entdo muito bom dia a todos!
Turma- Bom dia!
Catia —VVamos fazer a data e eu quero que ponha o dedo no ar quem souber que dia da semana é
hoje.
Gustavo- Quinta. Sexta. Sabado
Cétia- Assim néo vale. E s6 uma. O Dinis vai dizer..
Dinis- Sexta.
Catia- Ontem que dia da semana foi Dinis?
Dinis- quinta
Catia- Ontem!!
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Gustavo- Hoje é sextal

Miguel- Vocés estdo a gozar.

Cétia- A Eva vai dizer que dia da semana € hoje. Eva olha para mim. Sabes que dia da semana é
hoje? Pronto, entdo vamos perguntar a outro. Tiago Macieira, que dia da semana € hoje? Tiago
Miranda..

Tiago Miranda- quarta-feira

Catia- hoje € quarta-feira. Entdo e ontem que dia da semana foi Dinis?

Dinis- terga-feira

Cétia- entdo hoje é quarta feira e ontem foi terca, muito bem! Entdo e anteontem Gustavo?
Gustavo- segunda-feira

Catia- foi segunda, muito bem Gustavo! Entdo anteontem foi segunda, ontem foi terca e hoje é
guarta feira. Quando eu digo ontem e anteontem eu ando para a frente nos dias da semana ou para
tras?

Turma- Para tréas

Cétia- (enquanto escreve no quadro) Hoje é quarta feira. Entdo e que dia do més é hoje? Dia do
més. Ontem foi dia ?

Matilde- dia 5, hoje é dia 6.

Caétia- Ontem foi dia 5 e hoje Beatriz, é dia?

Beatriz- dia 6

Catia- hoje é dia 6. De que més, Diogo Marques? Qual é o nome do més? O nome! Diz Jodo. O
nome do més. E o nimero do més, sabes Jodo? O nimero do més

Jodo- onze

Céatia- E o nimero 11, mas agora quero saber qual é que é o nome do més numero 11. Eu vou
escrever aqui o onze (no quadro).

Mafalda-Novembro (como néo colocou o dedo no ar, fingi que ndo ouvi e dirigi a pergunta para
outro aluno)

Caétia- Dinis

Dinis- Novembro

Cétia- Novembro. Diogo Rodrigues, qual é o nome do més?

Diogo Rodrigues- 2013

Catia- O nome do més! Os teus colegas...

Matilde- Eu sei

Cétia- Olha agora vamos deixar o Diogo Rodrigues pensar, porque os colegas ja disseram e ele
ndo ouviu mas ele vai pensar, Diogo Rodrigues. H6 Matilde! Isso ndo se faz Matilde. Eu sei e nds
sabemos que tu sabes, mas ndo podes dizer aos teus colegas. Diz Diogo Rodrigues, qual é o nome
do més.

Diogo Rodrigues- novembro

Cétia- novembro. Entdo e em que ano estamos Rodrigo?

Rodrigo- 2013

Cétia- 2013 e como se escreve 2013? Eu quero ouvir o Rodrigo.

Rodrigo-um 2, um 0, um 1 e um 3.

Cétia- Um 2, um 0, um 1 e um 3. Agora o Tiago Macieira, pode ir fazer a data. E a Ana Jorge e a
Mafalda véo distribuir os cadernos diarios. O que falta aqui no quadro que eu me esqueci?

Turma: Esgueira

Prof. Paula- Eva, desculpa, tiras o estojo e tiras a mochila de ao pé de ti, Eva! Partes a mochila
toda! (aluna estava a mandar pancadas na mochila)

(Distribuicao dos cadernos diarios)

Catia- Agora podem escrever. Para abrir o caderno ndo € preciso barulho. Vamos escrever a data e
0 nome!

(Assinalo nos cadernos dirios, o local onde os alunos tém de escrever a data e 0 nome)

Prof. Paula- Eva as 9h da manha ndo se pode estar assim, se ndo as 16h da tarde credo! VVamos la
Eva. Esta combinado? Agora sossegadinha a escrever 0 nome muito bem feito! Beatriz, quem é que
te ajudou nos trabalhos de casa?

85



Caétia- Os dois pontos ndo é assim Diogo! Olha ali como é. (aluno faz) Muito bem!

Cétia- Vamos. Muito bem, olha agora tenta escrever esta palavra mais pequenina e sobre a linha.
Cétia- Diogo Rodrigues, virado para a frente!

Cétia- Muito bem Diogo, muito bem!

Catia- Meninos, falar baixinho!

Cétia- Professora, O Tiago Mirando néo sabe da tira do nome outra vez!

Prof. Paula- Eu recuso-me a andar todos os dias de manh& & procura da tua tira, recuso-me. Agora
faz o me pelos outros dias. Eu ndo ando mais dia nenhum & procura. A cabega tem de ter
responsabilidade. Os meninos pequeninos € que nao sabem onde poem nada, ndo é meninos com 6
e 7 anos. Eu néo procuro nada, mas o nome fica feito, podes ter a certeza. Todos os dias de manha
ando & procura do nome do menino. Nao ando! Mas para ir ao intervalo o nome esta feito. Como
ndo sei. E tem que estar bem feito, nem me interessa como! So me interessa chegar ai e estar o
nome todo feito e bem, mais nada! Porque todos os dias é a mesma coisa. Todos os dias digo para
colocarem a tira na primeira folha!

Marina Ferreira- Eu ndo consigo escrever esta letra.

Cétia- Passas aqui por cima e depois tentas passar para aqui.

Catia- Meninos, falar baixinho enquanto esperamos pelos outros colegas.

Caétia- Estd muito bem Matilde!

Cétia- Agora vamos olhar todos para o quadro, Jodo..

Gustavo- Professora Catia eu ndo tenho uma bolinha (por vezes colocdvamos uma bolinha verde
no caderno a quem tinha acabado de escrever tudo bem e a tempo)

Cétia- Eu néo disse que ia por bolinhas pois ndo?

Cétia- Entdo 0 que é que nds tivemos a trabalhar ontem a portugués? Quem se lembra p&e o dedo
no ar. Gustavo.

Gustavo- Tivemos a fazer as imagens da historia, a capa, e a personagem.

Cétia- Sim, mas esse é o trabalho que temos ali exposto. Escrevemos o titulo do livro, fizemos a
imagem da capa a olho, estivemos a olhar para a imagem e a desenhar. E depois desenharam a
personagem que qué? O que nds fizemos para vocés ficarem com as personagens, quem se lembra?
Matilde- Um sorteio

Cétia- Um sorteio que era para sabermos quem € que ia desenhar que personagens. Mas nés de
manha estivemos a fazer, e até na segunda feira, estivemos a trabalhar outra coisa em portugués
sem ser a historia, que até levaram para casa um fichinha de trabalho de casa ndo foi?. Entdo
estiveram a trabalhar? Mariana Ferreira

Mariana Ferreira- Estivemos a trabalhar com os ditongos.

Catia- Com os ditongos e que ditongos foram?

Cétia- Tiago Macieira, é sobre os ditongos que queres falar? Entdo mas agora estamos a falar sobre
o0s ditongos

Catia- Entdo foi o Ditongo 6e, como se escreve o ditogo 6e? Um o e um é e um til. E qual foi o
outro ditongo eu trabalhamos? Matilde

Matilde- ei

Cétia- Como se escreve este ditongo? E um e e um i. E o outro ditongo qual foi Mafalda?
Mafalda- ae

Cétia- e quais sdo as vogais que compdem o ditongo?

Mafalda- é um a, um e e um til no a.

Caétia- Entdo este ditongo Ié-se, este Ié-se e este? (alunos dizem)

Catia- Entdo, nos ja fizemos alguns cartazes com alguns ditongos. E hoje vamos fazer o mesmo
com estes ditongos. Entdo e como é que nos fizemos aqueles cartazes que estdo ali atras.

Mariana Ferreira- cortaram umas folhas

Cétia- Sim, mas ndo € isso! E o que esta no cartaz. Temos o que estivemos a fazer em expressdes
plasticas, estivemos a pintar com o dedo com aguarelas os ditongos. Mas o que é aquilo que esta ali
no cartaz? Diogo Marques

Diogo Margues- Nos pintamos com os dedos as palavras
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Catia- N&o, nos pintamos com os dedos os ditongos. Mas eu quero saber o que esta ali no cartaz.
Mariana Ferreira- Os ditongos

Cétia- Sim temos ali os ditongos, e os ditongos estdo rodeados. Mas 0 que temos no cartaz onde
identificamos os ditongos. Matilde

Matilde- Palavras.

Cétia- Entdo mas hoje vamos também descobrir também outras palavras que que tenham estes
ditongos. Entédo j& sabem que eu quero os dedos no ar, e quero me digam palavras agora com 0 som
Oe. E vamos pensar bem antes de dizer as palavras, porque quando pedir a um aluno para dizer, ndo
vai estar a pensar ainda, ja tem de ter pensado. Com o ditongo de. Quero palavras com o som Oe.
Matilde

Matilde- Ladrdes.

Cétia- E a Matilde consegue dividir a palavra silabicamente batendo palmas?

Matilde- La-drdes.

Cétia- La-droes. Quantas silabas sdo?

Matilde- duas

Cétia- Sdo duas e tu ouves o ditongo de na primeira ou na segunda silaba?

Matilde- Na segunda

Catia- Na segunda, entdo eu vou escrever no quadro a palavra ladrfes, e a Matilde vem ao quadro
rodear o ditongo de. Muito bem, o ditongo &e na palavra ladrGes. E mais alguma palavra com o
dintogo Ge? Beatriz

Beatriz- BalGes

Cétia- Bal6es, e consegues dividir a palavra silabicamente batendo palmas?

Beatriz- Ba-106-es

Caétia- Pensa bem. E vamos deixar a Beatriz pensar. Faz |4 Beatriz

Beatriz- Ba-10-es

Cétia- N&o é assim, alguém consegue ajudar a Beatriz? Tiago Macieira

Tiago Macieira- Ba-16es

Catia- Ba-16es. Consegues agora Beatriz. Tenta l&

Beatriz- Ba-10es

Cétia- Entdo guantas silabas sdo Beatriz?

Beatriz- Séo duas

Cétia- sdo duas. Ba-l6es. Como tu estavas a dizer, eu vou escrever aqui no quadro. Ela estava a
dizer que era assim. Ba- 16-es. E 0 que é que acontecia ao ditongo?

Turma- separava-se

Catia- O ditongo separava-se. Entdo e o que é que nao pode acontecer nos ditongos?

Gustavo- N&o se pode separar

Catia- As vogais ndo se podem separar. Entdo sdo s6 duas silabas, ndo é? E em que silaba ouves o
som 6e? E na primeira ou na segunda? Bate palmas e pensa!

Beatriz- Ba-10es

Cétia- Ba-18es .Entdo ouves na primeira ou na segunda?

Beatriz- Na segunda

Cétia- Na segunda. Entdo eu vou escrever aqui a palavra balGes, e podes vir ao quadro rodear o
ditongo de. Podes-te sentar, muito bem. Temos aqui rodeado o ditongo &e. Diz Diogo Marques. E
importante para 0 que estamos a fazer agora 0 que vais dizer? Entdo se calhar ndo vamos
interromper por causa disso! Calma. Agora eu quero palavras com o som ei. Mariana Ferreira. Ei,
este aqui, éume e umii.

Mariana ferreira- Mée

Catia- Na palavra mée ouves o som ei? Nao ouves. Ndo é mei, é mae. Pensa |4 noutra palavra com
0 som ei, um e e um i. Vamos entdo pedir ao rodrigo, 0 somei, ume e um i.

Rodrigo- baleia
Catia- Baleia, muito bem Rodrigo! Baleia. Bate palmas a palavra dividindo silabicamente

Rodrigo- Ba-leia
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Catia- Nao é bem assim, calma, vamos ajudar o Rodrigo. Vamos deixar o Rodrigo bater palmas &
palavras outra vez.

Rodrigo- Ba-lei-a

Cétia- Ba-lei-a. Entdo quantas silabas sdo Rodrigo?

Rodrigo-3

Cétia- sdo 3 silabas. E quando tu ouves a palavras baleia, e divides silabicamente batendo em que
silaba é que tu ouves o som ei? Pensa la entdo, ba-lei-a- € na primeira, na segunda ou na terceira
silaba que ouves o som ei.

Rodrigo- € na segunda

Catia- Muito bem rodrigo, entdo vem ao quadro. O rodrigo vem rodear o som ei, 0 ditongo ei.
Muito bem, rodeaste o ditongo ei. Que vogal é esta aqui? (apontando para a vogal e)

Rodigo- é um a..

Cétia- Esta letra aqui, qual é? E um a?

Rodrigo —éume e umi.

Cétia- Muito bem, podes ir sentar. Agora mais uma palavra com o som ei. Dinis

Dinis- pai

Catia- Na palavra pai ouves o som ei? Pai, vou escrever a palavra pai no quadro para ver se tem o
ditogno ei.(escrevo no quadro) Qual é o ditongo que tem aqui na palavra pai Dinis?

Dinis- ai

Catia- € o ditongo ai, ndo €é igual a ei, pois ndo? Entdo vamos pensar noutra palavra com o som ei
Tiago Miranda- é quase igual mas falta-lhe um e.

Cétia- E quase igual tem um a e um i, ndo é um e e um i. Jodo diz..

Jodo- chorei

Catia- chorei, foi isso que disseste?

Jodo- sim

Cétia- chorei, muito bem. Entéo e divide a palavra batendo palmas

Jodo- cho-rei

Catia-cho-rei. Entdo quantas silabas sdo Jodo?

Jodo -2

Cétia- sdo duas. E tu ouves o0 som ei na primeira ou na segunda silaba?

Jodo- na segunda

Cétia- Na segunda. Tira as méos da frente da cara Jodo. Entdo eu vou escrever a palavra chorei. E
0 Jodo pode vir aqui rodear o ditongo. (aluno dirige-se ao quadro) Onde esta? Quais sdo as vogais
gue compdem esse ditongo?

Jodo-umeeumi

Cétia- um e e um i. Muito bem, podes-te ir sentar. E mais? Agora quero uma palavra com o
ditongo Ge. Mariana Silva

Mariana Silva- Coragdes

Catia.-Coracdes. Entdo divide a palavra a bater palmas

Mariana silva- Co-ra-¢oes

Catia- Co-ra-¢des. Vamos bater todos palmas

Turma- Co-ra-¢oes

Cétia- Quantas silabas sdo Mariana Silva?

Mariana Silva- 3

Cétia- sdo 3 silabas. E em que silaba encontras o ditongo de? E na primeira na segunda ou na
terceira? Divide a palavras outra vez mariana silva

Mariana silva- Co-ra-¢6es

Catia-E na primeira, na segunda ou na terceira?

Mariana silva- na terceira

Cétia- E na terceira. Ndo tenhas medo de dizer. Se errarmos ndo ha problema, pois nao? Nos
estamos aqui para aprender. Entdo cora¢Ges. Vou escrever aqui a palavra coracdes. Podes vir ao
quadro rodear o ditongo. Que ditongo é que vens rodear mariana?

Mariana silva- Oe
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Caétia- O ditongo 0e.

Prof. Paula- (aluno bocejou) Diogo, acabou de se levantar? Esta sozinho? Esta4 sozinho no seu
guarto a levantar-se, ou esta numa sala de aula? Nao sabe? N&o sabe onde esta?

Catia- Dinis diz

Dinis- Calcdes

Catia- Calcdes. E vocés estdo a lembrar-se de palavras como ladrdes, cal¢Bes. Mas de onde vocés
se lembram de ouvir estas palavras?

Matilde- Eu sei outra, Leonor

Cétia- Ndo. Eu ndo estou a perguntar palavras. Eu estou a perguntar quem é que se lembra do que
nos fizemos na segunda-feira e onde é que vocés encontravam as palavras ladroes e cal¢bes? Ainda
alguém se lembra?

Matilde- Numa lengalenga

Catia- Numa lengalenga

Tiago Macieira- Eu sei, eu estive 14

Cétia- Estiveste 18? Tu estiveste ca, s6 faltaste ontem, ndo foi? E alguém ainda se lembra da
lengalenga?

(alunos comecam a dizer a lengalenga)

Catia- Entdo calma. Vocés Querem dizer a lengalenga? Entdo vamos comegar todos a0 mesmo
tempo. Deixem-me ver aqui, que ja ndo me lembro. Qual é que querem? A do pique pique? Entao
vamos la. Vocés tém no caderno, podem ver pelo caderno. Entdo vamos ler todos ao mesmo tempo.
1,2,3

Todos- pigque pigque eu piquei, grdo de milho eu achei, fui leva-lo ao moinho, 0 moinho ndo moeu,
foram 14 os ladrdes, que me levaram os calcdes.

Caétia- Por isso é que voceés se lembravam daquelas palavras. E a outra lengalenga qual foi?

Aluno- é esta (apontando para o caderno)

Cétia- Entdo vamos ler também essa. Calma, todos ao mesmo tempo. 1, 2..

Tiago Macieira- é esta pequenina?

Catia- € a pequenina. Vamos ler todos ao mesmo tempo. 1, 2,3

Todos- se tu visses 0 que eu Vi, a vinda de Guimardes um barbeiro de joelhos a fazer a barba aos
cdes.

Catia- Entdo vocés aqui ja tem mais palavras para colocar nos cartazes. Eu ate vou colocar aqui
outra cartolina para comegarmos a encontrar palavras com o som de. Quero palavras com o som &e.
Francisca Menezes.

Francisca M- Guimaraes

Catia- Guimardes. A palavra Guimardes tem o som de. Divide a palavra silabicamente batendo
palmas

Francisca Menezes- Gui-ma-rédes

Catia Gui-ma-rédes. Vamos fazer todos

Todos- gui-ma-raes

Cétia- Francisca Menezes, quantas silabas tem?

Francisca Menezes- 3

Catia- S0 3 silabas. E 0 som &e, o ditongo e ouves em que silaba? E na primeira, na segunda ou
na terceira?

Francisca Menezes. Na terceira

Catia- ¢ na terceira. Eu vou escrever... Calma, temos de esperar.

Prof. Paula- Posso fazer uma pergunta, ninguém sabia o que era Guimardes, e agora alguém se
lembra o que era Guimardes? P6em o dedo no ar. Francisca Cardoso, o que era Guimaraes?
Francisca C.- é uma terra

Prof. Paula- desculpa néo percebi

Francisca C- é uma terra

Prof.Paula- E uma terra. Mas é uma vila, é um pais

Aluno- um pais

Prof.Paula- E um pais?
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Alguns alunos- é uma cidade

Prof. Paula- Nao é em coro. Guimaraes é? Tiago Macieira

Tiago Ma. — é uma cidade

Prof.Paula- é uma cidade. Que fica em que pais?

Aluno - Aveiro

Prof.Paula- Aveiro ndo é pais, € cidade. Fica em..?

Mafalda- Portugal

Prof.Paula- Portugal. E nds até dissemos que ficava acima de outra cidade que era importante
QUE ERA QUAL?

Mafalda- O porto

Prof.Paula- que era o porto. Guimaraes € uma cidade portuguesa.

Cétia- Entdo a Francisca Menezes pode vir rodear o ditongo de

(Aluna dirige-se ao quadro)

Caétia- Podes rodear o ditongo &e. E mais palavras? Gustavo

Gustavo- Caes

Cétia- cées. E qual é o ditongo? Vais colocar no ditongo e ei ou de? Qual € que é?

Gustavo- ae

Cétia- de. E a palavra cies. E como se divide essa palavras silabicamente?

Gustavo- Ca-es

Catia- Ca-es? Posso escrever aqui no quadro como tu dizes que €é para ver se esta bem? Queres que
eu escreva? Entdo eu vou escrever como o Gustavo disse. O Gustavo dividiu a palavra assim: ca,
uma palma, es, palma. O que aconteceu ao ditongo?

Turma- separou-se

Catia- separou-se

Aluno- e os ditongos nunca se podem separar

Cétia- E os ditongos nunca se podem separar. Entdo como é Gustavo?

Gustavo — cdes, (bate uma palma)

Cétia- cdes. Quantas silabas sdo?

Gustavo- uma

Cétia- é s6 uma silaba. Entdo podes vir aqui que eu vou escrever a palavra caes.

(Aluno dirige-se ao quadro)

Cétia- o Diogo Marques daqui a pouco esta a chegar ao teto. Diz Diogo Marques

Diogo M. — Pai

Catia- pai. A palavra pai. Em que ditongo ias pbr a palavras pai? Qual é que era? Era neste, neste
ou neste? (apontando para os ditongos no quadro)

Diogo Margues- ai

Catia- ¢ no ditongo ai. E o ditongo ai estad onde? Esta ali ja exposto. E ja temos ali a palavra pai.
Temos aqui, olha aqui Diogo Marques (dirijo-me ao local onde esta exposto o cartaz, com a palavra
pai, apontando para a palavra) temos aqui a palavra pai. E ja rodeamos o ditongo ai. Mas agora nos
estamos a trabalhar estes ditongos. Estamos a trabalhar estes 3. O ditongo de, ei e de. Eva sabes
alguma palavra? Para algum destes ditongos? Sabes..

Prof. Paula- Nao sabe mas vai pensar

Catia- olha vais fechar o caderno. Fechas o caderno Eva se faz Favor? Fechas o caderno e arrumas
o lapis no estojo Eva. O lapis no estojo Eva. Eva entdo ficas a apensar. Ouve. Ficas a pensar numa
palavra com o ditongo e, ei ou de. E quando estiveres preparada poes o dedo no ar. ( a aluna
coloca o dedo no ar) J& estas preparada?

Eva- avides

Catia- N&o percebi

Eva- Avides

Catia- Avides. Muito bem Eva. Avides. E consegues dividir a palavra silabicamente? Entdo divide
a palavra. Vamos Eva

Eva- a-vi-0es (bate 3 palmas)

Catia- a-vi-oes. Entdo quantas silabas sdo Eva? Bate palmas. Vamos bater todos palmas juntos
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Turma- a-vi-0es (3 palmas)

Céatia- Quantas sdo Eva?

Eva- 3

Catia- S&0 3. E em que silaba é que tu ouves o som e o ditongo 6e? Eva, o ditongo pde. E na 1°
silaba é na 2 ou na 3? A- vi-0es

Eva- Na terceira.

Catia- Muito bem, é na terceira. Eu vou escrever a palavra e tu podes vir rodear o ditongo.

(aluna dirige-se ao quadro)

Cétia- Vamos Eva. O ditongo de. Podes ir sentar. A Eva rodeou e muito bem aqui o ditongo 6e. Na
palavra? Mariana Ferreira, Mariana Silva desculpem.

Mafalda- avides

Cétia- eu quando digo Mariana Ferreira, € Mariana Ferreira

Aluna- Silva

Catia- Sim, Silva desculpem. E agora quero uma palavra com o som. Que som é este?

Alunos- Ae

Cétia- Ae 0 som de. Uma palavra Inés?

Ines- Mae

Catia- A palavra mée. Muito bem Inés. E divide a palavra

Ines- mée (bate uma palma)

Catia- Mae. Quantas silabas sdo?

Ines- Uma

Cétia- e s6 uma. Por isso é que dizem que mae ha s6 uma.

(53 até 53.51- dialogo entre Cétia, prof. Paula, vanessa e prof carlota)

Catia- Entdo a Inés disse a palavra mde. Ho Inés vem aqui entdo. Onde € que eu vou escrever a
palavra mde? Anda ca. E neste ditongo, neste ou neste? (apontando para os ditongos) é neste! Entéo
eu vou escrever aqui a palavra mae. E vamos rodear oi ditongo de. Muito bem Inés. Podes ir sentar.
O Diogo Marques vai-se virar para a frente! O Tiago Macieira vai tirar a mdozinha da cara. E o
Dinis. O Dinis ndo, o Gustavo vai arrumar as canetas todas, que nao estamos a precisar, pois ndo
Gustavo? Entdo.. o Tiago Miranda daqui a pouco esta a tocar no ceu. Diz Tiago Miranda

Tiago Miranda- Paes
Catia- N&o percebi. Mais alto

Tiago Miranda- Pées

Cétia- Paes a palavra pdes. E que ditongo. Vem aqui ao quadro dizer em que cartaz eu vou
escrever a palavra pdes?

(aluno dirige-se ao quadro)

Catia- entdo eu Vou escrever aqui a palavra paes. Como divides a palavra silabicamente?

Tiago Miranda- Pées

Catia- Paes e gquantas silabas tem?

Tiago Miranda- Uma

Catia- S6 tem uma silaba. Entdo eu vou escrever aqui a palavra pées

(55.50m- fim de intervencdo. (apresentacdo de uma aluna (menina que vive no circo))
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Anexo 3- Transcrigéo da videogravacao realizada (18/11/2013)

Titulo: Transcricdo da videogravacao realizada
Data: 18 de Novembro de 2013, segunda-feira (das 13.30h até as 14.30h)

Contexto: Agrupamento de Escolas do distrito de Aveiro, Escola do 1.° Ciclo do Ensino Bésico,

turma do 1° ano de escolaridade
Intervenientes: Estagiarias Catia e Vanessa, Professora Paula
Descricdo: Aula de Portugués, formar palavras juntando silabas, identificacdo fonética e gréfica,

leitura e escrita dos sons al, el, il, ol, ul.

Cétia- Nao e triste, quando vocés fizerem siléncio eu vou contar. Eva senta-te por favor. O
Rodrigo vai-se sentar na cadeira onde estava sentado. Imediatamente. Imediatamente Rodrigo, sem
brincadeiras.

Prof. Paula- Se queres ser palhaco vais ali para a frente fazer de palhacgo, vais 14 para a frente fazer
macacadas, e n6s vemos se ¢ bom palhaco ou ndo. Vire-se para a frente e porte-se como deve de
ser.

Cétia- Entdo eu vou contar a historia que aconteceu comigo. Eu no fim de semana conheci uma
menina que era muito muito muito pequenina e chamava-se... ougam... chamava-se... Eva quando
acabares com isso eu continuo. Estas a precisar do lapis agora? Estas a precisar do lapis?

Prof. Paula- Arrumas tudo, arumas

Catia-

E vamos... Eva, olha a lixeira que estas a fazer no chdo. Deixa isso se faz favor. De quem ¢
esta afiadeira, é tua? Ja ndo chegava uma para te distraires, e agora tens duas. Vamos rapido. Entdo
eu vou continuar a minha histéria. Eu no fim de semana encontrei uma menina que se chamava
silabinha
Aluno- Silabinha?

Cétia- O nome dela era Silabinha, e ela era muito muito pequenina e 0 que é que aconteceu?
Quando eu comecei a falar com ela, eu percebi que ela ndo conseguia dizer as palavras inteiras, ela
por exemplo quando lhe perguntei “ como é que tu te chamas?”, ela com era tdo pequenina ndo
conseguia dizer as palavras inteiras, por isso sO dizia silabas. SG dizia as silabas, as palavras
inteiras ela ndo conseguia dizer porque ela era tdo pequenina que ndo tinha forca para dizer a
palavra inteira. Entdo como ela se chama silabinha, como é que acham que ela me disse 0 nome
dela?

Turma- si-la-bi-nha

Catia- Muito bem! Ela disse, eu perguntei-lhe “ola, como ¢é que te chamas?” e ela Si-la-bi-nha. E
eu, ai entdo mas és a Si-la-bi-nha ou Silabinha? E ela Si-la-bi-nha e depois explicou-me muito
devagar, que eu quase ndo conseguia perceber e ela explicou-me que como era muito pequenina,
ndo conseguia dizer as palavras inteiras, entdo dizia s6 as silabas. E ela depois, tivemos uma
conversa enorme e eu disse-lhe olha desculpa Silabinha mas eu ja ndo percebo nada do que estas a
dizer. S&o tantas, mas tantas silabas que eu nem as consigo juntar na minha cabega e ela disse-me
assim “olha vais 14 para esgueira, para a turma do 1° A e dizes aos meninos que eu te mandei
muitas silabas e umas imagens, e o que é que nos vamos ter de fazer. Vocés vao ter de me ajudar.
Eu vou tirar uma imagem e vocés vao ter de descobrir as silabas que comp&em o nome da imagem.
Eu tiro uma imagem, ou vocés tiram uma imagem, e a imagem é uma palavra, e para formar essa
palavra temos de juntar as ..

Turma- Silabas

Catia- Entdo ela mandou-me as silabas e eu vou coloca-las aqui no quadro. E eu quero que vocés
me digam que silabas sdo estas, como se 1ém e quais sdo as silabas que a compdem. Esta silaba?
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Turma-To

Cétia- To, ou t6. E qual € que é a primeira letra desta silaba?

Turma-T

Cétia- E o t. e a segunda é um..

Turma-0O

Cétia- E um o, entdo eu vou colocar aqui a silaba to. Entretanto ela mandou-me outra, esta aqui
Turma- Pel

Cétia- Pel. E a silaba pel e qual é a primeira letra que compde esta silaba?

Turma- P

Cétia- E um p. e a segunda Eva? Eva!

Catia- A segunda silaba?

Eva-E

Cétia- E a terceira? Qual € que é Gustavo?

Gustavo - L

Cétia- ¢ um L. Entdo é a silaba pel. E eu vou colocar aqui noutra linha, porque vamos colocar aqui
as silabas que comegam por t, e aqui as que comecam por p. Ela deu-me outra, esta aqui. Que
silaba é esta?

Turma- Li

Catia- A silaba li. Comeca por que letra?

T+-+-urma- L

Caétia- O | e depois um..

Turma- |

Cétia- Um i, li. E esta silaba também pode ser uma palavra, ndo pode?

Aluno- Limao

Catia- Ndo, e nos ja falamos sobre isto. Li pode ser uma silaba da palavra limdo, mas s6 li, pode
ser uma palavra

Aluna- Lili

Catia- N&o é so li. Qual é a palavra? O que é que significa li? Diz

Aluna- Lima

Catia- N&o

Aluna- E ler uma coisa

Catia- Diz?

Aluna- E ler uma coisa

Catia- Muito bem. Esta palavra é da palavra li. Podemos dizer, eu ontem li um livro. Entdo e esta
silaba vai para onde? Para aqui, para aqui ou para aqui?

Turma- Para ai

Catia- Para aqui, porque ainda ndo temos nenhuma silaba comecada por L. E esta silaba?

Turma- Pa

Catia- P4, ou pa. Se for um som forte é p4, e se for um som fraco é pa. Entdo e comega por que
letra?

Turma- P

Catia- A letra P, olha ndo é preciso berros. Se ndo acaba-se 0 jogo, que ainda nem comegou quase.
Ela deu-me outra. Que silaba é esta? Primeira letra?

Turma-T

Catia- Segunda?

Turma- E

Catia- Terceira?

Turma- |

Catia- Entdo é a silaba?

Turma- Tei

Catia- Tei. Mariana Ferreira, qual é que ¢ a silaba?

Mariana Ferreira- Tei

Catia- Tei. Vamos colocar aqui. Esta aqui
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Turma- Tu

Catia- Tu, éumte um..

Turma- U

Catia- U, vem para aqui. E esta?

Turma- Te

Catia- Umte ume, le-se... se for um som forte &?
Turma- Té

Cétia- Se for um som fraco

Turma- Te

Caétia- Te. Entdo vamos colocar aqui. Esta aqui?
Turma- Téo

Caétia- A segunda?

Turma- A

Catia- A terceira?

Turma- O

Caétia- Entdo vai para aqui. Esta?
Turma- Po

Cétia- Se for um som forte le-se
Turma- po

Catia- Se for um som fraco
Turma- po

Cétia- E esta?

Turma- Pe

Cétia- Um p e um e, l&.se pé, ou pe. E esta silaba?

Catia- VVamos colocar aqui em baixo, porque é uma diferente. E esta?
Turma- A

Aluno- é uma vogal

Catia- E esta?

Turma- Pa

Cétia- E esta?

Catia- E esta?
Turma- Li
Cétia- Esta?
Turma- Pi

Cétia- La ou la. E esta?

Turma- Lu

Catia- Entdo o que é que eu disse que ela me mandou? O que é que a silabinha também me
mandou?

Turma- Imagens

Catia- Imagens, eu tenho aqui muitas imagens. Entdo e o que nos temos de fazer? Quando tirarmos
uma imagem, a primeira coisa que vamos fazer é dividir silabicamente a palavra. Vamos verificar
guantas silabas compdem a palavra, e depois temos de ouvir 0s sons e vir aqui buscar, se comeca
com um P, um L, um A ou um O. E temos que formar a palavra. Vamos comecar aqui por este
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lado. VVocés os dois véao escolher uma imagem.
Os dois, pode ser
esta? Pode ser esta? Entdo vamos ver esta. Vamos ver qual foi a imagens que Ihes calhou.
Aluno- Eu sei, é um papel.
Cétia- E um papel. Agora a Mariana vai dividir a palavra a bater palmas
Mariana- Pa-pe- le
Caétia- Tiago é assim? Entdo o Tiago vai ajudar a Mariana.

Catia- Sao so duas. Entdo quantas silabas € que temos de vir aqui buscar?

Turma- Duas

Cétia- Duas silabas. O Tiago e a Mariana vém ao quadro procurar as silabas. Vamos estar todos
muito atentos. Vamos ouvir. A palavra papel

12:42 até 13:42 até -prof paula intervem)

Cétia-Entao nos ja tinhamos dito que a palavra papel tem quantas silabas?

Turma- Duas

Cétia- So tem duas. E a silaba pa e a silaba pel. Entdo qual é que é a primeira silaba Tiago?

Tiago- Pa

Catia- Pa, consegues encontrar aqui a silaba pa? Muito bem, é um p e um a, pa. Entdo vamos
colocar aqui pa. E agora qual é a segunda silaba Mariana? Vamos ajudar a Mariana. A Mariana vai
bater palmas, bate palmas

Mariana- Pa-pel

Catia- Entdo a primeira é pa, e a segunda é

Mariana- Pel

Catia- Pel, consegues encontrar ali a silaba pel? Essa é a silaba to. Olha tem que comegar pela letra
que? Pela letra p. qual é a linha das silabas que comegam por p? O tiago vai ajudar. Tem de
comecar pela letra p. aqui temos a silaba que?

Tiago- Pe

Cétia- E nos queremos pel. O que faltava a esta silaba para ser pel?

Turma- L

Catia- O L. tem de comecar pela letra P e ter o som el. Qaul é essa silaba?Diz

Tiago- Pel

Catia- Pel. Temos aqui a silaba pel. Vamos colocar aqui. Ja temos aqui o que? O que nos
formamos aqui?

Turma- A palavra papel

Catia- A palavra papel. Agora vao todos para o lugar porque eu tenho aqui um coisa para voces
fazerem. Agora todos os meninos vao fazer o que? No primeiro quadrado escrevem a palavra e
fazem um desenho tudo a lapis de carvao. Com lapis de carvéo

Aluno- E manuscrito?

Cétia- Claro.é para escreverem a palavra papel.Escrevem a palavra papel e fazem um desenho. E
no primeiro quadrado do lado esquerdo

Aluno- Qual é o lado esquerdo

Catia- O lado esquerdo é este.. Olhem s6 uma coisa porque surgiu aqui uma davida. A folha esta
assim, ndo é? E tem uns quadradinhos no meio e aparece assim uma linha. VVocés tem de escrever a
palavra aqui e o desenho aqui. A folha é virada assim, n&o é ao contrario.

Aluno: escrevemos 0 nome?

Cétia- O que é que eu pedi para escreverem? E 0 vosso nome?

Turma- Ndo

Catia- N&o, ¢ a palavra papel. Entdo uma das palavra que a Silabinha me disse foi papel. E como é
que ela disse a palavra papel?

Turma- Pa-pel

Catia- Pa-pel, muito bem! Ja todos escreveram a palavra papel?
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Turma- Sim

Cétia- Agora a seguir o Tiago Macieria e a Mariana vao tirar uma imagem. N&o é a que t queres, é
para os dois. O Tiago e a Mariana tiraram esta imagem

Turma- Teia

Cétia- E teia.e como é que a silabinha me disse esta palavra?

Turma- Tei-a

Catia- Entdo ela disse-me a palavra teia. Jodo, como € que a Silabinha diz esta palavra?
Jodo- O que?

Cétia- Jodo, como é que a Silabinha me diz esta palavra?

Turma- Tei-a

Catia- Ho Jodo porque € que tu s6 sabes dizer quando os outros dizem? Pronto, entdo quantas
silabas sdo?

Joé&o- Duas

Catia- Séo duas silabas. E qual é que é a primeira silaba?

Tiago- Tei

Catia- a primeira silaba é a silaba tei. E tei comeca por que letra?

Turma-t

Catia- um T. e onde esta aqui a linha do t? é aqui. E onde esta a silaba tei? Essa € a silaba ti
(Prof Paula intervem 20:51 até 21:27)

Caétia- Entdo temos a silaba tei. E qual era a segunda silaba?

Mariana- tei- a. E a silaba a

Cétia- Entdo e onde esta essa? Olha ndo é para estar aqui a jogar ao totoloto ou ao euromilhdes.
Chegam aqui olham e vém onde estd a letra. Onde é que esta aqui a letra A? Temos aqui a letra A.
Podem-se ir sentar. Qual foi a palavra que eles encontraram?

Turma- Teia

Catia- Teia, entdo vamos escrever

Aluno- Noutro quadradinho?

Caétia- Claro, ndo vao escrever no mesmo.

Aluno- Eu ndo sei desenhar a teia

Catia- Fazem como sabem

Aluno- j& escrevi a palavra

Catia- agora tem de desenhar. A seguir

(23:30 até 24:00- prof Paula intervem)

Catia- Ja todos escreveram a palavra teia e desenharam?

Turma- Sim

Catia- Entdo agora a Matilde e a Francisca Cardoso vdo tirar uma imagem. As duas, Matilde tens
de perguntar se ela quer essa. Que imagem é?

Aluno- lula

Catia- ¢ uma lula. Podem vir ao quadro

(24:45 até 25: 14 prof Paula intervem)

Catia- Entdo é a palavra lula. E como é que a silabinha disse a palavra lula?

Turma- Lu-la

Catia- Lu-la. Francisca Cardoso, quantas silabas sdo?

Francisca Cardoso- Duas

Caétia- Sao duas silabas. Qual é a primeira?

Francisca Cardoso- Lu

Cétia- Lu e a segunda?

Francisca Cardoso - La

Catia- Entdo a Francisca cardoso vai procurar a silaba lu. Que letras é que tem a silaba lu?
Francisca Cardoso-L eu

Catia- Entdo procura o L e 0 U. Muito bem! Entdo agora a outra silaba é a silaba
Matilde-La

Catia- La. Poe 4 entdo. Ai, 0 que é que esta ai escrito?
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Matilde- Lalu
Cétia- Lalu e nds queremos lula. Muito bem! Podem-se ir sentar. Temos aqui outra palavra para
escrevermos
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Anexo 4- Transcricdo da videogravacao realizada (19/11/2013)

Titulo: Transcricdo da videogravacao realizada
Data: 19 de Novembro de 2013, terca-feira (das 9h até as 10.15h)

Contexto: Agrupamento de Escolas do distrito de Aveiro, Escola do 1.° Ciclo do Ensino Bésico,

turma do 1° ano de escolaridade
Intervenientes: Estagiarias Catia e Vanessa, Professora Paula, alunos
Descricdo: Aula de Matematica, composi¢cdo e decomposicdo de nimeros com manipulacdo de

material cuisenaire.

(Om ao 1.09m- alunos escrevem a data no caderno diario)

Cétia- Quem ja escreveu pode fechar o caderno e pousa-lo na mesa.

Aluno-Eu ja escrevi

Cétia- Podem guardar o caderno. Meninos! Dinis e Gustavo virem-se para a frente. Vamos esperar
gue o Diogo acabe. Olha o tempo esté a acabar (apontando para o rel6gio)

Aluno- Eu j& acabei.

Catia- Eu sei, mas hd meninos que ndo porque estiveram a cumprir as suas tarefas.

Cétia- Olhem entdo nos vamos comecar. Nos hoje vamos ter agora de manha a disciplina de qué?
Alguém de se lembra?

Turma- Matemética

Catia- Matematica. E nos hoje vamos trabalhar a composicdo e decomposi¢do de numeros. Nos
ontem ja fizemos isso mais ou menos. Lembra-se daquelas barras com as cores, lembram-se das
parcelas da adicdo

Turma- Sim

Cétia- Entdo agora, para ja, vamos fazer assim. Eu vou distribuir estas caixinhas sé aqui o Dinis e
0 Gustavo é que vao ficar com uma para os dois, o resto fica cada um com uma. Pode ser? Tem
muitas pecas por isso ndo se preocupem. Mas vocés agora no inicio eu vou dar-vos tempo para
vocés explorarem, manipularem, mexerem nas pecas como quiserem. Quando acabar 0 tempo,
depois vamos trabalhar a sério pode ser?

Tiago Mac- Podemos fazer muitas coisas?

Catia-Podem fazer o que quiserem, mas s6 no tempo que eu disser. Depois quando o ponteiro
chegar, eu ja vou dizer, depois é para trabalhar. VVocés se quiserem podem juntar os cadernos para
terem mais espaco na mesa. N&o é para se partir.

(distribuo as pegas)

Catia- Olhem uma coisa, as pecas ndo é para se misturar umas com as outras. Temos de ter
cuidado.

Aluno- Cheira a café, e a sabonete de café.

Cétia- Olhem para aqui agora. (apontando para o reldgio)Quando o ponteiro chegar ao numero 8 é
para trabalhar pode ser? Quando chegar ao numero 8

Prof.Paula- Eu peco para ndo se esquecerem e é muito importante de ndo juntarem as pecas daas
caixas, porque se nao depois ja ndo nos deixam trazer as pecas para a sala.

(alunos exploram as pecas do material cuisenaire, muito ruido)

Catia- Olhem meninos, meninos, olhem onde esta o ponteiro. O tempo esta a acabar, podemos
comegar a arrumar as nossas constru¢des. Vamos arrumar, porque vamos trabalhar. Vamos arrumar
Aluno- Catia fiz uma coisa

Catia- Muito bem

Cétia- Olhem vamos fazer assim, vamos ouvir agora, vamos ouvir. E para arrumar agora. Vamos
entdo ouvir. Eu quero que vocés tirem da caixa, ougam, quero 5 pecas amarelas em cima da mesa. 5
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pecas amarelas. Agora quero, quero, ougam, quero em cima da mesa 5 pecas cor de rosa, sdo estas
aqui. 5 cor de rosa. Agora gquero 5 pecas verdes clarinhas. 5 . 5 pecas verde clarinhas. Agora quero
mais 5 pecas vermelhas. Vermelhas. E quero 5 pecas brancas. 5 pecas brancas. Agora quem ja tem
as pecas que eu pedi, fecha a caixa e coloca-a em cima do caderno. Agora ja tem as caixas
arrumadas?

Alunos- Sim

Catia- Entdo j& fecharam as caixas? Tiago a caixinha fechada, vamos, fechar a caixa. Miguel fecha
a caixa. Eu agora queria saber se algum menino sabe como se chama este material

Turma- Blocos l6gicos

Caétia- Os blocos logicos tinham o qué? Tinham as ..

Turma- As formas

Cétia- As formas e também tinha as cores e a espessura. Olha agora vamos cruzar os bragos, nao €
para mexer nas pecas agora. Quando eu disser podem mexer nas pecas. Agora vamos ouvir.
Mariana! Vamos ouvir

Prof.Paula- Olha eu Acho que a Mafalda anda 14 perto. A Catia perguntou, ninguém sabia, mas a
Mafalda estava a ler na caixa. E 0 que é que tu leste na caixa Mafalda?

Mafalda- Barras cuisenerere

Cétia- E quase isso

Prof. Paula- Eu disse que andava préximo

Catia- Entdo eu vou dizer o nome e vamos ouvir. Diogo rodrigues cruzar os bragos

Prof. Paula- Ouvir uma palavra nova e quando se ouve palavras novas como é que o cérebro tem
de estar?

Turma- Atento

Prof.paula- A boca caladinha e o cérebro muito atento

Cétia- Entdo este material chama-se barras cuisenaire. E quase 0 que tu disseste, s&o as barras
cuisenaire. Vocés conseguem dizer?

Turma- Barras cuisenaire

Catia- Entdo e vocés ja repararam... o que ¢ que ha aqui nesta caixa? O que ha nesta caixa?
Turma- Cubos juntos

Catia- Cubos juntos. E s6 sdo cubos juntos? Nao Ha cubos sep...

Turma- separados

Catia- Existem, pois é. E que numero é que vocés acham que essa pega branca representa?
Turma- um

Catia- O numero 1. Temos aqui uma peca (coloco no quadro) que eu fiz. Que é o cubo que
representa o nimero 1. E a vermelha?

Turma-2

Catia- Dois, a vermelha representa o nimero 2. E qual é que representa a nimero 3?

Turma- a verde-claro

Cétia- A verde-claro. E qual é que representa ao nimero 4?

Turma- A cor-de-rosa

Catia- A cor-de-rosa. E a nimero 5?

Turma- A amarela

Catia- Amarelo entdo e as pegas que vocés tem em cima da mesa sdo estas ndo sdo? A branca, a
vermelha, a verde-claro, a cor-de-rosa e a amarela. Que é o nimero

Turma, 1,2,3,4e5

Catia- O numero 1, 2, 3, 4, 5 (apontando para o quadro) entdo, mas agora € s6 com as pecas que
temos em cima da mesa. E eu agora queria fazer um exercicio como fizemos ontem. Se eu juntar
esta peca aqui com esta, vocés podem fazer no lugar, juntam a peca vermelha com a peca verde,
assim lado a lado (fago no quadro). Eva é para fazer isto. Uma barra vermelha que € o nimero 2 e
uma barra verde. Ja todos tém? Entdo que nimero é que esta representado nesta barra?(aponto para
a barra vermelha)

Turma- 2

Catia- O numero 2.E nesta aqui? (aponto para a barra verde)

99



Turma- 3

Catia- E o nimero 3. Se eu quiser fazer uma adi¢do com estas duas barras, quantas parcelas vai ter
a adicao?

Aluno- 1

Aluno- 5

Aluno- 2

Caétia- Duas parcelas. Quais sd0? Qual é a primeira parcela?

Turma- 2

Catia- E 0 numero 2. E o que é que eu tenho de colocar aqui no meio para ser uma adi¢ao?
Turma-3

Catia- Aqui no meio para ser uma adi¢éo, tenho que colocar o que para ser uma adigdo?

Aluno- O mais

Catia- O sinal de mais, vou colocar aqui. E qual é a segunda parcela?

Aluno- 3

Catia- E o0 numero 3. E agora coloco o que ali para saber o total?

Turma- lgual

Catia- O simbolo de igual. E é igual a que esta soma?

turma- A cinco

Catia- A cinco, entdo agora quero que encontrem uma pega que representa este nimero (apontando
para 0 nimero 5)

Turma- Amarela

Catia- E a peca amarela, se eu fizer isto assim o que é que acontece? As pegas sio do mesmo...
Turma- Tamanho

Catia- Do mesmo tamanho. Tém o mesmo numero, entdo o nimero 5 pode ser representado pela
adicdo do nimero 2 mais o numero 3. Entdo e eu agora quero que peguem na pec¢a cor-de-rosa.
Peca cor-de-rosa. Quero uma peca cor-de-rosa a vossa frente. E eu agora quero que vocés com
outra peca sem ser a cor-de-rosa, fagcam também o nimero 5. Facam uma adi¢do de outras pecas
para formar o nimero 5. Ai desculpem ndo € o nimero 5. Calma. Temos a pega cor-de-rosa que
representa 0 numero quatro. Eu agora quero que vocés juntem pecas que ndo sejam cor-de-rosa e
gue formem também o numero 4. Cada um vai formar uma adicdo.e agora vou perguntar. Diogo
Marques que nimero é que representa esta pe¢a? VVamos ouvir todos. Representa o nimero

Diogo Margues- 4

Catia- Representa 0 nimero 4. Quais séo as pegas que podes juntar de outras cores que formem
este nimero também. Pensa um pouco. Calma, vamos ouvir o Diogo. Quais as peg¢as que podes
juntar para ficarem do mesmo tamanho que estas. Muito bem. O Diogo fez assim. Tem a pega cor-
de-rosa, e quais é que ele juntou? A verde e a branca. E a verde corresponde a que nimero?
Turma- 3

Catia- Ao numero 3 e a branca?

Turma-1

Catia- Au numero 1. Entdo qual é a adi¢do que faziamos aqui?

Turma- 4

Catia- O total era 4, mas a adigdo era..

Turma- 3 +1

Catia. Entdo trés mais um € igual a quatro. Ougam, eu vou fazer aqui o que o Diogo fez. O Diogo
juntou a peca verde que represente ao nimero 3 e a peca branca, 3+1=4. E quem é que fez de forma
diferente e também deu este resultado? Calma, vamos ouvir

Prof. Paula- Ndo é assim, ndo precisam de partir o brago a estica-lo nos vemos. Entendido
Miguel?

Catia- Vamos ouvir a Mariana Silva. Como é que fizeste?

Mariana silva- Dois brancos

Catia- Dois brancos

Prof.paula- O branco é o qué?

Mariana silva- 1
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Catia- Entdo puseste o nimero 1, mais 0 humero 1 e mais, 0 que puseste mais?

Mariana silva- o numero 2.

Catia- O numero 2 que ¢ a peca vermelha. Entdo que adicéo é que tu fizeste? Quantas parcelas tem
esta adi¢io? Quantas s&0? E o nimero 1, mais o nimero 1 e mais o nimero 2. E quanto da esta
adicdo?

Mariana silva-. 4

Catia- 4 também da 4 muito bem. Temos aqui 0 nimero 1 mais 1 mais 2. Quantas parcelas tem
esta adicdo? Pensem um pouco, quantas parcelas tem esta adi¢io?

Turma- 3

Catia- Tem 3. Qual é a primeira parcela?

Turma-1

Catia- Qual é a terceira parcela?

Turma- 2

Catia- E qual é a segunda?

Turma-1

Cétia- E 0 numero 1. Muito bem. Agora outra diferente. Calma, vamos ouvir

Matilde- Eufizo1,02,e01.

Catia- Entdo e que adicdo é que fizeste?

Matilde- 1 +2+1 =4

Catia- Entdo ja temos aqui outra representacdo. Ja temos aqui 0 3+ 1 =4, 1+1+2=4 e tivemos agora
aqui outros 1+2+1=4. Diz Diogo..
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Anexo 5- Transcricdo da videogravacao realizada (3/12/2013)

Titulo: Transcricdo da videogravacao realizada
Data: 3 de Dezembro de 2013, terca-feira (das 9h até as 10.15h)

Contexto: Agrupamento de Escolas do distrito de Aveiro, Escola do 1.° Ciclo do Ensino Basico,

turma do 1° ano de escolaridade
Intervenientes: Estagiarias Catia e Vanessa, Professora Paula
Descricdo: Aula de Matematica, resolucdo de problemas de adicéo e subtracéo

(Om até 1.10m- prof. Paula resolve uma situag&do com os alunos)

Catia- Vamos entdo fazer a data agora. Eva em que més em que nos estamos? VVou dar uma pista, e
é s6 para a Eva responder. Estamos no més de natal. Diz Eva. Nao sabes Eva? Entdo um amigo teu
vai dizer para tu memorizares. Mas é para memorizarmos mesmo porque amanhd pergunto outra
vez. Rodrigo em gue més estamos? Também ndo sabes? Entdo porque tens o dedo no ar?.. Miguel
Miguel- dezembro

Catia- Eva em que més estamos?

Eva- Dezembro

Catia- Dezembro, muito bem. E 0 més de dezembro qual é que é o nimero Gustavo?

Gustavo- Doze

Catia- Doze, muito bem. Digam-me uma coisa, quando acabar o més de dezembro o que é que vai

Catia- Vamos mudar de ano. E para que més é que vamos?

Turma- Janeiro

Catia- Janeiro muito bem. Nos estamos em dezembro e depois vamos comegar 0 ano e vamos para
janeiro e qual é que vai ser o 1° dia de janeiro?

Turma- Um

Catia- O dia um. Entdo hoje é dia qué?

Turma- 3

Catia- Hoje é dia 3 de dezembro que é o numero 12. E em que ano estamos Tiago Macieira?

Tiago Ma- 2013

Catia- 2013. E Eva que dia da semana é hoje? A Eva vai-nos dizer que dia da semana é hoje. Olha
vocés o0s dois hoje vado-se comportar melhor ndo vdo? Nao vai ser como ontem pois ndo? Diz Eva.
O dia da semana. Ontem foi segunda, hoje é...?7

Eva- Terca-feira

Catia- Muito bem Eva, vés como sabes! Hoje é terca-feira

(3.18m até 7.23m (prof.Paula interrompe para continuar a resolver uma situagdo com os alunos)
Cétia- Entdo nos dissemos que hoje é dia 3 de dezembro de 2013. Entdo e digam-me 4. O natal é
em que dia mesmo?

Aluna- 25

Catia- E quantos dias faltardo para chegarmos ao dia 25?

Mafalda- 23

Catia- 23? Sera 23? Ou sera...?Entdo vamos. Se fosse 23.entdo ja temos o dia 3. Se fossem 23
mais estes trés dias que j& passamos iamos para o dia 26 e eu so quero o dia 25.

Mafalda- 22

Catia- 22 dias. 22 dias mais 0s 3 que ja passaram chegamos ao natal dia 25. Estamos quase quase
quase a chegar ao natal.

Aluno- E as férias

Catia- E as férias ainda falta menos tempo.

Beatriz- Eu fiz anos em novembro, mas mas...
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Catia- Dia 25 faltava um més para o natal

Beatriz- E o natal vem no dia 25

Aluno- Eu sei em que dia é as férias

Aluno- Dia 18

Catia- Dia 18 muito bem. Ent&o e a nossa escola fica onde?

Turma- “nome escola”

Catia- Quem é o responsavel pelos cadernos diarios?

Aluno- Diogo Rodrigues e Inés

Cétia- Entdo vamos e olhem uma coisa. Enquanto distribuem os cadernos didrios ndo quero
barulho. Ficamos em siléncio, e.. Diogo marques acabei de falar! Quando comecgarem a receber os
cadernos diarios, abrem o caderno procuram a ultima folha onde escreveram e comecam a escrever
a data.

(alunos distribuem os caderno diarios, e registam a data)

Catia- Meninos o que é que eu disse do barulho? Silencio. Abrem o caderno em siléncio.
Prof.Paula- Eu ontem soube que ndo tenho andado a controlar o assunto, que ha meninos que
ainda ndo sabem o nome todo sem a tira. Eu ndo estou a perguntar, s6 estou a dizer e estou a falar
diretamente para esses meninos porque tém de aprender isso rapidamente. S6 se faz o primeiro e
ultimo quando ja se sabe escrever bem. Ouviste Ana Jorge?

Cétia- Mas ndo esta o teu nome completo pois ndo? (aluno ndo escreveu o home completo e ndo
sabia escrever 0 nome sem a tira)

Catia- Tens que apagar isto aqui. Sabes 0 que aconteceu aqui? Juntaste os dois nomes e ndo é
assim pois ndo? Tens de deixar um espago entre 0s dois nomes.

Cétia- Muito bem, mas aqui faltam dois pontos depois de nome. Olha vamos ouvir agora. Meninos
vamos olhar para a frente. Rodrigo, Jodo Dinis. Vamos ouvir agora. Nos ontem.. .Agora estamos na
disciplina de matematica e no6s ontem, Dinis! Quem n&o acabou de escrever o nome e a data pode
fechar os cadernos e na hora do intervalo faz. Quem ndo fez, foi o que eu disse. Quem néo fez,
Mariana fecha o caderno, Eva fecha o caderno. Podem guardar o caderno no sitio do costume e
vamos Francisca Cardoso és a Unica que ndo ouviste fecha o caderno. Francisca. Nos ontem na
disciplina de matematica estivemos a aprender um novo conceito. Estivemos a aprender uma
operagdo nova ndo foi? que operagéo era aquela?

Aluno- Era o sinal de menos

Catia- E como se chamava a operagdo? Ninguém se lembra? Dedos no ar. Matilde diz.. Comecava
por sub...

Aluna- Superacao

Catia- Superagdo? Subtra...

Turma —subtracédo

Catia- Subtracdo. Nos ontem estivemos a aprender uma nova operacao que foi a subtracdo. Entdo e
0 que é que acontecia na subtracao?

Aluno- Havia o sinal de menos

Catia- E como era esse sinal?

Aluno- E um traco

Catia- Era s6 um tracinho. Eu vou escrever aqui subtracdo. Subtracdo e a subtracdo representa-se
por este simbolo. Pois tem aqui um &o. subtragdo

Aluna-E tem o0 nome da minha madrinha, tenho uma madrinha que se chama Séo.

Catia- Mas agora estamos na subtracdo. Quem e que se lembra do problema que resolvemos
ontem? Beatriz

Beatriz- Era sobre os sinais

Catia- No problema tinhamos de usar os sinais. Mas como é que era 0 problema?Qquem é que se
lembra? Gustavo

Gustavo- Eram duas arvores partidas

Catia- E quantas é que nos tinhamos no pomar?

Turma- 2

Catia- Ao todo nos tinhamos?
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Turma- 4

Catia- 4 nés os tinhamos 4 arvores, mas duas partiram-se. E quantas é que tinham ficado?

Turma- 2

Catia- S6 ficaram 2. Nos tinhamos 4 arvores, duas partiram-se e ficamos com 2. Entdo e o que nos
fizemos as arvores? Tivemos de retirar arvore. Tivemos que retirar 2 arvores. Entdo ficamos com 2
arvores. Nos hoje vamos resolver muitos problemas. E quem € que se lembra das representacfes
que nos ja treinamos? Quais eram as representa¢des? Dedos no ar. Diogo Rodrigues. Quais eram as
representacdes que nos usamos para resolver os problemas? Mariana silva

Mariana silva- conjuntos

Catia- Os conjuntos. Mais?

Aluno-desenho

Catia- o desenho

Miguel- linguagem matematica

Catia- e linguagem matematica, muito bem, entdo agora vou distribuir-vos uma ficha com muitos
problemas. E quando comecar a escrever a primeira coisa que fazem é..?

Turma- Escrever o nome e a data

Catia- Vamos escrever o nome. Ainda nem comecaste (para aluno) e tu também ndo. Vamos.
Letra cuidada, escreve com cuidadinho

Prof. Paula- Eu ja disse que uma forma de treinar o nome. E em casa e aqui quando fazem uma
ficha pegam na tira e escrevem o nome todo.

Catia- Vamos Eva.

Prof Paula- O Tiago Macieira devem-se ter esquecido de por cadeira para ele. Foi Tiago?

Catia- Este primeiro nome pode ser escrito com letra mais pequena. Olha aqui o0 Jodo com a letra
pequenina. E o Tiago ainda nem escreveu a data. Entdo vamos agora fazer siléncio e olhar para
aqui que € para eu explicar como vamos fazer esta fichinha e estes problemas todos. Resolve o
problema apresentando as respetivas representaces possiveis. Temos aqui trés espacos que é para
as 3 representagdes, quais sdo? Que falamos a pouco...

Turma- Desenho, linguagem matematica e conjuntos

Catia- Muito bem. Os primeiros problemas vamos resolver todos juntos em conjunto no quadro
mas depois vocés fazem no caderno, ai, na folha e depois vém corrigir ao quadro. Entdo vou
comecgar a ler o 1° problema. E temos de estar muito concentrados para saber como vamos
representar o problema e como ovamos resolver. No primeiro problema diz assim: eu tinha 2 baldes
e dois deram-me mais dois, ai deram-me dois. Com quantos baldes é que eu fiquei? Calma antes de
fazerem, ougam, todos a olhar para aqui. Meninos, eu quero saber qual é a operacdo que vamos
fazer...

Miguel-3

Catia- Quais é que conheces?

Miguel- Linguagem matematica

Catia- N&o as operacdes. Quais s&o?

Aluno- O desenho

Catia- Isso sdo as estratégias que podemos usar para resolver as operacdes. As estratégias que
podemos usar. Entdo eu quero saber quais as operagfes que ja aprendemos. Ainda ha pouco
falamos que vocés nem conseguiam dizer o nome. Como se chama?

Turma- Subtracdo

Catia- Entdo ja aprendemos a subtracdo que é com aquele simbolo que ja falamos. E aprendemos
qual?

Turma- Adicéo

Catia- A adicdo que tem o simbolo do mais. Entdo ja aprendemos a subtracdo e a adi¢do. Entdo
neste problema que vou ler outra vez, vocés vdo-me dizer qual a operacéo que temos de fazer. Se é
a subtracdo ou a adi¢do. Eu vou ler

Aluna- Subtracdo

Catia- Eu vou ler! Eu tinha dois bal6es e deram-me dois. Com quantos é que eu fiquei? Quero s6
saber se € adi¢do ou subtracdo. Tiago Miranda
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Tiago Mi- Adicao

Catia- E a adicio muito bem! Porque nos temos que juntar os baldes que eu tinha e os baldes que
me..?

Tiago Ma- Deram.

Catia- Muito bem. Entdo eu vou colocar aqui no quadro os baldes que me deram e 0s que eu tinha.
Entdo eu tinha quantos?

Turma- 2

Catia- Eu tinha 2 baldes. Quantos é que me deram?

Turma- 2

Catia- Deram-me Dois balGes, entdo com quantos é que eu fiquei?

Turma-4

Catia- Fiquei com 4. Entdo agora facam as estratégias que usaram para resolver o problema na
folhinha, que depois vamos resolver aqui no quadro. Vamos

Aluno- J4 esté.

Catia- Ja estd? Entdo e aquelas estratégias que nos falamos?

Catia. Sim, podem fazer todas as estratégias que conhecemos pra resolvermos o problema.

Catia- Outras estratégias que nos usamos? Vamos!

Catia- Ja fizeste as 3? Entdo o Gustavo vem ao quadro mostrar uma das estratégias que ele usou
para resolver os problemas. O Gustavo vai fazer uma das estratégias que ele usou. (aluno dirige-se
ao quadro)

Catia- Muito bem Gustavo. O Gustavo usou uma estratégias para resolver o problema, e qual foi?
Gustavo- Matematica

Catia- Foi a estratégias em Linguagem matematica. E ele escreveu. L& o que escreveste aqui
Gustavo-2+2=4

Catia- Muito bem eu tinha 2 bales deram-me mais dois e eu fiquei com 4. Agora o rodrigo vem
representar aqui outra estratégia que usou. (aluno dirige-se ao quadro) Muito bem Rodrigo que
estratégia é que tu desenhaste aqui?

Rodrigo- Conjuntos

Catia- Sdo os conjuntos. Muito bem Rodrigo, podes-te ir sentar. O Rodrigo colocou aqui 0 qué?
Um conjunto com 2 baldes, depois deram-lhe mais dois e o total é 4. Muito bem. Olha s6 uma
questdo que eu me esqueci de fazer aqui. Quantas parcelas é que tem aqui?

Turma- 2

Catia- E qual é que é a primeira?

Turma- 2

Catia- E a segunda?

Turma- 2

Catia- muito bem. E o total €

Turma- 4.

Catia- Muito bem. Entéo e agora. Ho Eva, ja tens estas representacdes? Agora vem aqui a Beatriz
representar a outra estratégia que aprendemos para resolver este problema.

(aluna dirige-se ao quadro)

Catia- Muito bem, a Beatriz colou aqui a estratégia que ela usou. Dois bal6es mais dois baldes que
da 4. Muito bem! J4 todos tém passadas estas estratégias? Muito bem Eva. Entdo e 0 que nos temos
a seguir?

Turma- A resposta

Catia- Eu fiquei com .. quantos baldes?

Turma- 2

Catia- Dois baldes?

Turma-4

Catia- Eu fiquei com 4 balBes. Ja tem ai, ja todos fizeram assim? Olha tu néo fizeste o que estive a
fazer agora. Entdo nos ficamos todos com quantos balGes? Com 4. Ja posso apagar, ja todos
fizeram? Diogo rodrigues ja estd? Entdo agora vamos para o problema seguinte. O problema
seguinte diz assim, vamos ouvir, vamos olhar para aqui e vamos ouvir porque eu gquero que me
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digam qual a operagdo que vamos usar para resolver o problema. Vamos ouvir. Eu tinha 5 balGes,
mas com, o vento perdi 2. Com quantos baldes é que eu fiquei? Eu quero, calma, ndo € para
fazerem, oucam, oucam, qual é que é.. Matilde! Ouve. Qual é a operacao eu temos de realizar para
resolver este problema?

Aluno- Podes repetir oura vez?

Catia- Eu vou repetir. Eu tinha 5 balGs mas com o vento perdi 2. Com quantos baldes é que eu
fiquei? Qual é que é a operacdo que temos de realizar. N&o é para fazer e para me responderem.
Qual é que é a operagdo? Beatriz

Beatriz- 3

Catia- N&o, ndo € isso. A operagdo. Nos a pouco falamos quais é que eram as operacdes

Aluno- O menos

Catia- N&o é o0 menos, qual é que era operacdo? Nos ja demos 2 operacdes, quais foram? A..
Turma- Subtracdo

Catia- E

Turma- adicdo

Catia- E entdo para resolver este problema que eu vou ler outra vez. Eu tinha 5 baldes mas com o
vento perdi 2. Com quantos balGes fiquei? Qual é que é a operagdo que temos de realizar para
resolver o problema. Jodo

Jodo- subtracédo

Catia- é a Subtracdo entdo nos tinhamos 5 bal6es e temos que retirar 2.Entdo vamos fazer ai. Eu ja
leio outra vez. Entdo eu tinha 5 baldes, mas com o vento perdi 2. Com quantos balfes é que eu
figuei. Eu vou ler outra vez. Eu tinha 5 baldes mas com o vento perdi 2. Com quantos baldes ¢é que
eu fiquei. N&o se esquecam que ja dissemos que € a operacdo da subtracdo. Eu tinha 5 baldes mas
com o vento perdi 2. Com quantos balGes fiquei.

Catia- N&o € ai, € aqui (auxiliar alunos a situarem-se no espacialmente na folha para resolver
exercicio

Catia- (Enquanto vou circulando na sala) - muito bem. Fazer as outras representacdes. Faz este
conjunto em condic¢Bes. Muito bem Eva. N&o esta bem. Se eu tinha 5 balbes e perdi 2, como € que
tinha 7? Pensa 14 bem. N&o € assim. Miguel pode vir ao quadro apresentar uma das estratégias que
usou.

(aluno dirige-se ao quadro)

Catia- Muito bem. O Miguel ja apresentou aqui uma das estratégias que usou. Qual foi a
estratégia?

Miguel- 5

Catia- Ndo. Qual foi a estratégias é em lin..

Miguel- Linguagem matematica

Catia- Em linguagem matematica. Agora o Miguel vai ler em linguagem matematica o que
escreveu.

Miguel- Cinco baldes menos dois é igual a trés.

Cétia- Muito bem, entdo nos tinhamos 1,2,3,4,5 baldes e perdemos 2, ficaram 3. Muito bem.

Prof. Paula intervém ( 47.04- até 50.44)

Catia- Entdo Diogo Rodrigues vem aqui apresentar outra estratégia que usou para resolver o
problema. Diferente desta.

(aluno dirige-se ao quadro)

Catia- Vamos olhar par ao quadro e tomar
muita aten¢do que € para vermos se o digo esta a fazer bem. E quem tiver diferente diz...Vamos
estar com atencao para ver se ele tem bem. N&o vao apagar o que tém porque pode ndo estar bem.
Entdo eu agora queria saber se vocés acham que o que o Diogo fez esta correto.

Turma- Néo

Catia- Entdo quem é que tem diferente. P6e o dedo no ar s6. A Ana Jorge tem diferente, tem? Mas
vamos entdo dizer ao Diogo.. . Porque ndo esta correto, porqué? Quem é capaz de explicar. Dinis
tinhas o dedo no ar, é porque tens diferente. Porque isto ndo esta correto, és capaz de explicar?
Entéo porque tens diferente?
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Dinis- Eu tenho um 5

Catia- Entdo queres vir agui ao quadro apresentar a tua estratégias? Depois comparamos. Anda ca
representar a tua estratégia. Vamos estar todos com atencao e ver o que estamos a fazer. Entdo e o
que tens aqui representado entdo o Dinis tem aqui dentro deste conjunto quantos baldes?

Dinis- 5 baldes,

Catia- Tem aqui 5 bal6es mas o que estes dois tem de diferente?

Dinis- O vento levou-o0s

Catia- O vento levou-os e ficavam so 3. E aqui neste problema, o que aconteceu aqui Diogo
Rodrigues? Tens aqui 0 qué?

Diogo R.- 3 baldes

Catia- 3 balGes e aqui?

Diogo R- 2

Catia- 2 e isto aqui € 0 qué?

Diogo R- E o conjunto

Catia- E 0 conjunto e o conjunto todo é 3

Aluno- Ndo é 5

Aluno- E 3

Aluno-E 5

Catia- O conjunto todo, o total deste aqui é 5. Entdo se nos formos resolver um problema parecido
com este era eu tinha 3 balGes deram-me 2 e fiquei com 5. Mas ndo é este o problema.

F
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