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Resumo

A diversidade da sociedade atual exige, da parte das educadoras e professoras, uma
competéncia profissional que lhes permita construir praticas pedagégico-didaticas que
preparem as criangas para compreender um mundo marcado pela pluralidade. Nesta linha,
apresentam-se neste texto os resultados da frequéncia, por 19 educadoras de infancia,
de uma aglo de formagdo de 25 horas, intitulada “Diversidade linguistica e consciéncia
fonolégica plurilingue: que possibilidades na educag#io pré-escolar?”. Para tal, analisam-
se as respostas a inquéritos por questionario e reflexdes escritas individuais de formandas
que frequentaram a agfo, identificando graus de satisfagdo com o percurso formativo e
analisando o discurso de reflexdio das formandas na conclusdo da agfo. Os resultados
evidenciam que as formandas entendem a pertinéncia da educagio para a diversidade
linguistica nos primeiros anos de escolaridade, reconstruindo, de alguma forma, a sua
identidade profissional. Apesar de a abordagem da sensibilizagéo & diversidade linguistica
ndo passar a ser a prioridade do seu discurso, por razdes de caréter curricular, as formandas
descobrem, na generalidade, outras formas de serem educadoras, indiciando uma
necessidade de formag#o mais acompanhada no tratamento educativo da tematica. O estudo
mostra ainda que, em percursos de formagdo continua, ndo podemos apenas contemplar
novos objetos de reflexdo e de intervengdo educativa; importa também proporcionar as
professoras e educadoras a compreensfio das suas possibilidades de desenvolvimento
profissional, o que implica que estas se sintam competentes para regular o seu préprio
percurso, assegurando-se da sua sustentabilidade, exigindo continuado investimento em
formac¢Bes mais colaborativas.

Palavras-chave: diversidade linguistica e cultural; sensibilizagfo; consciéncia fonolégica
plurilingue; desenvolvimento profissional.

Abstract
The diversity of today’s societies requires a professional competence from educators
and teachers that enables them to design pedagogical and teaching practices that prepare
children to understand a world marked by plurality. Along these lines, this paper presents
the results of a 25-hour training program, entitled “Diversidade linguistica e consciéncia
fonolégica plurilingue: que possibilidades na educagdo pré-escolar?” [Linguistic diversity
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and plurilingual phonological awareness: which possibilities in preschool education?],
which was attended by 19 preschool teachers. To this end, we analyze the responses to
questionnaire surveys and the personal reflections written by the trainees who attended
the program, identifying degrees of satisfaction with the training path and exploring the
trainees’ reflective discourse at the end of the program. The results show that the trainees
discover the relevance of an education for linguistic diversity in the early years, somehow
< reconstructing their professional identity. Although the awakening to languages approach
does not become the priority of their discourse for curricular reasons, the trainees, in
general, discover other ways of being educators, suggesting that they require accompanied
training in the educational treatment of the theme. The study also indicates that, in in-
service education courses, it is not only necessary to address new objects of reflection and
educational intervention, but also to allow teachers to understand their own possibilities
for professional development, feeling competent to regulate their own path and ensure its
sustainability. This requires ongoing investment in collaborative training programs.

Keywords: linguistic and cultural diversity; awakening to languages; plurilingual
phonological awareness; professional development.

Introducio

A diversidade das sociedades atuais e a complexidade que este fendmeno acresce
aos processos educativos reclamam, da parte das educadoras e professoras, uma
intervencdo pedagdgica que lhes permita gerir e conviver com a alteridade (Leite,
2002). Essa intervengdo passa necessariamente por uma renovagdo de praticas,
tornando-as, por um lado, adequadas & heterogeneidade da sala de aula e/ou da
escola, por outro lado, favorecedoras de processos de aprendizagem que preparem
as criangas para compreender um mundo marcado pela pluralidade (Andrade,
Lourengo, & Sa, 2010).

Parece, assim, ser cada vez mais premente formar educadoras e professoras para
educarem para a diversidade e na diversidade e para se assumirem como arquitetas
e investigadoras que refletem sobre o seu trabalho e gerem o curriculo de forma
diferenciada e contextualizada (Pacheco, 1996; Zabalza, 1994).

Nesta linha de entendimento, a partir de uma agfo de formagdo frequentada
por educadoras de infancia, implicando experimentagdo e anélise de préticas de
educagdo para a diversidade, pretende-se, neste texto, refletir sobre as possibilidades
de desenvolvimento profissional identificadas pelas formandas. Para tal, apés um
breve enquadramento tedrico, descreve-se o programa de formag@o quanto aos seus
objetivos, contetidos e instrumentos de avaliagdo, e caracterizam-se as educadoras
que nele participaram. Seguidamente, apresenta-se a metodologia de recolha e
analise de dados e os resultados obtidos, tendo por base inquéritos por questionario
e reflexdes individuais redigidas pelas formandas. Numa tltima parte deste texto,
sistematizam-se as potencialidades que as educadoras encontraram no percurso de

formagéo realizado, no sentido de percebermos melhor como podemos favorec
uma educagdo para o plurilinguismo e fomentar a criagdo de uma rede de educador
capaz de promover a partilha de praticas e materiais de educagdo para a diversida
linguistica e cultural para os contextos de educagio pré-escolar.

Formacdo para a diversidade e desenvolvimento profissional

As professoras e as educadoras tém sido confrontadas, nas tltimas décadas, co
intimeros desafios que passam por uma mudanga radical nos recursos a utilizar co
os/as aprendentes, em diferentes contextos e.graus de ensino, bem como nas form
de comunicagfo de que dispdem esses/as mesmos, aprendentes, tendo em conta
relagdes cada vez mais globais que podem estabelecer. As interagdes que permite
a construgdo de conhecimento percebem-se hoje em constante transformagio,
que implica uma nova e incerta relagdo com o saber ¢ com 0s espagos/tempos
ensino e de aprendizagem. Como lemos no relatério da OCDE sobre a profissi
docente, parece ser consensual em diferentes sistemas educativos que as educadore
professoras e formadoras necessitam de competéncias profissionais que lh
permitam educar para um mundo em constante transformagdo (Schleicher, 2012).

A consciéncia desta transformagio continua e da sociedade globalizada exi;
uma alteragdo profunda nas finalidades da educagfo e da formagdo que deixam «
estar apenas ao servigo da comunidade local para passarem a servir uma comunidax
global. Para tal, as professoras e as educadoras necessitam de expandir os se
horizontes, num movimento de abertura ao novo, com a consciéncia de que pode
educar criangas de qualquer parte do mundo e em qualquer parte do mundo. Con
escreve Zhao:

“ds citizens of the globe, they [teachers and students] need to be aware of the glot
nature of societal issues, to care about people in distant places, to understand the natu
of global economic integration, to appreciate the interconnectedness and interdependen
of peoples, to respect and protect cultural diversity, to fight for social justice for all, a.
to protect planet earth — home for all human beings [...] [G]lobalization brings ma
challenges to schools, from delivering an education that will help their students succe
in the globalized world to meeting the needs of an increasingly diverse student populatic
To meet these challenges, schools need teachers who understand the implications

globalization, are able to effectively work with the increasingly culturally and linguistica,
diverse student population, and deliver a globally oriented curriculum” (2010, p. 427).

Estes desafios realgam a necessidade de uma formagdo que prepare para lid
com a incerteza e a diversidade como um aspeto central no desenvolvimento d
competéncias profissionais. Por outras palavras, percebe-se que o desenvolvimen
profissional de professoras e educadoras se processa em relagio com o tratamen
educativo do novo, do diferente de algo antes conhecido ou dominado. De realg
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que se entende o desenvolvimento profissional como um processo complexo que
ocorre em determinadas circunstincias em que a educadora se (trans)forma no
exercicio da sua atividade profissional, implicando novos comprometimentos com
os Outros (alunos/as, colegas, encarregados/as de educagio,...), mas também com
a escola (com a sua missdo) e consigo propria na disponibilidade ‘para se envolver
nesse empreendimento (Korthagen, 2009; Marcelo, 2009). Trata-se, de forma mais
concreta, de um processo em que podem ocorrer transformacdes em trés grandes
dominios: 2) nos saberes e no pensamento educacional da educadora sobre os
conteados a ensinar, as teorias educativas, a escola e a sua fun¢io; b) nas prdticas
educativas, isto é, nos modos de fazer, de ensinar e de educar, o que se traduz numa
expansio do repertério pedagégico-didatico da profissional (Causa, 2012); ¢) na
identidade profissional, numa percego de que se pode ser professora ou educadora
de outra forma, tracando outros percursos biogréficos (vejam-se Garcia, 2009 e
Gongalves, 2011, para uma sintese sobre a nogao de desenvolvimento profissional; e
Korthagen, 2004, sobre a importincia da identidade na busca da melhoria docente).

Tendo em conta esta linha de argumentagdo, julgamos que o desenvolvimento
profissional é potenciado quando a educadora é confrontada com novos saberes,
novos objetos e novos espagos, que, de alguma forma, quebram as fronteiras
tradicionais da sala de aula e da escola, pela convocagéo de outros sujeitos e de
outras culturas, num estabelecimento de ligacGes aparentemente inesperadas (Causa,
2012).

E neste sentido que o desenvolvimento profissional de educadoras de infancia ndo
pode deixar de ser pensado, também, em formagdes que se dirjjam ao tratamento
educativo da diversidade, numa preparago para a vivéncia de situagdes de contacto
de linguas e de culturas, pelas potencialidades educativas que estas situagdes
encerram (Andrade, 2013).

Com efeito, a diversidade linguistica e cultural, cada vez mais visivel no contexto
escolar, apesar de ainda constituir, para algumas educadoras e professoras, uma fonte
de problemas, pelo que ela comporta de imprevisto e de diferente do antes conhecido,
pode desempenhar um papel preponderante no desenvolvimento e na aprendizagem
desde os primeiros anos de escolaridade. Como referem Gaitas e Morgado, “quanto
maior a diversidade entre os alunos, maior a possibilidade de esta ser mobilizada
positivamente, potenciando processos de cooperacio e, consequentemente, indices
superiores de desenvolvimento” (2010, p. 359). O confronto com a diversidade pode
ser aproveitado como alavanca para novas aprendizagens, sendo fundamental nfo s6
para que as criangas consigam conhecer o mundo que as rodeia enquanto realidade
situada, mas também para que possam construir a sua identidade de forma dialogica,
compreendendo que “a suma pobreza individual” (Carneiro, 2001, p. 71) se pode
combater pelo encontro com os Outros.

O valor de uma educacio que, simultaneamente, prepara para a diversidade e a
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utiliza como recurso educativo constitui o ponto de partida para novas abordagens
did4ticas, tais como a sensibilizac¢io a diversidade linguistica (SDL), que estimula
o contacto com e a reflexdo sobre diferentes linguas e culturas nos primeiros anos
de escolaridade, visando promover atitudes positivas face & alteridade e desenvolver
competéncias metalinguisticas, metacomunicativas e cognitivas que podem auxiliar
as criangas a “mieux apprendre les langues et vivre dans une société multilingue et
multiculturelle” (Candelier, 2001).

Esta abordagem plural apresenta-se hoje como uma das possibilidades de educar
para a diversidade, encontrando-se em consondncia com a legislagdo mais recente
publicada para a educagfo pré-escolar em Portugal, bem como com pressupostos de
ordem did4tica e psicopedagdgica relacionados com os processos de educagio e de
desenvolvimento infantil (Lourengo, 2013). Entendendo a crianga como agente do
seu proprio processo de aprendizagem, a SDL centra-se em atividades que assentam
numa “pedagogia da descoberta” (Candelier, 1998), em que a crianga € confrontada
com um conflito cognitivo que a leva a questionar-se, a pesquisar, a documentar-se,
a refletir e a interagir com os Outros (educadora, colegas e restante comunidade) na
procura de uma resolugdo para o problema. Na interagdo com os Outros € com as
linguas a crianga realiza descobertas e aprende outras formas de ver, dizer, pensar e
sentir, (re)construindo a sua identidade num processo de aprendizagem colaborativo.

Neste sentido, a SDL parece surgir como uma abordagem adequada para
responder as diversidades das criangas em todas as suas vertentes, valorizando as
suas potencialidades e sua “voz”, promovendo a equidade e permitindo & educadora
construir curriculos mais flexiveis e diversificados em escolas mais inclusivas e
abertas 4 comunidade local e global. Do mesmo modo, a SDL parece responder
as ambigdes da educacdio de infancia nas sociedades atuais, pois proporciona
uma educacio integrada e global da crianca, dotando-a de competéncias afetivas
e favorecendo o desenvolvimento de competéncias nucleares, como é o caso da
consciéncia fonolégica, uma competéncia essencial no 4mbito da aprendizagem da
leitura e da escrita (vejam-se, entre outros, Adams et al., 2006; Freitas, Alves, &
Costa, 2007; Lourenco, 2013). Na verdade, ao promover a analise e a comparagio
entre linguas, a SDL pode favorecer o gosto por observar, explorar e manipular
as linguas e a linguagem, promovendo a construgdo de pontes interlinguisticas
e desenvolvendo uma consciéncia fonoldgica de cariz plurilingue (CFP), uma
capacidade estratégica e transversal de reconhecimento de semelhangas e diferengas
entre linguas e de manipulacfo das suas unidades sonoras.

Pelo exposto, julgamos que a diversidade ndo é um déficit, mas sim uma mais-
valia e um fator promotor de multiplas aprendizagens (Lourenco & Andrade, 2011).
Assim, consideramos que uma formagdo para a diversidade linguistica na infincia
terd de atuar sobre as atitudes e expectativas das educadoras, desenvolvendo o
seu conhecimento sobre a diversidade das criangas e as competéncias para as
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ensinar, contribuindo para atenuar mitos e receios socialmente construidos e dando
seguranga relativamente a préaticas que tém de ser implementadag para preparar
para o mundo diverso e mutante em que vivemos. Relembrando Freire (1980), uma
formagcgo para a diversidade tera de promover a “conscientizagdo” das edufsadoras,
ou seja, favorecer uma tomada de consciéncia critica que as leve a questmnaF as
suas préticas, a refletir sobre elas, a implementar formas de trabalho cola.tboratw.o,
tendo em vista a concegdo e o desenvolvimento de préticas educativas mais plurais,
mais atentas e integradas nos contextos, abertas a heterogeneldade das criangas e a
novas possibilidades de comunicagéo plurilingue e intercultural. E este enfoque que
tem vindo a ser adotado em programas de formagdo realizados, em Portugal, com
profissionais de outros niveis de ensino (vejam-se, entre outros, Andrade & Martins,
2012; Andrade & Pinho, 2010; Gongalves, 2011; Martins, 2008; Pinho, 2008) e que
adotdmos também no nosso programa de formagio para educadoras.

O programa de formacéo

O programa de formagdo que desenvolvemos assumiu a forma de um curso de
formagdo de 25 horas, intitulado “Diversidade linguistica e consciéncia fonolégica
plurilingue: que possibilidades na educagdo pré-escolar?”. Este curso, credl’ta.do
pelo Conselho Cientifico-Pedagégico da Formagdo Continua com um crédito
(CCPFC/ACC-62431/10), decorreu em horario pés-laboral (das 17h as 20h), no
Departamento de Bducagdo da Universidade de Aveiro e contou com sete sessdes de
trés horas e uma sessdo de quatro horas.

Esta formagao foi concebida e decorreu & luz de trés grandes objetivos: a) promover
a reflexo sobre o desenvolvimento da CFP na educagdo pré-escolar; b) favorecer
a emergéncia de uma educagio para o plurilinguismo nas praticas curricx.xlares da
educacgio pré-escolar, numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida; e ¢)
fomentar a cria¢do de uma rede de educadoras, formadoras e investigadoras, com o
objetivo de promover a partilha de praticas e materiais de educagdo para a diversidade
linguistica e cultural para os contextos de educagio pré-escolar.

Como referimos, o curso contou com oito sessdes, em que se procurou aliar a
teoria e a prética, sendo que todas as educadoras conceberam, implementarem e
avaliaram projetos de SDL nos contextos em que trabalhavam. A anélise do Quadro
1 permite-nos a visualizago do encadeamento dos contetidos abordados.
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Quadro 1 - Apresentagio geral do programa de formacio.

s s

S esSﬁes’ :

1 Orzentagoes de polmca nguzstzca educatzva

— caracterizagdo do grupo de trabalho

—reflexdo sobre a diversidade linguistica e cultural no mundo

—analise de documentos de politica linguistica educativa nacional ¢ europeia

2 Educagdo para a diversidade e competéncia plurilingue e mtercultural
— reflexdo sobre a diversidade linguistica e cultural nas escolas
— explanacfo sobre os conceitos de competéncia plurilingue e intercultural.

3 Nogdo e potencialidades de uma consciéncia fonolégica plurilingue
—andlise do conceito de consciéncia fonolégica, dimensdes e seus efeitos no
desenvolvimento da aprendizagem

— apresentago do conceito de consciéncia fonoldgica plurilingue

4 Projetos de uma educagdo plurilingue: dos conceitos as praticas
— finalidades de uma educacdo para a diversidade

— apresentacio de projetos de sensibilizagio a diversidade lmguxstlca < cultural nos
primeiros anos de escolaridade

5e6 Construgdo de atividades de sensibilizagéio a diversidade linguistica
~ definigdo de um plano de trabalho de grupo

— elaborac@o de atividades e construgdo de materjais

~ identificagdo de dados a recolher e metodologias a utilizar

7 Dos dados recolhidos as reflexBes sobre as experiéncias

— apresentagio e discussdo das intervencgdes elaboradas nos diferentes contextos
—reflexdo sobre os dados recolhidos e resultados alcangados

8 Apresentagdio e avaliagdo dos percursos de desenvolvimento plurilingue

— discussdo sobre as possibilidades da diversidade linguistica e da consciéncia
fonolégica plurilingue nos primeiros anos de escolaridade

— reflexdo sobre o curso de formagio e o seu papel no desenvolvimento profissional
das formandas

Aarticulagdo do conhecimento produzido em contextos de investigagio/formacao
¢ das principais teorizagdes sobre a tematica com o seu desenvolvimento nos
contextos educativos de educagdo de infancia concedeu ao programa de formagio
um fator de valorizagdo, pela desconstrugdo, por parte das educadoras, de alguns
conceitos e pela compreenséo da abrangéncia e pertinéncia do tema.

Os elementos a recolher para a avaliagdo do curso abarcaram duas componentes:
uma componente individual, que incluiu uma caracterizagdo pessoal e profissional
inicial e uma reflexdo final, e uma componente de grupo, da qual constou o conjunto
de materiais utilizados nos projetos de SDL e um relatério com a descri¢do e analise
do trabalho desenvolvido pelas educadoras junto das criangas.

Apresentado o curso de formagio na sua globalidade, passamos a caracterizar,
sumariamente, o grupo de participantes.
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Caracterizaciio das participantes

No curso participaram 19 formandas, todas com mais de 5 anos d? experiéncia
profissional, situando-se a maioria entre os 15 e 0s 25 anos de Servigo. Todag as
formandas eram licenciadas, 16 em Educacio de Infancia, 2 em Ensino Especial e
1 em Ciéncias da Educagfo, variante de Animagdio Sociocultural. Trés formandas
tinham empreendido ainda cursos complementares de especializa.géo, pds- grgduag%o
ou mestrado em Educagio Especial, Supervisdo ou Andlise Social e Administragdo
da Educagéo.

Aquando da frequéncia do curso de formagdo, para além de 15 formandas a
exercer como educadoras, tinhamos 5 formandas em outras fungdes: 1 formanda
como diretora de estabelecimento, em acumulagfo com a fungdo de educadora; ogtra
como professora bibliotecaria; e 3 como coordenadoras (Coordenadora Pedagogica,
Coordenadora do Departamento Curricular de Educagéo Pré-Escolar e Coordenadora
do Departamento de Apoio Educativo).

Como motivagdes para participar neste curso, como se pode ver no Gréﬁco 1,
as formandas destacaram, por ordem de importancia: aprofundgr conhecimentos
(27,5%), obter créditos para a progressio na carreira (22,5%), lidar com a futura
diversidade linguistica e cultural dos alunos (12,5%), melhorar as praticas (10%),
ter nas suas salas criangas provenientes de outros paises (10%), considerar o tema
abordado pertinente (7,5%), valorizar e sentir curiosidade pelas linguas (5%) e

outros motivos (5%).

Qutros

Pertinéncia do tema apresentado
Valorizac&o e curiosidade pelas linguas
Possuir alunos de outras nacionalidades
Melhorar as praticas

Lidar com futura diversidade linguistica

Obter créditos para a carreira

Aprofundar conhecimentos

t + g g T 1

0 2 4 6 8 10 12

Grafico 1 — Motivagdes para a frequéncia do curso.

Podemos, entfio, concluir que, num momento inicial, as formandas, apesar
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de reconhecerem o interesse e a pertinéncia do tema e de revelarem um desejo
manifesto em aprofundar os seus conhecimentos e melhorar as suas préaticas, ainda
ndo explicitam, nos seus discursos o potencial de uma educagio para a diversidade
em contextos mais ou menos homogéneos do ponto de vista linguistico e cultural,
considerando-a como uma necessidade de resolver problemas imediatos da pratica
letiva, sempre que surgir algo de inesperado. Por outras palavras, as educadoras
ntuem a importdncia da tematica, mas percecionam-na como uma receita capaz
de resolver problemas levantados pela comunidade local. Esta percecdo inicial das
educadoras relativamente a diversidade e ao papel da educagdo na sua promogio
foi modificada com a participagdo no curso de formagdo, como se pode verificar
na analise de dados recolhidos através de inquéritos por questionario e de reflexdes
escritas individuais.

Metodologia de recolha e anilise dos dados

Tendo em conta a nossa finalidade investigativa — perceber as possibilidades
de desenvolvimento profissional que as educadoras de infincia encontram no
tratamento educativo da diversidade linguistica e cultural — realizamos um estudo
de tipo exploratorio e indicidrio (Ginzburg, 1989), com o fito de obtermos alguns
indicadores sobre os efeitos do curso de formagdo no conhecimento profissional
das educadoras. Para tal, recorremos aos seguintes procedimentos de recolha de
dados: inquéritos por questiondrio e reflexdes escritas, que as formandas realizaram
e entregaram no final do curso de formago.

O inquérito por questionario funcionou como um balango critico da formagio
¢ fol estruturado em trés partes: I — Programa de Formacgéo, II — Consecucéio dos
Obyjetivos, Il — Comentdrios (ver Anexo 1). Para este estudo seleciondmos apenas as
questdes incluidas nas duas primeiras partes do inquérito.

A primeira parte, Programa de Formagfo, visou conhecer as percecdes das
formandas sobre o curso de formacdo, no que se refere a: a) satisfacdo com o
acompanhamento, b) cumprimento do programa, c) pertinéncia dos contetdos,
d) interesse e adequagdo das atividades, e) adequagdo do tempo previsto para o
desenvolvimento do trabalho de grupo e individual, f) satisfagdio com o processo e
com os instrumentos de avaliacdo.

A segunda parte, Consecussdo dos Objetivos, visou identificar as percecdes das
formandas sobre o modo como a formacéo contribuiu para a concretizacdo dos
objetivos iniciais, ou seja, para: a) estimular o desenvolvimento de uma cultura
de inclusdo da diversidade, b) promover a reflexdo sobre o desenvolvimento
da consciéncia fonoldgica plurilingue no pré-escolar, c) contribuir para o
desenvolvimento pessoal e profissional, em sentido global, d) contribuir para a
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reflexfo/intervengio nas praticas de educagdo pré-escolar. Cada parte incluiu ainda
uma sec¢io de comentarjos e sugestdes.

As formandas preencheram as duas primeiras partes do inquérito classificando
cada item, de acordo com uma escala de 1 a 5 (ver Anexo 1). As respostas das
formandas a estas questdes foram analisadas estatisticamente, como apresentamos
na sec¢do seguinte.

A par de inquéritos por questiondrio, recolhemos ainda as reflexdes individuais
finais que as formandas redigiram sobre as atividades realizadas durante a formagéo
¢ que tiveram uma extens3o méxima de trés paginas A4. Estas reflexdes foram alvo
de uma analise de contetido, com o objetivo de compreendermos os percursos de
desenvolvimento pessoal e profissional das formandas.

A exploragio das reflexdes escritas das educadoras foi feita a partir de um processo
de categorizagio para o qual identificAmos “gavetas ou rubricas significativas”
(Bardin, 2004, p. 32), isto ¢, unidades pertinentes em fungdo das quais classificamos
o contetdo dos textos em analise, procurando identificar aspetos que as educadoras
destacassem no percurso formativo que realizaram e que, no seu discurso, se
deixassem perceber como importantes para a sua atividade profissional (ver Quadro
2). Este processo teve como base outros estudos sobre a formagdo de professoras
para a diversidade linguistica e cultural e/ou para a intercompreensdo (vejam-se, a
titulo de exemplo, Andrade & Pinho, 2010; Marinho, 2004; Martins, 2008).

Quadro 2 — Categorias de andlise que permitem identificar aspetos de desenvolvimento profissional.

. Enunciados de...

Categortas L Dggsc,iigﬁq l
Saberes Mudanga nos saberes e pensamento referéncia as linguas como objetos a
educacional (representagdes sobre trabalhar, s suas dimensdes, funcdes e
teorias educativas, sobre a escola, estatutos, as suas qualidades e a diversidade

que as caracteriza; referéncia a novos
pressupostos educativos que privilegiem
a diversidade; referéncia a novas relagdes
com os saberes. ..

sobre modos de educar, sobre
finalidades educativas ...)

Praticas - | Transformagdo das praticas educativas referéncia as praticas, & capacidade de
(repertério pedagdgico-didatico da perceber que & possivel fazer de outra
forma, descobrindo novas modalidades

de trabalho com as criangas, em propostas
curriculares de educagio para a diversidade

profissional)

Identidade | (Re)construgdio da identidade referéncia ao sujeito, aos seus modos de

profissional (exploragdo de aspetos exercer a profissdo (avaliando o passado
diferentes da biografia pessoal, ¢ projetando o futuro), redescobrindo-se
num processo de descoberta de ser como educadora

educadora de forma diferente)
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Resultados

. O Grafico 2 apresenta os resultados que dizem respeito a primeira parte do
inquérito por questionario e que visou conhecer as perce¢des do nosso publico-alvo
sobre o curso de formagio, nomeadamente no que se refere ao acompanhamento das
formadoras, ao cumprimento do programa, a pertinéncia dos contetdos, a adequagéo
das atividades, a adequagdo do tempo concedido ao trabalho individual e de grupo,
bem como ao proprio processo ¢ instrumentos de avaliagdo.
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Grafico 2 — Satisfagdio com o curso de formag@o.

Como podemos verificar no gréfico 2, a maioria das profissionais envolvidas no
nosso estudo mostrou-se muito satisfeita com o curso de formagéo, em particular
no que se refere ao cumprimento do programa (100%), a adequagdo das atividades
(94,7%), a0 acompanhamento pelas formadoras (84,2%) e a pertinéncia dos contetidos
(78,9%), que, inicialmente, ndo surgiam explicitamente nos seus discursos. Todavia,
apenas 36,8% das formandas considerou o tempo concedido ao trabalho individual e
coletivo muito adequado, sendo que 21% o considerou mesmo insuficiente. No que
se refere 4 satisfagio com o processo e com os instrumentos de avaliagdo, 42,1% das
formandas considerou que estes foram muito bons, face a 52,6% que os considerou
bons € 5,3% que os avaliou como suficientes.

Nos comentrios e sugestdes que incluiram nesta parte do questionario, sete
formandas referem que gostariam de ter tido mais tempo para implementar os seus
projetos, refletir sobre as suas praticas e realizar todos os elementos de avaliagdo. Cinco
delas apresentam ainda como sugestdes para futuras edigdes da agfio de formagdo:
aumentar o niimero de horas de trabalho e respetivos créditos e transformar o Curso
de Formacao numa Oficina de Formag#o. No que se refere aos contributos do curso,
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as profissionais envolvidas nesta ag8o de formac#o destacam que o mesmo contribuiu
para a compreensdo da necessidade de uma cultura de inclusio e de abertura a
alteridade, favoreceu uma reflexdo sobre a CFP ¢ sobre as suas proprias praticas, o que
foi positivo, segundo elas, para o seu desenvolvimento pessoal e profissional global.
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Gréfico 3 — Contributos do curso de formagdo.

Como podemos observar no Gréafico 3, o curso de formacio foi classificado como
extremamente importante Ou muito importante para promover os objetivos descritos,
tendo a maioria das formandas optado pela classificagio mais elevada em cada um
dos casos. 68,4% das formandas considerou que o curso foi extremamente importante
para estimular o desenvolvimento de uma cultura de inclusfo da diversidade. Por seu
lado, 73,6% considerou que o curso foi extremamente importante para promover
uma reflexdo sobre a importéncia de fomentar uma CFP desde os primeiros anos,
orientar as praticas no sentido de uma educagfo para a diversidade e contribuir para
o seu desenvolvimento pessoal e profissional.

Os comentérios e sugestdes apresentados pelas formandas nesta parte do inquérito
reforcam e clarificam estes nimeros: seis referem que o curso contribuiu para a inclusdo
da SDL na sua linguagem profissional, permitindo-lhes refletir sobre as suas praticas
e melhord-las; trés destacam a importancia do curso na descoberta de possibilidades
de educar para o plurilinguismo desde o pré-escolar e de promover, simultaneamente,
o desenvolvimento de uma CFP; duas mencionam que 0 curso Superou as suas
expetativas, tendo contribuido para uma mudanga profissional e estimulado a vontade de
concretizarem na pratica o que aprenderam. A andlise das reflexdes escritas individuais
permitiu-nos compreender, com mais profundidade, estes resultados, na identificacio
das possibilidades de desenvolvimento profissional abertas pela frequéncia do curso de
formagdo em torno da diversidade linguistica e da CFP.
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Na impossibilidade de analisarmos todas as reflexdes, atendendo ao ntmero de
formandas, seleciondmos uma reflexfio de cada um dos grupos de trabalho criados
para o desenvolvimento de atividades de SDL, tendo utilizado como critério a ordem
alfabética, isto &, seleciondmos as reflexdes das educadoras cujo nome comegava
pela primeira letra do alfabeto. Assim, analisimos o discurso escrito das seguintes
educadoras, aqui identificadas pelas iniciais dos seus nomes: AG, AL, AV, CO e GF.
O Quadro 3 apresenta uma caracterizagio genérica destas educadoras.

Quadro 3 — Caracterizagdo genérica das educadoras selecionadas para anélise.

AG Licenciatura em Ensino 16 anos Educadorade | Presenca de criangas

Especial Infancia falantes de inglés e
ucraniano em jardins de
infancia; obter créditos.

AL Licenciatura em Educagfo de | 25 anos Professora Presenca de criangas de

Infincia o Bibliotecaria | varias origens e culturas

. nos seus grupos; melhorar
Coordenadora | as préticas; curiosidade

do pelas linguas e vontade de
Departamento aproﬁmdar conhecimentos
de Educago sobre elas e sobre formas
Pré-Escolar de as ensinar.

AV iBacharelato em Educacdo de |17 anos Educadorade | Presenca de alunos

Inféncia Infancia com NEEs no seu
Complementos de Formag#o grupo; aprofundar
do curso de Educagdo de conhecimentos.
Infancia

CO  |Bacharelato em Educacdo de |24 anos Educadora de | Lidar com futuras
Inféncia Infancia situacOes de
Cofnplementos de Formagio heterogeneidade

do curso de Educacdo de Diretora de linguistica e cultural dos

Infincia Estabelecimento | seus grupos.
GF | Licenciatura em Ciéncias 22 anos Educadora Aprofundar

da Educagéo, variante de Titular de conhecimentos.

Animagcao Sociocultural Turma
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A educadora AG deixa perceber na sua reflexfio que a formagfo contribuiu
para o alargamento do seu repertério pedagdgico-didatico, tendo acedido a novos
saberes, mas essencialmente a novas préticas, “sinfo que me vou atualizando com
novas ideias e sugestdes por parte de ouiros parceiros educativos”, préticas cuja
pertinéncia foi confirmada pela observagio de mudangas nas criangas: “As atitudes
das criangas foram de extrema importdncia para todos, pois os conhecimentos delas
ficaram mais ricos”. Apesar do interesse que reconhece na formagfo, esse interesse
parece residir essencialmente na possibilidade de ter contactado com formas de
resolugdo de problemas, “técnicas” para lidar com criangas “estrangeiras’:

@

0i com alguma expectativa que me inscrevi neste curso de formacdo, mas por ndo ter
nenhuma crianga estrangeira na minha sala, nunca me tinha questionado sobre o tema.
Contudo, sabendo que, em alguns jardins de infdncia, jd vdo aparecendo alunos de outros
paises, achei interessante inscrever-me”.

Para sintetizar, podemos dizer que esta formanda, com o percurso realizado,
reconstroi, parcialmente, o modo de ver a educagéo, dando destaque ao contacto
com novos modos de fazer: “a formagdo foi uma mais-valia, uma vez que permitiu
alguma reflexdo, debate, troca de experiéncias entre os participantes”.

A educadora AL apresenta-nos uma reflexdo marcada pela narrativa, com
invocagio da sua historia profissional: quem ¢, o que faz e, essencialmente, aquilo
de que gosta na profissdo. Relativamente aos saberes, destaca, essencialmente, a
compreensdo das razdes que levam a determinados discursos educativos: “Foi
muito importante conhecer todo o percurso historico das politicas linguisticas no
sentido de permitir perceber porque se demorou tanto a apostar no plurilinguismo”.
Percebe a importincia da pratica como espaco de reconstrugdo de saberes, o que
a leva a escrever que “o unico sendo [da formagdo foi] o ndo poder aplicar mais
rapidamente na prdtica os conhecimentos e experiéncias vividas e aprendidas’ .
Escreve na reflexfo sobre o que aprendeu e traca projetos para o futuro, “concluo,
comprometendo-me a avangar com este trabalho! O meu negocio é o livro e a
leitura e ndo o posso perder”, reencontrando-se como educadora de infancia numa
identidade profissional renovada: “Este curso de formagdo permitiu-me juntar duas
realidades (e dois gostos) da minha vida... as linguas e a diversidade”.

A educadora AV refere no seu texto a importdncia de ter alargado os seus
saberes sobre a importincia da diversidade nos contextos educativos: ‘foi para mim
muito gratificante tomar consciéncia que de que o contacto com a aprendizagem
de linguas e a diversidade cultural proporcionard a construgdo e a consolidagdo
de sociedades mais soliddrias, justas, linguistica e culturalmente diversificadas”.
Percebe o impacto que a abordagem SDL tem na prética, permitindo percursos
mais plurilingues: “Esta é uma forma de ndo restringirmos o estudo das linguas
a aprendizagem exclusiva do inglés e do portugués [...] uma oportunidade que
ndo devemos perder de tornar a escola mais dindmica e voltada para o futuro”.
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Compromete-se igualmente com uma vontade politica, percebendo a necessidade de
outras formas de ser educadora: “Teremos nés, como profissionais de educagdo, nos
primeiros anos de vida das criangas, de organizar e planear o curriculo no sentido
de uma pedagogia diferenciada, visando a diversidade e o multiculturalismo .

A educadora CO real¢a no seu texto escrito a importincia de ter abordado
temadticas que ndo estavam no leque dos seus saberes, afirmando que a formacio a
fez “refletir sobre matérias nunca antes ponderadas”. Compreende, com base no
seu repertorio linguistico-comunicativo, novas praticas educativas:

“Sempre me senti pouco a vontade para pér em prdtica na minha atividade profissional
escassos conhecimentos que possuo sobre as linguas, mas, no final desta agdo e apés
o trabalho pratico desenvolvido com as criangas, concluf que, mais importante do que
ter muitos conhecimentos, é ter motivagdo, alguma imaginagdo, aproveitar a vontade de
comunicar das criangas, [ ...] trabalhar a linguagem oral e escrita, introduzindo palavras
de outras linguas”.

Esta formanda vai percebendo que pode ser uma educadora diferente, mais
enriquecida e capaz de proporcionar aprendizagens diferentes e mais ricas as suas
criangas, num percurso profissional que lhe cabe tragar:

“Mais do que propostas de atividades a desenvolver com as criancas, em contexto de sala
de aula, esta agdo de formagdo veio despertar em mim a nogdo de que o meu trabalho
pedagdgico ao nivel da exploragdo da linguagem em contexto de sala de aula pode ser
mais abrangente e enriquecido ao introduzir diversidade linguistica e cultural .

A educadora GF explicita no seu texto um conjunto de saberes que lhe parecem
importantes para a atividade profissional de uma educadora de infancia: reconhece
que a educagdo para a diversidade linguistica estd nas Orientagdes Curriculares
para a Educagdo Pré-Escolar, compreende melhor a consciéncia fonoldgica e a
importéncia de trabalhar a relagio entre a escrita e a oralidade, afirmando que “a
tomada de consciéncia destas unidades fonoldgicas permitird & crianga perceber
regularidades sonoras em diversas palavras e estabelecer associacdes entre a
estrutura oral e a impressa”. Revela como ¢ capaz de incluir nas suas préticas
educativas o trabalho com a diversidade linguistica:

“Na nossa sala existe uma drvore [...] a drvore generosa. A nossa drvore as criangas
deram o nome de «drvore dos sonhos» pois é ao pé dela que conversamos, ouvimos
historias, planificamos o nosso trabalho... e foi no seu tronco que registdmos as linguas”.

Compromete-se igualmente em formas renovadas de trabalhar, isto é, com a
reconstrugdo de uma identidade profissional a que pretende dar novos contornos:
“Posso concluir que esta temdtica se tornou na minha vida profissional inerente ao
curriculo e vou inclui-la, todos os anos, com os vdrios grupos de jardim de infancia”.

A interpretagdo feita dos escritos das formandas indicia que nem todas se
comprometem com novas formas de ser educadora de infdncia; no entanto,
percebemos, pelo conjunto de textos analisados e pela selegdo de excertos aqui
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apresentados, que o contacto com a diversidade linguistica e cultural e a compreenséo
do seu valor educativo sdo aspetos que tém impacto na recuperagdo do passado
formativo das educadoras, na compreensdo das suas praticas presentes e na projegédo
de ag¢Bes futuras para poderem responder com mais satisfacdo ao que sentem ser a
sua missdo. De uma forma sintética, podemos dizer que a diversidade linguistica
se revela como um contetido de formagio capaz de fazer refletir sobre a préatica
profissional, em diferentes aspectos que ndo excluem a relacdo da educadora consigo
propria (Korthagen, 2004).

Conclusoes

Neste estudo procuramos ver até que ponto as participantes na acdo de formagéo
tiveram oportunidade de rever, renovar e aperfeicoar o seu pensamento educacional,
as suas praticas e o seu compromisso social. Como vemos nos dados recolhidos e
analisados, o pensamento e a a¢do da educadora € o resultado da interacéo entre a
sua histéria de vida, o momento profissional vivido e os contextos educativos em que
age, incluindo as politicas educativas (Day, 2001, pp. 16-17).

Também verificamos que, apesar de este ser um cendrio de aprendizagem em que
predomina a instrugdo direta (ver Liberman, 1996, in Day, 2001, p. 18), o espaco da
interven¢do nas praticas educativas reais permitiu que as educadoras reconhecessem
a importincia da formag¢fo para a transformacdo da escola. Assim, através do projeto
de investiga¢dointervengdo que desenvolveram em grupo em salas de jardim de
infAncia e através da parceria com a universidade, na interago com as formadoras,
as educadoras compreenderam a importincia de uma educaggo para a diversidade,
comprometendo-se a continuarem o trabalho: “Esta formagdo foi para mim uma
mais-valia uma vez que permitiu alguma reflexdo, debate e troca de experiéncias
entre os presentes. Serdo todos os recursos apresentados e sugeridos, alvo de
exploragdo e partilha com outros colegas de lides pedagdgicas” (AG).

Nas palavras das formandas, a reflexfio, a experimentagdo e a colaboragdo
revelaram-se fundamentais para aprenderam sobre a SDL e a consciéncia fonologica,
concluindo que aprenderam néo s6 como sensibilizar as criangas para a diversidade
linguistica e cultural, mas também qual a razio de o fazerem: “foi para mim muito
gratificante tomar consciéncia de que [...] o contacto com a aprendizagem de
linguas e a diversidade cultural proporcionard a construgdo e a consolidagdo de
sociedades mais soliddrias, justas, linguistica e culturalmente diversificadas” (AV).

Na maior parte das reflexdes das formandas, enuncia-se um compromisso com um
ideal educativo onde a questéio da diversidade linguistica e cultural ndo pode deixar de
estar presente, passando a constituir-se como um dever moral que a educadora define
para si propria. As a¢Bes de formagdo destinadas a promover o desenvolvimento
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profissional de professoras e educadoras, como escreve Day, devem lembrar que
estas €m “um papel crucial na vida dos seus alunos” (2001, p. 319). No caso desta
agdo, julgamos que tal objetivo foi cumprido, pela compreensio, da maior parte
das formandas, que o trabalho com a diversidade linguistica e cultural pode fazer
a diferenca no desenvolvimento das criangas, desenvolvimento esse visivel, por
exemplo, na promogio da consciéncia fonol6gica (Lourengo, Andrade, & S4, 201 1.

O estudo aqui apresentado mostra ainda que, em percursos de formagdo continua,
para além do tratamento de novos objetos de reflexfio educativa, importa criar
oportunidades as formandas para que compreendam as suas proprias possibilidades de
desenvolvimento profissional, em percursos mais auténomos, segundo necessidades
de formagio que descobrem por si e capazes de contribuir para a sua sustentabilidade.
Amnosso ver, tal exige um maior e mais continuado investimento em formagdes mais
préximas das praticas educativas e mais colaborativas.
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Anexo 1 — Questionario de avaliacio da formacio.

Questionario de Avaliagdo da Formacgéao

De modo a avaharmos a formagao conceb:da e reahzada sohcﬂa -se que preencha
o segumte quest'onano Agradecemos desde ja a sua colaboragao O questionano é
fanommo . G , . . ,

I - Programa da formagéo

Avalie a formag&o em termos organizacionais, usando a escala apresentada, sendo que 1
corresponde a Insuficiente, 2 Quase Suficiente, 3 a Suficiente, 4 a Bom, 5 a Muito Bom.

1. Satisfagdo com o acompanhamento.

2. Cumprimento do programa.

3. Pertinéncia dos contetidos.

4. Interesse e adequagéo das atividades.

5. Adequagéo do tempo previsto para o desenvolvimento do trabalho
de grupo e individual.

6. Satisfagdo com o processo e com os instrumentos de avaliacgo.

Explicite / comente a avaliagéo feita em | e apresente sugestdes para as proximas formagoes.

Il - Consecugédo dos objetivos

Avalie de que forma a formag&o contribuiu para a concretizagéo dos objetivos iniciais, usando
a escala apresentada, sendo que 1 corresponde a Nada Importante, 2 a Pouco Importante, 3
a Importante, 4 a Muito Importante e 5 a Extremamente Importante.
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1. Estimular o desenvolvimento de uma cultura de inclusdo da
diversidade.

2. Promover a reflexéo sobre o desenvolwmento da consciéncia ,
fonologlca plurilingue no pré-escolar.

3. Contribuir para o desenvolvxmento pessoal proflss:onal

préescolar.

4. Contribuir para a reﬂexao/mtervengao nas pratlcas de educagao

Explicite/comente a avaliagéo feita em 1.

Il - Comentarios

1. O que mais gostou nesta formac&o?

2. O que menos gostou nesta formagdo?

3. O que aprendeu?

4. Outros comentarios/sugestdes




