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palavras-chave

resumo

Explicagbes, mercado, sucesso escolar

Nas ultimas décadas tem-se assistido a um crescimento muito relevante das
explicagdes por todo o mundo. Portugal ndo foge a esta regra.

O fendmeno das explicacbes € complexo e esta directamente relacionado com
a crescente importancia que tem sido dada a educacéo.

Dado o impacto muito significativo que tem no préprio sistema educativo, na
vida dos alunos, dos professores, dos explicadores, € na prdpria sociedade,
deve ser observado e analisado pelos intervenientes no processo de ensino-
aprendizagem.

O presente estudo visa contribuir para o conhecimento das explicacbes em
Portugal através da caracterizacdo do fenémeno num determinado contexto
geografico; visa, também, identificar as razdes que levam tantos estudantes a
recorrer a explicagdes e tantos profissionais a leccionarem-nas; procura ainda
estabelecer uma correlacao entre as explica¢des e 0 sucesso escolar.

O estudo de caso foi a opgdo metodoldgica da autora para descrever e

analisar o fenémeno.
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abstract

Tutoring, market, school achievement rates

School-level tutoring has increased significantly around the world in recent
decades. This has also been the case in Portugal .

The phenomenon is a complex one and it is directly related to the increasing
importance given to education.
Given the impact it has on the Educational System and on the lives of school
teachers, tutors and students, as well as society in general, this phenomenon
needs to be observed and analysed by those involved in the teaching-learning
process.

This study aims to contribute to our understanding of tutoring in Portugal
through a localised description, focused on a specific geographical context.
This study also seeks to identify the reasons why so many students resort to
tutoring and so many professionals offer it. It also tries to establish a
connection between tutoring and school achievement rates.

A case study-based methodological approach was used to investigate and

analyse the phenomenon.
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Introdugdo

1.Tema e sua justificagdo

Paralelamente ao sistema publico de educagdo, temos assistido ao
aparecimento em massa de vdrias formas privadas de educagdo. Trata-se de um
fendmeno a escala mundial que, apesar de ndo ser uma questdo nova, estd longe de ser
conhecido na sua plenitude, uma vez que a maioria dos responsdveis governamentais o
tem subestimado.

Dai que a principal razdo para a escolha deste tema tenha sido a sua
actualidade e pertinéncia. Uma segunda razdo prende-se com o facto de, em Portugal,
ndo existirem trabalhos de investigagdo sobre o assunto, com excepgdo do projecto
de investigagdo que estd a ser desenvolvido no Departamento de Ciéncias da Educagdo
da Universidade de Aveiro.

Teoricamente, os homens sdo iguais em direitos e isto é justo e verdadeiro.
Mas logo a partida somos diferentes. Uns sdo altos, outros baixos, uns brancos outros
negros ou amarelos, dotados de mais ou menos inteligéncia, de mais ou menos
oportunidades, que Ihes advém do lugar do mundo ou da familia onde nasceram.

Assim, as possibilidades de acesso a educagdo ndo sdo as mesmas para todos.
Do mesmo modo, as metas alcangadas por uns e por outros ndo podem ser iguais.

Com a expansdo do ensino publico poderiamos julgar que se tinha alcangado a
igualdade, uma vez que ninguém deixava de ter acesso a educagdo. Mas a realidade
mostra-se bem diferente.

O desenvolvimento econdmico e social nha generalidade dos paises faz surgir um
mundo de competicdo desenfreada e exige que os individuos sejam cada vez melhores.
A importancia da educagdo ¢ cada vez maior e sdo muitas as familias que dedicam
todo o seu esforgo para conseguir a melhor escolaridade para os seus filhos, ndo se
poupando a esforgos nem a despesas. Procuram as melhores escolas, os melhores

professores e, quando isso ndo € suficiente, recorrem a explicagdes.
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A procura faz surgir a oferta e, assim, verifica-se que, de explicagdes ou
ajudas privadas, se passa para centros de explicagdes que se constituem como uma
verdadeira inddstria.

O impacto que o fendmeno das explicagdes tem é enorme a vdrios niveis: nas
escolas, pondo em causa a eficdcia e a qualidade do ensino; a nivel socioeconémico,
pelo encargo financeiro que acarretam para as familias; por se constituirem como uma
actividade que cada vez mais envolve milhares de professores e outros profissionais
que a ela se dedicam exclusivamente ou em regime de part-time, por aparecerem
como uma alternativa capaz de fazer face ao desemprego em que se encontram tantos
licenciados e, ainda, pela sua dimensdo bem visivel através do elevado nimero de
centros ou academias que té&m surgido, essencialmente nos centros urbanos. Alguns
destes centros constituem-se mesmo como empresas especializadas neste tipo de
servico, dispondo de um regime de franchising, em que o volume de negécios atinge
valores elevados. Por estes motivos, este fendmeno exige a atengdo de todos os que
estdo directa ou indirectamente ligados a educagdo e constitui-se como uma drea de

grande interesse educativo e social.

2. Objectivos de investigagdo

O fendmeno das explicagbes caracteriza-se pela duplicidade. Se, por um lado,
todos o conhecem, por outro, pouco ou nada se sabe, de forma rigorosa, sobre o
mesmo. Permanece ignorado de uma forma subtil, talvez porque se trata de um
"terreno armadilhado” em que os préprios agentes do sistema educativo estdo
envolvidos.

O discurso em torno deste fendmeno também se reveste de perspectivas
bastantes diferentes. Para alguns profissionais da educagdo, as explicagdes sdo
necessdrias e contribuem para o sucesso dos alunos; para outros, as explicagdes criam
e acentuam as desigualdades sociais, preconizando a ideia de que o ensino ministrado

nas escolas deveria, por si s6, dar resposta as necessidades dos alunos.
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Mas a complexidade desta temdtica ndo se limita aos aspectos referidos.
Assim, no que diz respeito ao nosso trabalho empirico, definimos como objectivos de
investigagdo os seguintes:

I) caracterizar o mercado das explicagdes num espago geograficamente

delimitado;

IT) comparar e caracterizar as diferentes tipologias das explicagdes e a sua

drea de intervencdo;

ITT) caracterizar os produtores e consumidores deste fenémeno;

IV) identificar as principais razdes que contribuem para a expansdo deste

fenémeno;
V) andlisar as implicagées nos resultados escolares dos alunos do 12°ano a
nivel da disciplina de matemadtica;

VI) analisar o impacto na vida dos alunos, professores e no sistema educativo.

O presente estudo pretende contribuir para um melhor conhecimento deste
fenémeno e, consequentemente, reflectir sobre o sistema educativo actual,
promovendo a auto-avaliagdo, para que o servigo educativo prestado a sociedade seja

cada vez melhor.

3. Metodologia de investigagdo

O ‘estudo de caso’ constituiu a opgdo metodoldgica, tendo em conta a natureza
do estudo.

Este método “corresponde a modelo de andlise intensiva de uma situagdo
particular” (Pardal e Correia, 1995: 23).

Dado que pretendemos descrever e interpretar o fenémeno das explicagdes,
privilegidmos a metodologia qualitativa e recorremos a diversas técnicas de recolha

de dados.
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A observagdo, as entrevistas e os inquéritos por questiondrio realizados aos
diferentes actores permitiram que recolhéssemos as suas percepgdes e,
posteriormente, que efectudssemos o cruzamento de dados.

O estudo foi realizado num espago geograficamente delimitado por nds, mais
precisamente numa capital de distrito do nosso pais, escolha essa que teve

subjacentes vdrias razdes explicitadas no capitulo IV.

4. Estrutura do trabalho

Esta dissertagdo organiza-se em cinco capitulos distribuidos por duas partes,
para além da introdugdo e das consideragdes finais.

Da primeira parte — Sistema Educativo, explicagdes e resultados escolares
— fazem parte os capitulos I, II, ITI, e da segunda parte — As explicagées na
cidade Aquarela: estudo caso —, os capitulos IV e V.

No capitulo I, intitulado A Educagdo como Beneficio Social, efectuamos uma
breve retrospectiva histérica sobre a Educagdo e o espago que tem ocupado na vida
das pessoas e das sociedades em geral.

No capitulo II - As Explicagdes enquanto Fenémeno de Expansdo
Internacional - debrugamo-nos sobre o fenémeno das explicagdes, tendo por base o
quadro tedrico resultante de estudos feitos por alguns investigadores sobre as
explicagbes a nivel internacional, como Mark Bray, Janice Aurini, Scott Davies, e, no
contexto nacional, os trabalhos de Jorge Adelino Costa, Alexandre Ventura e Anténio
Neto-Mendes. Definimos o conceito, tendo presente as diversas formas de que se
reveste este fendmeno e fazemos referéncia as suas implicagdes a nivel educacional e
a hivel socioeconémico.

No Capitulo IIT abordamos a temdtica da Avaliagdo dos Alunos do Ensino
Secunddrio e a Transigdo para o Ensino Superior. Apresentamos o quadro legal
subjacente a avaliagdo dos alunos assim como os modelos e tipos de avaliagdo que sdo

preconizados pelo sistema educativo portugués. Realgamos a importdncia que os
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exames nhacionais t€m no 12.° ano de escolaridade e relacionamos este facto com o
nosso objecto de estudo.

A segunda parte é relativa ao Estudo Empirico. No capitulo IV - Metodologia e
Contexto de Investigagdo - efectuamos a caracterizagdo do contexto e procedemos
a algumas consideragdes referentes aos procedimentos metodoldgicos adoptados. No
capitulo V - O Fenomeno das Explicagées na cidade Aquarela - apresentamos e
interpretamos os dados empiricos a luz do nosso objecto de estudo e da matriz

tedrica.






PRIMEIRA PARTE

Sistema Educativo, Explicagoes e Resultados Escolares







CAPITULO I

A Educagdo como Beneficio Social

Neste primeiro capitulo efectuamos uma breve retrospectiva histérica sobre a
educagdo, os efeitos da sua expansdo e consequente aumento da procura social.

Tendo por base perspectivas de diferentes autores, abordamos a importancia
da educagdo e analisamos alguns conceitos considerados fundamentais para a
percepgdo do alargamento do fendmeno educativo e consequente processo de
massificagdo escolar que ocorreu em Portugal.

Concluimos o capitulo com uma andlise sobre a certificagdo de saberes (fungdo
da educagdo tdo privilegiada na sociedade actual) e o conceito de Educagdo ao longo
de toda a vida. Ambos surgem nos dias de hoje como uma necessidade, resultante da

competitividade das sociedades contempordneas.






A Educagdo como Beneficio Social

1. A importdncia da educagdo e suas fungdes

Se guiseres um ano de prosperidade, semeia cereais.
Se guiseres dez anos de prosperidade, planta drvores.

Se guiseres cem anos de prosperidade, educa homens.

(Provérbio Chinés: Guanzi, 645 a.C)

A Histéria da Educagdo evidencia o esforgo que tem sido feito ao longo dos
tempos no sentido de promover o exercicio cada vez maior do direito a educagdo, uma
vez que este é considerado como um dos direitos fundamentais do homem.

Pode dizer-se que a Constituigdo Francesa de 1789, inspirada na Constituigdo
dos Estados Unidos da América promulgada entre 1777 e 1784, se torhou o
“evangelho politico do mundo moderno”. A Carta das Nagdes Unidas faz-lhe
numerosas alusdes. Esta organizagdo tem como propdésito atingir “o respeito universal
e efectivo dos direitos do homem e das liberdades fundamentais para todos, sem
distingdo de ragas, sexos, linguas ou de religides”. Em 10 de Dezembro de 1948, a
Assembleia Geral das Nagoes Unidas adoptou a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem onde é afirmado, para todos os individuos, o direito a vida, a liberdade, a
igualdade perante a lei, ao casamento, d propriedade, a nacionalidade, a liberdade de
pensamento, de consciéncia, de religido e de opinido. Foi igualmente proclamado o
direito ao trabalho, a seguranga, a educagdo e ao descanso.

A expansdo da educagdo, nos Ultimos tempos, estd ligada ao fenémeno da
democratizagdo do ensino que, por sua vez, se encontra articulado com a
democratizagdo da sociedade.

O aumento da populagdo escolar, verificado em consequéncia da
democratizagdo, excedeu as expectativas e a capacidade de resposta dos sistemas

educativos dos paises desenvolvidos, o que levou ao alargamento crescente dos

" Enciclopédia, 2004: 2829
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préprios sistemas educativos, colocando novas questdes de natureza financeira e de
qualidade de ensino.

Portugal ndo fugiu a regra e as alteragdes que ocorreram ha sociedade
portuguesa tiveram também o seu reflexo na educagdo, como refere Eurico de Lemos
Pires “A histéria das reformas educativas das Ultimas décadas em Portugal revela-nos
o processo de construgdo social da educagdo. A educagdo é um sistema politico, e
como tal, arena de conflitos de interesses e de ideologias as mais diversas, mesmo em
regimes que mostram um certo monolitismo” (2000: 71).

Recorde-se, a este respeito, a Resolugdo do Conselho de Ministros n.°8/86 de
22 de Janeiro, onde foi criada a Comissdo de Reforma do Sistema Educativo (CRSE) e
em cujo predmbulo se evidencia a importdncia da educagdo que, “[..] como factor
condicionante e determinante do desenvolvimento social, cultural e econémico, tem
sido claramente assumida pelo governo ao considerar a educagdo como um dos
sectores prioritdrios de acgdo. Ao fazé-lo, reconhece implicitamente que o sistema
educativo portugués estd longe de corresponder aos legitimos anseios e previsiveis
necessidades do Pais, ndo sé no imediato, mas, principalmente, em relagdo a um futuro
que importa sem demora salvaguardar. [..] A reforma pretendida deverd preparar o
sistema educativo para responder de forma oportuna e eficaz a novos desafios que se
perfilam, sejam eles decorrentes da CEE? ou da inevitdvel emergéncia de uma nova
sociedade de inteligéncia, de criatividade, de formagdo permanente e de justiga
social”. Era preciso aproximarmo-nos rapidamente de uma Europa da qual faziamos
parte, mas da qual estdvamos muito distantes.

Os diversos estudos feitos sobre o sistema educativo portugués,
nomeadamente pela Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico

(OCDE)? identificaram os principais problemas do sistema que se situavam ao nivel da

? CEE - Comunidade Econdmica Europeia.

3 “Exames das Politicas Nacionais de Educagdo”: Portugal/OCDE; “L'Industrie au Portugal: Développement
- Reestructuration-Politiques Industrielles”- OCDE, Paris, 1984; "Faciliter L'émploi des Jeunes, Politique
pour IIrland et le Portugal ", OCDE, Paris, 1984 ; " Exame a Politica Cientifica e Tecnoldgica de
Portugal” OCDE, Lisboa, 1984.
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organizagdo, dos recursos, da administragdo e da ldgica de funcionamento. Assim
sendo, a reforma tinha dois objectivos fundamentais: “a correcgdo das caréncias,
disfuncionamentos e incoeréncias existentes e a indugdo de novas problemadticas,
novos conteldos e novas formas de funcionamento” (CRSE, 1988: 14)

Assim, como suporte dos trabalhos desenvolvidos pela CRSE, foi langada a
preparagdo da Lei de Bases do Sistema Educativo, a qual veio a ser aprovada em 1986,
a 14 de Outubro.

A Lei de Bases passou a ser uma magha carta da politica educativa e a
importancia que € dada d educagdo estd nela bem patente. No seu artigo 1.°, o sistema
educativo € definido como "[..] o conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a
educagdo, que se exprime pela garantia de uma permanente acgdo formativa orientada
para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a
democratizag¢do da sociedade”.

Na referida Lei sdo ainda consagrados os seguintes principios gerais
enunciados ho artigo 2.°:

"1.° Todos os Portugueses tenham direito a educagdo e a cultura, nos termos
da Constitui¢do da Republica.

2°E de especial responsabilidade do Estado promover a democratizagdo do
ensino, garantindo o direito a uma justa e efectiva igualdade de oportunidades no
acesso e no sucesso escolar.

3.° No acesso a educagdo e ha sua prdtica € garantido a todos os portugueses o
respeito pelo principio da liberdade de aprender e de ensinar, com tolerdncia para
com as escolhas possiveis”.

E evidente a importancia que é reconhecida ao acto educativo e a educagdo em
geral, importdncia essa que se manifestou a vdrios hiveis da sociedade portuguesa,
como poderemos constatar mais a frente.

O aumento muito significativo da populagdo estudantil verificado na segunda
metade do século XX, vulgarmente conhecido como ‘“explosdo escolar”, foi

considerado como um dos factores que mais contribuiu para a complexificagdo dos
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sistemas educativos, ndo sé devido ao alargamento da rede escolar, mas também
devido ds alteragdes das fungdes da educagdo, na medida em que a educagdo deixou
de ser apenas um veiculo de transmissdo de conhecimentos, mas tfambém passou a ser
encarada como um factor indispensdvel para o desenvolvimento da sociedade.

Em todos os paises ocidentais, um surto de desenvolvimento econémico
acompanhado de uma procura da educagdo escolar em todos os niveis de ensino, obriga
a que se invista neste sector. Para os apoiantes da Teoria do Capital Humano, que é
uma derivagdo da Teoria Econémica Neocldssica, como, por exemplo, para Theodore
W. Schultz (1960), o investimento era considerado produtivo porque o investimento
no capital humano "ndo s6 aumenta a produtividade individual, como prepara a base
técnica do tipo da forga de trabalho necessdria para um rdpido crescimento
econdmico”. O entendimento de que a educagdo seria compardvel a um investimento
produtivo tomou corpo ha drea econdmica, a ponto de estimular um campo especifico
de pesquisa e de reflexdo, a Economia da Educagdo (in Pires et al., 1991: 49).

A educagdo passou a ser considerada condigdo sine gqua non para o
desenvolvimento econdmico, o que justifica as medidas ftomadas no sentido de
promover a igualdade de acesso d educagdo (gratuitidade e obrigatoriedade) e o
reforco de verbas atribuidas ao ensino.

Em Portugal, o nimero de nascimentos tem diminuido gradualmente desde 1960
(24,10 nados-vivos/1000 habitantes). Em 1990, a taxa de natalidade bruta era de
11,76 nados-vivos/1000 habitantes, abaixo da média europeia de 12,02 nados-
vivos/1000 habitantes, atingida pela primeira vez em 1970 (WHO, Health For All
Database, 2003). Contudo, a partir dos anos 70, o aumento da populagdo escolar tem-
se verificado e de forma significativa. Dai que se possa afirmar que as causas que
condicionam o crescimento da populagdo escolar nos diferentes niveis de ensino ndo
sdo apenas de natureza demogrdfica mas, acima de tudo, de natureza social.

Considera-se que a educagdo tem um papel importante a desempenhar ndo sé
na transmissdo de conhecimentos cientificos e técnicos mas também ao nivel das

atitudes susceptiveis de assegurar ao homem a maturagdo desses conhecimentos e a
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sua utilizagdo. A educagdo desempenha um papel de primordial importdncia na
preparagdo do individuo para a vida activa e na sua insergdo no mundo do trabalho. Dai
reconhecer-se a utilidade da educagdo quer como um investimento quer como um bem
de consumo, pois é nela que as sociedades baseiam a sua promogdo e progresso.

Para muitos, o prosseguimento de estudos surge fambém como alternativa de
ocupagdo de tempos livres, promovendo o aumento da procura crescente do ensino
secunddrio e superior, aumentando a esperanga de vida escolar e o alargamento da
base de recrutamento social da populagdo para além dos estratos médios e superiores
da pirdmide social.

Segundo Collins (1971), a procura da educagdo resulta de trés factores: da
procura de competéncias, do desejo de conservar ou melhorar o status e o prestigio
social e, ainda, da preocupagdo do Estado por um controlo politico efectivo (in Pires,
1991).

Sob este ponto de vista, podemos afirmar que a procura da educagdo ndo
corresponde s6 a um mero processo de democratizacgdo das sociedades
contempordneas, mas resulta do préprio fendmeno de industrializagdo que gera a
divisdo do trabalho social e a especializagdo da mdo-de-obra. E neste contexto que
surgem as alteragdes no sistema educativo e que se vdo afirmando e cumprindo
numerosas fungdes da educagdo.

O aumento da procura da educagdo e a diversificagdo das fungdes da escola
pdem em causa alguns dos seus objectivos, favorecendo o aparecimento de criticas
relacionadas com a eficiéncia e a eficdcia de todo o sistema educativo.

Pensamos ser oportuno apresentar de seguida algumas definigdes de educagdo,
uma vez que estas pdem em evidéncia, desde logo, algumas das suas fungdes.

Assim, e segundo Durkeim, a educagdo é definida como “acgdo exercida por
uma geragdo de adultos sobre as geragdes jovens que ndo se encontram ainda
preparadas para a vida social” (1972: 40).

Refere ainda (1984: 41) que a palavra ‘educagdo’ “é por vezes empregue num

sentido muito lato para designar um conjunto de influéncias que a hatureza ou os
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outros homens podem exercer, quer sobre a nossa inteligéncia, quer sobre a nossa
vontade". Ou seja, para Durkeim, cada sociedade, num determinado momento, oferece
aos individuos um sistema educativo que se apresenta como uma forga universal. A
educagdo tem como fungdo principal preparar o individuo para a sua integragdo num
grupo; isto é, tem a fungdo de socializagdo. Esta definigdo evidencia que a educagdo
tem indubitavelmente fungdes individuais, mas € evidente que cumpre também uma
fungdo em beneficio da sociedade, uma vez que o individuo nela se insere.

A\

Segundo Cabanas, a escola, " agente educativo chave dentro da sociedade”,
mas ndo certamente o Unico, exerce duas fungdes principais: a fungdo residual, que
diz respeito aos ensinamentos bdsicos, capacidades e valores, e a fungdo de
coordenagdo, que exige que a escola ndo duplique os ensinamentos que sdo
transmitidos pelas restantes instituigdoes” (in Arroteia, 1998). A fungdo de
socializagdo da educagdo, sequndo o referido autor, estd dependente de inimeros
factores sociais que se resumem em cinco grupos: "l-desenvolvimento do pais; 2-
disponibilidades econémicas, dado que estas condicionam a qualidade da educagdo; 3-
nivel cultural do pais que determina os fins da educagdo; 4-procura social resultante
da conjugagdo de todos os factores; 5- interesse politico " (1989: 21-22). A fungdo de
socializagdo pode ser desempenhada por vdrios agentes para além da escola, como
sejam a familia, os colegas, a comunicagdo social ou a igreja. Trata-se de um processo
complexo, condicionado por vdrios factores, a saber: as caracteristicas do individuo, a
organizagdo da prépria escola e até o meio familiar.

Uma outra fungdo da educagdo intimamente ligada ao processo de socializagdo
¢ a chamada fungdo personalizadora, que visa "o desenvolvimento das capacidades de
reflexdo critica, estimulando a capacidade de formulagdo de juizos pessoais e a
intervengdo dos alunos nos diferentes sectores da vida social” (Arroteia, 1998: 20).

A educagdo, com efeito, cumpre esta missdo ao dar ao individuo tanto uma
formagdo bdsica, que lhe proporciona os instrumentos gerais para qualquer tipo de

trabalho, como uma formagdo apropriada conducente a profissdes especializadas.
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Contudo, reconhece-se que os conteldos programdticos nem sempre correspondem as
exigéncias colocadas pela sociedade.

A educagdo ministrada nas escolas, nomeadamente nas escolas portfuguesas,
continua a ser acusada de essencialmente tedrica, abstracta e orientada para o ensino
superior, estando a formagdo técnica prejudicada, sobretudo desde a extingdo da
componente técnica e tecnoldgica no ensino secunddrio, os chamados “cursos
comerciais ou industriais”. Tudo isto faz com que o sistema educativo, dada a sua
rigidez e lentiddo, reaja tardiamente as mudangas sociais. Este desajuste entre
formagdo escolar, necessidades sociais e procura, por parte da populagdo, de um
determinado ramo de ensino é um dos factores que estd na base da conhecida ‘crise
da educagdo’.

A mudanga social € outra das fungdes da educagdo uma vez que a socializagdo e
a preparagdo para a vida activa contribuem para estimular a maturagdo critica e a
reflexdo sobre a realidade sociocultural, favorecendo o progresso e,
consequentemente, a mudanga. A mudanga social é uma consequéncia “dos
conhecimentos acumulados ao longo dos anos, das aprendizagens feitas e facultadas
pelo proprio sistema educativo, os quais permitem vencer barreiras sociais, culturais,
tecnoldgicas, abrindo caminho ao avango, @ modernizagdo” (Arroteia, 1998: 22).

A fungdo econdmica da educagdo ndo € menos importante das atrds referidas,
cujos efeitos ndo se fazem apenas sentir na formagdo de quadros especializados, mas
também numa adaptagdo dos curriculos escolares ds hecessidades sugeridas pelo
mundo empresarial. A educagdo promove o progresso material da sociedade e este
vinculo entre educagdo e desenvolvimento constitui um dos postulados para todos os
que se dedicam a expansdo econdmica e social de um pais. Em 1961, numa Conferéncia
realizada em Washington, considerou-se que “a expansdo do ensino contribuiu
poderosamente para o desenvolvimento econdmico, de onde se concluiu que o ensino
era encarado como um investimento” (OCDE, 1996: 41).

A educagdo tem também uma fungdo politica, na medida em que promove nos

cidaddos a aquisigdo de um cerfo nimero de principios fundamentalmente
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relacionados com a convivéncia e a participagdo democrdtica, favorecendo a
consciencializagdo dos direitos e dos deveres, cultivando o sentido civico dos
individuos e tornando-os participantes activos nha vida do pais.

Para além das fungdes mencionadas, outras hd ainda que sdo também referidas
por diferentes autores, e que vdo num sentido diferente dos anteriores, como é o
caso da selecgdo social, a qual agrava as desigualdades econdmicas, sociais e culturais
ja existentes de que os alunos sdo portadores quando entram no sistema escolar.
Neste sentido, a escola tenderia a perpetuar a realidade social agravando as
desigualdades e comprometendo o processo de democratizagdo e de mobilidade social.

Contudo, a importdncia da educagdo ¢ indubitdvel. Como referiu Sua
Exceléncia, o Presidente da Replblica, por ocasido da Conferéncia ‘Cruzamento de
Saberes, Aprendizagens Sustentdveis’: "A educagdo é considerada uma espécie de
lugar geométrico de trés grandes designios civicos: desenvolvimento, democracia e

emancipagdo individual” (Sampaio, 2002).
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2. Do ensino das elites a escolariza¢do de massas

Durante milénios a educagdo realizou-se quase sempre fora da escola, ha
familia, na tribo, na igreja. Estudos histdricos revelam-nos que, jd na Mesopotdmia e
no Egipto, existiam escolas destinadas a preparar os escribas. Na Grécia, muitas das
escolas filoséficas ficaram conhecidas, salientando-se a Academia de Platdo e o
Portico dos Estéicos. Com a expansdo do Cristianismo a volta das catedrais e
conventos, surgiram também escolas. Na Europa Ocidental, os séculos XII e XIII
correspondem aos séculos da fundagdo das universidades: Bolonha (1106-1120), Paris
(1106-1120), Salamanca (antes de 1230), Coimbra (1290). Mas sé no final do século
XVI se faz a distingdo clara entre o ensino universitdrio e o ensino secunddrio.
Quanto aos trés graus de ensino, primdrio, secunddrio e universitdrio, sé surgem no
século XIX.

Ja na Antiguidade se preconizava a igualdade entre os homens, mas a ideia de
que a educagdo deverd ser bdsica e universal sé tem origem no pensamento
enciclopedista dos iluministas (séculos XVII e XVIII). Segundo estes, a razdo deve
iluminar as mentes e a instrugdo € um meio privilegiado para criar mentes abertas
aptas a colaborar com a sociedade moderna e progressiva. Mas, infelizmente, nem
sempre estas ideias dominaram. Veja-se o que aconteceu ha Idade Média, "o periodo
das trevas”, em que a cultura era considerada arte demoniaca e sé alguns tinham
acesso a educagdo. Outro exemplo mais recente foi a Revolugdo Cultural na China, que
ocorreu entre 1966 e 1976, comandada por Mao Tse-Tung, para consolidar a sua
influéncia no partido e no governo, e que levou ao encerramento de escolas e de
universidades®.

A Revolugdo Francesa, considerada “"um marco de consagragdo juridica da
igualdade dos homens" (Formosinho, 1998: 169), com forte influéncia do iluminismo,

veio dar um novo impulso a educagdo. A partir dai foi-se desenvolvendo a ideia de que,

* Informagdo colhida no site www.wikipédia.org/wiki/Revolu%C3%A7 %C3%A5%_Cultural_chinesa
(consulta realizada em 10.04.2006).
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a educagdo, competia um papel fundamental no progresso e harmonia social. Ao
proclamarem-se os direitos humanos, entendeu-se que a educagdo era um deles e
considerou-se a educagdo como um direito de todos e ndo apenas de alguns.

Como nos refere A. Sousa Fernandes, “"Para os mentores da sociedade liberal a

educagdo desempenhava vdrias tarefas:

1- Distribuia generosamente as luzes da ciéncia a todos, libertando-os da ignordncia
sobre o mundo onde vivem e do obscurantismo, das superstigdes, das crengas e do
atraso social em que se encontravam.

2- Facilitava o conhecimento e a manipulagdo de instrumentos prdticos desenvolvidos
nos laboratérios ou na inddstria, criando téchicos adestrados para vdrias profissdes.

3- Espalhava novas ideias dos direitos do homem e da superioridade das instituigdes
democrdticas”.
(1991: 74-75)

A Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, proclamada pela Assembleia
da ONU a 10 de Dezembro de 1948, refere-se ao direito a educagdo nho seu artigo
26.°, onde se | que “toda a pessoa tem direito d educagdo. A educagdo deve ser
gratuita, pelo menos a correspondente ao ensino primdrio fundamental”.

A Revolugdo Industrial (séculos XVIIT e XIX) produziu a possibilidade de um
acesso de grandes massas a bens de consumo o que contribuiu para uniformizar
hdbitos, modos e até formas de pensar. Como seria de esperar, todas estas ideias
tiveram repercussdes ao nhivel da educagdo. Consequentemente, a primeira medida
considerada igualitdria foi a difusdo da escolaridade primdria, a qual se seguiu a
obrigatoriedade.

A Educagdo deixou de ser elitista, subordinada aos interesses de uns poucos,
para passar a ser uma educagdo de massas com preocupagdes de igualdade. Deixou de
se constituir um meio excepcional de educagdo, sé para alguns, para passar a ser uma
instituigdo universal por onde todos devem passar. Do direito universal a educagdo

escolar passou-se para a obrigatoriedade da escolarizagdo (escola compulsiva).
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Se a passagem do século XIX para o seguinte viu a educagdo expandir-se e
desenvolver-se, podemos afirmar que, no século XX, a educagdo atingiu dimensdo
universal em alguns paises.

Ndo hd ddvida de que as politicas igualitdrias, implementadas depois da II
Guerra Mundial (1939-1945) na Europa, se centraram na necessidade de garantir a
igualdade no acesso a escola bdsica. Estas politicas visaram combater os factores de
desigualdade ao nivel da rede escolar, das condigées socioeconémicas e da valorizagdo
atribuida a educagdo pelas familias de estratos menos favorecidos.

A defesa do principio de igualdade de oportunidades, assumida claramente a
partir da segunda metade do século XX, justifica-se, segundo Mdnica “[...] pelo desejo
de construgdo de uma sociedade igual, livre e fraterna que o liberalismo hd muito
vinha pretendendo e que a passagem de status imposto (ascribed) para o status
conseguido (achieved), paralelo a passagem das sociedades tradicionais para as
sociedades industrializadas, assegura” (1981: 2).

Nos anos 50, as ideias econdémicas estabeleceram uma correlagdo directa entre
a educagdo e o desenvolvimento economico. Em toda a Europa a expansdo escolar
coincidiu com o crescimento econdmico.

Através da educagdo generalizada, abria-se a todos os individuos a
possibilidade de acesso a qualquer posto de trabalho, independentemente da sua raga,
classe ou rendimento.

A criagdo de uma rede de escolas teve sobretudo impacto imediato no ensino
primdrio e no ensino secunddrio. No final do século XIX, alguns paises tinham
praticamente escolarizado todo o grupo etdrio respeitante ao ensino primdrio.

Em Portugal, sé na segunda metade do século XX isso aconteceu, tendo-se
verificado também, no nosso pais, o alargamento ao nivel do ensino secunddrio e
ensino técnico com a criacdo de escolas comerciais e industriais.

Os nlmeros comprovam esta expansdo do ensino. A titulo de exemplo, o
ndmero de alunos inscritos nas escolas primdrias e secunddrias de todo o mundo

passou de cerca de 250 milhdes em 1960 para mais de mil milhdes no final dos anos 90
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(UNESCO, 1996: 105). Evidentemente que este alargamento da escolarizagdo ndo foi
feita da mesma forma nem teve a mesma dimensdo em todos os paises. As regides do
Mundo com taxas mais baixas de alfabetizagdo sdo a Afr‘ica, a Asia Meridional, a
América Latina e os Estados Arabes Unidos (UNESCO, 2000).

Segundo Cabanas (1989), a explosdo escolar deve-se a dois factores: a politica
educacional de todos os Estados, baseada na crenga de que o prestigio nacional serd
fruto das possibilidades escolares dadas a juventude, e a pressdo das familias, que
tentam, a todo o custo, assegurar um futuro promissor para os seus filhos.

Como se refere num texto da UNESCO, "o papel da escola tradicional era o de
preparar uma minoria ou uma elite para o trabalho puramente intelectual e para as
fungdes da administragdo. A escola de massas tem como objectivo principal preparar
a massa da populagdo” (1985: 15).

Uma das medidas considerada como mais importante ao nivel educacional foi o
Plano Regional do Mediterraneo (PRM), langado em 1959, levado por diante no dmbito
da OCDE, que introduziu o conceito e a prdtica do planeamento educativo, no qual
foram definidas metas e estratégias educacionais (a investigagdo em educagdo passou
a ser reconhecida).

Nos anos 60 e 70, periodo de crescimento econdmico e de pleno emprego, as
finalidades da educagdo tornaram-se mais ambiciosas. Se uma pessoa vivesse até aos
75 anos, essa pessoa teria passado pelo menos uma décima parte da sua vida nos
bancos da escola.

A ideia de que toda a populagdo deveria ser escolarizada com o objectivo de
desenvolver o pais, ganhou novo impulso em 1964, através do Decreto-Lei n.°45.810,
de 9 de Julho, o qual promulga a escolaridade obrigatéria para 6 anos. Por outro lado,
comegou a prever-se a hecessidade de intervengdo do Estado para que a justiga social
fosse garantida.

A conhecida reforma de Veiga Simdo (Lei n.°5/73, de 25 de Julho), visando a
democratizagdo do ensino, apesar de ndo ter chegado a ser aplicada, provocou um

grande debate democrdtico que veio a influenciar realizagées futuras.
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A Constituigdo da Republica de 2 de Abril de 1976, nos seus artigos 73.° e
74.°, obriga o Estado a promover a democratizagdo da cultura e a assegurar o acesso
de todos os cidaddos a frui¢do e criagdo cultural. Para tal, foi criada uma rede de
estabelecimentos plblicos de educagdo com o objectivo de cobrir as necessidades de
toda a populagdo. Este principio vai ser retomado mais tarde pela Lei de Bases do
Sistema Educativo (Lei n.°46/86 de 14 de Outubro) no seu 2.° artigo.

A Lei de Bases, Lei n.°46/86, define o ensino bdsico como universal,
obrigatério e gratuito, com a duragdo de 9 anos, atribuindo ao Estado, no seu artigo
2.°, a "responsabilidade de promover a democratizagdo do ensino, garantindo o direito
a uma justa e efectiva igualdade de oportunidades no acesso e no sucesso escolar”.

Sem dlvida alguma que a Lei de Bases constituiu um marco na evolugdo do
sistema educativo portugués e permitiu que Portugal se aproximasse dos restantes
paises da Europa.

Portugal foi, como se vé pelo seu trajecto histérico, fortemente influenciado
pelas ideias que preconizavam uma educagdo para todos. Ao longo do processo
educativo portugués, a OCDE constituiu um meio muito eficaz para a expansdo desta
ideologia desenvolvimentista.

Como facilmente se percebe, estas ideias eram contrdrias ds que defendiam
uma educagdo apenas para as elites podendo mesmo ser consideradas como estando na
origem do processo de massificagdo do ensino. As ideologias igualitaristas, que
veiculam a igualdade de oportunidades, também contribuiram para esta expansdo.

Anos mais tarde, puseram-se em evidéncia as dificuldades manifestadas na
relagdo ‘ensino’ e ‘economia’, dado que estudos feitos vieram a demonstrar que o
crescimento econdmico, em alguns paises, tinha abrandado precisamente na altura em
que se deveria estar a recolher os frutos da expansdo do ensino. Mas a verdade é
que, num periodo de duzentos anos, a escola deixou de ser um meio excepcional de
educagdo de alguns para passar a ser uma instituigdo universal destinada a todos. E,
como se refere na no art.® 1-1 da Declaragdo Mundial sobre Educagdo para Todos e

Quadro de Acgdo para Responder ds Necessidades Educativas Fundamentais (1990):
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"Toda a pessoa - crianga, jovem ou adultfo - deve estar em condigdes de aproveitar as
oportunidades educativas voltadas para satisfazer as suas necessidades bdsicas de
aprendizagem. Estas necessidades compreendem tanto instrumentos essenciais de aprendizagem
(leitura, escrita, expressdo oral, o cdlculo, a resolugdo de problemas), quanto os conteldos
bdsicos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes, valores e atitudes) necessdrios para que os
seres humanos possam sobreviver, desenvolver plenamente as suas potencialidades, viver e
trabalhar com dignidade, participar plenamente no desenvolvimento, melhorar a qualidade de
vida, tomar decisdes fundamentadas e continuar aprendendo”.
(UNESCO, 2003: 107)

O Relatério para a UNESCO, da Comissdo Internacional sobre Educagdo para o
século XXI, refere que "o conceito de educagdo ao longo de toda a vida aparece como
uma das chaves de acesso ao século XXI" (UNESCO, 1996: 18). S6 assim “a educagdo
bdsica podera alargar-se aos 900 milhdes de adultos analfabetos, aos 130 milhdes de

criangas ndo escolarizadas, aos mais de 100 milhdes de criangas que abandonaram

precocemente a escola” (idem: 21).
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3. Escolaridade bdsica universal, obrigatéria e gratuita

Como jd foi atrds referido, a educagdo apresentou profundas alteragées na
passagem do século XIX para o século XX. Do direito a educagdo passou-se para a
obrigatoriedade da mesma.

Contudo, antes de analisarmos estas caracteristicas da educagdo e o que se
passou em Portugal ao nivel da educagdo, pensamos que é oportuno proceder a
defini¢do de alguns conceitos, homeadamente ‘escolaridade’ e ‘bdsico’.

‘Escolaridade’ é definida como um “conjunto de actividades educativas,
caracterizada pelo curriculo formal, que condiciona o processo de ensino, e pela
certificagdo, que formaliza o resultado aparente da aprendizagem no decurso daquela
actividade" (Pires, 2000: 135).

‘Bdsico’ € o adjectivo qualificativo da ‘escolaridade’ “[..] que constitui a base
para outros estudos ou de preparagdo essencial para a vida activa, o fundamento
necessdrio sobre o qual outras aquisi¢des se poderdo fazer” (idem).

Por escolaridade bdsica entende-se a natureza da escolaridade; é a
escolaridade que constitui a base necessdria para outras aprendizagens.

Mas o conceito de ‘escolaridade bdsica’ tem evoluido ao longo dos tempos. A
ideia da escolaridade bdsica universal deve-se aos enciclopedistas e aos iluministas.
Por ‘escolaridade bdsica’ j@ se entendeu apenas ler, escrever e contar. Hoje,
‘escolaridade bdsica’ é um conceito muito mais alargado, incluindo muitas outras
dreas de conhecimentos tais como as das Ciéncias, das Artes, entre outras. O mesmo
significa que o curriculo da escolaridade bdsica se foi diversificando e alargando os
seus contetdos. O tempo de escolaridade fambém aumentou. De trés anos passou-se
para quatro ou cinco; de quatro ou cinco passou-se para seis, mais tfarde para nove e
tudo indica que estamos muito perto de se institucionalizar a escolaridade obrigatdria

de doze anos.
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O aparecimento da escolaridade bdsica pode ser explicado de diferentes
maneiras; contudo, existem trés teorias, segundo Lemos Pires, que se revelam
importantes: o Naturalismo, o Funcionalismo e o Moralismo.

Para a primeira teoria, o Naturalismo, a escolaridade bdsica existe porque é
natural e existe em todo o mundo. Contudo, apesar desta naturalidade, poderemos
questionar se a escolaridade bdsica ndo serd fruto das sociedades industrializadas ou
se a sua existéncia ndo se deverd a outras razdes. Para a segunda teoria,
Funcionalismo, a educacdo bdsica é vista como um instrumento técnico-econdmico,
constituindo-se como fonte de riqueza, como um investimento. A educagdo é
percepcionada como um investimento, necessdrio ao desenvolvimento das sociedades,
tal como na Teoria do Capital Humano. Dizendo de outra forma, a educagdo bdsica
torna-se um requisito primordial para o progresso. Para a ferceira teoria, Moralismo,
"a educagdo aparece como um direito de acesso a um bem, reconhecido como tal e
propiciador de vantagens econdmicas e outras, que, numa perspectiva democrdtica,
devem ser por todos distribuidas segundo um critério de igualdade de oportunidades”
(Pires, 1989: 138).

Segundo o mesmo autor, a escolaridade bdsica tem as seguintes finalidades:

a) “Promover o desenvolvimento técnico e econémico assente num nivel educativo bdsico, uno e
generalizado, tdo elevado quanto possivel”.

b) “Assegurar a igualdade de distribuicdo deste bem educativo a todos, de modo a garantir-lhes
uma igualdade de oportunidades educativas subsequentes”.

c) ‘“Proporcionar um meio pacifico e subtil de controlo social, por uma adequada estrutura escolar
que permita uma dada e intencionada socializagdo”.
(Pires, 2000: 139)

Uma vez que ao longo do tempo se considerou que a escolaridade deveria ser
destinada a todos (sentido democrdtico), o conceito de universalidade associou-se ao
de escolaridade.

Verdade € que, apesar de todos os esforgos feitos para que a educagdo se

tornasse universal, veio a constatar-se que os homens ndo estavam tdo dvidos de
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saber como pensavam os iluministas, dado que, apesar de existirem escolas, a sua
frequéncia estava muito aquém das expectativas. Como resposta a esta situagdo de
alguma forma inesperada, surge a gratuitidade, que consistia “na isengdo do
pagamento de quaisquer taxas, emolumentos e propinas para frequentar a escolq,
assegurando o Estado o pagamento aos professores, a construgdo e manutengdo das
escolas e ainda as despesas necessdrias a supervisdo, inspecgdo e administragdo do
sistema” (Pires, 1989:34). Tanto a ‘gratuitidade’ como a ‘obrigatoriedade’ vdo
permitir operacionalizar os conceitos ‘universalidade’ e ‘escolaridade’; isto é, vdo
permitir o funcionamento da escolaridade universal. Enquanto a obrigatoriedade pode
ser encarada como uma medida coerciva, a gratuitidade aparece como contrapartida a
essa medida. (Pires, 2000).

Em Portugal, a educagdo escolar como atributo do Estado remonta a 1772, com
o Marqués de Pombal. Os objectivos principais da educagdo sdo, entdo, aprender a ler,
a escrever e a contar, e a gratuitidade surge como meio de a fornar universal.

Na Carta Constitucional de 1826, no seu artigo n.°145, estabelece-se que a
instrugdo primdria € gratuita. Mas também esta medida ndo foi suficiente para tornar
o ensino universal. Tal facto é comprovado pela elevada taxa de analfabetismo que, em
Portugal, rondava trés quartos da populagdo alguns anos apés a escolaridade ter sido
decretada como gratuita. Em Portugal, no inicio do século XX, em 1900, a taxa de
analfabetismo era de 78,6. Apenas ha Europa Oriental, mais exactamente na Roménia
e na Sérvia, se encontravam taxas similares.

As razdes sdo vdrias. Uma delas pode estar ligada a deficiente rede escolar
existente. Para uma populagdo de 5.423.132 habitantes, havia apenas 4.495 escolas
primdrias oficiais, sendo 2.825 do sexo masculino e 1345 do sexo feminino,
frequentadas por 179.640 alunos. Em todo o pais, contavam-se ainda 1.579 escolas
particulares (600 do sexo masculino e 979 do sexo feminino), frequentadas por
51.599 alunos. O total de professores primdrios, incluindo os seus ajudantes, ndo
ultrapassaria os 5.984 (Carvalho, 1985: 635-636). Mas outras razdes se evidenciam.

Verifica-se, por exemplo, que a gratuitidade de frequéncia da escola ndo é sinénimo
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de isengdo de qualquer dispéndio, uma vez que livros, materiais escolares e
transportes continuam, ainda nos dias de hoje, a serem suportados pelas familias.

Contudo, s6 em 1911, com o Decreto-Lei n.°29, é que o ensino primdrio
elementar com a duragdo de trés anos se tornou obrigatério e realmente gratuito (de
salientar que o ensino primdrio se encontrava dividido em trés niveis: elementar,
complementar e superior).

Na Constituigdo Portuguesa de 1911, ao ‘principio da gratuitidade’ foi
adicionado o ‘principio da obrigatoriedade’ (artigo 5.°). Em 1919, esta
obrigatoriedade foi alargada ao ensino primdrio elementar e complementar, com a
duragdo de cinco anos. Contudo, em 1933, com o Estado Novo, verifica-se um recuo e
a obrigatoriedade do ensino é reduzida para trés anos. Simultaneamente € visivel a
desresponsabilizagdo do Estado perante a educagdo. No seu 42.° artigo 1&-se "[..] a
educagdo e a instrugdo sdo obrigatdrias e pertencem a familia e aos estabelecimentos
oficiais e particulares de educagdo”. No artigo seguinte, o 43.°, refere-se que o
ensino primdrio € obrigatério podendo fazer-se nos lares domésticos, em escolas
particulares ou oficiais. Ainda ho seu artigo 43.° pode ler-se: "O Estado assegura a
todos os cidaddos o acesso aos vdrios graus de ensino, aos bens de cultura, sem outra
distingdo que ndo seja o resultado da sua capacidade e dos méritos e manterd
oficialmente os estabelecimentos de ensino, de cultura e de investigagdo”.

Em 1964, com o Decreto-Lei n° 45810 de 9 de Julho, a escolaridade
obrigatéria passa a ser de seis anos e este facto é considerado deveras importante
ao nivel das politicas educativas, dado que o Estado passa a ser o principal
responsdvel pela educagdo realizada através das escolas. O conceito de ‘ensino
primdrio’ é substituido pelo conceito de ‘ensino bdsico’, que compreendia um ciclo
elementar de quatro anos e um outro complementar de dois anos. Esta medida politica
educacional insere-se na linha de pensamento dos desenvolvimentistas, o que

demonstrou que Portugal aderiu e adoptou essas mesmas ideias.
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Em 1986, Portugal deu um passo muito significativo no seu desenvolvimento,
com a adesdo d Comunidade Europeia. Neste dmbito e através do PRODEP,’ 0 acesso a
educagdo foi melhorado, modernizaram-se as infra-estruturas e a qualidade da acgdo
educativa foi incrementada.

A obrigatoriedade da educagdo tem contribuido para a sua universalidade, mas
simultaneamente o insucesso escolar passou a ter uma dimensdo mais alargada, facto
que subverte o préprio sistema educativo. Isto porque, segundo Pires, se por um lado
o Estado obriga as criangas a frequentarem a escola, ao mesmo tempo impoe-lhes o
préprio insucesso (1989: 33). O insucesso é sem duvida alguma um dos problemas que
mais atengdo tem merecido por parte de todos aqueles que estdo ligados ao fenomeno
educativo. Muitos jovens abandonam o sistema educativo precocemente, sem terem
concluido a escolaridade obrigatéria, situagdo que pde em causa uma das missées da
educagdo ao nivel da igualdade de oportunidades. Em 1995/1996, a taxa de retengdo
no ensino bdsico era de 13,8 por cento e, oito anos depois, a percentagem situa-se
ainda nos 12 por cento, apesar de descer pelo segundo ano consecutivo. No ensino
secunddrio as taxas de insucesso até aumentaram ligeiramente: em 1995/1996,
reprovaram 33,1 por cento dos alunos e, oito anos mais ftarde, o insucesso escolar
atinge os 33,8 por cento. Dezasseis em cada cem estudantes do ensino bdsico e
secunddrio reprovaram ou desistiram no ano lectivo de 2003/2004. De acordo com os
dados do Gabinete de Informagdo e Avaliagdo do Sistema Educativo revelados pelo
Pdblico, nesse mesmo ano lectivo, em quase um milhdo e 400 mil matriculados,
223.676 alunos reprovaram.

Uma outra constatagdo que tem sido feita refere-se d correspondéncia
directa verificada entre o insucesso escolar e a proveniéncia de alunos oriundos de
classes menos favorecidas. O que se verifica é que, d partida, os jovens mais
privilegiados estdo mais bem colocados, podendo tirar mais partido de tudo aquilo que

a escola oferece.

® Programa Operacional Integrado de Desenvolvimento Educativo para Portugal
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O que de facto se verificou foi que, apesar de garantidas que estavam as
condigdes de acesso, os estudos estatisticos demonstravam que se “acentuavam as
discriminagdes e as desigualdades dos alunos provenientes de meios sociais
diferentes” (Ambrésio, 1981: 577). ‘Igualdade de oportunidades’ ha educagdo
significa que toda a inferioridade individual, econdmica, social ou cultural deve ser
colmatada pelo préprio sistema educativo.

Como também refere Loureiro:

"Apesar da unificagdo dos estudos, apesar do prolongamento da escolaridade bdsica, apesar de

se terem protelado as decisdes de orientagdo [..], as desigualdades sociais e pedagégicas
continuam de tal forma que as desigualdades, mais que a resolver-se, acentuam-se mostrando

assim o fracasso da democratizagdo do ensino” (1985: 15).

Contudo, também estas medidas, nomeadamente a gratuitidade e a
obrigatoriedade, ndo se mostraram totalmente eficazes; dai terem surgido medidas
de natureza social, com o objectivo de minimizar as caréncias externas a escola, que
se consideravam impeditivas do sucesso escolar. Os apoios socioeducativos,
distribui¢do do leite escolar, bolsas, subsidios e transportes sdo alguns exemplos de
medidas que surgiram no campo da Acgdo Social Escolar.

Todas estas medidas, que tiveram o intuito de colmatar as discrepadncias
sociais tornando a educagdo universal, apesar de ndo o terem conseguido na sua
totalidade, contribuiram para que o ensino se tornasse num dos sectores de maior
investimento estatal.

Em diversos paises, a educagdo representa cinco por cento do produto interno
bruto, verificando-se diferengas considerdveis entre os paises desenvolvidos e os
paises em desenvolvimento. O Estado passou a ser o grande promotor da educagdo,
investindo muito neste sector. Em 1991, o financiamento publico da educagdo nos
paises da OCDE variava entre 72,9% na Alemanha e 99,4% na Dinamarca (UNESCO,
1996: 152-156).

O sistema Educativo é tfambém um grande empregador de pessoal docente e

ndo docente. O que se tem verificado é que todos os nhiveis de ensino apresentam cada
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vez mais efectivos; no entanto, Portugal ainda se encontra muito aquém dos outros
paises da OCDE. No ano lectivo 2005/2006 e de acordo com os dados do Gabinete de
Informagdo e Avaliagdo do Sistema Educativo, o pessoal docente totalizou 149. 844 e
o pessoal ndo docente 60. 823 individuos, de acordo com a mesma fonte (GIASE,
2006).

Em todos os paises da OCDE verificou-se o prolongamento de estudos e a
extensdo das actividades de ensino, apesar de os sistemas de ensino variarem muito
de pais para pais. A influéncia da escola alarga-se no sentido temporal, desde os 3-4
anos até a universidade, e no sentido horizontal, incluindo uma vasta gama de
formagbes. As taxas de escolarizagdo variam muito de pais para pais, assim como o
ndmero efectivo de alunos nos diferentes niveis de ensino.

Estudos estatisticos revelam que, entre 1960 e 1996, a populagdo estudantil
nas escolas primdrias e secunddrias de tfodo o mundo passou de 250 milhdes para mais
de mil milhdes. Durante o mesmo periodo, triplicou o nimero de adultos que sabem ler
e escrever. Contudo, ainda existem no mundo 885 milhdes de analfabetos e cerca de
130 milhdes de criangas ainda ndo t&m acesso a educagdo (UNESCO, 1996: 105).

E importante referirmos que, nos anos noventa, a politica educativa demonstra
ja sinais de preocupagdo como aponta Licinio Lima: "A democratizagdo da educagdo, a
todos os hiveis parece ser remetida para uma segunda linha, como se constituisse ja
uma aquisigdo plena e um objectivo alcangado, a que haveria, agora, de se juntar o
objectivo da racionalizagdo e da optimizagdo” (1992: 4).

A situagdo de Portugal, ao nivel da educagdo, foi assim caracterizada pela
actual Ministra da Educagdo, Maria de Lurdes Rodrigues, no seu discurso de abertura
do Congresso Internacional-Educagdo e Trabalho realizado na Universidade de

Aveiro, em 2 de Maio de 2005 que passamos a transcrever:

“[...] Portugal tem feito um esforgo enorme de qualificagdo da sua populagdo em todos os niveis
de ensino, para recuperar o atraso em relagdo aos outros paises do mundo desenvolvido.

"[..] a taxa de analfabetismo baixou de 19% para 9% de 1980 para 2001 e a percentagem da
populagéio com nivel de instrugdo superior subiu para o dobro, passando de 4% para 10%.
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"[...] se, nos paises da OCDE, em média 64% da populagdo conclui o secunddrio, em Portugal
apenas 20% o conseguem.

"[..] a andlise dos dados estatisticos sobre a qualificagdo da populagdo activa residente em
Portugal revela vdrios problemas: 2,4 milhdes dos activos ndo concluiram a escolaridade
obrigatéria. Muitos destes activos sdo ainda muito jovens, pelo que permanecerdo no mercado de
trabalho por muitos anos.

"[...] tanto no ensino bdsico como ho ensino secunddrio, saem todos os anos milhares de jovens
por qualificar: isto €, um em cada quatro activos que frequentam a escola ndo conseguiram
completar o grau ou o nivel de instrugdo atingido.

"[..] ndo existem verdadeiras alternativas que atraiam a escola os activos que hecessitam de

completar, ferminar ou prosseguir o seu percurso escolar ou de qualificagdo".

Como ainda é referido pela Ministra, * Esta é a situagdo que urge mudar".

Para o actual governo sé é possivel “avangar no caminho da inclusdo e da
igualdade de oportunidades, defendendo e valorizando o servigo publico de educagdo e
a escola publica, aberta a todos."®

Apesar de tudo o que foi mencionado pela Ministra da Educagdo, parece-nos
oportuno aqui referenciar que o Orgamento de Estado para 2006 atribui ao
Ministério de Educagdo a verba de 6.115 milhdes de euros que correspondem a 4% do
PIB, isto €, um aumento nominal de apenas 0,2% relativamente ao ano anterior. Deste
montante, 5.027 milhdes de euros, cerca de 82,5% do total da verba, sdo destinados
a despesas de pessoal. Prevé-se, pois, que este orgamento va afectar o funcionamento
das escolas e inviabilizar a adopgdo de outras medidas, consideradas hoje
indispensdveis, como € o caso da real utilizagdo das novas tecnologias de comunicagdo
nas escolas. O investimento preconizado pelo actual governo para 2006 ndo ird
certamente permitir ao sistema educativo portugués dar o salto necessdrio para

minimizar os atrasos que reconhecidamente apresenta no contexto da Unido Europeia.

Shttp://www.minedu.pt/outerFrame.jsp?link=http%3A//www.portugal.gov.pt/Portal/PT/Governos/Gover
nos_Constitucionais/GC17/Composicao/Perfil/MariaLurdesRodrigues.htm
(consulta realizada em 10.06.2005).
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4. Massificacdo Escolar

Como ja foi atrds referido, o aumento da populagdo escolarizada constitui um
dos fendmenos mais significativos ha segunda metade do século XX, numa relagdo
causal entre educagdo e desenvolvimento econémico bem evidenciada por alguns
autores.

Esta expansdo do sistema educativo, verificada em toda a Europa, ocorreu por
vdrios motivos, entre os quais salientamos a vontade politica em promover o
desenvolvimento da educagdo, tendo a procura social alastrado progressivamente para
os hiveis de ensino mais elevados.

Em Portugal, apds o 25 de Abril e por vontade politica, verificou-se a expansdo
do sistema educativo, que conduziu a sua massificagdo. Pela primeira vez na Histéria
do nosso Pais, foi necessdrio o recurso ao sistema de numerus clausus para o acesso
ao ensino superior.

No entanto, segundo diversos autores, ndo se verificaram mudangas
qualitativas, nem sequer novas concepgdes de ensino; ndo se processaram mudangas
de fundo que permitissem acompanhar eficazmente esse crescimento; apenas se
assistiu a uma expansdo quantitativa. Dai falarmos em ‘massificagdo’ e ndo em ‘ensino
de massas’ (Pires, 2000: 186).

O ‘ensino de massas’ caracteriza-se por um ensino universal, conseguido e
sucedido, destinado a um grande nimero de individuos e grupos sociais. Contrapde-se
ao ensino de elites, que é um ensino selectivo, destinado apenas a alguns.

A 'massificagdo discente’ e, consequentemente, a heterogeneidade é uma das
grandes diferencas entre a escola de elites e a escola de massas. Esta Ultima tem por
objectivos principais o desenvolvimento pessoal de acordo com a individualidade de
cada um, a integragdo social e o progresso comum.

Os efeitos mais visiveis da massificagdo foram o alargamento da rede escolar,

que também é necessdria numa educagdo de massas, e a sobrelotagdo das escolas.
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Nos paises em que os efectivos escolares aumentaram devido a
democratizagdo do ensino, verificou-se também um alargamento da escolaridade
bdsica obrigatéria. Nos paises industrializados, esse alargamento ficou a dever-se
essencialmente ao aumento da esperanga de vida escolar provocado, quer por razdes
de natureza social (melhoria do nivel de vida das populagdes), quer devido as
necessidades constantes de especializagdo.

A educacdo de massas resulta de ideologias desenvolvimentistas e
igualitaristas mas, numa sociedade estratificada, este tipo de educagdo parece uma
contradi¢do. Contudo, para Cherkaoui (1995: 97), “a estratificagdo € universal e
omnipresente”.

Na passagem de uma educagdo de alguns para uma educagdo para todos, a
organizagdo escolar teve de se adaptar a uma realidade muito mais complexa quer ao
nivel quantitativo quer ao nivel da diversidade de situagdes, encontrando nos
processos burocrdticos uma resposta face ds suas necessidades. Quanto mais se
massifica mais se burocratiza. Podemos entdo afirmar que massificagdo escolar
conduziu a um aumento da burocracia.

A complexidade organizacional surge da necessidade de coordenar actividades
e grupos cada vez maiores de pessoas. Mas surge fambém porque a escola de massas
criou uma pluralidade de cargos. Foram criadas estruturas intermédias entre a
direcgdo e os professores, como as Direccdes Regionais e os Centros de Area
Educativa, agora chamados Coordenagdes Educativas, e criaram-se hierarquias dentro
das instituicoes escolares. Presidente e Vice-Presidente do ér‘g&‘o de Gestdo,
Presidente da Assembleia de Escola, Coordenadores de Departamentos,
Coordenadores de Directores de Turma sdo alguns desses exemplos. Uma das formas
mais visiveis desta complexificagdo foi o aumento acentuado de normas legislativas
respeitantes a elaboragdo de hordrios, turmas, etc. A titulo de exemplo, em 1985, as

normas legislativas quadruplicaram relativamente a 1947.
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Podemos ainda referir que a massificagdo favoreceu a concentragdo dos
poderes, isto €, a centralizagdo por parte do Estado, impedindo a sua distribuigdo, o
que ¢é preconizado ha educagdo de massas.

As expectativas criadas a volta do fendmeno das escolas de massas foram
goradas. As taxas de insucesso e de abandono escolar contrapdem-se as taxas de
frequéncia de alunos e sdo indicadores da faldcia do sistema. O insucesso escolar,
entendido como reprovagées, repeténcias, abandono, atingiu valores muito superiores
ao esperado. Esta situagdo cria problemas graves ao nivel ideoldgico, uma vez que,
sendo o ensino universal, gratuito e obrigatdrio, o insucesso aparece aqui como algo
que estd desajustado, fora do lugar. A situagdo real € que a massificagdo expandiu o
ensino mas também o insucesso. Com a massificagdo escolar, a heterogeneidade e a
multiculturalidade sdo a realidade escolar, assistindo-se muitas vezes a um confronto
entre a cultura que é transmitida e a cultura de cada individuo, o que por sua vez
conduz ao insucesso. Dizendo de outra forma: a diversidade de culturas dos alunos, a
escola oferece uma cultura monolitica, isto é, uma sé cultura (Pires, 1991).

A escola de elites era conotada como sendo uma escola de qualidade. Com a
massificagdo escolar, essa qualidade diminuiu, o que é comprovado pelas taxas de
insucesso escolar. A diversidade tem constituido um entrave a manutencdo da
qualidade. Assistiu-se a uma crescente permissividade como uma das respostas
possiveis d complexidade e as dificuldades instaladas no sistema. Esta situagdo
contraria a Lei de Bases do Sistema Educativo, ha qual a "qualidade” é entendida como
um valor estruturante do sistema ou como um objectivo ou meta a atingir.

Ninguém tem dividas de que a qualidade do sistema educativo tem sofrido
alteragdes profundas com o aumento da procura. Inimeras razdes podem ser
mencionadas como justificagdo para tal, mas pensamos que ndo devemos falar em
qualidade do sistema educativo sem mencionar alguns indicadores de qualidade, como
sejam a qualificagdo dos docentes, o tipo e forma de edificios, a organizagdo
pedagdgica, a componente social dos alunos, a rede escolar, o comportamento

pedagdgico dos professores e o clima da escola (Arroteia, 1991: 140).
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Mas como refere a UNESCO: "Os problemas da quantidade e qualidade ndo sdo
necessariamente contraditérios. A expansdo da educagdo ndo conduz a deterioragdo
da qualidade de ensino a ndo ser que ndo seja acompanhada por um conjunto de
medidas indispensdveis” (1985: 16).

As politicas educativas de igualizagdo das oportunidades de sucesso, como
referimos atrds, ndo foram bem sucedidas. O acesso formalmente garantido a todos
os cidaddos ndo o € na realidade, nem o sdo as oportunidades educacionais,
geralmente porque hd grupos sociais em que a educagdo ndo ¢ valorizada. Carron e
Chall afirmam que a frequéncia escolar depende de vdrios factores como a
acessibilidade fisica, econédmica e sociocultural (in Arroteia, 1991).

Para estes autores, ndo € suficiente o estado proporcionar condigdes para que
todos tenham acesso a educagdo; € necessdrio também mudar mentalidades, para que
todos reconhecam a necessidade e o valor da educagdo.

Para Pierre Bourdieu (1982) e outros, a escola continua a ser “discriminatéria,
antidemocrdtica e reprodutora de desigualdades”. Para estes autores, a massificagdo
contribuiu para o aumento das desigualdades sociais. Segundo as feorias de
reprodugdo cultural, a escola ndo faz mais do que transmitir a culfura dos grupos
dominantes e procede a socializagdo das criangas de acordo com esses padrdes. Isto
de alguma forma pode explicar as elevadas taxas de insucesso, dado que o choque
cultural é uma realidade inegdvel. A escola de massas manteve a uniformidade
curricular e pedagdgica da escola de elites.

A realidade mostrou que, a heterogeneidade de entradas, a escola respondeu
de uma forma tradicionalista e burocrdatica. Como refere Jodo Formosinho (1992), o
modelo curricular da escola de massas € caracterizado como “curriculo pronto-a -
vestir, de tamanho Unico". Evidentemente que esta é uma das razdes apontadas para o
insucesso escolar. Apesar das diferengas entre a escola de elites e a escola de
massas, o fim Ultimo da escola de massas continua a ser o de qualquer escolaq, isto €,

educar criangas, adolescentes. Mas, a uma diversidade de /'npuf.s7 deve corresponder

7 Entradas
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uma diversidade de outputs’. Esta heterogeneidade traz para a escola valores e
ideias diferentes, algumas antagdnicas ds que a escola veicula. Mas se, por um lado, a
cultura que é transmitida € posta em causa, por outro lado a inclusdo destes valores e
ideias diferentes pode ser enriquecedora para a comunidade educativa.

O crescimento repentino da escola ndo foi acompanhado de mudangas ao nivel
dos conteldos programdticos nem ao nivel dos métodos do ensino, o que conduziu
inevitavelmente a uma situagdo de ineficdcia do préprio sistema educativo.

Por outro lado, o corpo docente ndo sé aumentou o nimero dos seus efectivos
como também se tornou mais heterogéneo, dadas as necessidades do sistema.
Recorreu-se a agentes qualificados de qualquer ramo do saber e, depois, quando foi
necessdrio, a pessoal ndo qualificado, com cursos superiores incompletos ou mesmo
com ensino secunddrio incompleto. As escolas passaram a ter uma classe docente
constituida por pessoal qualificado, profissionalmente formado, docentes formados
para uma escola de massas e ainda outros agentes de ensino.

A massificagdo teve uma dupla consequéncia na formagdo de professores. Por
um lado, suscitou nas Universidades a reforma estrutural da formagdo dos
professores; por outro lado, suscitou uma resposta do Estado, que facilitou o acesso a
profissdo ao diminuir as exigéncias de formagdo. A necessidade de formar novos
profissionais levou a criagdo de esquemas legais para qualificar os docentes sem
qualificagdo. Esta situagdo criou uma grande diversidade de habilitagées académicas
no corpo docente da escola de massas, situagdo que levou a desqualificagdo da fungdo
docente e nivelou por baixo os profissionais, degradando a imagem do professor junto
dos discentes, docentes, familia e sociedade em geral.

A expansdo da rede de escolas conduziu também a alteragées ao nivel das
relagdes entre a escola e o meio onde as mesmas se inserem. Aliada a esta situagdo
surge uma outra, que é o facto de o professor da escola de massas leccionar muitas

vezes numa escola que estd inserida huma comunidade de onde ele ndo é membro, ndo

8 Processos
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podendo, portanto, ter uma compreensdo cabal de cada caso. Esta situagdo prende-se
directamente com a mobilidade dos professores.

A desqualificagdo da instituigdo escolar é outra das consequéncias da
massificagdo escolar. O alargamento da escolaridade conduziu a uma desqualificagdo
das certiddes e, simultaneamente a uma inflagdo das mesmas. A progressdo educativa
transforma-se numa acumulagdo de diplomas e a inflagdo vai incentivar a procura
social da educagdo, aumentando a massificagdo.

Por todos estes factores mencionados, a massificacgdo é muitas vezes
associada a crise da educacdo, entendendo-se ‘crise da educacdo’ como “uma situagdo
fora do controlo do Homem, em desajustamento com os objectivos propostos e
apresentando alto risco de mudanga brusca com efeitos ndo desejados” (Pires, 2000:
185), defendendo-se a tese de que esta crise deriva essencialmente de se ter
passado de um ensino de poucos para um ensino de muitos ou, dizendo de outra forma,
de um ensino de elites para um ensino de massas.

Segundo Loureiro,

"O fendmeno da massificagdo da escola em interacgdo com a sua fungdo reprodutora de um
determinado tipo de organizagdo social, em nada beneficiou a sua situagdo, enquanto factor de
integragdo e desenvolvimento humano. Isto é, apesar da unificagdo dos estudos, apesar do
prolongamento da escolaridade bdsica, apesar de se terem protelado decisdes de orientagdo,
etc., etc., as desigualdades sociais e pedagdgicas continuam, o insucesso escolar aumentou, os
que hela entram favorecidos saem mais favorecidos e os que a entrada eram desfavorecidos
saem comparativamente mais desfavorecidos. Em conclusdo, as desigualdades mais do que
resolverem-se, acentuam-se e o desenvolvimento humano é desordenado e comparativamente
desajustado” (1985: 15).

Ndo hd divida de que escola e sociedade mantém relagdes de interdependéncia
e de inter-relagdo, influenciando-se mutuamente. Mas também é verdade que o
sistema educativo viveu sempre em crise, uma vez que raros sdo os momentos na sua
historia de vida em que se encontra estdtico. Na época actual, as mutagdes que
ocorrem ha sociedade sdo uma constante e originam mutagées no proprio sistema
educativo, uma vez que, quer o sistema educativo, quer a escola ndo sdo alheios a

estas alteragdes.
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Segundo Jodo Formosinho, “a importdancia da educagdo escolar é um fendmeno
tipico do nosso século e a crise da educagdo € um tema recorrente desde a IT Guerra
Mundial. Afecta todos os paises do mundo, mas assume aspectos especificos nos
paises com escolaridade obrigatéria elevada. A crise ndo representa um conflito
interno do sistema escolar, mas resulta sobretudo da importagdo, pela escola, dos
problemas sociais. Trata-se de uma crise importada” (1992: 23-48).

Hoje colocam-se diversas questdes aos sistemas educativos devido a este
aumento significativo da procura social. Estamos a falar do aumento da divisdo de
trabalho, caracteristico das sociedades modernas, que conduz d necessidade de
especializacdo; da revolugdo cientifica e técnica em curso levando a diversificagdo de
métodos e técnicas de ensino; da persisténcia dos desequilibrios existentes na
distribui¢do e formas de aproveitamento dos diversos recursos naturais.

A questdo educativa continua a ser um dos centros do discurso politico actual,
como se pode verificar no Programa para a Educagdo do XVII Governo Constitucional
(2002-2004), para quem a educagdo € um factor insubstituivel de democracia e
desenvolvimento. O Governo pretende “Apostar em mudangas estruturais, para
conseguir a educagdo de qualidade para todos". E, como objectivos: "Superar o atraso
educativo portugués face aos padrdes europeus, integrar todas as criangas e jovens
na escola e proporcionar-lhes um ambiente de aprendizagem motivador, exigente e
gratificante, melhorar progressivamente os resultados, fazendo subir o nivel de
formagdo e qualificagdo das préximas geragdes, tudo isto constitui uma urgéncia
nacional”. Refere ainda que "a superagdo destes desafios é essencial para o
desenvolvimento pessoal e civico de cada um, para a promogdo da ciéncia e da cultura,
para a coesdo da sociedade, para a produtividade e a competitividade da economia.”

No Encontro de Educagdo e Formagdo de Adultos realizado em Dezembro na

Fundagdo Gulbenkian em Lisboa, o Presidente da Reptblica referiu:

° http://www.portugal.gov.pt
(consulta realizada em 12.06.2005)
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"Fiz da educagdo uma prioridade dos meus mandatos porque acredito que é fulcral para a
qualidade da democracia e para o desenvolvimento. A mundializagdo e a evolugdo tecnoldgica
exigem contributos importantes da educagdo e da formagdo, quer no que diz respeito ao
trabalho, quer em tantos outros aspectos. Os cidaddos necessitam de adquirir permanentemente
novas competéncias para compreenderem o mundo e para trabalharem. O pais precisa de pessoas
com capacidade de iniciativa e inovagdo, e precisa de mais ciéncia e de mais cultura”.

(Sampaio, 2005)™°.

10 http://www.direitodeaprender.com.pt/revista06_01.htm
(consulta realizada em 10.01.2006)
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5. A educacgdo e a certificagdo

A educagdo pode preparar o individuo para que ele se realize enquanto pessoa e
prepard-lo para que seja um elemento Util no dominio da actividade laboral. Neste
dltimo caso, preparagdo para a vida activa, é exigido d escola que certifique através
de diplomas, cartas de cursos, certificados.

Nas sociedades modernas é o proprio Estado que define quais os diplomas
exigidos para uma determinada profissdo, qual o nivel de formagdo necessdrio, quais
0s exames que permitem obté-los.

Para trabalhar, qualquer individuo tem que estar devidamente certificado.
Esse € o fim principal do sistema educativo. Como refere Pires, "A educagdo escolar
pode ser identificada por duas caracteristicas: a primeira consiste na existéncia de
uma organizagdo curricular, racionalizada em tfermos de estrutura e de
sequencialidade a que corresponde uma organizagdo temporal e normalmente espacial,
em consondncia; a segunda consiste na capacidade formal e legal que é atribuida a
escola para certificar as qualificagdes obtidas, implicando a existéncia de processos
avaliativos bem organizados” (2000: 73). Daqui se conclui que a escola tem duas
funges: a fungdo de educagdo e a fungdo de certificagdo. Para Boudon (1995), a
escola tem também a fun¢do de seleccionar individuos e de os orientar na direcgdo
das posigbes sociais existentes, podendo, para isso, utilizar também a fungdo de
certificagdo.

‘Certificagdo’, neste contexto, pode entdo ser definida como a atribuigdo de
um diploma que valida a formagdo adquirida, apés a conclusdo de um curso com
aproveitamento.

A escola, ao transmitir a sabedoria vai querer averiguar se essa sabedoria é ou
ndo realizdvel, foi ou ndo foi assimilada pelos discentes. Dai a razdo de ser dos
exames, que mais ndo sdo do que provas que pretendem medir e avaliar as aquisigdes

feitas.
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Para alguns, os exames sdo considerados como um medida de selecgdo e ndo de
orientagdo. Através destas provas, os individuos sdo seleccionados para as diferentes
profissdes, selecgdo essa que é baseada nos resultados obtidos.

Sob este ponto de vista, a educagdo passa a ser um instrumento de regulagdo e
controlo da estratificagdo social, uma vez que os certificados tém um papel
fundamental no mercado de trabalho. Permitem a mobilidade social e retornos
econdmicos vantajosos, para além do status, isto é, do prestigio social e poder
politico-administrativo.

O fendmeno da certificacdo € resultado de uma construgcdo socioeducacional
que, com o tempo, se foi tornando cada vez mais importante.

A certificagdo pode ser subdividida em dois tipos: a certificagdo para uso
interno, ou seja, certificados que sdo passados apenas para efeito de prosseguimento
de estudos; a certificagdo externa, destinada, ndo para uso do préprio sistema
educativo, mas para ser utilizado externamente. Os certificados para uso externo
necessitam de possuir uma certa validade, de serem reconhecidos de forma universal
para poderem ser também comparados entre si.

Para além destes dois tipos de certificagdo, existe ainda uma certificagdo
nacional e outra estrangeira. De facto, o que se constata é que certificados
estrangeiros no nosso pais ndo tém validade por si sé; necessitam, para serem
reconhecidos, que o Estado Portugués os certifique, os reconhega (Pires, 2000).

O que se torna bem evidente é o controlo do Estado nesta fungdo de
certificagdo. Em todas as fases do processo, desde as definigdes do conteldo as
condigbes exigidas para o acesso a certificagdo, ao nivel de certificacdo e a tudo o
que conduz a passagem do diploma, o Estado estd presente.

Com o processo de massificagdo escolar, as escolas e os centros educativos
multiplicaram-se, multiplicando-se assim também os locais de certificagdo. Por este
motivo constatou-se a necessidade de regular esta certificagdo, definindo-se para tal

um padrdo.
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No que concerne a educagdo, em Portugal, esta responsabilidade tem passado
do Estado para as escolas, constituindo-se as escolas como verdadeiros centros de
certificagdo, facto que conduziu ao aumento do seu prestigio e poder social.

Apesar das evidéncias, alguns pensam que a verdadeira esséncia das escolas
continua a ser a educagdo. Mas raros sdo os casos daqueles que frequentam a escola
sem terem o desejo de obter um certificado.

A educagdo escolar passa a estar subjacente a valorizac@o por mérito pessoal,
com a certificagdo a ser uma das formas de reconhecimento desse mérito. As
meritocracias sdo sociedades em que as vantagens socioeconémicas sdo atribuidas aos
individuos em fungdo do seu nivel de instrugdo. O diploma ndo é apenas um
comprovativo das competéncias adquiridas mas € também um documento que dd
acesso a ocupagOes prestigiadas. Para Collins "o processo credencializador da
educagdo ftornou-se uma base fundamental de estratificagdo: a realizagdo profissional
de um individuo depende em um grau consideravel [..] de qual o titulo académico que
obteve, e também do valor que tal titulo tem em relagdo a todos os outros que
existem no mercado competitivo” (1988: 180).

A modernizagdo das sociedades exige cada vez mais competéncias que, por sua
vez, exigem cada vez mais qualificagdes. Sdo grandes os desafios que se colocam hoje
a educagdo e a formagdo.

A teoria credencialista, de inspiragdo weberiana, entende a escola como um
local onde se adquirem titulos. O diploma é uma credencial que dd acesso a um status
social mais elevado, e ao poder politico - administrativo, de acordo com os niveis dos
respectivos diplomas. Dai que a procura tenha aumentando significativamente nas
Ultimas décadas, sendo superior a oferta. Esta “inflagdo de credenciais” (Pires, 2000)
ou “febre dos diplomas” (Dore, 1976) a que se assiste é também uma inflagdo
educativa que conduz a uma desvalorizagdo das credenciais mais elementares, o que,
por sua vez, origina o alargamento da escolaridade. Mas a problemdtica dos dias de
hoje € que, a um esforgo acrescido na obtengdo de maiores qualificagdes, nem sempre

corresponde uma expectativa de mobilidade social ascendente.
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As economias das sociedades modernas tém necessidade de uma populagdo
dotada de grande capacidade de adaptagdo e de elevados niveis de qualificagdo:
"[..JEstaremos hoje em desenvolvimento de uma diplomacracia onde o poder do
conhecimento e da cultura que |he estd associada, mais do que a riqueza e
propriedade, ganha maior relevo na estratificagdo social” (Pires: 1991: 122).

Quando se analisam as relagdes entre o ensino e o mercado de trabalho,
facilmente se constata que, por um lado, a aquisi¢do de diplomas proporciona melhores
empregos; por outro lado, a falta deles aumenta consideravelmente as oportunidades
de ficar sem trabalho.

No relatério anual sobre educagdo da Organizagdo para a Cooperagdo e o
Desenvolvimento Econdmico, divulgado pela Agéncia France Press (2005), refere-se
que possuir um diploma superior é mais determinante para conseguir um emprego em
2003 do que era em 2001 (+3,3%) nos paises industrializados. De acordo com a OCDE,
"as taxas de desemprego diminuem com a elevagdo do nivel de formagdo". Constituem
excepgdo o México, onde é mais fdcil encontrar um emprego sem possuir diploma
(1,6% de desempregados sem diploma contra 2,6% de desempregados com curso
superior) e a Coreia do Sul (2,2% contra 3%). Em média, 10,2% das pessoas entre os
25 e os 64 anos que ndo tinham diploma estavam desempregadas em 2003 nos paises
industrializados, com fortes discrepdncias entre eles (44,9% na Eslovdquia, 18% na
Alemanha e 12,1% em Franga). Em contraste, apenas 4% das pessoas com diploma
estavam desempregadas em 2003 (7,7% em Espanha, 6,9% na Turquia, 6,6% na
Polénia e 6,1% em Franga, contra 1,4% na Hungria ou 2% na Replblica Checa e na
Austria). Perante tal situagdio, que comecou a ser muito significativa nas sociedades
modernas dado que o nimero de desempregados ndo parava de crescer, o sistema
educativo tentou encontrar uma solugdo. A resposta passou por possibilitar aos
adultos que, por diversos motivos, ndo tivessem obtido as qualificagdes necessdrias na
idade escolar, a sua obtengdo mais tarde.

A este propdsito o Primeiro-Ministro, no Debate Mensal da Assembleia da

Reptblica, referiu que:
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"[...] o problema critico para a competitividade de Portugal tem a ver com a qualificagdo das
pessoas. No quadro das exigéncias da nova economia global, este é um imperativo para o
crescimento econdmico, para o emprego e para a melhoria dos saldrios. E minha conviccdo
profunda que o desafio da qualificagdo deve ser assumido como uma prioridade, precisa de uma
estratégia de médio prazo e carece de uma determinagdo forte na sua aplicagdo [..] Portugal
tem um grande desafio pela frente, uma vez que os nimeros mostram que: sé 20% da nhossa
populagdo adulta, entre os 25 e os 64 anos, completou o ensino secunddrio. Nos paises da OCDE
a média ronda os 70%. Mais dos cerca de 5 milhdes de portugueses que integram a nossa
populagdo activa, 2 milhdes e 500 mil t€m menos do que a actual escolaridade obrigatdria; o
ndmero médio de anos de escolarizagdo da hossa populagdo adulta é de pouco mais de 8 (8,2),
inferior a paises como o México (8,7) ou a Turquia (9,6), Grécia (10,5) ou a Espanha (10,5); 45%
dos nossos jovens, entre os 18 e os 24 anos, abandonaram os estudos sem concluir o ensino
secunddrio; existem mais de 485 mil jovens a trabalhar sem o secunddrio completo e, mais de
metade destes, mais de 266 mil, ndo concluiram sequer a escolaridade obrigatéria”.

Para recuperar esta situagdo, Portugal tem que apostar, ainda segundo o

Primeiro Ministro, na qualificagdo dos adultos:

“[..]1 O objectivo deste Programa Governamental é bem preciso: é qualificar 1 milhdo de adultos
nos préximos 5 anos. Nés ndo podemos desistir destas pessoas. O Pais precisa delas e é nosso
dever proporcionar-lhes uma nova oportunidade. Por isso, quero aqui anunciar que o Governo vai
triplicar a oferta de cursos técnicos e profissionais para educagdo e formagdo de adultos. Até
2010 atingiremos 107.000 vagas hestes cursos, 65.000 ao nivel do 12.° ano e 42.000 ao nivel do
9.° ano. [..] Por isso quero anunciar-vos a deciséo jd tomada de criar, até 2010, 400 novos
Centros de Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias o que significa
multiplicar por cinco a rede actual. Para além disso vamos, também, alargar até ao nivel do 12.°
ano o processo de reconhecimento de competéncias adquiridas ao longo da vida. Estas duas
medidas permitem fixar um objectivo: até 2010 cerca de 650 mil adultos irdo obter o

reconhecimento, a validagdo e a certificagdo das suas competéncias”. !

Em Portugal, e segundo um estudo da OCDE, os ganhos que resultam da
obtengdo de um diploma sdo bem superiores aos custos de formagdo e trazem
elevados ganhos pessoais; mais do que, por exemplo, em Itdlia, Alemanha, Suécia,
Holanda, Reino Unido ou mesmo Estados Unidos. Comparando os custos que se tem
com um curso superior (duragdo da formagdo, propinas) com os ganhos reais (valor do
saldrio, menor risco de desemprego) que derivam de possuir essa habilitagdo, chega-
se a conclusdo de que a taxa de retorno se situa nos 23,9 %. Este é o mais alto valor

encontrado num conjunto de onze paises seleccionados pela OCDE. O Reino Unido

1 http://www.portugal.gov.pt/Portal/PT/Primeiro_Ministro/Intervencoes/20050921 PM_Int AR.htm
(consulta realizada em 5.11.2006).
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surge a seguir, com uma taxa de 17,6%. No relatério da OCDE, a explicagdo para esta
ocorréncia prende-se com o facto de em Portugal a populagdo adulta (25-64) ter
escassas habilitagdes, o que as torna valiosas. A titulo de exemplo, em 2001, apenas
20% tinham o ensino secunddrio concluido, contra os 64% da média da OCDE (Publico,
2003).

A educagdo ao longo de toda a vida surge como uma necessidade premente.

Concordamos com o Presidente da Reptblica quando refere que "A educagdo ao
longo da vida é uma estratégia de aperfeigoamento da democracia, de promogdo de
igualdade de oportunidades, de combate a exclusdo social e de fomento ao
desenvolvimento das nossas sociedades” (Sampaio, 2005).

Em termos legais, o Despacho Conjunto n.°262/2001, Série II de 22 de Margo,
aprovou o Regulamento que definiu o regime de acesso aos apoios concedidos pela
intervengdo operacional da educagdo - PRODEP III- no dmbito da Medida n°4, acgdo
n.°4.1 " Reconhecimento, validagdo e certificagdo de conhecimentos e competéncias
adquiridas ao longo da vida".

O Programa do Governo considera ser necessdrio dar um novo impulso a
educacdo de adultos. E preciso recuperar o trabalho desenvolvido pela Agéncia
Nacional de Educagdo e Formagdo de Adultos (ANEFA) com vista a fomentar e
incrementar o investimento publico assim como a participagdo da sociedade civil na
formagdo académica e profissional para mulheres e homens adultos. Fazendo agora
uma citagdo do préprio programa de governo, " Cumpre-se estender progressivamente
ao nivel do ensino secunddrio os processos de reconhecimento, validagdo e
certificagdo das competéncias adquiridas e os cursos de educagdo-formagdo que tdo
bons resultados ja demonstraram ter ao nivel da educagdo bdsica. A rede de escolas
secunddrias e profissionais constitui, a este respeito, um recurso ndo
negligencidvel"."?

Koichiro Matsuura, Director Geral da UNESCO, referiu:

12 http://www.portugal.gov.pt/
(consulta realizada em 10.10.2005).
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"I have personally committed myself to making it a priority, for education is a fundamental
human right, set forth in the Universal Declaration of Human Rights and the International
Human Rights Covenants, which have force of international law. To pursue the aim of education
for all is therefore an obligation for States. As an empowerment right, education is the primary
vehicle by which economically and socially marginalized adults and children can lift themselves
out of poverty, and obtain the means to participate fully in their communities. None of the civil,
political, economic and social rights can be exercised by individuals unless they have received a
certain minimum education”.
(2002)"3

O papel da educagdo e o seu desenvolvimento € uma constante nos debates
subordinados ao tema da educagdo, tais como o desenvolvimento humano sustentado, a
promogdo dos valores humanos universais, a redugdo da pobreza e o desafio das novas
tecnologias da informagdo e comunicagdo.

Os politicos e os decisores sdo responsdveis por desenvolverem uma visdo clara
e uma relevante implementagdo de estratégias para conseguir levar a bom porto a
missdo que hoje se coloca ao nivel da educagdo para todos - “"Education for All".
Contudo, sabe-se que o sector da educagdo, comparativamente a outros sectores,
envolve mais dificuldades e problemas multidimensionais.

Como se referiu anteriormente, a educagdo € um fendmeno essencialmente
social, ndo sé pelo contexto em que se desenrola, mas fambém pela ligagdo existente
entre os conteldos educativos e a sociedade em que se insere. Mas a educagdo possui
um valor econémico inegdvel em termos de preparagdo para a vida activa, de insergdo
no mundo do trabalho e de progressdo da sociedade como um todo. Dai o
reconhecimento da sua utilidade, na qual as sociedades baseiam a sua promogdo e
progresso.

Podemos concluir que a expansdo do sistema educativo foi uma das

consequéncias da industrializagdo e do desenvolvimento econémico e social dos paises.

1 “Resolvi transformar isto numa prioridade pessoal, pois a educagdo é um direito humano fundamental,
consignado na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem e na Convengdo Internacional dos Direitos do
Homem, que tem o valor de lei internacional. Proporcionar a educagdo para todos €, por isso, uma
obrigagdo dos estados. Sendo um direito que confere poderes, a educagéo é um veiculo primdrio, por
meio do qual, adultos e criangas, economicamente marginalizados, se podem elevar da pobreza e obter os
meios de participar plenamente nas suas comunidades. Nenhum dos direitos civis, politicos ou econémicos
pode ser exercido pelos individuos, se ndo tiverem recebido um minimo de educagéo”.
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A educagdo passou a desempenhar um papel importante na preparagdo para a vida
activa. As qualificagdes escolares desempenham ja um papel importante no acesso ao
emprego e as ocupagdes profissionais.

Note-se que, no século XXI, as sociedades mais desenvolvidas sdo
consideradas as sociedades do conhecimento, e conhecimento implica educagdo.

Ha quem compare a educagdo com uma poderosa empresa industrial que hoje se
espalha e diversifica, ganhando cada vez mais adeptos.

Contudo, e apesar da expansdo de que o fenémeno educativo foi alvo, muito
caminho ainda hd a percorrer. A democratizacdo do ensino foi uma batalha
parcialmente ganha, que colocou muitos outros problemas para os quais ainda se
procura uma resposta eficaz. Se, por um lado, as oportunidades educativas
aumentaram drasticamente, se a escolaridade foi também sendo alargada e se as
condigdes fisicas das escolas melhoraram, por outro lado contam-se elevadas taxas de
insucesso escolar, desigualdades sociais e pedagdgicas, problemas ao nivel da
qualidade de ensino prestado e insatisfagdo com as taxas de analfabetismo, que
continuam longe de ser as desejdveis.

Nas dltimas décadas, a forma como o Mundo percepciona o direito a Educagdo
alterou-se.

Segundo o Relatério Mundial sobre Educagdo, da ideia inicial de que todos tém
direito a usufruir de uma educagdo gratuita passou-se para o pressuposto de que
"cada pessoa, cada jovem ou adulto deve estar em condigdes de aproveitar as
oportunidades educativas voltadas para satisfazer as suas necessidades bdsicas de
aprendizagem” (UNESCO, 2000: 31).

No que diz respeito a implementagdo do direito a educagdo ao longo dos
tempos, e de acordo com o Relatério atrds mencionado, entre os anos 40 e 60 a
preocupagdo principal foi a erradicagdo do analfabetismo; entre os anos 60 e 70
verifica-se a expansdo do ensino primdrio e surge o conceito de “analfabetismo
funcional”; depois dos anos 80 o ensino primdrio comega a ser encarado como fazendo

parte integrante da “educagdo bdsica”, concebida para satisfazer as hecessidades
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bdsicas de aprendizagem, e a “alfabetizagdo funcional"** comegou a ser encarada como
um aspecto especifico das "necessidades de aprendizagem" (/dem).

No entanto, as medidas que foram tomadas ao nivel da redugdo da
discriminacdo no acesso a escola, no atenuamento de inferioridades individuais,
econdmicas e sociais ndo tém sido suficientes. O desequilibrio provocado pela
expansdo da educagdo exige um planeamento educativo com objectivos e metas bem
definidas e que contemple a realidade actual do ensino, com a heterogeneidade e a
multiculturalidade que o caracterizam. E necessdrio também ter presente a mutagdo
constante e rdpida da sociedade, a globalizagdo e a sociedade de comunicagdo cujos
efeitos se vdo repercutir nas escolas e vdo fornar o processo educativo num
continuum fazendo com que as pessoas tenham de aprender ao longo de ftoda a vida.
Preconiza-se a «Escola para sempre>>.

Como refere Teresa Ambrdsio (2003) € necessdrio pensar a
educagdo/formagdo como “um processo ao longo da vida dando especial relevancia na
actualidade a formagdo em situagdo de trabalho (on job training), a aprendizagem
experimental (learning by doing), e a processos de produgdo de conhecimentos (work
process knowledge).

Podemos afirmar que a educagdo é importante para todos por trés razdes.
Primeiro, porque a educagdo € um direito; segundo, porque a educagdo permite a
liberdade individual; terceiro, porque a educagdo traz inimeros beneficios. Cada vez
mais, criangas e adultos t&m hipéteses de aprender. Apesar de todos as dificuldades
com que os sistemas educativos se tém debatido, muito trabalho foi feito e assim
deve continuar. Mais de 3 bilides de adultos sabem ler e escrever, nimero trés vezes
superior ao de hd quarenta anos atrds.

O Plano de Educagdo 2000 da Fundagdo Europeia da Cultura enuncia: “a) a

promogdo da igualdade de oportunidades ndo é sé formal mas também real; b) o

 “Um individuo é funcionalmente alfabetizado quando adquire o conhecimento e as competéncias em
leitura e escrita que lhe permitem envolver-se eficazmente em todas as actividades em que a
alfabetizagdo é normalmente assumida ha sua cultura ou grupo” (Relatério Mundial de Educagdo
2000:37).
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desenvolvimento da educagdo permanente, /ifelong education, garantird a todos a
compensagdo de falta de oporfunidades numa fase anterior da sua vida: c¢) o
incremento da orientagdo, guidance, em substituicdo dos sistemas selectivos de
eliminagdo com cardcter negativo (exames, reprovagdes); d) o incentivo a
autoformagdo” (Arroteia, 1998: 87).

No entanto, a Comissdo Europeia apelou recentemente aos paises da Unido
Europeia para que acelerem as reformas dos sistemas educativos sob pena de “"uma
significativa proporgdo de jovens da préxima geragdo se confrontar com a exclusdo
social”. De acordo com este organismo, corre-se o risco de “consequéncias graves
para todos os cidaddos, em particular os grupos desfavorecidos e os cerca de 80
milhdes de trabalhadores europeus pouco qualificados”. Os dados estatisticos
mostram que 20% dos jovens com menos de 15 anos continuam a ter sérias
dificuldades em leitura e 16% ndo termina os estudos, revelando uma taxa claramente
superior aos 10% fixados pelos 25 paises para 2010. Além disso, “um ndmero muito
baixo de adultos (10% entre os 25 e os 64 anos) participa em educagdo e formagdo ao
longo da vida“. Ou seja, ainda temos um longo caminho a percorrer para tornar a
educagdo disponivel ao nivel mundial: no ano 2000 existiam mais de 800 milhdes de
adultos analfabetos, e cerca de 100 milhdes de criangas em idade de frequentar o

ensino primdrio ndo iam a escola (UNESCO, 2000).
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As Explicagdes enquanto Fenomeno de Expansdo Internacional

Neste capitulo, pretendemos definir e caracterizar as especificidades do
fendmeno das explicagBes, assim como apresentar a sua dimensdo a escala mundial.
Para isso, basedmo-nos em perspectivas e em estudos de alguns investigadores que se
tém dedicado a este assunto.

Apresentamos também as dindmicas proprias deste fenémeno e as inter-

relagdes que estabelece com o sistema politico, econémico, educativo e social.
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1. O fendmeno das explicagbes

"Four hours’sleep for success, but five hours’
sleep for failure.”

(Bray, 2003: 33)

O fendmeno das explicagbes, que hoje consideramos “normal” de tao
generalizado se encontrar, tem longos anos de existéncia. Licbes particulares existem
desde que o ensino estava confinado aos conventos e mosteiros. Contudo, durante
muito fempo, houve uma tentativa para o ignorar por razdes diversas que iremos ver
analisar.

E verdade que ndo hd muitos estudos académicos neste campo, nem dados
oficiais, entre outras razdes devido ao facto de os governos, como principais
responsaveis pelo sistema publico de educagdo, ndo terem possibilidade de obter
dados rigorosos sobre um tipo de actividade que, na sua maior parte, ndo é
regulamentada. Como referem Costa, Ventura e Neto-Mendes, as explicacdes sdo uma
realidade pouco conhecida porque “assumem formas muito diversificadas; sao,
normalmente do dominio privado; fazem frequentemente parte da economia paralela,
traduzindo-se em rendimentos ndo declarados para os explicadores que, por esse
motivo, ndo assumem publicamente tal actividade; certos alunos inibem-se de admitir
que recorrem a explicagdes para incrementar o seu sucesso académico; algumas
escolas sdo renitentes em admitir o contributo das explicagbes para o sucesso
académico dos seus alunos” (2003: 3-4).

No século XIX, apos a revolugdo industrial, a necessidade de saber tornou-se
imperiosa e, a par das escolas publicas, surgiram as escolas privadas onde,
supostamente, o ensino seria melhor. Este ensino era frequentado por uma classe
média que detinha poder econdémico permitindo-se, por isso, pagar as propinas

cobradas por esses estabelecimentos de ensino. Ja nesse fempo se recorria a

15 A dormir ndo se alcangam vitdrias’.
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explicagbes para melhorar o desempenho dos alunos e permitir que mais facilmente
entrassem no ensino superior.

Tradicionalmente, as explicagbes eram um servigo providenciado apenas para a
sociedade de elite. Hoje isso ndo acontece do mesmo modo.

Nas dltimas décadas, o seu crescimento tem sido muito relevante, quer em
sociedades industrializadas, quer em sociedades em desenvolvimento e em paises
como o Egipto, India e Roménia, onde mais de um terco dos estudantes do ensino
regular té€m explicagdes (Bray, 2003: 1).

Em algumas partes do continente asidtico, particularmente no Japdo, na Coreia
do Sul e em Taiwan, as explicagdes sdo um fendmeno significativo ha longa data.

Segundo Mark Bray, a propor¢do dos estudantes que recebem explicagoes
pode ser baixa em algumas sociedades, mas o que se tem verificado € que a sua
importdncia se tem acentuado devido a diferentes dindmicas e forgas na Europa
Central e de Leste e na América.

Nos Estados Unidos da América, por exemplo, a explosdo deste tipo de auxilio
constituiu uma verdadeira revolugdo a partir do momento em que se passou a dar mais
énfase a performance académica e a prometer mais oportunidades de emprego e
melhores oportunidades de negédcios (1999a: 73).

Para outros investigadores, Ireson e Rushfort (2004, 2005), o incremento da
importancia da educagdo em futuras carreiras e o aumento da pressdo nas escolas
para elevarem os niveis de sucesso podem bem contribuir para que os pais vejam as
explicagées como um investimento.

As ligdes particulares, como centros de negdcios, apoiaram-se em organizagoes
ndo governamentais, enquanto que outros procuraram legitimagdo do governo pagando
os seus impostos e associando-se a organismos oficiais.

Estudos sobre a matéria, feitos por Janice Aurine (2003, 2004), reforgam as
ideias de Mark Bray, referindo que este fendmeno de ensino paralelo é mundial,
existindo em paises como os Estados Unidos da América, Canadd, Paises da Europa e

até nos paises da América Latina, Africa e Asia.
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Nos Paises mais carenciados, de um modo geral, o aumento do nivel de vida
conduziu a procura cada vez maior de educagdo de nivel secunddria e mesmo superior,
como aconteceu em Portugal.

As explicagdes tém também impacto nha vida dos explicadores na medida em
que providenciam emprego ou um vencimento extra. Dai que se tenham tornado mais
evidentes em paises em que os vencimentos dos professores sdo baixos, ou mesmo
muito baixos, como € o caso do Camboja e do Libano, ou mesmo da Roménia, onde os
professores necessitam de encontrar alternativas para aumentarem os seus
rendimentos (Bray, 1999a: 73). No lado leste da Europa, este fenémeno tornou-se
mais significativo com o colapso do socialismo.

Familias com recursos econémicos recorrem ndo sé a um grande nimero de
explicagbes mas também aos melhores explicadores para ajudarem os seus filhos nas
performances escolares. Em contrapartida, estudantes de familias carenciadas ndo
usufruem destas medidas, o que os coloca a partida huma situagdo de desvantagem.
Para Costa, Ventura e Neto-Mendes, as explicagdes podem ser encaradas como um
"elemento desequilibrador da equidade no acesso ao sucesso educativo e social”
(2003: 56). A mesma opinido tem Biswal (1999).

Estas formas de ensino particular t€m vindo a aumentar no mundo ocidental e
abrangem idades que vdo desde a pré-primdria até a universidade (Aurini, 2002) e ndo
se limitam as formas tradicionais, indo desde o ensino colectivo até licdes
particulares em casa.

A dimensdo e o estilo variam de sociedade para sociedade, mas o fenémeno das
explicagdes pode ser descrito como um fenémeno a escala mundial, que deve ser
seriamente observado e equacionado pelos decisores politicos.

Para milhdes de criangas de todo o mundo, a escola ndo acaba quando a
campainha toca. Muitas seguem para as explicagdes sem terem sequer um intervalo.
Outras nem saem da escola e |d mesmo recebem explicagdes, possivelmente com a
mesma furma e os mesmos professores. Muitas outras recebem explicagdes durante

os fins-de-semana e durante as férias. As explicagdes cresceram e torharam-se num
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fenémeno deveras significativo. Empregam muitas pessoas, consomem muito dinheiro
e exigem muito tempo quer a explicandos quer a explicadores.

Como atrds ja foi referido, o que se tem verificado a nivel mundial é a
aparente ignordncia deste fendmeno por parte das diferentes autoridades
governamentais/estatais. Contudo, nas Ultimas décadas, motivado por um crescimento
acentuado, reconheceu-se a sua importancia e alguns estudos surgiram levados a cabo
em diversos paises, porque se fomou consciéncia de que este tipo de ensino paralelo
tem profundos efeitos econdmicos e sociais.

Trata-se de um fenémeno complexo com indmeras causas desde as culturais
(particularmente importantes) até as educacionais e socioeconomicas.

Hoje em dia, nos Estados Unidos da América, tém sido feitos esforgos para
que as explicagdes estejam ao alcance de todos. A reforma "No Child Left Behind"
(NCLB) é disso um exemplo (Hartzog,s.d).

Os After-School Program Supplemental Education Services® proporcionam
instrugdo para além da escola, geralmente como proposta de remediagdo ou
incremento da aprendizagem, dando assim resposta a muitas necessidades sentidas
pelas familias, pelas criangas e pelas comunidades. Nestes programas, as criangas sdo
supervisionadas por um adulto durante as horas em que ndo tém escola. Normalmente
as actividades realizam-se num ambiente positivo; ajudam a reduzir ansiedades,

aumentam a auto-estima e a confianga dos alunos nas suas capacidades académicas,

18 After-school tutoring pode ocorrer a qualquer hora, antes ou depois da escola, entre aulas ou mesmo
aos sdbados ou em férias. No Child Left Behind Act em 2001 (NCLB) estipulou que "Servigos
suplementares de educagdo" deviam estar disponiveis para estudantes com fraco rendimento escolar e
em escolas que ndo obtivessem o sucesso necessdrio por dois ou mais anos has dreas da leitura e da
matemdtica. Estes servigos incluem after-schoo/ tutoring e outros programas educacionais de
enriquecimento destinados a incrementar as performances académicas dos estudantes que se encontram
numa situagdo de desvantagem, principalmente ao nivel da leitura e da matemdtica (Effective Practices
Section/Division of School Improvement October, 2003 After-school tutorial Programs & Supplemental
Educational ).

http://www.ncpublicschools.org/schoolimprovement/effective/briefs/afterschool

(consulta realizada em 11.03.2006).
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assim como aumentam o seu interesse pela escola, impedindo, desta forma,
comportamentos de delinquéncia juvenil (Logan, 2003).

Por despenderem mais tempo com as actividades académicas, por
proporcionarem mais tempo para a aprendizagem especialmente daqueles que
necessitam de um apoio mais individualizado, os jovens acabam por alcangar melhores
resultados escolares, nomeadamente nas dreas da matemdtica e na leitura. Estes
foram os resultados de um estudo comparativo feito nos Estados Unidos com criangas
que, depois das aulas, usufruiam destas actividades'” (Collins & Onwuegbuzie, 2002).

A maioria destes programas oferece apoio na realizagdo dos trabalhos de casa,
que pode ser dado por professores, por voluntdrios ou por alunos mais velhos.

Os proprios estudantes parece reconhecerem a importdncia deste tipo de
trabalho™ no sentido em que lhes proporciona ferramentas necessdrias para o
sucesso escolar, ajudando-os, desta forma, a atingir os seus objectivos.

Outros estudos demonstram que estes programas contribuem também para o

aumento do rendimento escolar na Universidade."”

7 Em Chicago, um estudo demonstrou que 30 das 40 escolas que ofereciam aos seus alunos after-school
programs integradas no “Chicago Public Programs”, evidenciavam melhores resultados académicos ao nivel
da leitura, e 39 escolas, ao nivel da matemdtica.

O mesmo se verificou com estudantes do Beach Street School em Manchester, New Hampshire, na
leitura; a percentagem de alunos com sucesso passou de 4% em 1994 para um tfergo em 1997 e na
matemdtica a percentagem de alunos com sucesso aumentou de 29% para 60%. Professores de
Manchester, New Hampshire, relataram que mais de metade dos alunos que participaram em after-
school programs obtiveram melhores resultados escolares (The Potencial After School Programs).
http://www.ed.gov/pubs/SafeandSmart/chapterl.html

(consulta realizada em 11.03.2006).

18 Um estudante do Teen, YOU Program Manchester, New Hampshire, a este propésito refere "I used to
hate math. It was stupid. But when we started using geometry and trigonometry to measure the trees
and collect our data, I got pretty excited. Now I'm trying harder in school”. Traduzindo: "Eu detestava
Matemdtica. Era estdpido. Mas quando comecei a usar a geometria e a trignometria para medir as
drvores e fomar nota dos dados, fiquei excitadissimo. Agora esforgo-me mais na escola.”

Outro exemplo € o dado pelos Pais de uma crianga que mencionam o seguinte: “their child was begging to
go to school even though she had a fever because she was so excited about what she was doing in the
after-school program . Traduzindo: “O filho deles estava a suplicar para ir a escola, mesmo tendo febre,
porque estava excitadissimo com o que estavam a fazer no “after-school program’.
http://www.ed.gov/pubs/SafeandSmart/chapterl.html

(consulta realizada em 11.03.2006).
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Para além do contributo académico, estes programas criam oportunidades para
os estudantes frabalharem e brincarem em grupo de uma forma mais informal
comparativamente a escola. Esta interacgdo entre as criangas e jovens contribui para
o desenvolvimento de ski//s sociais. Algumas andlises revelam que estas criangas, na
escola, apresentam um comportamento melhor na sala de aula, lidam melhor com
situagdes de conflito e cooperam mais com os adultos e com os seus pares. Logo,
apresentam menos problemas comportamentais.?

Em 1998, Edmond & White (in Collins & Onwuegbuzie, 2002) descobriram que
estudantes que recebiam explicagdes juntamente com orientagdo escolar
demonstravam ter tido ganhos académicos significativos, comparativamente a um
outro grupo de controlo que ndo recebeu quaisquer tipos de apoio®.

No ano 2000, um relatério do Departamento da Educagdo e Justica Americana

citou extensivos estudos sobre os beneficios destes programas, tais como: aumento

9 *The San Antonio Pre-Freshman Engineering Program” [San Antonio PREP] é de um programa de verdo

destinado a minorias com baixos rendimentos; 99,9% dos alunos que nele participaram concluiram o
ensino secunddrio, e 92% frequentaram ou concluiram estudos universitdrios.
www.ed.gov/pubs/extending/Vol2profl.htm

(consulta realizada em 11.03.2006).

20 Em Manchester, New Hampshire, professores constataram que um quarto das criangas que participam
nos arter-school program apresenta menos problemas de comportamento. Verificaram também que
praticamente 40% das criangas que participam nos after-school/ programs, aprenderam a lidar com
situagdes de conflito.

Num programa em Los Angeles, mais de 60% dos professores e 85% dos pais afirmaram que criangas que
participam nos after-school programs se apresentam mais cooperantes com os seus pares.

Num outro estudo realizado em oito locais rurais para ocupagdo dos tempos livres das criangas, 86% dos
participantes com idades entre os 12 e os 18 anos demonstraram um desenvolvimento ao nivel das
atitudes e comportamento social.

www.ed.gov/pubs/safeandsmart/chapterihtm

(consulta realizada em 14.01.2006).

No nimero de Dezembro de 2004 da "Prevention Science ”, os investigadores Denise Gottfredson e seus
colegas estudaram os efeitos da participagdo em after school/ programs(ASPs) realizados em Maryland
no ano escolar de 1999-2000 e os mecanismos através dos quais estes programas podem afectar
comportamentos delinquentes. O estudo demonstrou que a participagdo nestes programas reduziu os
comportamentos delinquentes apenas nos alunos do nivel intermédio, mas ndo no elementar. Esta
diminuigdo ao nivel dos referidos comportamentos foi devida mais ao facto de estes jovens se juntarem
a outros sem problemas (2004: 253-266).

2 http://www.nepiblicschools.org/schoolimprovement/effective/briefs/afterschool
(consulta realizada em 11.03.2006).

60



As Explicagdes enquanto Fendmeno de Expansdo Internacional

do sucesso académico; desenvolvimento do interesse e da habilidade na leitura;
desenvolvimento de novos interesses e capacidades; incremento da auto-confianga e
das aspiragoes futuras (Logan, 2003).

Como referiu o Presidente Clinton (1998), a propdsito do “After-school

Programs” :

"We must make sure that every child has a safe and enriching place to go after school. I am
proposing the expansion of before and after school programs to help some 500,000 children say
no to drugs and alcohol and crime, and yes to reading, soccer, computers and a brighter future
for themselves 2% (1998).

Podemos assim dizer que, de um modo geral, os investigadores que se
debrugaram sobre o estudo destas actividades identificaram trés fungdes principais:
fornecem a supervisdo; proporcionam o enriquecimento de experiéncias e a interacgdo
social positiva; melhoram a realizagdo académica. Cada vez mais os pais encaram estes

programas de actividades pds-escola como uma oportunidade de impedir

comportamentos de risco nas criangas e nos jovens.

22" Temos de nos certificar de que todas as criangas t&m um lugar seguro e enriquecedor para onde ir

depois da escola, para que possam dizer ndo as drogas, ao dlcool e ao crime, e sim a literatura, ao soccer,
aos computadores e a um futuro mais alegre para si préprias”.
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2. Explicages: nogdo e dimensdo do fenémeno

Com o objectivo de clarificar a problemdtica em estudo, pensamos ser
oportuno analisar um pouco mais o conceito de explicagdes, assim como as suas
caracteristicas e pardmetros fundamentais.

Quando se tenta encontrar uma definigdo de ‘explicagdo’, deparamo-nos logo
com um problema que se prende com a ferminologia utilizada para a identificar, uma
vez que ela é muito diversificada. As explicagdes podem ser encontradas em centros,
academias, institutos, salas de estudo, ligdes privadas, gabinetes de apoio. Contudo, e
apesar de toda esta variedade, existem alguns pardmetros que caracterizam o
fenémeno.

A terminologia para identificar as explicagdes varia. Naquelas sociedades em
que a lingua oficial é o Inglés, utiliza-se quer private tuition quer private tutoring. No
Japdo, os centros de explicagdo sdo conhecidos como juku ou yobiko. A diferenga
entre ambos é que os yobiko servem estudantes que jd sairam da escola e se
preparam para exames. No Reino Unido, as instituicdes que ddo explicagdes sdo
chamadas crammers. Na Grécia, os estudantes que falharam na entrada para a
universidade recorrem a uma private preparatory crammers schools’®, conhecida por
fontisteria ou ‘explicagdes privadas’(Bray, 1999a: 22). Na Turquia, o tipo de
explicagbes mais frequente denomina-se desare e correspondem aos centros de
explicagdes (Tansel & Bircan, 2004: 5).

De um modo geral, podemos afirmar que as explicagdes constituem uma medida
de complemento, uma vez que incidem sobre as matérias/disciplinas versadas nas
escolas, isto €, sobre matérias curriculares, apresentando-se sob a forma de um
ensino mais individualizado, uma vez que é normalmente ministrado em pequenos
grupos ou mesmo individualmente. Trata-se também de um trabalho privado,
providenciado por individuos ou empresas que prestam um servigo pago pelos seus

utentes, contrariamente ao que se passa de um modo geral no sistema publico de

23 Centros de explicagdo preparatérios privados.
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educagdo. Para Costa, Ventura e Neto-Mendes, as explicagdes sdo “entendidas como
prdticas que correspondem a um servigo privado e remunerado, exercidas geralmente
por professores fora da escola, visando a melhoria do desempenho académico” (2003:
56).

Para além dos custos financeiros, as explicagdes implicam também “custos de
oportunidade” para explicadores e explicandos, ndo sé no que se refere ao tempo
gasto nas explicagdes, mas também ao tempo gasto nas deslocagdes
escola/explicagdes ou casa/explicagdes e vice-versa.

A maghitude deste fenémeno varia de sociedade para sociedade. Apesar de se
tratar de um fendémeno sobre o qual ainda muito se desconhece, existem alguns
estudos que nos ajudam a perceber a sua dimensdo. Procurdmos sintetizd-los no

quadro que se segue.

Quadro 1 - A Dimensdo das Explicagdes

PAISES DADOS

Bangladesh Um estudo feito por Ahmed & Nath a 8.212 agregados familiares revelou que 43,2%
das criangas no ensino primdrio recebiam explicagdes. Em niveis de ensino inferiores, a
percentagem era de 33,9%, atingindo o valor de 54,7 %, em niveis mais elevados. Os
rapazes recebiam mais explicagdes do que as raparigas (in Bray, 2005: 1).

Brasil 50% dos alunos de escolas pblicas frequentam explicagées (Bray:1999a: 24).

Camboja 1997/1998: um estudo realizado por Mark Bray revelou que 31,2% de 77 escolas
primdrias indicaram que os seus alunos frequentavam explicagdes (Bray, 1999b: 57).

Canada O ndmero de hegécios de explicagdes nos anos 90, na maioria das cidades, cresceu

cerca de 200 a 500% (Aurini & Davies, 2003: 2). Estudos relativamente recentes
realizados por Lingston, Hurt e Davies no ano de 2003 sugerem que cerca de 24% dos
pais de Ontdrio com criangas em idade escolar recorrem a contratagdo de explicadores

(idem).

Coreia do Sul | 72,9% dos estudantes do primary leve/ tinham explicagdes. A percentagem nas escolas
secunddrias era de 56% e, no ensino superior, o valor situava-se hos 32%. Estes valores
tiveram um grande incremento ao longo das Ultimas décadas (Kim, 2002, in Bray, 2003:
23).

Chipre Um estudo levado a cabo por Stylianov, Vnaka e Serghiou no ano de 2003 revelou que
86,4% dos alunos que frequentaram o ensino secunddrio recorreram a explicagdes (in
Bray, 2005: 3).

Egipto Em estudos efectuados por Hua em 1996 e por Fergany em 1999 em que participaram 4.
729 agregados familiares, constatou-se que 64 % das criangas de meio urbano recebiam
explicagbes, e 52% das criangas de meio rural ja tinham usufruido delas (in Bray, 2005:
3).

Grécia Uma sondagem feita em 2000 a 3.441 estudantes universitdrios revelou que mais de
80% tinham tido explicagdes em grupo; metade tinha recebido explicag8es individuais e
um tergo recebeu explicages em grupo e individuais (Psacharopoulos &
Papakonstantinou 2005: 105).
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Hong Kong

Em 1996, um estudo feito por Lee a 507 estudantes demonstrou que 44.7% receberam
explicagdes no ensino primdrio, 25.6% no /ower secondary, 34.4% no middle secondary
e 40.5% no secondary (in Bray, 2005:3). Em Hong Kong, um professor do Memorial
Secondary School decidiu questionar os seus alunos sobre as explicagdes e verificou
que 76,2% usufruiam de explicagdes desde o Form 5. Também registou a lealdade dos
estudantes para com os centros, dado que 90% sé tinham frequentado um centro, e
sempre o mesmo. Para este professor, "This seems a rather unhealthy and incestuous
situation"?*(in Bray, 2003: 45).

Inglaterra
(Londres)

Mais de metade dos alunos frequentam explicagdes antes de realizarem os exames aos
11 anos de idade. Rusell refere ainda que 27% dos estudantes que frequentam escolas
publicas inglesas usufruem de explicagdes; ao nivel do secunddrio a percentagem sobe
para os 65% (2002). Estes dados resultam de uma investigagdo levada a cabo pelo
Institute of Education.

India

Em 1997, um estudo feito por Aggarwal a 7.879 criangas do ensino primdrio revelou que
39,2% recebiam explicagbes. Outros estudos da autoria de Yasmeeen (1999) revelaram
que 70% das criangas residentes em dreas urbanas tinham explicages a uma ou mais
disciplinas (in Bray, 2003: 24).

Japado

Em 1997, 90% das criangas residentes em dreas urbanas usufruiram de explicagGes
(Bray, 2003: 24). Nas ultimas décadas, como nos demonstram os dados estatisticos do
Japdo entre 1976 e 1993, a juKu duplicou (Bray, 1999a: 23).

Quénia

Um estudo feito por Nzomo et al. em 1997 a 3.233 estudantes do standard 6 revelou
que 68.6 % dos estudantes recorriam a explicagées (Bray, 2005: 3).

Malasia

83% tém explicagBes até ao ensino secunddrio( Marimuthl et al., 1999 in Bray, 1999a:
24).

Malta

Entre 1987 e 1998, um estudo feito a 1482 alunos entre o ensino primdrio e o
secunddrio revelou que 50,5% dos estudantes usufruiram de explicagdes. (Fenech and
Spiteri, in Bray, 2003: 23).

Roménia

1994: de acordo com um estudo da UNESCO (2000: secgdo 43) feito a estudantes do
“grade 12", 32% das criangas de meio rural e 58% das criangas de meio urbano tinham
explicagdes (Bray, 2003: 24).

Taiwan

Um estudo feito a 359 estudantes do secunddrio ho ano de 1998 revelou que 81,2%
recorriam a explicacdes (Tseng, 1998, in Bray, 2003:24). O Governo de Taiwan, através
de dados estatisticos, divulgou que os 5.536 centros de explicagdes em 1998 tinham
1.891.096 estudantes (Bray, 2003: 24).

Um caso que nos parece interessante descrever é o da Coreia do Sul. Na

Coreia, as criangas sdo sujeitas a uma enorme pressdo para aprenderem inglés e

fazem-no através de explicagées ou permanecendo longas horas em colégios.

Segundo o repdrter Mark Simkin, em Margo de 2005, num Programa intitulado

“"Korean education an unhealthy obsession"®> (ABC TV's Foreign Correspondent

program), a pressdo comega mesmo antes do nhascimento. Algumas mdes grdvidas

24" Esta parece uma situagdo pouco sauddvel e mesmo incestuosa”.

25w

A educagdo coreana, uma obsessdo doentia”.

64




As Explicagdes enquanto Fendmeno de Expansdo Internacional

ouvem mdusica infantil inglesa. Com apenas um ano, as criangas tfem jd um explicador e,
aos 4 ou 5 anos de idade, sdo enviados para jardins-escola que custam 1000 ddlares
més. As criancas mais velhas sdo inseridas em escolas onde o coreano é banido. As
despesas com as explicagdes excedem o orgamento governamental em educagdo.

O Dr. Lee Hyun Chong, responsdvel pelos exames de entrada na universidade,
no decorrer do referido programa referiu que estd realmente preocupado com o
sistema de educagdo. Em sua opinido “Education has become a social disease.
Education is not a normal situation. It's become a kind of private education industry,
education is marketing, and that is not good" 26

Estes exemplos permitem-nos constatar que o fenémeno das explicagdes é
particularmente importante nas sociedades asidticas e que também estd em franco
desenvolvimento noutras partes do mundo, como Africa, América do Norte e Europa.

Rusell, em 2002, no seu artigo intitulado “Secret lessons”, afirma que “In
London and other big cities private tutoring is booming. It has become one of the mot
important, yet also unacknowledged factors in a chlid's performance."?’

Refere ainda que a pesquisa realizada pelo Institute of Education menciona
que os pais se mostraram preocupados com a entrada nas escolas secunddrias, o que
conduz a um aumento do crescimento deste fenémeno.

Como se refere num artigo da Pdgina da Educagdo, da autoria de Ricardo Vieira
(2004), intitulado * Explicagbes é preciso, filho de peixe ndo sabe nadar": “E caso
para perguntar, professores para qué? E caso para afirmar: os bons alunos precisam
de explicagdes. De contrdrio tém notas muito pouco diferentes das dos restantes

colegas”.

2 “A educagdo tornou-se numa doenga social. A educacdo hdo é uma situagdo normal. Tornou-se numa

espécie de indlstria da educagdo privada; a educagdo € um marketing e isso ndo é bom".

Ainda no decorrer do programa, Mark Simkin (2005) refere que, no dia da realizagdo dos exames para
entrada na universidade, o pais pdra. Os avifes, as ambulancias, os carros de policia minimizam ao mdximo
o ruido durante a realizagdo dos exames.

27 “Em Londres e em outras grandes cidades, o ensino privado proliferou. Tornou-se em um dos factores
mais importantes, embora ndo reconhecido, na realizagdo da crianga.”
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De facto, o que se verifica nas escolas portuguesas, particularmente ao nivel
do ensino secunddrio, é que um nimero significativo de estudantes que pertencem a
familias social e economicamente favorecidas ndo conseguem, sozinhos, atingir notas
elevadas que permitam o acesso a determinados cursos. Como ndo aceitam esta
situagdo, recorrem a explicagées (Vieira, 2004).

Como se verifica, ndo sdo apenas os alunos com dificuldades numa determinada
disciplina que recorrem das explicagdes. Alunos com performances altas também o
fazem. Em Hong Kong, estudos feitos por Tseng em 1998 demonstraram que
estudantes de escolas colocadas nho topo dos rankings’® recebem mais explicacdes do
que alunos de outras escolas. Em Portugal, os rankings® surgiram em 2001 e, pela
primeira vez, as escolas secunddrias foram seriadas de acordo com os resultados
alcangados nos exames nacionais do 12.°ano. Para alguns investigadores, os resultados
das escolas ndo sdo alheios as explicagdes. Os resultados de uma investigagdo de
Costa, Ventura e Neto-Mendes (2003) em quatro escolas secunddrias mostraram que,
na escola mais bem colocada ho ranking nacional, 72% dos estudantes usufruiram de
explicagdes, enquanto que na escola mais mal posicionada no ranking, menos de metade
dos alunos tiveram apoios para além das aulas. Também verificaram que a taxa de pais
diplomados, ho primeiro caso, se situava nhos 40% e, no segundo caso, nos 19%.

Na Alemanha passa-se o mesmo. Neste pais, as explicagées tém pouca
expressdo, mas sdo frequentadas essencialmente por alunos pertencentes a uma elite.
O factor ‘competigdo’ €, nestes casos, a razdo da procura das explicages (Bray,

1999a: 42).

2Um estudo realizado em Hong Kong demonstrou que a percentagem de estudantes que usufruia de
explicagBes era superior em escolas mais bem colocadas nos rankings do que nas outras (Tseng 1998 in
Bray, 1999a: 42).

No Reino Unido, o fenémeno dos rankings de escola veio incrementar as explicagées. Eo préprio
Primeiro-Ministro a recorrer a explicagdes para os seus filhos.
http://news.bbc.co.uk/1/hi/education/2096850.stm

(consulta realizada em 10.02.2006).

29 Para mais informagdes consultar "Rankings de escolas em Portugal: um estudo exploratério”. NETO-
MENDES, Anténio; COSTA, Jorge Adelino; VENTURA, Alexandre (2003).
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A intensidade, entendida como o ndmero de horas gastas, é outra das
caracteristicas das explicagdes que também é muito varidvel, dependendo ndo sé do
nivel de ensino como das necessidades de cada estudante. Ao que parece, as
explicagbes sdo mais intensas ao nhivel do ensino secunddrio. Mas, nem todos recebem
as mesmas explicagdes, nem todos gastam as mesmas horas, nem todos usufruem das
mesmas matérias. Hd também alunos que frequentam as explicagdes durante todo o
ano lectivo, assim como hd aqueles que apenas recorrem as explicagdes antes dos
exames.

O ndmero de explicagdes de que os estudantes usufruem também é varidvel e
prende-se, entre outros factores, com o nivel socioecondmico das familias:
normalmente os alunos que pertencem a classes sociais mais elevadas t€m um maior
ndmero de explicagdes. Em algumas sociedades, este nimero varia consoante a raga;
por exemplo os estudantes indianos t€m mais explicagdes que os estudantes chineses.
A titulo de exemplo, na Maldsia, mais de metade dos alunos tem explicagées a uma ou
duas matérias e 20%, a cinco ou mais (Bray, 1999a: 31-33).

Em Portugal parece passar-se o mesmo. O estudo feito por Costa, Ventura e
Neto-Mendes e publicado em 2003 demonstra que, no 12.° ano, os alunos que
frequentam mais explicagdes sdo os que apresentam um hivel socioeconémico mais
elevado, embora ndo existam dados estatisticos que possamos aqui apresentar. No
entanto, sabe-se que se trata de um fendmeno de grande dimensdo e que abarca
todos os niveis de ensino. O estudo de Costa et al. de 2003 demonstrou que a maioria
dos alunos do 12.° ano frequenta explicagées pelo menos a uma disciplina.

Relativamente as matérias/disciplinas sobre as quais incidem as explicagdes,
também se verificam algumas alteragdes de um sistema educativo para outro, uma vez
que a énfase dada ds matérias ndo é sempre a mesma. Regra geral, as disciplinas que
sdo mais apoiadas através de explicagdes sdo as mais importantes dentro do sistema
educativo e com maiores vantagens socioeconémicas, tais como Matemdtica, Ciéncias
e Linguas. A matéria versada pelas explicagées também, de uma forma geral, estd

intimamente ligada as exigéncias colocadas pelo sistema de exames e nivel de ensino.
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Em Singapura, em 1991, de acordo com um estudo da autoria de Kwan-Terry, as
linguas eram as disciplinas muito apoiadas: 55% dos estudantes do ensino primdrio e
29% dos estudantes do secunddrio tinham apoio a Inglés; No Sri Lanka, tanto as
Ciéncias como a Matemdtica, a Quimica e a Fisica aparecem no topo da lista; no
Kuwait, um estudo feito com base numa amostra de 943 estudantes indicou que 77%
das criangas no "Grade 5-12" recebem explicagdes a Matemadtica, 55% a Fisica, 45% a
Quimica, 12% a Biologia e 15% a Inglés. Em Malta, recebem explicagdes a Matemdtica,
no ensino primdrio e secunddrio, 68% dos estudantes, e 49% a Inglés (Bray, 1999a:
34-35).

Em Inglaterra, as disciplinas mais comuns nas explicagdes sdo o Inglés e a
Matemdtica (BBC News, 2004).

Pelos dados disponiveis, a Matemdtica é a disciplina mais comum nas
explicagdes a nivel do secunddrio. Esta é fambém a situagdo de Portugal, como se
constata no estudo de Costa, Ventura e Neto-Mendes publicado em 2003, que nos
revela que, no ano lectivo 2001/2002, 40% dos alunos usufruiram de explicagdes a
Matemdtica, e 35% em 2002/2003. De seguida aparece Fisica, Quimica, Portugués,
Desenho e Geometria Descritiva.

A natureza, o tipo e a forma das explicagdes é particularmente determinada
pelo tamanho da classe. As explicagbes podem ser dadas individualmente, muitas
vezes na casa dos alunos ou dos préprios explicadores, em pequenos grupos ou em
classes, em grandes anfiteatros com écran-video, ou em grande escala, em salas a
transbordar de alunos, servidas por circuitos fechados de televisdo, o que em Hong
Kong se denomina por /do/ tutors (Bray, 2003: 49).

As explicagdes podem ainda funcionar em centros, institutos ou gabinetes.

A sociedade encontrou vdrias formas de obter rendimentos com as explicagdes
recorrendo ao uso da tecnologia. O telefone foi um dos meios usados, actualmente
substituido pela Internet. A Internet permite que explicadores e explicandos
contactem mesmo a grandes distdncias. Uma companhia nos Estados Unidos da

América, chamada Interactive Math Tutor, refere no seu website "No longer is there
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the discomfort to have a math instructor in your home”, ou "[...] the inconvenience to
travel to a learning center for math tutoring assistance and make a one-hour tutoring
session a three-hour debacle”.*® Refere ainda que: "Whether you live in New York,
California or any location around the world, effective, personalized math tutoring

help is only a sign up away"*!

. O mesmo significa que a distdncia ndo é encarada como
um problema, dado que a tecnologia permite aproximar as pessoas mesmo que
fisicamente isso ndo acontega. Os pagamentos podem ser feitos on-/ine através de
cartdo de crédito (Bray, 2005: 5).

Noutro contexto, explicadores na india ddo explicagdes a estudantes
americanos. Como refere Nanda em 2005: "Sitting in small cubicles, fitted with a
headset and pen mouse, these tutors are teaching subjects like mathematics from
course curriculum specified in the US". **Este servigo é providenciado através de um
software "White Board’. O estudante e o explicador podem ver-se através do
computador e falar. O que atrai os estudantes americanos sdo os pregos baixos. Esta
situagdo surge em parte pela legislagdo "No Child Left Behind” em 2002, que
expressou a preocupagdo face aos baixos resultados ao nivel da Matemdtica nas
escolas americanas (/dem).

Outro exemplo é “"A" Tutors”, que é um website que tem por missdo ajudar
estudantes e explicadores a encontrarem-se. Foi criado por Kelly McLellan, um

professor de Ciéncias de Edimburgo. Comegou por ser um suplemento grdtis e, a

partir dai, cresceu; hoje, mais de 629 explicadores acedem usualmente ao site.

30 "Jd ndo existe o desconforto de ter um instrutor de Matemdtica em casa ou o problema de ter de se

deslocar para o centro para obter ajuda a Matemdtica e transformar uma hora de aulas em trés”
http://www.interactivemathtutor.com
(consulta realizada em 2.05.2006).

31 *Quer viva em Nova Iorque, Califérnia ou em qualquer lugar do mundo, a ajuda personalizada e vdlida a

Matemdtica estd apenas d distancia de poucos metros.”
http://www.interactivemathtutor.com
(consulta realizada em 2.05.2006).

32 “Sentados em cubiculos e munidos de auscultadores e de um pen mouse, estes explicadores ensinam

assuntos, como Matemdtica, que fazem parte dos curriculos dos EUA."

33 www.aplustutor.co.uk/about-aplus.php (consulta realizada em 10.02.2006).
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Explicagbes face-to-face comegaram a ser importantes. Na maioria dos paises,
esta situagdo € mais vidvel nas cidades do que no campo por razdes que se prendem
com a densidade populacional e a préopria competitividade. Nas cidades, os
explicadores ddo explicagées em locais de fdcil acesso aos explicandos, perto das
escolas e em locais com uma boa rede de fransportes.

Em Portugal a oferta é muito diversificada. Existem explicadores particulares,
centros de explicagdes, explicagdes virtuais, como € o caso do “explicacoes.com”, que
dd explicagées também em casa do explicador, e explicagdes ao domicilio. A empresa
"Explica Tudo" é outro exemplo que dispde de um servigo personalizado e de um
acompanhamento profissionalizado em qualquer matéria ou nivel. A empresa
"Pedagogo” que actua na zona norte do pais nos concelhos do Porto, Matosinhos, Maia,
Gaia e Gondomar, presta também servigos de apoio pedagdgico; neste caso, é o
explicador que se desloca ao local pretendido pelo utente. 3

A divulgagdo da oferta deste tipo de servigos também apresenta diferentes
formas: jornais, revistas, flyers distribuidos por cafés ou outros locais frequentados
por estudantes, boca-a-boca® e Internet, constituem alguns exemplos. Em Hong
Kong alguns centros chegam mesmo a fazer publicidade nos cinemas e na televisdo
(Bray, 1999a: 40). A Areal Editores dispde de um espago no seu site *® destinado a
divulgacio de explicagdes em todo o pais. O “"As do Saber" é outro site que estd on-
line, onde se pode encontrar toda a informagdo sobre este Centro de Explicagdes e

Formagdo.?’

34 www.explicatudo.pt
(consulta realizada em 10.03.2006).

% Chew & Leong indicaram que, na Maldsia, em 1995, 71% dos estudantes identificavam os explicadores
através dos seus colegas; 12% seguiam as recomendagbes dos professores; apenas em 7% dos casos o
contacto era feito pelo explicador e, ndo, pelo aluno (in Bray, 1999a:40).

36 www.arealeditores.pt/
(consulta realizada em 10.03.2006).

37 http://asdesaber.no/sapo.pt
(consulta realizada em 10.03.2006).
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Caracterizando os explicadores, eles podem ser novos ou idosos, qualificados
ou ndo qualificados38, homens ou mulheres, trabalhar a fempo inteiro ou em part-time,
empregados ou desempregados.

E vulgar alunos do secunddrio darem explicagdes a alunos mais novos com o
objectivo de ganharem algum dinheiro, o mesmo se passando com os alunos
universitdrios. De acordo com Harnisch (1994), no Japdo, aproximadamente um tercgo
dos estudantes universitdrios dava explicagdes Juku (in Bray, 1999a: 39).

Existem os explicadores que sdo professores reformados do sistema publico
mas que continuam a desejar contribuir para a sociedade e ganhar um dinheiro extra;
ha também aqueles que sdo professores do sistema publico e que, simultaneamente,
leccionam explicagdes; hd ainda explicadores que sdo professores, mas que se
encontram fora do sistema, numa situagdo de desemprego.

A titulo de curiosidade, no Japdo, em meados dos anos 90, o vencimento de um
explicador era superior ao vencimento de um professor numa escola publica, situagdo
que se veio a alterar anos mais tarde, sendo o vencimento do professor ligeiramente
superior ao do explicador (/dem). Em Portugal, um explicador que tenha uma média de

quinze explicandos ganha tanto ou mais que um professor do ensino publico.

3 Um estudo feito na Maldsia por Chew e Leong em 1995 demonstrou que 72% dos explicadores
possuiam licenciaturas e que os estudantes urbanos, comparativamente a estudantes rurais, preferiam
ser ensinados por explicadores graduados (in Bray, 1999a: 39).
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3. A oferta e a procura das explicagdes: as perspectivas dos

explicadores e dos explicandos

As explicagdes derivam de um clima competitivo e fortemente assente na
crenga da educagdo como um valor social e econdmico.

Ao tentarmos aprofundar o conhecimento do fenémeno das explicagées,
podemos comegar por analisar o binémio explicadores-explicandos.

Sdo vdrias as razdes para a existéncia das explicagdes: porque os explicadores
as tornam disponiveis, porque os professores as recomendam aos alunos, porque os
consumidores descobrem este tipo de produto e decidem usufruir dele, ainda que ndo
recomendado.

Centrando a nossa andlise nos explicadores, encontramos vdrios tipos de
explicadores, como atrds jd referimos, mas parece-nos importante salientar
essencialmente dois: aqueles que também sdo professores do sistema plblico e
recebem um pagamento adicional por darem explicagdes e explicadores que estdo fora
do sistema publico. Estas duas situagées dispares vdo necessariamente gerar razdes
explicativas diferentes para o incremento deste fenomeno.

Para os professores do sistema plblico, as razdes mais apontadas que
justificam a existéncia deste ensino paralelo prendem-se, ou com o facto de as aulas
ndo serem suficientes para leccionar a matéria prevista nos programas, ou porque os
saldrios sdo baixos* pelo que necessitam de um suplemento adicional, ou
simplesmente porque gostam de ensinar.

Para os explicadores no segundo caso, a razdo mais apontada € ébvia e prende-
se com a hecessidade de subsisténcia uma vez que as explicagdes funcionam como um
primeiro emprego. Alguns também referem o facto de as explicagées lhes permitirem

trabalhar na sua drea de formagdo académica. Por exemplo, no Japdo, as ‘donas de

%9 Os baixos saldrios forgam, por um lado, 0s professores a procurarem outros rendimentos e, por outro
lado, fornam a sociedade compreensiva para com este fenémeno, mais do que devia (Bray, 2005: 5).
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casa’ utilizam as explicagdes em sistema de part-time como forma de se sentirem
Uteis e socialmente aceites (Bray, 1999a: 34).

Focando agora a nossa andlise nos consumidores, os explicandos, deparamo-nos
com duas situagbes antagdnicas. As observagées casuais assumem que a maioria dos
estudantes que recorre a explicagées sdo alunos com performances fracas, que
necessitam de apoio. Mas o oposto também se verifica, isto é, hd grupos de
explicandos com performances elevadas que as querem manter unicamente por razdes
competitivas.

De acordo com os dois casos que apresentdmos, assim também diferem as
razdes apontadas pelos estudantes para recorrerem a este tipo de apoio. Enquanto
que para uns a principal razdo se prende com os baixos desempenhos ou mesmo com o
insucesso escolar, para outros as razdes apresentadas vdo desde a competitividade
imposta pelo préprio sistema até a exigéncia colocada pelas familias.

Um estudo feito por Lee em 1996 em Hong Kong identificou um leque de
razdes apontadas pelos estudantes que justificam assim o recurso as explicagdes:
baixo rendimento escolar (71%); dificuldades no entendimento das matérias (14%);
preparagdo para os exames nacionais (87%); vontade dos pais (2%), estas entre outras
razoes.

Um outro estudo no Sri Lanka em 1994 revelou o seguinte conjunto de razdes
para os estudantes procurarem explicagdes: obter notas altas; porque as explicagdes
ensinam como responder nos exames; porque os alunos se sentem mais bem
preparados quando os professores iniciam uma matéria nova; porque lhes permitem
utilizar melhor o tfempo livre, estas entre outras razdes.

Um estudo no Japdo (1997) revelou que a maioria dos pais de criangas do nivel
elementar referem que as explicagdes ensinam os seus filhos a estudar (Bray, 1999a:
43-56).

Uma outra razdo apontada pelos pais é a falta de tempo para acompanhar os
seus filhos nos trabalhos de casa encontrando, nas explicagdes, uma alternativa para

contornar esta situacdo (Davies, 2004: 6).

73



Capitulo IT

De acordo com estudos realizados no Canadd por Aurine e Davies, explicagdes
privadas, assim como outras formas de educagdo, parece terem um brilhante futuro.
Uma das razdes prende-se com o facto de os pais estarem cada vez mais a fomar uma
participagdo activa na educagdo dos seus filhos; a outra, com o facto de a educagdo
ser cada vez mais competitiva. Como, quer nas entradas para as universidades, quer
nas carreiras profissionais, a competitividade € uma constante, os pais cada vez mais
recorrem a educagdo privada como uma estratégia para os seus filhos. Como refere
Aurine e Davies, criou-se a “generalized culture of educational competition” (2003:
15).

Em algumas sociedades, enviar os filhos para as explicagées estd ligado a um
certo prestigio social. A pressdo que existe entre os pais € um outro factor
importante. Quando os pais descobrem que outros pais enviaram os filhos para as
explicagdes, fazem o mesmo para evitarem que os seus educandos sejam
desfavorecidos.

Para além destes aspectos, existe ainda a preocupacdo de os pais
proporcionarem aos filhos todas as oportunidades que estdo ao seu alcance para que
tenham sucesso escolar. Esta preocupagdo estd patente na citagdo de Mr. Goh, um pai
de estudantes de Singapura, que refere "If I don’t give them... and they fail, I will
put the blame on myself"*( Georges, 1992 , in Bray: 1999a: 45).

Mas, por exemplo, no Brasil, mais precisamente no Rio de Janeiro, segundo
Paiva et al. (1997), os pais enviam os filhos para explicagdes para ndo permanecerem
nas ruas apds o terminus das aulas, por ser considerado perigoso (in Bray, 1999a: 61).

Duas razdes muitas vezes apontadas para a necessidade do recurso as
explicagbes sdo a fraca qualidade de ensino publico em resultado da democratizagdo
do ensino e o pouco empenhamento por parte dos professores que, ao sentirem-se mal

remunerados, procuram assim obter um suplemento para o seu vencimento.

40"Se ey ndo lhes proporcionar explicagdes e eles reprovarem, culpo-me a mim préprio.”
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Os motivos para leccionar e receber explicagdes sdo vdrios. Mas porque é que
este fenémeno sofreu um tdo grande incremento? E porque € que as explicagdes tém
mais impacto numas sociedades do que noutras?

O fendmeno das explicagbes existe em paises desenvolvidos e em paises em
desenvolvimento, em paises onde os professores sdo mal remunerados e em paises
onde ndo o sdo. E assim um fendmeno mundial. Contudo, sabe-se que a procura das
explicagbes estd ligada, entre muitos outros factores (massificagdo escolar, alteragdo
de hdbitos de estudo, deficiéncias ao hivel das aprendizagens bdsicas, diminui¢do da
qualidade do ensino publico prestado), ao fenémeno social de competicdo e ao desejo
de os pais verem os seus filhos bem posicionados socialmente.

Em 1976, Ronald Dore publicou um livro intitulado "The Diploma Disease", que
focou os /inks entre a educagdo, a qualificagdo e o desenvolvimento e destacou o facto
de, até certo ponto, os exames dominarem o sistema escolar em muitos paises.

Para Dore, a justificagdo para o incremento deste fenémeno paralelo ao ensino
pulblico prende-se com o mercado de trabalho. Em geral, os individuos com niveis mais
altos de educagdo formal atraem remuneragdes mais altas e empregos mais
duradouros do que individuos com niveis educacionais mais baixos.

Os melhores empregos nas melhores Companhias sé sdo conseguidos por
aqueles que tenham frequentado as melhores universidades; ora para terem acesso ds
melhores universidades, os estudantes tém que obter notas elevadas nos exames. A
pressdo criada relativamente ao sucesso nos exames criou esta necessidade do
aparecimento das explicagdes.

Pensamos que, de facto, esta é uma forte justificagdo que se adequa também a
realidade portuguesa, uma vez que o 12.° ano de escolaridade é aquele em que os
alunos recorrem mais a explicagdes.

As explicagbes tém, pois, por objectivo melhorar as performances dos
estudantes, dando assim resposta ds exigéncias colocadas pelo ensino superior, o qual
impde a obtengdo de médias elevadas especialmente em cursos cujos futuros

profissionais usufruirdo de elevadas remuneragdes.
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Alunos com explicagées ndo sé t€m normalmente melhores resultados na escola
como permanecem mais fempo no sistema educativo.

As explicagoes podem ajudar os estudantes que apresentam performances
baixas ou dificuldades numa matéria em particular; mas possibilitam ainda ao
explicador acompanhar o ritmo de aprendizagem de cada aluno e estimular estudantes
intelectual e academicamente avangados.

Os Pais que normalmente investem em explicagdes reconhecem um grande valor
a educagdo e proporcionam aos educandos um conjunto de actividades, do qual as
explicagdes fazem parte, para além da misica, danga ou actividades desportivas
(Davies, 2004). Estas familias encaram estas actividades como um investimento,
especialmente quando os seus filhos se encontram em momentos de fransigdo dentro
do sistema educativo, momentos esses considerados como decisivos ou muito
importantes, o que terd os seus dividendos no futuro (Ireson; Rushforth, 2005).

As explicagcées em pequenos grupos ou individuais sdo as preferidas pelas
familias de elite contrastando com as familias de sociedades pouco desenvolvidas,
como é o caso do Camboja, em que os professores ddo explicagées aos seus alunos
apos o terminus das aulas (Bray & Bunly, 2005: 40). Os professores podem afirmar
que o sistema hdo é compulsivo, mas os pais sabem que, se ndo conseguirem pagar as
explicagdes, além disto desagradar aos professores, os seus filhos podem apresentar
dificuldades no acompanhamento das matérias curriculares. Esta situagdo exacerbou-
se desde que os professores passaram a controlar a transi¢do dos alunos de um ano
para outro, através de exames. Para muitas familias, € menos dispendioso ter que
pagar as explicagdes do que ter que pagar mais um ano na escola em resultado de uma
reprovagdo.

No Egipto, uma situagdo similar acontece. Um exame a nivel nacional determina
quais os estudantes que vdo para as escolas profissionais (as quais sdo menos
conceituadas, menos prestigiadas) e quais os que ingressam nas escolas secunddrias.
Familias economicamente favorecidas investem em explicagdes para ajudarem os seus

filhos a passarem no exame. Mais tarde usufruirdo de subsidio das universidades
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plblicas. Apés entrarem na Universidade, ndo necessitam de mais explicagbes e
passam eles agora a serem explicadores. As familias que ndo podem proporcionar
estas ajudas desmoralizam e acabam por ver os seus filhos abandonarem a escola,
pois pensam que, com este tipo de sistema, nunca poderdo alcangar bons resultados
académicos (Bray, 2005: 6).

Na Turquia, as razdes mais apontadas para frequentar um centro de
explicagdes sdo, em primeiro lugar, preparar a entrada na universidade; em segundo
lugar, preparar o acesso a universidades especificas, tais como “Anatolian High
School”, ou universidades privadas; em terceiro lugar, receber formagdo
complementar no ensino bdsico ou secunddrio. Por todos estes motivos, é claro que os
centros de explicagdes se orientam com base nos exames (Tansel & Bircan, 2004: 5).

Hoje em dia, alguns centros oferecem um ensino especializado, na medida em
que a educagdo se tornou num modo de promogdo pessoal e ndo apenas social, tendo o
conceito evoluido cada vez mais para o cardcter selectivo. A prépria sociologia da
familia considera que estes servigos se enquadram num novo tipo de educagdo. Mas,
quando se afirma que as explicagdes sdo um bom investimento, ndo se estd a
considerar todo o tipo de explicagdes. Tal como nas outras formas de educagdo, os
beneficios estdo directamente relacionados com a qualidade da orientagdo prestada,
da motivagdo e atitudes do estudante, bem como da estrutura e contexto das

mesmas.
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4. O impacto das explicagdes

4.1. A nivel social e educacional

Apesar de ndo existirem muitos estudos, reconhece-se que as implicagdes das
explicagbes se situam a vdrios niveis: politico, educacional, social e econdmico.

Quanto as implicagdes sociais, e de acordo com Mark Bray (1999), elas podem
situar-se ao nivel das consequéncias da pressdo a que os estudantes estdo sujeitos, ao
nivel da interferéncia nas relacées sociais e familiares e ao nivel das interferéncias
das desigualdades sociais, entre outras.

As explicagdes podem contribuir para a fadiga dos esftudantes e dos
explicadores. E ébvio que criangas que frequentam a escola e tém explicagbes estdo
sujeitas a grandes pressdes. Hd estudos que demonstram que hd criangas que
estudam nove horas por dia, enquanto os pais trabalham sete horas por dia. Este é o
caso da Mauritania (Bray, 2003: 33).

Para muitos alunos as explicagdes geram fadiga, especialmente para aqueles
que as usufruem logo a seguir as aulas. Um estudo efectuado na Maldsia por
Marimuthu et al. em 1991 refere que 36% dos estudantes afirmavam que as
explicagdes dominavam as suas vidas e apenas 18% discordava deste argumento (in
Bray, 1999a: 60).

Mas a fadiga também afecta os explicadores, em particular aqueles que sdo
também professores do ensino oficial. A este propésito, Silva (1997), referindo-se ao
Sri Lanka, afirmou “Everybody is tired because of the continuous teaching-learning
process going on from morning until evening on weekdays and during weekends and
school holidays [which] denies both teachers and students sufficient rest and

recreation™” (in Bray, 1999a: 54)

“ “Todos estdo cansados porque o processo de ensino-aprendizagem realiza-se de manhd & noite, nos

feriados e nos fins-de-semana, durante as férias escolares impossibilitando o descanso e o lazer a
estudantes e professores.”
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Em Singapura, Cheo e Quah, em 2005, referiram que, no seio de familias de
elite, as explicagbes podiam ser consideradas confraproducentes pois
sobrecarregavam muito as criangas (in Bray, 2005: 8).

Sob outro ponto de vista, esta pressdo pode ser benéfica pois estimula os
estudantes a darem o seu melhor e a maximizarem as suas potencialidades.

As explicagdes podem também interferir nas relagdes familiares. Para além do
tempo que as criangas passam na escola, ainda se adicionam as horas nas explicagoes.
As horas que restam diariamente com a familia sdo poucas e a sua qualidade é
precdria, devido ao cansago. Estas situagdes podem gerar graves problemas sociais nha
medida em que a familia deixa de conseguir desempenhar as suas fungdes,
nomeadamente no acompanhamento das criangas e jovens (Silva, 1999, in Bray, 1999
a: 60).

Mas as explicagdes podem ser perspectivadas, segundo Paiva et al., como
constituindo um local de convivio onde as criangas permanecem longe do perigo das
ruas, como no Brasil, ou um local onde se constroem novas amizades e onde se
conhecem pessoas. Um estudo feito por Russel (1997) no Japdo indicou que 40% dos
alunos que frequentam o ensino primdrio afirmaram que gostavam de ir para as
explicagdes porque faziam amigos. Para os pais, as explicagdes sdo vistas como um
reforco ao nivel da disciplina necessdria ao estudo, libertando-os de mais essa drdua
tarefa (in Bray, 1999a: 61).

A desigualdade social é também apontada como uma das consequéncias mais
gravosas para a populagdo estudantil. Ndo hd ddvida de que familias economicamente
mais favorecidas t&€m mais facilmente acesso a explicagdes do que familias menos
favorecidas. Esta situagdo estd patente em vdrios estudos efectuados em diferentes
paises, incluindo Portugal.** A opcdo por explicagdes individuais ou em grupo, a

quantidade e a qualidade das explicagdes oferecidas aos estudantes depende das

2 Para mais informagdes consultar os artigos de Costa, Ventura & Neto-Mendes (2003) e Neto-Mendes,
Costa, Ventura & Azevedo (2007).
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condigdes economicas das respectivas familias. Dai, ser dbvio que as explicagbes
constituem um mecanismo que mantém e agrava a estratificagdo social.

Mark Bray (1999) fala-nos também na dicotomia existente entre os meios
rurais e urbanos, estando as explicagdes mais acessiveis ds criangas que residem em
centros urbanos.

E segundo o mesmo autor, as consequéncias ndo se limitam ao incremento das
desigualdades sociais. Outras dimensdes estdo abrangidas. As explicagdes podem
criar dissondncia entre as aulas e as explicagdes e reportam-se mesmo ao préprio
sistema educativo, ao nivel das escolas de ensino oficial. Uma das consequéncias mais
directas € que pode afectar a forma de leccionar as aulas. Se, por exemplo, huma
turma todos os alunos usufruirem de explicagdes, os professores ndo necessitam de
se esforgar tanto. Numa turma em que hd alunos com explicagdes e outros ndo, podem
criar-se desigualdades perante as quais os professores podem reagir de maneiras
diferentes. Uns dedicam-se mais aos alunos sem apoio, outros podem considerar os
que recebem explicagdo como a norma. Esta situagdo pode gerar pressdo sobre os
outros alunos que se sentem obrigados a recorrer a explicagées para acompanhar o
andamento da turma.

Um outro efeito negativo, muitas vezes apontado pelos professores, é que as
explicagdes podem criar a ideia nos estudantes de que sdo os explicadores que fazem
com que eles obtenham bons resultados; dai ndo necessitarem de prestar tanta
atencdo nhas aulas. Dizendo de outra forma, o ensino oficial é descredibilizado, na
medida em que a confianga e o respeito pelas aulas e pelos professores diminui. Esta
situagdo pode levar a insatisfagdo nas aulas, uma vez que os estudantes as consideram
aborrecidas porque o ritmo de aprendizagem é lento, o que pode afectar o clima e o

ambiente da turma. Como refere Hussein em 1987:

"Tutoring has caused a great lack of interest on the part of students. They have reachead the
point thinking that as long they can pay someone who will show them how to pass examinations,
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they do not need to attend school classes, except when they are required to do so by school
regulation”®® (in Bray, 2003: 31).

O professor Sim Won Kooi, do National Institute of Education, é de opinido

que as explicagdes podem ter dimensdes negativas e reforga esta ideia afirmando:

"Tuition undermines the schools mission. While school teachers try fo give students a firm
grounding in their subjects, private tutors are employed mainly to boost examination
performances”. “(..) Tutors commoly take short cuts and simply drill their students in
exanimation skills. Pupils may become less attentive in classes because they feel that they can
use tuition to catch up"** (in Bray, 2003: 53).

Yasmeen em 1999 refere que "Most students tend to rely on private tutors
for everything including homework and exam tips. As a result, classroom attention
tends to dwindle creating discipline problems for school teachers"* (in Bray, 2003:
70).

Mas, apesar de tudo, as explicagdes podem ser positivas. Garantem a aquisi¢do
de mais conhecimentos contribuindo para o desenvolvimento do individuo e da prépria
sociedade. Podem também ajudar as criangas com mais dificuldades a conseguir
formas e métodos de estudo.

O sucesso depende de variadissimos factores, nomeadamente da natureza, da
motivagdo dos alunos e explicadores, das habilitagdes dos explicadores e da estrutura
e contexto do sistema de educagdo.

Poucos estudos hd sobre este assunto, mas MarK Bray (2005) divulga alguns

dados decorrentes de diferentes investigagdes: Kulpoo em 1998, na Mauritania,

43" As explicagdes causaram uma grande falta de interesse por parte dos alunos. Eles chegaram a pensar

que, desde que pudessem pagar a alguém que lhes mostrasse como passar nos exames, ndo precisavam de
ir as aulas, a ndo ser quando eram obrigados pelo regulamento da escola”.

" As explicacdes minam a missdo da escola. Enquanto que os professores das escolas procuram dar
bases firmes aos seus alunos, os explicadores dedicam-se principalmente a conseguir bons resultados nos
exames. Os explicadores geralmente seguem uma via mais rdpida e limitam-se a exercitar os seus alunos
para os exames. Os alunos podem tornar-se menos atentos nas aulas porque sentem que as explicagdes os
ajudardo a acompanhar”.

45" A maior parte dos alunos tende a apoiar-se nos explicadores para tudo, incluindo o trabalho de casa e
"dicas” para os exames. Como resultado, a atengdo na aula tende a desviar-se, criando problemas
disciplinares para os professores da escola”.
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revelou que as explicagdes surgem como o factor mais determinante na performance
da leitura; na Grécia, um estudo feito por Polydorides em 1986 demonstrou a
correlagdo positiva entre os resultados académicos e a frequéncia de explicagdes:;
contudo esta constatagdo ndo ¢ conclusiva; na Alemanha, em 2001, Haag comparou o
desempenho académico de um grupo de estudantes do secunddrio que tinha tido
explicagdes com o desempenho de um outro grupo que as ndo tivera. Verificou que as
explicagbes tinham incrementado o aproveitamento e outras varidveis motivacionais;
um outro estudo da responsabilidade de Fergany realizado em 1994 em trés zonas
diferentes do Egipto, com uma amostra de 4.729 agregados familiares, apresentou
resultados diferentes dos anteriores. Ndo evidenciou correlagdes estatisticamente
significativas entre as explicagdes e o sucesso; na Coreia, um estudo de Lee et al. em
2004 sugeriu que o factor determinante para o aproveitamento escolar era a atitude
dos alunos para com a aprendizagem, mais do que as explicagdes; Paviot et al., no
mesmo ano, referiram-se a estudos feitos no Quénia, Maldsia, Zdmbia e Zanzibar em
que ndo foram encontradas diferengas nas performances das criangas que tinham
explicagdes.

Em Inglaterra, estudos feitos em escolas secunddrias verificaram que, nas
raparigas, o rendimento escolar era menos afectado pelas explicagoes do que nos
rapazes. Uma das razdes pode ser a de as raparigas apresentarem melhores
resultados do que os rapazes nos dois anos anteriores a terem explicagdes (Ireson &
Rushforth, 2005).

Apesar de todos estes estudos, a andlise que se possa fazer deve ser
cuidadosa uma vez que miltiplas formas de explicagdes estdo em jogo em diferentes
circunstadncias e para diferentes grupos de alunos. O nimero de varidveis envolvido é
muito vasto, dai a dificuldade em se demonstrar a correlagdo entre as explicagdes e
os resultados académicos obtidos.

Em resumo: com toda a variedade de formas e estilos de explicagdes, é de
esperar variagdes também ao nivel do seu impacto. Podemos entdo afirmar que, quanto

ao impacto das explicagées ao nivel dos resultados académicos, se verifica uma
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correlagdo positiva; contudo, porque hd inimeros factores envolvidos no processo,
estes dados sdo ainda inconsistentes. O éxito das explicagdes depende da forma como
sdo leccionadas, da motivagdo dos explicadores e explicandos, da intensidade, duragdo
e timing e do préprio tipo de alunos que as frequenta. A légica espera-se que seja a
seguinte: despendendo mais tempo nas aprendizagens, no minimo irdo criar-se mais
oportunidades para aprender.

Normalmente, nos paises desenvolvidos, ndo se consideram as explicagdes como
um fendmeno maléfico nem é visto como um acto de corrupgdo. Contudo, alguns
estudos efectuados nas ultimas décadas tém enfatizado e clarificado o impacto
negativo da corrupgdo nos paises desenvolvidos a nivel econémico, social e politico.

Analisando a postura dos professores na escola e num centro de explicagoes
verifica-se que ndo é a mesma. Este facto prende-se com vdrios factores que vdo
desde o nimero de alunos passando pelas condi¢cdes de trabalho até a prépria
motivagdo dos estudantes e dos professores. Um explicador de Hong Kong disse "I
care about my performance in the ftuition centre because I regard students as
customers, not like in formal school”* (Tseng, 1998 in Bray, 1999a: 40).

Os analistas mais criticos deste fendmeno pensam que a assisténcia aos alunos
que realmente necessitam de apoio deveria ser prestada pelos professores no
decurso de seu trabalho “normal”, sem pagamento extra. Afirmam mesmo que os
professores deliberadamente leccionam mais devagar de forma a fazer com que os
alunos recorram a explicagdes*’. Outros hd, ainda, que afirmam que a chantagem pode

mesmo existir ou que os professores podem forjar situagdes de falhango para

%" Importo-me com a minha prestagdo no centro de explicagdes, porque vejo os meus estudantes como
clientes, ndo da mesma forma que na escola formal”.

“7 Outros paises hd em que os professores ddo explicaclio aos préprios alunos, como é o caso da India,
Libano e Nigéria. Nestes casos podem criar-se situagbes problemdticas de chantagem, nas quais os
professores ndo leccionam propositadamente o curriculo fazendo com que os alunos sintam hecessidade
de recorrerem a explicagdes. Esta situagdo verifica-se em paises em que os professores té€m saldrios
baixos. A principal razdo para este fenémeno se estar a expandir nos paises desenvolvidos sdo os baixos
saldrios dos professores pagos pelo governo e a falta de um sistema de acompanhamento efectivo (Biswal
1999).
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criarem o seu proprio mercado. Estas situagdes sdo comuns no Camboja, onde os
professores tém um elevado grau de autonomia (Bray, 1999a: 37-38). Em casos
extremos, a chantagem dos professores que ddo explicagdes aos seus préprios alunos
pode mesmo existir. Os professores ndo leccionam o programa todo nas aulas,
exigindo aos seus alunos que tenham ligdes particulares pagas, depois das aulas.

No Paquistdo, os professores exigem um pagamento aos pais sob a forma de
explicagdes e, se os pais ndo o fizerem, os professores sdo autorizados a bater na
crianga ou a criar-lhe situacSes de insucesso. *8

Escolas pobres que preparam mal os seus alunos fazem com que as familias
contratem explicadores para assegurarem a passagem nos exames e a entrada dos
seus filhos nas universidades. Mas o que se passa é que os explicadores mais cotados
sdo fambém professores que fazem parte do jlri de exames, que decide quem entra
ou ndo nas universidades. Os pagamentos feitos aos explicadores podem ser
encarados como subornos. Estes factos foram evidenciados em 2002 no Chronicle of
Higher Education.*

Para muitas familias, a educagdo estd longe de ser gratuita, quando contratar
professores é uma necessidade para se passar nos exames.”

Estamos em presenga de perspectivas de corrupgdo, nas quais os professores
das escolas publicas sdo vistos como detendo o monopélio da educagdo, sugerindo ou
mesmo impondo as explicagdes aos seus alunos com o objectivo de receberem um
suplemento ao seu ordenado pago pelo Estado.

A corrupgdo reduz a eficiéncia, a qualidade dos servigos, distorce as decisées

e pde em causa valores sociais. Reconhecendo os perigos destas situagdes, alguns

“8 http://www.parentadvocates.org/index.cfm?fuseaction=article&articleID=5608
(consulta realizada em 8.01.2006)

“° http://www.parentadvocates.org/index.cfm?fuseaction=article&articleID=5608
(consulta realizada em 8.01.2006)

% The World Bank's Voices of the Poor survey
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governos ndo autorizam que os professores déem explicagdes que sejam pagas por
estudantes sobre os quais tém responsabilidade. E o caso da Austrdlia, Franga,
Singapura (Bray, 2005: 8) e de Portugal.™

No caso do nosso pais, da portaria n.° 814/2005 de 13 de Setembro, referente
ao requerimento de acumulagdo de fungdes por pessoal docente, faz parte uma
declaragdo na qual o requerente é obrigado a declarar que ndo presta qualquer tipo de
apoio educativo aos seus préprios alunos, hem a alunos matriculados na escola onde o
docente exerce fungodes.

Como referem Neto-Mendes, Costa, Ventura & Azevedo (2007: 8) “El
panorama que rodea la prdctica de las clases particulares en muchos paises estd lejos
de ser claro y transparente, repitiéndose las denuncias de casos de corrupcién"®’.

A corrupgdo verifica-se quer em paises desenvolvidos quer em desenvolvimento
e o International Institute for Education decidiu realizar, em 2001, um projecto
dedicado a corrupgdo em educagdo—"Ethics and corruption in education”"— que tinha
como objectivo fazer com que o assunto da corrupgdo na educagdo passasse a constar

da planificagdo feita pelos governos ou pelos decisores politicos.”®

4.2 A nivel socioeconémico

A dimensdo do impacto socioecondmico das explicagdes pode ser perspectivada
sob o ponto de vista das despesas que acarreta para os agregados familiares.

No Egipto, um estudo efectuado por Fergany em 1994 revelou que as despesas
com as explicagdes consumiam entre 15% e 20% das despesas totais das familias

rurais e urbanas respectivamente. Em Singapura, dados recolhidos por George

% Portaria n.°814/2005 de 13 de Setembro, Didrio da Repdblica T SERIE B, n.°176.

%20 panorama que rodeia a pratica das explicagdes em muitos paises estd longe de ser claro e
transparente, assistindo-se a frequentes dentncias de corrupgdo”.

%3 www.u4.no/document/
(consulta realizada em 8.01.2006)
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referentes ao ano de 1992 indicam que as despesas familiares com as explicagdes
ascendiam a US$200 milhdes (in Bray, 1999a: 27).

Em 1997, um outro estudo calculou que as despesas de um agregado familiar
com as explicagdes em todos os niveis de ensino subiam a 1,6 % do GDP** (World Bank,
2002: 26).

Em Hong Kong, um estudo revelou que as explicagdes consumiam cerca de 15%
a 20% dos rendimentos mensais das familias de classe baixa e média (Bray & Kwok;
2003: 616).

No Vietname, no ano de 2002, as explicagdes consumiram 20% das despesas
das familias em educagdo (Bray, 2005: 4).

Na Coreia do Sul, as familias gastam cerca de 2,9% GDP em explicages, do
primdrio ao secunddrio (Taejong, 2004). No ano de 2003, as despesas com as
explicagées foram estimadas em 12,4 bilides de délares, o equivalente a 55,9 % do
orgamento do Estado para a educagdo (Lee, 2005: 100) e gerou taxas de emprego
considerdveis. Noutras sociedades constituiu uma outra forma de os professores
colmatarem os seus problemas financeiros (Bray, 2005).

Na Turquia, durante o ano lectivo 2002/2003, segundo um estudo de
Cumhuriyet, os estudantes que preparavam a sua entrada na universidade pagaram um
total de 262 milhdes de ddlares americanos em explicagées, por todo o pais. Segundo
dados apresentados pelo Ministério da Educacdo da Turquia em 2003, este valor
representa 1,44% do GDP enquanto que os gastos na educagdo publica foram de 2% no
mesmo ano, em todos os hiveis de ensino. Estima-se que as familias que enviaram os
seus filhos para as explicagdes gastaram entre 1% a 15% dos seus vencimentos
(Tansel & Bircan, 2004).

Em Portugal, o estudo realizado por Costa, Ventura & Neto-Mendes em 2003
revelou que os pregos praticados para explicagées do 12.°ano variam entre os 10 e 15
euros por sessdo. Feitos os cdlculos (duas sessdes por semana), a despesa mensal com

uma explicagdo pode oscilar entre os 80 e 120 euros. Segundo os referidos

> Gross Domestic Product
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investigadores, "[..] se tivermos em conta que o saldrio minimo ndo chega aos 400
euros, vemos como o acesso a explicagbes pode revestir-se de um cardcter altamente
selectivo [...]" (Costa, Ventura & Neto-Mendes, 2006: 2).

Quanto ds implicagdes econdmicas, é reconhecido por todos aqueles que se
dedicam ao estudo deste fendmeno que as explicagdes tém efeitos significativos no
mercado do trabalho. Primeiro, porque aproveitam recursos humanos libertando os
pais para poderem trabalhar Esta situagdo € evidenciada por um estudo feito por
Falzon e Busuttil em Malta em 1998, em que ficou demonstrado que era nas familias
em que ambos os pais trabalhavam que a percentagem de explicagées era maior.
Segundo, porque hd familias que precisam de trabalhar mais para pagarem as
explicagdes aos seus filhos, contribuindo assim para o desenvolvimento da economia. A
necessidade das familias terem dinheiro para pagarem as explicagdes é uma razdo
culturalmente aceitdvel para as mulheres japonesas trabalharem fora de casa (Bray,
1999q). Terceiro, e talvez o maior, prende-se com o emprego dos explicadores, uns a
full time e outros a part-time. Ndo restam dlvidas de que a ‘indistria das
explicagdes” veio gerar novas oportunidades de emprego numa época de crise,
proporcionar emprego a muitos licenciados que se encontram desempregados ou,
mesmo, um emprego adicional (normalmente em regime de part-time) a professores
do ensino publico.

A agéncia de topo de Londres tem vindo a crescer desde 1985. Como refere o
seu Director Bill Fleming (2002), "We now have 8,000 jobs - individual pupils
requiring tuition - a year, that compares to 5,000 three years ago, [..] We've had to
take on new staff to cope with the number of calls and install more telephone

lines."®®

55 *Agora temos 8.000 empregos por ano - os alunos querem explicacdes individuais- comparando com os
9 pregos p q plicag p

5.000 de hd trés anos atrds". “(..) tivemos que recrutar pessoal novo para atender as humerosas
chamadas e até instalar novas linhas telefénicas”.

%5 http://news.bbc.co.uk/1/hi/education/2096850.stm
(consulta realizada em 24.03.2006).
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Sobre este assunto, os resultados da nossa investigagdo de que daremos conta
a frente, permitem apresentar alguns dados relativos aos montantes gastos pelas

familias portuguesas em explicagées.
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5. As explicagdes e as diversas formas de negdécios

Assistimos a um incremento muito significativo de centros, institutos,
academias ou ATL® com fins lucrativos que proporcionam um conjunto diversificado
de servigos, entre eles as explicagdes.

Ao contrdrio da maioria dos explicadores que ddo explicagdes em casa, nestes
centros as actividades desenvolvidas estdo oficialmente legalizadas. As explicagdes
deixam de ser um hobby para se tornarem num negécio.

Uma das formas de negdcio que comega a aparecer em Portugal neste ramo € o
franchising. Franchising é uma forma de desenvolver o crescimento de um negécio em
que o volume de negécios atinge valores elevados (Ventura, Neto-Mendes, Costa &
Azevedo, 2006). Ao oferecerem os direitos de uma marca e alguns produtos em troca
de royalties, os pequenos negdcios ficam ligados em rede central, que proporciona
formagdo e ajuda na testagem dos produtos aos seus clientes.

O franchising leva os centros de explicagdes a estandardizarem e a alargarem
0s seus servigos. Transcendem a tradicional ajuda para os testes ou nos trabalhos de
casa e juntam uma variedade de ofertas que, por vezes, se comparam ao ensino
pablico. O resultado é que se parecem com as escolas e acabam por oferecer uma
alternativa ao ensino publico em vez de um suplemento.

Em ftermos de negdcio, estes centros de explicagdes atraem individuos que
esperam fazer das explicagbes uma profissdo a tempo inteiro. De preferéncia,
procuram ter a frente da parte financeira um gerente, e um professor responsadvel
pela parte pedagdgica. Na verdade, os que ddo a concessdo preferem que esteja a
frente do centro uma pessoa ndo ligada ao ensino, porque, segundo referem, os

professores ndo t&m o sentido do negécio; falta-lhes a ambigdo comercial. *’

% ATL - Actividades de Tempos Livres.

57 www.kipmcgrath.com

(consulta realizada em 7.01.2006).
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Kip McGrath Education Centres’® é uma grande empresa de explicagdes
destinadas a criangas entre os 6 e os 16 anos que iniciou a sua actividade na Austrdlia
e hoje conta com 600 Kip McGrath Education Centres em 18 paises. No ano passado
os Kip McGrath Education Centres ganharam cerca de $80 milhdes em mensalidades.
Por semana, sdo apoiadas cerca de 50. 000 criangas.

Na Nova Zelandia, as companhias privadas de explicagées mudaram o rosto da
educagdo. As pdginas das listas telefénicas divulgam indmeros centros de explicagdes.
Um dos maiores grupos do Pais é precisamente o Kip McGrath Education Centres que
tem 97 centros na Nova Zeldndia e 600 explicadores qualificados. Em cada ano
ensinam cerca de 15. 000 estudantes®.

Centros Kumon podem ser encontrados em mais de quarenta e trés paises do
mundo, tais como no Canadd (onde hd 3,7 milhdes de clientes servidos pelo sistema
franchising), na Coreia do Sul, USA, Taiwan, Brasil e Austrdlia.®°

O método Kumon nasceu nos anos 50 no Japdo e foi criado por Toru Kumon®'.

A filosofia deste método baseia-se no seguinte lema: “"There's nothing a child can't

% Kip e Dughija Mc6Grath, fundadores da Kip McGrath, iniciaram a sua actividade em 1974 em New South
Wales, dando explicagdes em casa. O aumento da procura fez com que expandissem a sua actividade e
abrissem outros centros de explicacdes. Material pedagdgico foi especificamente elaborado e
devidamente testado e o sucesso alcangado conduziu-os ao franchising em 1987.

www.kipmcgrath.com

(consulta realizada em 7.01.2006).

5% www.educationforum.org/nz/duocuments/enewsletter/0905set05tutoring.html

(consulta realizada 7.01.2006).

€0 http://www.kumon.com.br/web/index.php
(consulta realizada em 10.03.2006).

®1 Toru Kumon, professor e pai, queria ajudar o seu filho a melhorar as suas performances escolares. O
método teve tanto sucesso que o seu filho, no Grade 6, conseguia jd realizar operagdes de cdlculo. O
centro do sistema da aprendizagem Kumon consiste num curriculo de mais de vinte niveis de capacidades
bem definidas e centenas de pequenas tarefas que vdo desde o pré-escolar ao ensino universitdrio. 1.°
Verificam-se os conhecimentos e as necessidades do aluno; 2.°0 aluno comega por um assunto que jd
sabe; 3.° Estuda os contelddos indispensdveis para o ensino médio usando um material programado; 4.°
Com uma base sélida, estuda outros conteldos mesmo que esses conteldos hdo sejam leccionados ho ano
lectivo em que se encontra. 5.° Vai acompanhar bem as aulas 6.°Consegue-se adiantar ao conteldo
escolar e ter tranquilidade nas aprendizagens que se seguem.
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do"®® e simultaneamente pretende desenvolver em cada crianga as suas
potencialidades. Mais de 10 milhdes de alunos em fodo o mundo usufruem deste
método de aprendizagem®?.

Sylvan Learning Center é o nome de outra grande companhia que foi homeada
como ndmero um dos franchisings pela American Association of Franchisees &
Dealers. Nos anos 90, as empresas Kumon e Sylvan obtiveram rendimentos de $150 e
$400 milhdes de délares (Aurini & Davies, 2003).

Country Tutors é um outro exemplo de uma companhia de explicagbes que
dispde de mais de 600 explicadores em Inglaterra e Gales, incluindo as dreas de
Worcestershire, Herefordshire, Gloucestershire, Shropshire, Cardiganshire,
Carmarthenshire, Glamorgan, Gwent, Pembrokeshire and Powys.

Em Franga, destaca-se no mercado a empresa Acadomia, fundada por Thierry
Romero em 1980. Segundo o método da Acadomia, o estudante recebe ao domicilio o
apoio de que necessita. Expandiu-se para a Alemanha, Bélgica, Marrocos e para
Espanha, onde representa um negécio inovador e onde, tal como em Franga, pretende
criar uma rede de cobertura nacional, através de franchising™.

Acadomia é o lider actual do mercado francés, o qual despende 2 milhdes de
horas em cursos por ano. Em 2004, o seu volume de negdcios foi de 62 milhdes de
euros (Leboucher, 2005).

E dificil quantificar com precisdio este sector de actividade assim como as
empresas especializadas neste tipo de servigco, mas estima-se que, em Franga, o
volume de negdcios se situe a volta de 450 milhdes de euros com um crescimento por

ano de 10 %. Esta situagdo surge, por um lado, pelo aumento que se verifica ao nivel da

$2*Ngo hd nada que uma crianga ndo possa fazer".

63 www.kumon.com
(consulta realizada em 10.03.2006).

**http://www.private_tuition.com/enquiry.php
(consulta realizada em 9.01.2006).

%5 www.acadomia fr/site/index.php

(consulta realizada em 9.01.2006).
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procura e, por outro lado, pelas vantagens que as familias podem retirar ao
apresentarem estes gastos como despesas com a educagdo, uma vez que o Estado
Francés, a partir dos anos 90, decidiu incentivar as familias a declararem-nas.

Complétude é a empresa que aparece em segundo lugar com 500.000 horas
gastas e um volume de negécios de 17 milhdes de euros. Em terceiro lugar surge Les
Cours Legendre, que emprega professores recrutados como assalariados. Em 2004, o
seu volume de negdcios foi de 11 milhdes de euros. Anacours e Keepschool, com
respectivamente 5,2 et 3,6 milhdes de euros de volume de negécio, aparecem de
seguida.

No Canadd, as vdrias formas de ensino particular passaram de “licées na
sombra” para franchising de “centros de aprendizagem”. Os professores da "sombra”
seguem de perto o curriculo oficial oferecendo ajuda no trabalho de casa e na
preparagdo para os testes.

Na Turquia, os centros de explicagdes cresceram nos anos 60 com a finalidade
de preparar os estudantes para a entrada nha universidade. Em 1984 havia ja 174
centros em todo o pais e o governo produziu legislagdo reconhecendo as actividades
destes centros como parte das actividades educacionais. A partir dai, o nimero de
centros cresceu e, em 2002, eram jd mais de 2. 100. Existe mesmo uma associagdo
conhecida por OZDEBIR que apoia " The Private Tutoring Centers Association”
(Tansel & Bircan, 2004: 5).

Em Portugal também existem vdrios centros de explicagdo ou centros de
aprendizagem sob a forma de franchising. Exemplos disso sdo: Mathnasium, centro de
ensino especializado em Matemdtica; Morangos, academias, infantdrios e creches;
Fastrackids, centro de aprendizagem para o desenvolvimento de competéncias em
criangas; Teen Academy, centro de actividades pedagdgicas e de orientagdo escolar;

Mathjogos, entre outros.
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De salientar que as marcas Morangos®® e Teen Academy®” sdo marcas
nacionais. Todos estes negdcios foram recentemente divulgados na Expo Franchinsing
que se realizou em Lisboa no més de Maio de 2005.®

Estamos, portanto, perante um tipo de negécio que se expandiu por motivos
que vdo desde as incertezas dos pais, a confusdo e descrédito causados pelas
sucessivas reformas ocorridas no ensino publico (Aurine & Davies, 2003). De acordo
ainda com os mesmos autores, as explicagdes privadas assim como outras formas de
educagdo parece terem um brilhante futuro. Esta necessidade de estratégias
competitivas estd a inundar o mercado de formas privadas de educagdo, questionando

assim os politicos para o sector.

% A academia Morangos iniciou a sua actividade em 1997 e o franchising em 2002, dispondo em 2006 de
23 unidades, das quais 22 sdo franchisadas. Tem como objectivo a sua expanséo pelo territério nacional,
estando prevista a abertura de mais 20 unidades dos Morangos nos préximos trés anos. O investimento é
de 25. 000 € e inclui direito de entrada, softwares, formagdo inicial e continua, material publicitdrio,
entre outras. As actividades desenvolvidas nas academias sdo vdrias: salas de estudo, inglés, informdtica,
artes pldsticas, misica; destina-se a criangas entre os 4 e os 12 anos.

www.morangos.net

(consulta realizada em 8.01.2006).

%7 Teen Academy iniciou a sua actividade em 2001 e o franchising em 2005. Dispde de quatro unidades e
pretende efectuar a sua expansdo por todo o pais. O seu slogan é * Ensinamos a aprender” e destina-se
ao ensino bdsico, secunddrio e universitdrio. Oferece aos seus clientes vdrias modalidades de estudo,
como salas de estudo ou ensino individualizado. O direito de entrada ronda os 30. 000€ e o investimento
necessdrio é de 100. 000€

.www.teenacademy.pt

(consulta realizada em 8.01.2006).

%8 www.infofranshising.pt

(consulta realizada em 8.01.2006).

93



Capitulo IT

6. Politicas governamentais face as explicagoes

As politicas governamentais face as explicagbes sdo diversificadas mas
podemos identificar seis tipos diferentes de abordagem deste problema, a saber:
laissez-faire, observar sem intervir, reconhecer e controlar, fomentar, abordagem
mista e proibigdo.

A politica do /aissez-faire, que se baseia numa atitude de desconhecimento por
parte dos governos que, ignorando o fendmeno, ndo tém nele qualquer tipo de
intervencdo. E talvez a abordagem mais comum pelo facto de este fenémeno ser uma
"sombra” do préprio sistema educativo e, portanto, de muito dificil controlo. O
Governo de Hong Kong, durante praticamente todo século XX, pautou-se por este tipo
de politica (Bray, 2003: 44-45).

Outra forma também utilizada baseia-se em observar, mas sem intervir. O
mesmo € dizer que os governos se limitam a recolher algumas informagdes mas nada
fazem. Esta situagdo é visivel especialmente em paises onde os professores tém
baixos saldrios ndo conseguindo suportar as despesas familiares. Foi o que aconteceu
nos anos 90 na Europa de Leste, com o fim do comunismo (Bray, 1999a: 70-75).

Reconhecer e controlar é outra das formas. Neste caso, os governos impdem
medidas de controlo, por exemplo, limitando as pessoas que podem exercer este tipo
de actividade e até mesmo inspeccionando. A Mauritdnia e Hong Kong integram esta
categoria. Nos anos 90 o governo de Hong Kong foi pressionado a dedicar mais
atengdo a este fenémeno devido as proporgdes do seu crescimento, o qual tornou
plblico questdes sociais e econémicas da educagdo. Foi também confrontado com
inimeras queixas sobre os honordrios cobrados e a qualidade destas instituigdes. Por
tudo isto, foi forgado a intervir. O Departamento de Educagdo descobriu que muitos
estabelecimentos ndo estavam registados e actuou, colocando mesmo um empresdrio
em tribunal, o que originou uma enorme publicidade. As escolas que ndo estivessem
registadas enfrentavam a possibilidade de uma multa até UK $25000 e os

professores dessas escolas poderiam ser multados até UK $ 5000 e passarem dois
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anos na prisdo. Como se verifica, o Departamento de Educagdo passou a ter um papel
mais activo. Foram criados certificados de registo de acordo com as Leis da
Educagdo, e a fiscalizagdo aumentou (Bray, 2003).

Os governos de Singapura e Taiwan lidam com a situagdo de outra maneira:
fomentam as explicagdes. Neste tipo de abordagem consideram-se as explicagdes
como sendo hecessdrias na medida em que ajudam os estudantes, contribuindo assim
para o desenvolvimento do individuo enquanto pessoa e também para o
desenvolvimento da sociedade. Em Singapura, o governo também criou o seu préprio
site, listando todos os centros de explicagdes registados®. Reconheceu mérito nas
explicagbes para aqueles estudantes que precisam de ajuda ou para aqueles que
apresentam dificuldades de aprendizagem. Em 1993, o Governo langou um programa
que ficou conhecido por "Edusave”, o qual atribuia as escolas um subsidio que podia
ser utilizado em programas educacionais. Muitas escolas contrataram explicadores
individuais para darem apoio a determinados grupos de estudantes. Para além destas
medidas, o governo providenciou assisténcia especifica as organizagdes envolvidas
com explicages (/idem).

A abordagem mista € um outro modo de intervengdo na qual se autoriza um tipo
de explicagdes e outros ndo. O governo de Hong Kong, depois das pressdes a que foi
sujeito, optou por este tipo de abordagem. Por um lado, insistiu no registo dos
centros de explicagdes e, por outro lado, investiu numa campanha destinada aos
pais/encarregados de educagdo. "How to choose tutorial schools"’® foi um desses
exemplos, para além de um s/te criado pelo proprio governo. Neste site podem ser
encontrados todos os centros registados, que em 2002 eram cerca de 3.500,
detalhes especificos de cada um, moradas e honordrios. O préprio Departamento de

Educagdo aprovou uma tabela de honordrios para que as familias possam estar mais

% www.lmoe.ed.sq/privatesch/directory/tutorial.html
(consulta realizada em 8.01.2006)

70

www.ed-gov.
(consulta realizada em 8.01.2006)
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esclarecidas. No ano de 2001, o governo aprovou legislagdo especifica que permitia
actuar sobre os centros que, por exemplo, fizessem publicidade enganosa. Os
professores estdo proibidos de dar explicagdes aos seus proprios alunos. Caso ndo
cumpram estas determinagdes, sdo sancionados pelo Estado e sdo “"mal vistos" pelos
Pais/Encarregados de Educagdo e pela sociedade em geral. Um factor importante é
que os professores sdo relativamente bem pagos, ndo tendo necessidade de dar
explicagdes para sobreviver.

Mas, paralelamente, em Singapura, operavam organizagdes fora do sistema.
Explicandos e explicadores ligam-se através da Internet’’.

No Straits Times Newspaper, numa secgdo destinada a Singapura, em 1992
dizia-se “"Today, Saturday 50 000 students will meet their private tutors. Private
tuition touches more than a quarter of Singapure's households. One-third of all
students, from kindergarten to university level, have tuition"”?(Bray, 2003: 53).

E vulgar a proibicdo de os professores darem explicages aos seus proprios
alunos do sistema pblico.

A proibigdo € a forma de abordagem mais extremista na medida em que proibe
todas as formas de explicagdes, exceptuando os casos de alunos com dificuldades de
aprendizagem. Esta politica baseia-se no reconhecimento das desigualdades que as
explicagbes podem provocar ao nhivel dos estudantes.

Um exemplo desta politica é a Coreia do Sul onde o governo, em 1980, baniu as
explicagdes. Contudo, esta medida mostrou-se ineficaz e foi perdendo vigor ao longo
do tempo. Em 1990, o President Kim Dae-Jung anunciou que o seu governo iria
proporcionar a todas as criangas actividades extracurriculares, libertando assim os
pais desse pesado encargo (Yi, 2002: 2). Declarou também que pretendia terminar

com as explicagdes a nivel do ensino secunddrio, mas no ano 2000 os tribunais vieram

n www.filmo.com e www.tutorcity.com

(consulta realizada em 8.01.2006).

72 "Hoje, sdbado, 50. 000 estudantes conhecerdo os seus professores particulares. O ensino privado

abrange mais de um quarto das familias em Singapura. Um tergo dos estudantes, desde a pré-primdria a
universidade, t&€m aulas particulares”.
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a considerar esta medida inconstitucional na medida em que era uma afronta aos
direitos humanos.

Kim & Lee, em 2001, fazendo referéncia a Coreia do Sul, afirmaram que as
politicas ao nivel do ensino secunddrio incrementaram as explicagdes. Fortes
regulamentagdes eliminaram a competigdo entre as escolas secunddrias, mas ndo
entre alunos. Muitos dos estudantes sentiram que as escolas ndo os preparavam
convenientemente para a universidade nem para os exames de entrada porque os
professores ndo eram suficientemente eficazes no ensino desde que as turmas se
tornaram heterogéneas. Também a auséncia da competitividade tornou as escolas
menos responsdveis. Consequentemente, as politicas igualitdrias intensificaram o
fenémeno das explicag8es, tornando-o mais popular.

No Japdo, aconteceu uma situagdo muito similar. Harnisch descreveu o
fendmeno, conhecido por juku, como uma brecha no sistema educativo japonés entre o
que se ensina nas escolas publicas e as exigéncias colocadas pelos exames. Os
Japoneses aceitam a uniformidade e o igualitarismo do sistema de ensino publico, em
parte porque as explicagdes existem. Pais e alunos com elevadas perspectivas a nivel
do ensino recorrem ao juku para aprenderem novas matérias ou aprofundarem
conhecimentos; outros utilizam as explicagoes como uma medida de apoio (Bray,
2005).

Noutros paises, as dindmicas diferem. Nos Estados Unidos da América, uma
das razdes para o incremento deste fenomeno foi a estratificagdo que se verificou no
sistema publico com a publicagdo das tabelas de classificagdo, de louvores e de
penalizagoes.

Russell (2002) referiu que, em Londres e noutras grandes cidades, o fenémeno
das explicagdes “"explodiu” tendo-se tornado num dos mais importantes factores,
ainda que irreconhecivel, na performance das criangas na escola. Para além de afectar
o trabalho das classes, distorce as tabelas de classificagdo dos testes e exames, as
quais pretendem reflectir a qualidade de ensino nas escolas, o que forna sem sentido

as estratégias definidas pelo governo.
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O Governo inglés optou por ignorar o assunto até que, em 2002, o Primeiro-
Ministro Tony Blair foi acusado pela jornalista Rachel Johnson de investir nas

explicagdes dos seus préprios filhos.”

3No Reino Unido o fenémeno dos rankings de escola vieram incrementar as explicacdes. E o préprio
Primeiro-Ministro a recorrer a explicagdes para os seus filhos.
http://news.bbc.co.uk/1/hi/education/2096850.stm

(consulta realizada em 24.03.2006).
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A Avaliagdo dos Alunos do Ensino Secunddrio e a Transi¢do para o
Ensino Superior

Neste capitulo realgamos a importancia da avaliagdo ho processo de ensino e de
aprendizagem e apresentamos a evolugdo do conceito, as principais fungoes, efeitos e
modalidades utilizados no Sistema Educativo Portugués.

Apresentamos o quadro legal e normativo referente ao Regime de Avaliagdo
dos alunos no Ensino Secunddrio e, cientes da complexidade e da
multidimensionalidade da avaliagdo, centramos a hossa andlise nos efeitos de

rogressdo ou retencdo dos alunos do 12.° ano e no acesso ao Ensino Superior.
9






A Avaliagdo dos Alunos do Ensino Secunddrio e a Transigdo para o Ensino Superior

1. A avaliagdo em educagdo

" Na sociedade em que vivemos exige-se que se aprenda ao longo da vida, e é bom que
todos estejamos preparados para sermos avaliados em permanéncia, para podermos
evoluir, para que haja justica nas relagées de trabalho, para sermos uma sociedade
meritocrdtica e ndo uma sociedade clientelar onde uma boa cunha vale mais do que uma
competéncia comprovada.”

(Fernandes, 2000)

Ndo restam duvidas quanto a pertinéncia da avaliagdo, bem como a importancia
dos seus efeitos. Basta, para isso, constatar a quantidade de literatura especializada
produzida, assim como os estudos feitos pela OCDE’* e pela UNESCO™.

A avaliagdo sempre foi uma das actividades dominantes da educagdo escolar e,
como refere o préprio Ministério da Educagdo no Relatério "O Estado da Arte da
Avaliagdo em Portugal”, " A avaliagdo enquanto parte integrante do processo de ensino
e de aprendizagem constituiu um instrumento regulador da aprendizagem, orientador
do percurso escolar e certificador das diversas aquisigdes realizadas pelo aluno do
ensino bdsico” (ME, 1999: 11).

Comegou a falar-se, de modo sistematizado, de avaliagdo aplicada a educagdo
com Tyler (1940),® considerado o pai da avaliagdo educacional mas, como refere
Philippe Perrenoud, a avaliagdo ja tinha surgido por volta do século XVII nos colégios

e ficou, a partir dai, indissocidvel do ensino de massas que conhecemos depois do

século XIX.

7 Nos anos 90, ocorre “uma renovacdo do interesse pela avaliagéio e esse interesse deve-se a trés
motivos fundamentais: i) “d necessidade que os paises tém em dispor de mdo-de-obra qualificada”; ii) “a
necessidade de um clima de austeridade orgamental e de melhorar a qualidade da educagdo e de
formagdo para uma melhor utilizagdo dos recursos”; iii) " nossa partilha de responsabilidades entre as
autoridades centrais e locais na gestdo das escolas”( OCDE, 1991, n.°59).

75 *Cada vez mais apreensivos com a qualidade do ensino escolar, muitos paises fizeram dos resultados ou
aquisigdes de aprendizagem a sua principal preocupagdo. E provdvel que a avaliagdo dos resultados dos
alunos venha a ser um assunto amplamente discutido e debatido no decurso dos anos 90" (UNESCO, 1991:

82).

7 Tyler concebia o processo de avaliagdo como sendo * essencialmente o processo de determinar até que
ponto os objectivos educativos foram realmente alcangados mediante os programas de curriculo e
Ensino” (Tyler, 1976:69).

101



Capitulo ITI

Na década de 90 e nos anos subsequentes tem-se assistido a uma permanente
importdancia atribuida a avaliagdo, a qual evoluiu tdo profundamente que podemos
mesmo considerar a existéncia de um novo paradigma da educagdo. Curiosamente, a
sociologia comparada refere que esta evolugdo se tem processado de forma idéntica
em diversos paises ainda que quando ideologicamente diferentes entre si. Almerindo
Janela Afonso a este propodsito refere que “[..] as mesmas politicas e prdticas
educativas sdo muitas vezes aplicadas em diferentes contextos e até mesmo com
finalidades diferentes”(Afonso, 1998: 89).

Uma das razdes mais apontadas para tal situagdo € o fenémeno da globalizagdo
que faz com que as sociedades alarguem os seus horizontes recorrendo a andlise do
que se passa a escala mundial.

Partilham desta perspectiva Almerindo Afonso (1998) e Antunes (2004).

A este propdsito Almerindo Afonso salienta que “[..] sdo estas respostas
semelhantes que podem encobrir ou dificultar a compreensdo das especificidades

nacionais " (1998: 90).

Antunes refere que:

"[..] Os dltimos anos da década de noventa verificaram os primeiros, e em alguns
casos decisivos, passos do que podemos considerar uma nova fase do processo de
europeizagdo das politicas educativas e de formagdo, agora sob o lema de uma
cooperagdo reforgada” (2004: 7).

O processo de Bolonha (1999), o processo de Bruges/Copenhaga (2001) e o
Programa de Objectivos Comuns para 2010 (1999/2000) comprovam bem estas
afirmag¢des de Fdtima Antunes.

Na Histéria da Avaliagdo podemos assinalar trés momentos significativos: até
aos anos 60, a avaliagdo caracterizou-se por dar énfase aos produtos escolares,
(indole quantitativa) e foi suportada por um paradigma positivista; nos anos 70, a
avaliagdo passou a ser suportada por um paradigma interpretativista e, a partir dos

anos 70, surgem novas concepgdes sobre a avaliagdo, com base em novos paradigmas.
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Os trabalhos desenvolvidos por R. Tyler nos anos 30 e 40 acabam por ter
reflexos muito significativos na forma de conceber a educagdo, como se pode ler no
seu livro "Basic Principles of Curriculum and Instruction”,”” editado nos Estados
Unidos da América em 1949, e em “Eight Years Study of Secondary Education”, da
Universidade de Ohio.

A avaliagdo deixa de estar limitada a aplicagdo de instrumentos de medida dos
conhecimentos adquiridos para passar a ser encarada de uma forma mais ampla, isto
¢, dizendo respeito a todo o processo de ensino e ao curriculo.

A avaliagdo, neste periodo, poderia ser definida, segundo Leite, como “[..]
processo de determinar até que ponto foram alcangados os objectivos curriculares”
ou “[..] processo de determinar o nivel de mudangas do desempenho ocorridas nos
alunos” (1995: 11-12).

Nos anos 60, o enfoque da avaliagdo situa-se tanto ao nivel dos produtos como
ao hivel dos processos. A finalidade da avaliagdo consiste entdo em dar informagdes
sobre o grau de consecugdo dos objectivos, visando também melhorar os processos de
aprendizagem.

Estes principios sdo preconizados por Cronbach (1963) e Scriven (1967), sendo
este Ultimo considerado o pai da avaliagdo formativa (in Leite, 1995).

Ambos os autores ddo énfase ao processo de ensino e aos percursos de
aprendizagem.

Nos anos 70, o enfoque da avaliagdo situa-se na interpretagdo dos contextos;
ao avaliar, pretende-se “integrar atitudes que, recorrendo a objectividade e a
subjectividade dos vdrios actores educativos, procuram interpretar as situagdes de
forma ampla e contextualizada, numa perspectiva holistica que aproxime a avaliagdo
das realidades sociométricas educativas onde ocorrem”. Trata-se de uma avalia¢do

que " privilegia acgdes e ndo intengdes” (Leite, 1995: 16).

7 Tyler, Ralph- Basic Principles of Curriculum and Instruction, University of Chicago, 1949, traduzido
com o titulo Principios Bdsicos do Curriculo e Ensino, Porto Alegre, Globo,1976.
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Os autores Bloom, Hastings e Madaus (1971) relacionam a avaliagdo com os
objectivos educacionais e, em fungdo da finalidade da educagdo, consideram trés
tipos de avaliagdo: diagndstica, formativa e certificativa.

Noizet e Caverni (1985) e Cardinet (1992) também se referem & avaliagdo
como um processo de verificagdo de objectivos.

Para Alaiz, Gois & Gongalves existem quatro momentos importantes na evolugdo
do conceito de avaliagdo, momentos esses que eles intitulam de “quatro geragdes da
avaliagdo”. Na primeira geragdo, a avaliagdo incide essencialmente sobre os
resultados; na segunda, a avaliagdo jd tem o seu enfoque nos objectivos, constituindo-
se como finalidade da avaliagdo a descrigdo dos pontos fortes e fracos do que é
avaliado; na terceira geragdo, pretende-se que a avaliagdo emita um juizo acerca do
valor do que foi avaliado; na quarta geragdo, procura-se o consenso sobre o objecto
avaliado (2003: 10-11).

De facto, hoje é genericamente reconhecido que a avaliagdo deixou de estar
vocacionada apenas para os alunos e, como nos refere Margarida Fernandes, "[..]
passando a abranger todo o universo escolar além dos alunos de que tradicionalmente
se ocupava, passou a dizer respeito ao desempenho dos professores, a eficdcia do
ensino, ds institui¢ées, ao curriculo e ao préprio sistema educativo” (1998: 7-8).

Pensamos ser também oportuno deixar aqui algumas definigdes de avaliagdo de
autores que estudaram o assunto, referentes a momentos distintos.

Assim a avaliagdo é entendida como:

"[...] Acto pelo qual se formula um juizo de valor incidindo num objecto determinado (individuo,
situagdo, acgdo, projecto, etc) por meio de um confronto entre duas séries de dados que sdo

~

postos em relagdo” ( Hadji, 1994: 31).

“[...] Uma componente do processo de ensino-aprendizagem e tem como fungdo ajudar a detectar
as dificuldades de aprendizagem, os desajustamentos no processo educativo e possibilitar que
seja proporcionado pelo professor e pela escola, a cada aluno, com o seu auxilio e do encarregado
de educagdo, o programa de estudos que lhe seja adequado” (Ramos, 1995: 31).

“[...] A recolha sistemdtica de informagéio sobre a qual se possa formular um juizo de valor que
facilite uma tomada de decisdo”(Peralta, 2002: 37-42).

104



A Avaliagdo dos Alunos do Ensino Secunddrio e a Transigdo para o Ensino Superior

Debrugamo-nos agora sobre as fungdes da avaliagdo que, segundo Broadfoot
(1981), sdo as seguintes: competéncia académica (competence); promogdo da
competigdo entre alunos e entre escolas (competition); relagdo entre conteldos e
formas de avaliagdo (content); selecgdo e alocagdo diferencial dos individuos (control)
(in Afonso, 1998: 31).

D. Nevo (1986) refere que as fungbes da avaliagdo com maior importancia
dizem respeito a melhoria dos processos de aprendizagem, a selecgdo, certificacdo e
responsabilizagdo, d promogdo de motivagdo dos sujeitos e a fungdo que relaciona a
avaliacdo com o exercicio da autoridade (in Rosado & Silva, 1995).

De acordo com Afonso (1998), depois dos anos 90 e, sobretudo, nos paises
anglo-saxdnicos, as fungdes mais importantes que estdo a ser imputadas a avaliagdo
sdo as que remetem para a selecgdo dos individuos e para a “gestdo produtiva” do
sistema educativo.

O Regime de Avaliagdo dos Alunos do Ensino Secunddrio aponta trés fungdes
principais da avaliagdo: a) estimular o sucesso;’® b) certificar saberes adquiridos;” c)
promover a qualidade do sistema educativo.®

Poder e disciplina sdo outros dois conceitos que se encontram ligados a
avaliagdo e também ao préprio acto de avaliar.

A avaliagdo pode ser encarada como uma forma de poder exercido por quem
avalia sobre quem ¢ avaliado; muitas vezes, as avaliagdes atribuidas aos alunos servem
de sangdo para atitudes e comportamentos considerados menos desejdveis.

Para outros autores a avaliagdo € um instrumento de socializagdo. Como refere

Afonso:

78 Com o fim de estimular o sucesso educativo, a avaliagdo tem cardcter sistemdtico e continuo.

79 Com o fim de certificar saberes, a avaliagdo afere os conhecimentos, competéncias e capacidades dos
alunos, quer para o prosseguimento de estudos, quer para o ingresso ha vida activa.

8 Com o fim de promover a qualidade do sistema educativo, a avaliagdo permite fundamentalmente

mudangas e inovagdes, desighadamente de incidéncia curricular, a partir de aferigéio do ensino e da
aprendizagem com referéncia a padrdes previamente estabelecidos.
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" Sendo a avaliagdo um dos processos mais importantes, pode afirmar-se, por analogia, que a

escola socializa através da avaliagdo mas ndo de uma maneira mecanicista. Assim, as modalidades

de avaliagdo terdo elas préprias impactos muito diferentes na socializagdo dos individuos em

escolarizagdo e nem todos serdo igualmente funcionais para o mundo do trabalho” (1998: 43-44).

Quanto as modalidades da avaliagdo: no ano lectivo 1990/1991, é tornado
plblico o projecto relativo a avaliagdo dos alunos do Ensino Bdsico e Ensino
Secunddrio, onde se distinguem quatro modalidades: a avaliagdo formativa, a avaliagdo
sumativa, a avaliagdo aferida e a avaliagdo especializada.

A avaliagdo formativa foi concebida pela primeira vez nos Estados Unidos da
América, nos anos 70, por Scriven. Esta avaliagdo visa a consecugdo dos objectivos
previamente definidos, tem cardcter de continuidade e exige uma recolha sistemadtica
de informagdo sobre as aprendizagens dos alunos.

Luisa Cortesdo descreve este tipo de avaliagdo como sendo “uma bussola
orientadora do processo de ensino-aprendizagem” e, a este propdsito, refere que “se
o professor pretende identificar problemas sentidos pelos alunos, se, em vez de
constatar a existéncia de dificuldades pretende entendé-las, terd que recorrer o
mais possivel a diferentes estratégias de andlise e registo do que se estd a passar na
sala de aula” (1981: 92).

No projecto do Ministério da Educagdo ja atrds referido, a avaliagdo
formativa é entendida como uma avaliagdo que “tem cardcter sistemdtico, positivo e
continuo e destina-se a informar o aluno e o seu Encarregado de Educagdo do estado
do cumprimento dos objectivos programdticos do curriculo, a fim de se
estabelecerem metas intermédias, de se corrigirem erros ou desvios do percurso
realizado * (ponto 3).

De acordo com o Regime de Avaliagdo dos Alunos do Ensino Secunddrio
(Despacho Normativo n.°338/93 de 21 de Outubro), a avaliagdo formativa baseia-se "
na recolha e tratamento com cardcter sistemdtico e continuo dos dados relativos aos

vdrios dominios da aprendizagem que revele os conhecimentos e as competéncias

adquiridas, as capacidades e atitudes desenvolvidas, bem como as destrezas
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dominadas. “Acrescenta ainda que “[..] esta avaliagdo destina-se a informar o aluno, o
Encarregado de Educagdo e os professores sobre o desenvolvimento e a qualidade do
processo educativo, [..] € da responsabilidade dos professores em articulagdo com os
orgdos de orientagdo e apoio educativo e [..] traduz-se de forma descritiva e
qualitativa”.

A avaliagdo sumativa, outra das modalidades da avaliagdo, como o seu préprio
nome indica, “pretende representar um sumdrio, uma apreciagdo ‘concentrada’ de
resultados obtidos numa situagdo educativa” (ME, 2002).

A avaliagdo sumativa no projecto do Ministério da Educagdo “dd-se apenas em
certos momentos do percurso escolar” e conduz “"a uma tomada de decisdo com
impacto na colocagdo do aluno em classes ou niveis apropriados no regime de
progressdo ou na obtengdo de diplomas ou certificados” (ponto 4).

O Regime de Avaliagdo dos Alunos do Ensino Secunddrio faz a distingdo entre
a avaliagdo sumativa interna e a avaliagdo sumativa externa. A primeira, da
responsabilidade dos professores que integram o conselho de Turma, “destina-se a
informar o aluno e o Encarregado de Educagdo do estado do cumprimento dos
objectivos curriculares e fundamentar a tomada de decisdes sobre o percurso
escolar”. A avaliagdo sumativa externa “é da responsabilidade do Ministério da
Educagdo e tem por objectivo contribuir para a homogeneidade nacional das
classificagdes do ensino secunddrio, permitindo a conclusdo deste nivel de ensino e a
determinagdo da respectiva classificagdo.”

No Regime de Avaliagdo em andlise, a avaliagdo aferida “visa o controlo da
qualidade do sistema de ensino a nivel local, regional e nacional. Consiste na realizagdo
de provas destinadas a medir o grau de consecugdo dos objectivos curriculares
afixados, face aos resultados alcancados e procedimentos adoptados. A classificagdo
ndo tem efeitos sobre o progresso dos alunos”. Dizendo de outra forma, a avaliagdo
aferida tem como finalidade obter dados acerca do desenvolvimento do curriculo
nacional através da aplicagdo de provas de aferigdo e/ou outros instrumentos. As

provas sdo estandardizadas ou padronizadas, isto €, as tarefas sdo apresentadas nas
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mesmas condigdes e o critério aplicado a sua correcgdo € o mais uniforme possivel.
Como refere Fernandes, "[..] constituiu um dos elementos de avaliagdo do préprio
sistema” (1994: 24).

As técnicas da avaliagdo aparecem como outro pardmetro muito importante em
todo o processo.

M.A. Zabalza Beraga considera que as técnicas de avaliagdo sdo "[...] quaisquer
instrumentos, situagdo, recurso ou procedimento que seja utilizado para obter
informagdo sobre o andamento do processo” (1989: 26). Correia refere “[..] os
instrumentos devem viabilizar a recolha de uma informagdo significativa e ampla
acerca dos contextos, inclusivé das aprendizagens e competéncias desenvolvidas”
(2002: 37).

A classificagdo numérica é, por seu lado, um dos meios mais simples, rdpido e
expedito relativamente a avaliagdo, de informar o aluno do seu valor e do seu grau de
sucesso has aprendizagens. Contudo, uma das criticas mais frequentes a classificagdo
incide sobre o facto de se traduzir numa nota que pouco esclarece, de valor preditivo,
reflectindo o trabalho do aluno realizado num determinado momento do processo de
ensino-aprendizagem.

Segundo Hespanha (1992), este € o tipo de avaliagdo utilizado tradicionalmente
em Portugal.

Voltando atrds nho tempo, ao séc. XIX, com a expansdo do capitalismo e a
centralizagdo do poder surgem os exames académicos formais, correspondendo a uma
necessidade crescente, por parte do Estado, de exercer um controlo cada vez maior
sobre a certificagdo no acesso aos servigos publicos. Compreende-se assim que,
durante o periodo da ditadura salazarista, os exames fossem usados com um cariz
politico, ndo democrdtico. Assim como se compreende a sua quase aboligdo no periodo
posterior ao 25 de Abril de 1974. O regresso a esta forma de avaliagdo nos tempos
actuais €, segundo a opinido de Afonso (1999), resultante do esforgo controlador por
parte do Estado, juntamente com o alargamento das necessidades do mercado de

trabalho.
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Por trds de todas estas tendéncias estd sempre uma ideologia politica. Assim,
de um modo global, quando a prdtica da avaliagdo sumativa é a mais utilizada e se
recorre a escalas de O a 20 valores (prdticas que se desenvolveram em quadros
tedricos behavioristas a partir dos anos 50), defende-se a existéncia de uma escola
meritocrdtica e aposta-se no &éxito ou no fracasso do préprio aluno,
desresponsabilizando de alguma forma o proprio sistema. Quando se privilegia a
avaliagdo formativa, revela-se preocupagdo em contribuir para uma escola
democrdtica.

Parece-nos pertinente referenciar algumas das conclusdes apresentadas pelo
Conselho Nacional de Educacdo resultantes do Encontro realizado em 1994 sobre a
Avaliagdo dos Alunos da Educagdo Bdsica e do Ensino Secunddrio, que nos ajudam a

sistematizar um pouco mais o que foi dito sobre a avaliagdo:

i) "A avaliagdo tem como horizonte o sucesso educativo, de modo que se constituiu um
mecanismo para aferir a qualidade das aprendizagens; deve também potenciar essas
aprendizagens, constituindo um instrumento de promogdo do sucesso educativo. Sob
este ponto de vista, hd que superar, ndo sé no plano das concepgdes pedagdgicas, como
sobretudo no terreno educativo, um modelo de avaliagdo em termos punitivos e de
estigmatizagdo dos que t&€m maus resultados”.

i) "A avaliagdo deve ser entendida como componente do processo de ensino-aprendizagem.
Tem como fungdo diagnosticar as dificuldades surgidas com vista a sua superagdo”.

iii) Os critérios de avaliagdo devem ser explicitos, e a avaliagdo, desde o comego do ano

lectivo, deve ser discutida com os alunos, ndo no sentido de negociagdo, mas da mdxima
transparéncia e clareza no processo”.
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2. A avaliagdo e o (in) sucesso escolar

A avaliagdo dos alunos, como vimos ho primeiro ponto deste capitulo, sempre
foi uma competéncia da educagdo escolar; afere conhecimentos, competéncias e
capacidades e tem por objecto verificar o grau de cumprimento dos objectivos.

Avaliar implica fomadas de decisdo, emissdo de juizos de valor, classificagdo,
entre tantas outras coisas. A avaliagdo escolar traduz o sucesso ou o insucesso dos
alunos. Roazzi e Almeida, a este propdsito, referem: " Serd o insucesso escolar um
dos produtos socialmente necessdrios a escola?” (1988: 54).

A questdo do insucesso, apesar de inicialmente ter sido encarada de um modo
passivo, € um tema muito discutido ha vdrias décadas e tem sido uma preocupagdo
constante dos sucessivos Governos Constitucionais, como se constata na legislagdo
produzida.®!

Procura-se ndo sé compreender as razdes do insucesso, como também se
definem formas para minimiza-lo.

As primeiras andlises efectuadas sobre este fendmeno centraram-se no
insucesso do aluno, como a falta de aptidées ou factores socioculturais (habitat, nivel
econdmico); outra andlise posterior centrou-se no insucesso da escola apontando
factores como curriculos, clima, formagdo de professores; numa Ultima andlise,
relacionou-se o insucesso com a propria estrutura social.

Como refere Eurico de Lemos Pires (1987), o insucesso escolar pode ser
analisado sob vdrios pontos de vista.

O conceito de insucesso académico, segundo Martins “[..] traduz o ndo atingir

de metas pelos alunos dentro dos limites temporais estabelecidos” (2004: 1).

81 0 Decreto-lei n.°74/2004 de 26 de Margo, no seu predmbulo, refere: " a par do combate ao insucesso
e ao abandono escolares, fendmenos no nivel secunddrio de educagdo de elevada expressdo no conjunto
do sistema educativol[...]" "[...] imp3e-se realizar a revisdo curricular deste nivel de educagdo”.

A Portaria n.°782/90 de 1 de Setembro que define os limites temporais e outras condi¢Ses organizativas
do desenvolvimento e da experiéncia pedagégica de aplicagdo dos planos curriculares do ensino bdsico e
secunddrio, aprovados pelo Decreto-Lei n.°286/89 de 29 de Agosto, apresenta um capitulo, o capitulo V,
intitulado - Promogdo do Sucesso Escolar.

110



A Avaliagdo dos Alunos do Ensino Secunddrio e a Transigdo para o Ensino Superior

A verdade ¢ que as taxas de reprovagdo, de repeténcias e de abandono sdo
indicadores a que muitos recorrem quando se analisa o fenémeno do insucesso.

Antonio Maria Martins fala-nos de outro tipo de insucesso que diz respeito a
falta de ligagdo entre o que é transmitido e ensinado nas universidades e o que é

exigido pela prépria sociedade:

"[...] & ndo adequagdo entre os conteddos transmitidos na universidade, as aspiragdes
dos alunos e a ndo conjugagdo destes factores com as necessidades do sistema social,
particularmente do sistema politico, cultural e econdmico e dos seus subsistemas de
emprego/trabalho [...]"(/dem).

As causas do insucesso académico sdo mdlltiplas e, neste trabalho, apenas
queremos por em evidéncia aquelas que, em alguns estudos empiricos, t&€m sido
constatadas.

Tavares (2000), referindo-se ao ensino superior, estabelece correlagdes entre
os niveis de aproveitamento escolar no ensino bdsico e secunddrio e as notas de
entrada na Universidade com os indices de aproveitamento escolar existentes na
universidade; Martins (2000) e Tavares (1998) referem existir uma maior incidéncia
na ndo aprendizagem dos conteldos abstractos (Matemdtica, Fisica e Quimica, por
exemplo) e daqueles ndo coincidentes com o curriculo familiar do aluno e ainda quando
o método de ensino é dedutivo, em vez de indutivo.

Ainda que estes estudos se centrem a nivel universitdrio, pensamos que os
aspectos apontados pelos autores como causas do insucesso se encontram também a
nivel do ensino secunddrio.

Um outro aspecto que é referenciado por outros investigadores, como é o caso
de Lemos Pires, € a falta de uma sequencialidade de um ciclo de estudos face ao ciclo
anterior, problema com que se ftem debatido a escola de massas. Para existir
articulagdo entre os diversos sectores de ensino, cada ciclo deve organizar-se para
desenvolver e aprofundar aquilo que foi o percurso do nivel anterior.

Relacionado com a escola de massas e com o alargamento da escolaridade

obrigatéria, uma outra causa que nos parece determinante é a heterogeneidade dos
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alunos que frequenta a escola. Verifica-se um grande desfasamento entre as prdticas
escolares e as experiéncias socioculturais das criangas e jovens mais desfavorecidos
e a diversidade de niveis de preparagdo que apresentam, principalmente a nivel
secunddrio.

Martins (2000) refere-se também aos niveis de preparagdo muito
diferenciados que os alunos apresentam quanto aos saberes cientificos, académicos e
sociais aquando da sua entrada na universidade.

O curriculo é um outro aspecto visado, quando se enumeram as causas do

insucesso escolar. Fatima Antunes refere a este propésito que:

"[...] femos uma populagdo escolar muito heterogénea, para a qual ndo temos conseguido propor
mais do que um curriculo extremamente estreito do ponto de vista das referéncias,
extremamente academizado, tedrico, abstracto, estreito do ponto de vista dos conhecimentos
sociais e culturais que proporciona” (2002: 7).

Em sua opinido, "esta marca de exclusividade” tem-se constituido como um
obstdculo a democraticidade do ensino.

Os critérios de sucesso fixos, isto €, a utilizagdo do mesmo critério para
todos, constituiram outro problema ndo menos importante.

Dados divulgados pelo Ministério da Educagdo indicam que, em 2001, o
abandono escolar®se situava nhos 2,7%. Contudo as assimetrias no continente sdo
grandes. Ha zonas onde os niveis de abandono sdo praticamente inexistentes, outras
hd em que o valor se aproxima dos 8%, como sdo os casos das regides do Tamega e do
Douro.

Segundo estes mesmos dados, quanto & saida antecipada®® em 2001, verificou-

se que um quarto da populagdo residente no Continente Portugués dos 18-24 anos ndo

8 ' Abandono escolar’ entendido como a percentagem total dos individuos, no momento censitdrio com
10-15 anos, que ndo concluiram o 3.° ciclo e ndo se encontram a frequentar a escola, por cada 100
individuos do mesmo grupo etdrio.

8 "Saida antecipada’ entendida como a percentagem total de individuos, no momento censitdrio com 18-

24 anos que hdo concluiram o 3.° ciclo e ndo se encontram a frequentar a escola, por cada 100 individuos
do mesmo grupo etdrio.
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concluiu o 3.° ciclo nem se encontra a frequentar a escola. Também aqui as
assimetrias sdo evidentes, apresentando as regides de Lisboa e Centro os niveis mais
baixos, e as regides a norte, os niveis mais altos.

Quanto @& saida precoce®®, outro dos pardmetros analisados, metade dos
individuos dos 18-24 anos (44%) residentes ho Continente Portugués ndo concluiram o
Ensino Secunddrio, nem se encontram a frequentar a escola. Em Oeiras, Coimbra,
Lisboa, um em cada quatro individuos saiu sem ter concluido o ensino secunddrio; a
maioria dos individuos deste grupo etdrio a norte do Pais ndo concluiu o ensino
secunddrio.

A r'ehan(;ao85 apresenta valores médios, e o cxpr‘oveh‘cxmenfo86 no ensino
secunddrio, em pouco mais de 40 concelhos do pais, apresenta taxas superiores a
70%. Os concelhos de Niza, Batalha e outros da Regido Centro sdo os que apresentam
valores mais elevados.

Outros dados divulgados pelo Ministério da Educagdo, através do GIASE —
Gabinete de Informagdo e Avaliagdo do Sistema Educativo — demonstram que a taxa
de escolarizagdo do ensino secunddrio mais do que triplicou nos dltimos 20 anos,®
passando de 17,8% no ano lectivo 1985/1986, para 58% em 2003/2004.

Sdo ainda apresentados os dados referentes a taxa de transigdo/conclusdo do
ensino secunddrio que, no ano lectivo 2004/2005, foi de 67,9%, tendo atingido, ho
12.° ano, o valor de 52,1% nos cursos gerais/cientificos-humanisticos e 43% nos

cursos tecnoldgicos.

8 'Saida precoce’ entendida como percentagem total de individuos, no momento censitdrio com 18-24

anos, que hdo concluiram o ensino secunddrio e ndo se encontram a frequentar a escola, por cada 100
q

individuos do mesmo grupo etdrio.

8 'Retengdo’ entendida como percentagem de efectivos escolares que permanecem, por razdes de

insucesso ou tentativa voluntdria de melhoria das classifica¢des, no ensino bdsico (1.%, 2.2,3.° ciclos) em

relagdo a totalidade dos alunos que iniciaram esse mesmo ensino.

8 'Indicador’ que incide sobre os alunos que, nos 10.° e 11.° anos, obtém classificagdes iguais ou

superiores a 10 valores em todas as disciplinas correspondentes ao curso frequentado, ou em todas

menos em duas, e os que concluem o 12.° ano.

87 Para mais informag8es consultar http://www.giase.min-edu.pt
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A taxa de retengdo/desisténcia do ensino regular, em 2004/2005, no 12.° ano
do ensino publico e privado, atingiu o valor de 49,1%. 43,6% correspondem aos cursos
gerais/cientificos - humanisticos e 56,3% aos cursos techoldgicos.

Analisando agora os dados dos exames do 12.° ano no ano lectivo transacto,
2005/2006, e de acordo com a agéncia LUSA, ®mais de metade dos estudantes
reprovaram em 21 dos 58 exames realizados na 1. fase, com taxas de reprovagdo
(nas provas) que ultrapassam os 70% em vdrias disciplinas.

Mais de oito em cada dez alunos do 12.° ano tiveram nota negativa no exame
nacional de Matemdtica, reprovagdes relativas ao programa antigo. Na prova
referente ao programa novo, a taxa de reprovagdes atingiu os 71,1%.

Mais de 78% dos alunos que realizaram a prova sobre o novo programa de
Quimica reprovaram no exame, o mesmo acontecendo com 67,5% dos que fizeram o
exame de Fisica, notas que levaram a Ministério da Educagdo a abrir uma polémica
excepgdo no acesso ao Ensino Superior, permitindo aos estudantes que repetissem as
provas na 2. fase e concorressem com a melhor nota a primeira fase de
candidaturas. Nas provas sobre o antigo programa destas cadeiras, 51,9% dos alunos
reprovaram a Quimica enquanto, a Fisica, a taxa de reprovagdo no exame subiu para
74 ,8%.

Na 2.® fase dos exames hacionais do Ensino Secunddrio realizada entre 19 e
25 de Julho, os resultados sdo ainda mais negativos.

O exame de Geologia registou, nesta fase, o recorde de reprovagdes, com 397
dos 430 alunos (92,3%) a obterem notas abaixo dos 9,5 valores.

Os resultados divulgados referentes ao ano lectivo 2005/2006 evidenciam o
comprometimento da candidatura ao Ensino Superior para muitos milhares de
estudantes. Podemos assim afirmar que a importdncia dos exames nhacionais no

Secunddrio, no Sistema Educativo Portugués, é inquestiondvel na medida em que a

88 http://www.educare.pt/noticia_novo.asp?fich=NOT_20060915 4734
(consulta realizada em 18.09.2006).
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nota vale 30% para a classificagdo final das disciplinas e oscila entre os 35% e os
50% na candidatura ao Ensino Superior, constituindo-se como o momento mais

significativo do percurso escolar dos alunos do Ensino Secundadrio.
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3. O Regime de Avaliagdo dos Alunos no Ensino Secunddrio

O quadro legal e normativo referente ao Regime de Avaliagdo dos Alunos no
Ensino Secunddrio sofreu profundas alteragées ao longo das dltimas décadas,
alteragdes oriundas das exigéncias colocadas ao sistema educativo, tanto ho plano
nacional como no plano internacional.

Na maioria da legislagdo produzida, sdo veiculadas ideias como: o desafio face
d modernizagdo (Decreto-Lei n.° 286/89 de 29 de Agosto)®; o sucesso educativo dos
alunos e a qualidade do ensino e da aprendizagem (Despacho Normativo n.°338/93 de
21 de Outubro)®; a obtencdo de resultados efectivos e sustentados, ha formagéo e
qualificagdo dos jovens portugueses e no combate ao insucesso e abandono escolares
(Decreto-Lei n.° 74/2004 de 26 de Marco)®’; o alargamento da oferta de cursos e a
sua qualificagdo e certificacdo (Decreto-Lei n.° 24/2006 de 6 de Fevereiro)®.

Todas elas nos parecem consistentes e legitimas; contudo, em hossa opinido,
seria importante verificar até que ponto a legislagdo produziu efeitos no proprio
sistema educativo, andlise que ndo cabe no dmbito deste projecto de investigagdo.

Por opgdo metodoldgica, enquadrdmos a temdtica em dois periodos: o 1.°

periodo (1986 - 2000); o 2° periodo (2001 - 2006).

89 Estabelece os principios gerais que ordenam a reestruturagdo curricular prevista na alinea e) do n.°1
do artigo 59.° da Lei de Bases do Sistema Educativo.

%0 Aprova o regime de avaliagdo dos alunos do ensino secunddrio.

°! Estabelece os principios orientadores da organizacdo e da gestdo do curriculo, bem como da avaliagdo
das aprendizagens, referentes ao hivel secunddrio da educagdo.

92 Altera o Decreto-Lei n.°74/2004 de 26 de Margo.
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Periodo 11986 - 2000l

Promulgada a Constituicdo da Repiblica Portuguesa (1976), competia a
Assembleia da Republica legislar sobre as bases do sistema educativo, ainda
referenciado a «Lei Veiga Simdo» (Lei n.°5/73, de 25 de Julho), que nunca chegou a
ser regulamentada. Surge assim a Lei n.°46 /86, de 14 de Outubro, que constituiu um
marco histérico na educacdo. A Lei de Bases do Sistema Educativo estabelece os
pardmetros orientadores da estrutura e funcionamento do sistema educativo®®,
define os principios a que deve obedecer a sua administragdo e gestdo a nivel central,
regional auténomo, regional, local e de estabelecimento, determina a adopgdo de
orgdnicas e formas de descentralizagdo e de desconcentragdo dos servigos e cria
departamentos regionais de educagdo com o objectivo de inftegrar, coordenar e
acompanhar a acgdo educativa (art.® 43.°, 44.° e 45.°). Prevé, no seu artigo 60.° do
capitulo IX, um plano de desenvolvimento do sistema educativo, a médio prazo com
limite no ano 2000, que assegure a realizagdo faseada da lei. O Decreto-Lei n.°
286/89 de 29 de Agosto surge trés anos apds a publicagdo da Lei de Bases do
Sistema Educativo (LBSE) e teve “"em consideragdo o conjunto de propostas
apresentadas pela Comissdo de Reforma do Sistema Educativo e o contributo
resultante do Debate Nacional [..] bem como o parecer do Conselho Nacional de
Educagdo”. O referido decreto contém inovagdes: define as trés componentes de
formagdo e lista as disciplinas e cursos; infroduz a obrigatoriedade de uma segunda
lingua estrangeira; cria uma disciplina alternativa @ EMRC (Educagdo Moral Religiosa e
Catédlica), a DPS (Desenvolvimento Pessoal e Social), com cardcter facultativo.
Estabelece os principios gerais que ordenam a reestruturagdo curricular prevista na

alinea e) do n.°1 do artigo 59.° da referida Lei de Bases do Sistema Educativo.”* De

3'Sistema Educativo’ é o conjunto de meios pelo qual se concretiza o direito a educagdo, que se exprime

pela garantia de uma permanente acgdo formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da
personalidade, o progresso social e a democratizagéio da sociedade (ponto 2, artigo 1.°).

94 Planos curriculares do ensino bdsico e secunddrio.
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acordo com o predmbulo do Decreto-Lei n.°286/89, no que respeita d avaliagdo dos

alunos, refere-se que:

" O regime de avaliagdo ¢ organizado de forma a garantir o controlo e a qualidade do ensino”
(ponto 1 do artigo 10.°).

"O regime de avaliagdo dos alunos deve estimular o sucesso educativo de todos os alunos,
favorecer a confianga prépria e contemplar os vdrios ritmos de desenvolvimento e progressdo”.

Depreende-se que o sistema de avaliagdo pretendia credibilizar o Ensino
Secunddrio.

Um ano depois surge a Portaria n.° 782/90, de 1 de Setembro, que define os
limites temporais e outras condi¢des organizativas do desenvolvimento da experiéncia
pedagdgica de aplicagdo dos planos curriculares dos ensino bdsico e secunddrio,
aprovados pelo Decreto- Lei n.°286/89, de 29 de Agosto.

O regime de avaliagdo dos alunos do ensino secunddrio é aprovado pelo
Despacho Normativo n.°338/93 que entrou em vigor no ano lectivo 1993-1994 para o
10.° ano, e, progressivamente, nos anos seqguintes, para o 11.° e 12.°anos.

A avaliagdo € entendida como:

"[..] um elemento integrante da prdtica educativa que permite a recolha sistemdtica de
informagdes e a formulagdo de juizos para a tomada de decisSes adequadas ds hecessidades dos
alunos e do sistema educativo [..] e tem por finalidades: a) estimular o sucesso educativo dos
alunos; b) certificar os saberes adquiridos; c¢) promover a qualidade do sistema educativo”
(pontos n.°1 e n.°2).

Sdo previstas, neste despacho, trés modalidades de avaliagdo: a avaliagdo

formativa®®, a sumativa®® e a aferida®’.

% “A avaliagdo formativa consiste na recolha e tratamento, com cardcter sistemdtico e continuo, dos

dados relativos aos vdrios dominios da aprendizagem que revelam os conhecimentos e competéncias
adquiridos, as capacidades e atitudes desenvolvidas, bem como as destrezas dominadas. A avaliagdo
formativa destina-se a informar o aluno, o seu encarregado de educagdo, os professores e os restantes
intervenientes sobre o desenvolvimento e a qualidade do processo educativo” (pontos 14 e 15).

% “A avaliagdo sumativa consiste na formulagdo de um juizo globalizante sobre o grau de
desenvolvimento dos conhecimentos e competéncias, capacidades e atitudes do aluno, no final de um
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A avaliagdo sumativa compreende dois tipos de avaliagdo: a avaliagdo sumativa
interna e a avaliagdo sumativa externa.

A avaliagdo sumativa interna efectua-se ao nhivel de escola, contempla vdrios
instrumentos de avaliagdo e ocorre no final de cada periodo lectivo, expressando-se
numa escala de 0 a 20 valores em cada disciplina.

A avaliagdo sumativa externa "¢ da responsabilidade do Ministério da Educagdo
e tem por objectivo contribuir para a homogeneidade nacional das classificagdes do
ensino secunddrio, permitindo a conclusdo deste nivel de ensino e a determinagdo da
respectiva classificagdo” (ponto 30). Consiste na realizagdo de exames nacionais no
final do 12.° ano, assim distribuidos: componente de formagdo geral: Portugués (A ou
B); componente de formagdo especifica: todas as disciplinas do 12.° ano. A legislagdo
pretende a verificagdo da consecugdo dos objectivos previamente definidos e
simultaneamente, garantir o controlo da qualidade do ensino. A leitura atenta deste
Despacho revela a importancia dada aos exames hacionais, patente na férmula através
da qual se calcula a classificagdo final das disciplinas do 12.° ano sujeitas a exame,
CFD=3CI+2CE/5.%®

Com o Despacho Normativo n.° 45/96, de 31 de Outubro, a férmula para
cdlculo da classificagdo final das disciplinas do 12.° ano foi alterada, passando agora a

ser CFD=7CIF+3CE/10%.

periodo de ensino e de aprendizagem, tomando por referéncia os objectivos fixados para o ensino
secunddrio e para as disciplinas que o integram”.

97 “A avaliagdo aferida visa o controlo da qualidade do sistema de ensino, a nivel local, regional e nacional,
de modo a contribuir para a adequagdo das medidas de politica educativa a adoptar e para a confianga
social no sistema escolar. A avaliagdo aferida consiste na realizagdo de provas destinadas a medir o grau
de consecugdo dos objectivos curriculares fixados, face aos resultados alcangados e procedimentos
adoptados, podendo incidir sobre qualquer disciplina do plano de estudos”( ponto 35 e 36).

% CFD - classificagdo final da disciplina; CI- Média aritmética simples, arredondada ds unidades, das
classificagdes obtidas na avaliagdo interna, referente aos anos em que a disciplina é ministrada; CE -

classificagdo em exame final.

% CFD corresponde a classificacdo final da disciplina, CIF corresponde & classificacdo interna final ou a
média aritmética simples e CE corresponde a classificagéio em exame final.
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Periodo 12001 - 2006I

Este segundo periodo entre 2001 e 2006 foi igualmente proficuo em
legislagdo.

De salientar que, mais precisamente em Outubro de 2002, foi apresentado,
para discussdo publica na cidade do Porto, o documento Orientador da Reforma do
Ensino Secunddrio, com destaque para a Revisdo Curricular do Ensino Secunddrio, pelo
entdo Ministro da Educagdo do XV Governo Constitucional.

De entre os novos contextos e os hovos objectivos estratégicos para o Ensino
Secunddrio, salientam-se: o aumento da qualidade das aprendizagens; o combate ao
insucesso e abandono escolares; a articulagdo progressiva entre as politicas de
educagdo e de formagdo; o reforgo da autonomia das escolas.

Passando agora a andlise da legislagdo produzida: o Decreto-Lei n.°7/2001, de
18 de Janeiro, que revoga o Decreto-Lei n.°286/89, de 29 de Agosto, em tudo o que
se refere ao Ensino Secunddrio, surge no dmbito do Programa do Governo, em que o
ensino secunddrio, na sua dupla natureza de ciclo intermédio de prosseguimento de
estudos e de ciclo de formagdo terminal, ocupa um lugar de destaque.

O presente diploma, como se I no seu artigo 1.° “[..] estabelece os principios
orientadores da organizagdo e da gestdo curriculares dos cursos gerais e cursos
tecnoldgicos do ensino secunddrio regular, bem como a avaliagdo das aprendizagens e
do processo de desenvolvimento do curriculo nacional”.

0.° 1 em nada se afasta do

O conceito da avaliagdo expresso no artigo 1
preconizado na legislagdo anterior. Ao nivel das modalidades de avaliagdo, o Decreto-
Lei n.°7/2001, para além da avaliagdo formativa e sumativa, contempla também a

avaliacdo diagnéstica.™®

100 ~A avaliagdo constituiu um processo regulador das aprendizagens, orientador do percurso escolar e

certificador das diversas aquisi¢des realizadas pelos alunos”( ponto 1, artigo 10.°).

101 *Deve ser realizada sempre que for considerado oportuno, em qualquer ano de escolaridade” (ponto 2,

artigo 11.°).
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Prevé o referido decreto que a avaliagdo sumativa interna se realize em quatro
momentos do ano lectivo. O primeiro e o ferceiro caracterizam-se por uma avaliagdo
qualitativa, e os outros dois momentos, por uma avaliagdo quantitativa. Ainda estipula
a realizagdo de provas globais nas disciplinas terminais do 11.° ano da componente de
formagdo dos cursos gerais e dos cursos techoldgicos, da componente de formagdo
especifica dos cursos gerais e da componente de formagdo cientifico-tecnoldgica dos
cursos tecnoldgicos e huma disciplina de opgdo do 12.° ano dos cursos gerais em que o
aluno ndo realiza exame nacional (ponto 6 a) e b) artigo 11.°). Nos cursos tecnoldgicos,
no 12.° ano, define a realizagdo de uma prova de aptiddo tecnoldgica (ponto 7 artigo
11.°).

A avaliagdo sumativa externa, tal como jd legislado, compreende a realizagdo
de exames nacionais, mas em termos especificos:

a) Na disciplina de Lingua Portuguesa, em todos os cursos gerais e
tecnoldgicos;

b) Na disciplina trienal da componente de formagdo especifica e, ainda, numa

das disciplinas de opgdo, nos cursos gerais;

¢) Numa disciplina trienal da componente de formagdo cientifico-tecnoldgica, a
definir para cada curso, nos cursos tecnoldgicos.

No que diz respeito as classificagdes, conclusdo e certificagdo, ndo se
verificam inovagoes.

Como se constata, a legislagdo produzida relativa ds aprendizagens dos alunos
€ imensa, o que cria obstdculos quer aos intervenientes no processo de ensino/
aprendizagem quer aos interessados.

No ano 2002 surge o Despacho Normativo n.° 21/2002 de 10 de Abril, que visa
aglutinar, num sé diploma, toda a regulamentagdo da avaliagdo dos alunos. Este
despacho aprova as medidas de desenvolvimento das aprendizagens dos alunos do
ensino secunddrio consagradas no Decreto - Lei n.°7/2001 de 18 Janeiro, e revoga o
Despacho Normativo 338/93, de 21 de Outubro e o Despacho Normativo n.°45/96, de
31 de Outubro (que dd a nova redacgdo ao n.°42 do Despacho Normativo n°® 338/93) e
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a regulamentagdo sobre a avaliagdo aprovada pelo Decreto-Lei n.°286/89 de 29 de
Agosto e os Regulamentos das Provas Globais.

A avaliagdo é apresentada heste diploma como visando: a) “Apoiar o processo
educativo, de forma a sustentar o sucesso dos alunos”;b) “Certificar as competéncias
adquiridas pelos alunos, em cada disciplina e drea curricular, a saida do ensino
secunddrio”;c) “Contribuir para melhorar a qualidade do sistema educativo”.

No ponto 19 do capitulo I — Disposigdes Gerais — sdo enunciados os
intervenientes no processo de avaliagdo, nomeadamente professores, alunos,
encarregados de educagdo e técnicos de servigos especializados.

O referido diploma prevé a avaliagdo diagnéstica'®?, a avaliagdo formativa'® e a
avaliagdo sumativa interna e externa.

A avaliagdo sumativa interna formaliza-se de acordo com o Decreto-Lei
n.°7/2001.

De referir que a classificagdo final das disciplinas sujeitas a exame final
nacional se obtém de acordo com a sequinte férmula: CFD= 7CI+3CE/10'%,

No ano 2002, o XV Governo Constitucional entende ndo estarem reunidas as
condigdes para se proceder a implementagdo da reforma curricular do ensino
secunddrio e, no ano lectivo 2002-2003, decide suspender a vigéncia do n.°1 do artigo
20.° do Decreto-Lei n.°7/2001, de 18 de Janeiro, pelo que se mantém em vigor
novamente o Decreto-Lei n.°286/89 de 29 de Agosto.

Ainda no seguimento desta situagdo, o Ministro da Educagdo, David Justino,
faz alteragdes no processo de avaliagdo sumativa interna, procedendo a eliminagdo
das provas globais como instrumento obrigatdrio de avaliagdo (Despacho Normativo

n.° 11/2003, de 3 de Marco).

102 *Reqliza-se em qualquer momento do ano lectivo e tem em vista a elaboragdo e adequagdo do projecto

curricular de turma, conduzindo & adopgdo de estratégias de diferenciagdo pedagégica.” (ponto 6.1,
capitulo I).

103 “Assume cardcter continuo e sistemdtico, visando a regulagdo do ensino e da aprendizagem,
recorrendo a diferentes instrumentos de avaliagdo.” (pontob.1., capitulo I).

104 CFD - classificagdo final da disciplina; CT - classificagdo interna final; CE- classificagdo em exame
final.
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O Decreto-Lei n.°74/2004, de 26 de Margo, surge no quadro da reforma do
ensino secunddrio do XV Governo Constitucional, estabelecendo os principios
orientadores da organizagdo e gestdo do curriculo, bem como da avaliagdo das
aprendizagens referentes ao nivel secunddrio da educagdo.

De salientar que, no predmbulo do Decreto, estdo bem patentes as intengdes
de combater o insucesso e o abandono escolar assim como promover um aumento da
qualidade do ensino e de qualificagdo dos alunos.

No 10.° artigo, capitulo IIT — Avaliagdo das Aprendizagens — ndo se detectam
inovages. Mais uma vez a avaliagdo ¢ definida como “processo regulador das
aprendizagens, orientador do percurso escolar e certificador das diversas aquisi¢des
realizadas pelos alunos”.

As modalidades enunciadas sdo a formativa e a sumativa (interna e externa).
Também a este nivel ndo se verificam alteragdes, com excepgdo da avaliagdo sumativa
externa em que se define que se realiza: a) "em todos os cursos, na disciplina de
Portugués”; b) "em todos os cursos com excepgdo dos profissionais, ha disciplina de
Filosofia, da componente de formagdo geral”; c) “nos cursos cientifico-humanisticos,
incluindo os de ensino recorrente, na disciplina trienal e numa das disciplinas bienais
estruturantes da componente de formagdo especifica”; d) “nos cursos techoldgicos,
incluindo de ensino recorrente, na disciplina trienal da componente de formagdo
cientifica”; e) "nos cursos artisticos especializados, incluindo ensino recorrente, numa
das disciplinas da componente de formagdo cientifica”; f) “nos cursos profissionais,
em duas disciplinas da componente de formagdo cientifica” (ponto 4, 11.° artigo).

O presente diploma produz efeito a partir do ano lectivo 2004-2005 para o
10.° ano e, hos anos seguintes, respectivamente para o 11.° ano e 12.° ano.

Este Decreto revoga o Decreto-Lei n.°7/2001 de 18 de Janeiro com excepgdo
do artigo 9.°, e foda a legislagdo complementar; o Decreto-Lei n.°310/83 de 1 de
Julho, na parte referente ao ensino secunddrio, e legislagdo complementar; o

Decreto-Lei n.°286/89 de 29 de Agosto e legislagdo complementar.
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Em 2006, o XVII Governo Constitucional, adopta medidas tendentes ao
alargamento da oferta de cursos tecnoldgicos, artisticos e especializados
profissionalmente qualificantes, profissionais e de educagdo. Produz entdo o Decreto-
Lei n°24/2006, de 6 de Fevereiro, que introduz alteracées ao Decreto-Lei n.°
74/2004, de 26 de Margo, e que entrard em vigor no ano lectivo 2006/2007.

A nivel da avaliagdo verificam-se alteragdes. No ponto 4 do artigo 11.° refere-
se que a avaliagdo sumativa externa se aplica aos alunos dos cursos cientifico-
humanisticos, excluindo o ensino recorrente, e ndo a todos os alunos, como estava
previsto no Decreto-Lei n.°74/2004, na disciplina de Portugués da componente de
formagdo geral e na disciplina trienal e nas duas disciplinas bienais da componente de

formagdo especifica.
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4. A avaliagdo do 12.° ano e o acesso ao Ensino Superior

Como constatdmos através da andlise do quadro legal e normativo que
caracteriza o Sistema Educativo Portugués, mais concretamente do ensino
secunddrio, a avaliagdo deste nivel de ensino comporta duas modalidades: a formativa
e a sumativa.

A primeira permite a recolha e andlise sistemdtica de informagdo sobre os
processos de aprendizagem, desempenho e atitudes dos alunos e traduz-se de forma
qualitativa. A segunda é subdividida em interna e externa.

A avaliagdo sumativa interna contempla vdrios instrumentos de avaliagdo,
realiza-se ao longo do ano em momentos pré-definidos e expressa-se numa escala de
0 a 20 valores em cada disciplina; a avaliagdo sumativa externa consiste na realizagdo
de exames nacionais a Portugués na componente de formagdo geral, e a todas as
disciplinas, ha componente de formagdo especifica. A escala de classificagdo utilizada
¢ de 0 a 20 valores.

A aprovagdo das disciplinas terminais do 10.°, 11.° e 12.°ano ndo sujeitas a
exame verifica-se quando, na respectiva avaliagdo sumativa interna, o aluno obteve
uma classificagdo igual ou superior a dez valores.

A aprovagdo das disciplinas do 12.° ano sujeitas a exame verifica-se quando, na
respectiva avaliagdo, o aluno obteve uma classificagdo final igual ou superior a dez
valores, resultante da média ponderada, arredondada as unidades, das classificagdes
obtidas na avaliagdo interna relativa aos anos em que a disciplina foi ministrada, e da
classificacdo obtida no exame final de acordo com a férmula: CFD=3CI+2CE/5'®

A aprovagdo e classificagdo em disciplinas terminais, qualquer que seja o ano a
que pertencem, podem também obter-se pelo recurso a realizagdo exclusiva de provas
de exame. Assim, os alunos que anularem a matricula a essas disciplinas; ou os que
pretendem validar os resultados obtidos em escolas particulares ou cooperativas,

dependentes de escolas publicas; ou os que pretendem obter aprovagdo em disciplinas

105 CFD - classificagdo final da disciplina; CI - classificagdo interna; CE - classificagdo exame final.
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do mesmo curso ou cursos diferentes e que ndo tenham estado matriculados, podem
candidatar-se como autopropostos.

S6 se poderdo candidatar ao ensino superior os alunos que tenham concluido o
12.° ano, o que significa ter obtido nota igual ou superior a dez valores em todas as
disciplinas do curso.

Os diplomas legais reflectem a importdncia que, no contexto das politicas
educativas, ¢ dada a avaliagdo do ensino secunddrio e, em especial, aos exames
nacionais, constituindo-se estes, por este motivo, o centro das preocupagdes dos
estudantes do 12.° ano e respectivas familias.

Os exames do 12.° ano assinalam, por um lado, o fim de uma etapa que
corresponde a 12 anos de escolaridade; mas, por outro lado, significam o inicio de uma
nova fase, quer para os que prosseguem estudos, quer para os que ingressam ha vida
activa.

A este propdsito, Jorge Arroteia (1999) refere que o Ensino Secunddrio tem
desempenhado a fungdo de "ponte” entre o nivel de ensino anterior e o nivel de ensino
superior.

A imponéncia dos exames, em nossa opinido, prende-se entre outros factores
com o facto de se tratar de instrumentos de avaliagdo organizados e classificados por
juris independentes das escolas, a escala nacional e de constituirem um meio de
ordenar os jovens para o acesso ao Ensino Superior.

Para Landsheere, "[..] os exames reduzem a avaliagdo a um controlo de
retengdo de conhecimentos, deixando inexplorados, ndo sé os aspectos mais
importantes da inteligéncia, mas ainda quase todos os tragos da personalidade”.
Ainda a propdsito dos exames refere que “[..] devem ser o reflexo do ensino feito"
(1982: 21-31.).

Mas muitas vezes assiste-se ao contrdrio, situagdo que preocupa os alunos, uma

vez que se encontram totalmente dependentes do que lhes é ensinado nas escolas.
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A par desta andlise, é pertinente referir que dentro do sistema de avaliagdo
dos alunos, os exames ndo aparecem como o Unico instrumento avaliativo, mas um
entre vdrios.

Os exames podem também ser encarados como um meio de selecgdo, na medida
em que vdo seriar os estudantes de acordo com os resultados obtidos, isto ¢,
identificar os mais e os menos dotados, os que “satisfazem” e os que “ndo
satisfazem"; mas também podem ser encarados como um instrumento de promogdo da
educagdo, uma vez que constituem condigdo s/ne gua non para o acesso ao ensino
superior.

Para Michel Lobrot (1995), o cardcter selectivo do sistema de exames é uma
consequéncia negativa. Acrescenta ainda que os exames constituem barreiras tanto
ao nivel das entradas para o prosseguimento de estudos como ao nivel das profissdes.

Podemos afirmar que a avaliagdo tem um cardcter formativo enquanto a
classificagdo tem um cardcter selectivo. A classificagdo dos alunos resulta de uma
comparagdo de resultados obtidos com um padrdo pré-estabelecido, sendo o lugar que
o individuo ocupa determinado pela distdncia a que se encontra do mdximo possivel de
conseguir.

Como refere Santana Castilho,

"As classificagBes tornam-se, muitas vezes, para professores, alunos e pais, fins em si mesmos

e ndo instrumentos ao servigo do ensino. Despertam um sentido de competigdo entre os alunos,
nem sempre sauddvel e correspondente ao desejo de saber mais. Provocam, muitas vezes,
efeitos laterais negativos, a saber: ansiedade e nervosismo, complexos de inferioridade e
adopgdo de meios inapropriados para a solugdo das dificuldades (copiar e decorar, por exemplo)
(2006: 12)."

Como principal vantagem, o referido autor afirma que "o elo de ligagdo e de
certificacdo entre a escola e a restante sociedade é insubstituivel. Como o sdo, por
essa ldgica, os exames."

A temdtica dos exames gera controvérsias grandes e recorrentes e as
mudangas legislativas tém sido frequentes, como verificdmos no ponto anterior deste

capitulo.
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De acordo com o Ministério da Educagdo, os novos exames pretendem que a
avaliagdo externa dos alunos deixe de ter como referéncia um “conjunto de
competéncias de ordem geral" para se centrar nho conjunto de “competéncias
especificas que melhor definem o percurso realizado pelo aluno ao longo do ensino
secunddrio” (Rodrigues, 2006).

Outro ponto de vista partilham os investigadores e professores que defendem
que a realizagdo de exames ndo corresponde, necessariamente, a uma avaliagdo mais
rigorosa das aprendizagens e consideram mesmo contraproducente pretender avaliar
o trabalho desenvolvido ao longo de todo o ensino secunddrio através de uma unica
prova.

Para Afonso (2006), exames nacionais “[...] ndo sdo, nem podem ser, a Unica
forma de avaliar os conhecimentos dos alunos, nem sdo, nem podem ser, a forma mais
adequada de avaliar o préprio sistema educativo”. Segundo este investigador, “os
exames ndo promoverdo nunca a melhoria da qualidade da educagdo escolar” e
acrescenta que "A pressdo social que se exerce hoje de forma tdo evidente sobre a
Escola e sobre os professores, tem essencialmente motivagdes de ordem ideoldgica”.

Afonso defende ainda a hecessidade de transparéncia dos processos e da
participagdo dos diversos intervenientes no processo educativo mas, em sua opinido,
ndo sdo os exames hacionais que o vdo proporcionar. A defesa do principio da
competigdo e da privatizagdo aliado a um fenémeno de mercantilizagdo da educagdo sé
vai prejudicar o principio da igualdade de oportunidades que a escola publica oferece.
Segundo o mesmo autor, professores, escolas, sistemas educativos e politicas
educativas devem ser sujeitos, periodicamente, a avaliagdes para que se possa
proceder aos necessdrios reajustamentos.

Também os pais e encarregados de educagdo, através da Confederagdo das
Associagoes de Pais (2006), defendem o fim dos exames nho ensino secunddrio e o
regresso das provas de ingresso feitas pelas préprias universidades.

Essa € a opinido expressa pelo ex-presidente desta estrutura associativa,

Albino Almeida, que afirmava que “[..] os exames nacionais a trés disciplinas
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especificas sdo um mal menor que se deve manter enquanto o ensino superior ndo
criar provas de admissdo”.

A Associagdo de Professores de Matemdtica (2006), por seu lado, defende que
os exames estdo fundamentalmente associados a uma fungdo de “seriagdo e de
exclusdo”.

O Conselho Nacional de Educagdo (2006) afirma que “[..] mais do que a
avaliagdo sumativa externa, é o reforgo da qualidade das prdticas de ensino e de
aprendizagem que pode garantir adequados niveis de desempenho por parte dos
alunos”.

Referindo-se aos exames do 12.° ano, o CNE afirma que “sempre tem
defendido a necessidade de salvaguardar a identidade do ensino secunddrio,
separando-o dos mecanismos especificos de acesso ao ensino superior.”

A ministra da Educagdo, Maria de Lurdes Rodrigues (2006), reconheceu, huma
entrevista a revista Visdo de Junho Ultimo, serem “necessdrios instrumentos de
avaliagdo, como as provas de aferigdo [...] ou os exames"; tudo, afirmou, como forma
de "monitorizar a qualidade do sistema de ensino.” Numa outra entrevista ao Didrio de
Noticias, a ministra admitia, no entanto, que "os exames sdo concebidos em fungdo
das necessidades do acesso ao ensino superior” e que tal situagdo “"ndo pode
acontecer”.

Por outro lado, Nuno Crato (2006), presidente da Sociedade Portuguesa de
Matemadtica, referiu que a progressiva extingdo dos exames ao longo dos diferentes
ciclos "baixou os niveis de exigéncia".

Ndo € nossa intengdo apresentar um leque de vantagens ou desvantagens dos
exames; contudo constatamos que constituem um ponto alto da avaliagdo do ensino
secunddrio e que fornecem dados importantes sobre o sistema educativo. Como
referiu o Primeiro-Ministro num debate mensal da Assembleia da Replblica em 24 de
Junho de 2005, “"Estamos bem conscientes da importdncia que t€m estes exames para

a avaliagdo do sistema educativo e para o percurso escolar de cada um dos alunos”.
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Referiu ainda que sé 20% da nossa populagdo adulta, entre os 25 e os 64 anos,
completou o ensino secunddrio, enquanto que ha OCDE a média ronda os 70%. Isto
significa que, de cerca dos 5 milhdes de porftugueses que integram a nossa populagdo
activa, 2 milhdes e 500 mil t€m menos do que a actual escolaridade obrigatdria; mais
de 485 mil jovens que se encontram a trabalhar ndo té€m o secunddrio completo e,
mais de metade destes, para cima de 266 mil, ndo concluiram sequer a escolaridade
obrigatoria.

Quanto ao nidmero médio de anos de escolarizagdo da nossa populagdo adulta é
de pouco mais de 8 (8,2), inferior a paises como o México (8,7) ou a Turquia (9,6), ja
para ndo falar da Itdlia (10,0), da Grécia (10,5) ou da Espanha (10,5). Estes dados
estdo também patentes no relatério "Education at a Glance: OECD Indicators" de
2005 que fornece indicadores valiosos sobre os sistemas educativos de 30 paises da
OCDE.

De entre os indmeros dados, salientamos os seguintes: um nimero maior de
pessoas estuda por mais tempo, mas as taxas actuais de graduagdes de hivel superior
t&m uma grande variagdo (abaixo dos 20% na Alstria, Republica Checa, Alemanha e
Turquia; acima dos 40% na Finlandia, Austrdlia, Dinamarca, entre outros). As altas
taxas de graduagdo sdo mais comuns nos paises em que os graus estdo estruturados
de modo mais flexivel.

Um outro aspecto referido no relatério indica que o desempenho dos
estudantes varia bastante num mesmo pais, e de um pais para o outro, em disciplinas

como a Matemdtica. Em 2003, O PISA'® apresentou dados relativos aos

106 PTSA - Programme for International Student Assessment foi lancado pela OCDE, em 1997. Os
resultados obtidos nesse estudo permitem monitorizar, de uma forma regular, os resultados dos
sistemas educativos em termos do desempenho dos alunos no contexto de um enquadramento conceptual
aceite internacionalmente. O PISA procura medir a capacidade dos jovens de 15 anos para usarem os
conhecimentos que t&€m de forma a enfrentarem os desafios da vida real, em vez de simplesmente avaliar
o dominio que detém sobre o contelido do seu curriculo escolar especifico. O estudo estd organizado em
trés ciclos.

A primeira recolha de informagdo (primeiro ciclo) ocorreu em 2000 e teve como principal dominio de
avaliagdo a literacia em contexto de leitura. O estudo envolveu, entdo, cerca de 265. 000 alunos de 15
anos, de 32 paises, 28 dos quais membros da OCDE. O PISA 2003 (segundo ciclo do PISA) contou com
41 paises, incluindo a totalidade dos membros da OCDE (30), envolvendo mais de 250 000 alunos de 15
anos. O estudo deu um maior enfoque & literacia matemdtica e teve como dominios secunddrios as
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conhecimentos e as competéncias dos jovens de 15 anos de idade, com énfase na
Matemdtica, verificando-se que, em paises da OCDE como a Finlandia, Coreia do Sul,
Paises Baixos e Japdo, os estudantes obtiveram os melhores resultados. Apenas 5%
dos alunos portugueses atingiram os niveis mais altos nesta discipling,
comparativamente com outros paises, que atingiram 15%.

Salienta-se também que, em Portugal, quase 50% dos jovens que jd
abandonaram o sistema educativo t&€m baixo nivel de escolarizagdo (inferior ao
secunddrio). Portugal mantém os piores indicadores em percentagem de populagdo que
concluiu o ensino secunddrio e o ensino universitdrio. Apenas 25% dos portugueses
tém o secunddrio, quase trés vezes menos que a média da populagdo da OCDE; apenas
13% da populagdo activa tem licenciatura, menos de metade do indicador dos paises
da OCDE.

Debrugando-nos agora um pouco sobre o acesso ao ensino superior, deparamo-
nos com a seguinte situagdo: em Portugal, este acesso estd sujeito a um regime de
limitagdes quantitativas (numerus clausus), o que significa que cada curso disponibiliza
um ndmero limitado de vagas. As vagas para cada curso em cada estabelecimento sdo
fixadas anualmente por portaria do Ministro da Ciéncia, Techologia e Ensino Superior,
sob proposta das instituigdes de ensino superior.

Através deste concurso e com base na sua nota de candidatura, os candidatos
sdo seriados e colocados, ou ndo, num dos cursos aos quais se candidataram. O
concurso organiza-se em duas fases. Na 1.? fase, as vagas fixadas para cada curso em
cada estabelecimento de ensino superior sdo distribuidas por um contingente geral e

por contingentes especiais (estes Ultimos destinam-se a candidatos portadores de

literacias de leitura e cientifica, bem como a resolugdo de problemas. No estudo PISA que terd lugar em
2006 (terceiro ciclo), haverd preponderdncia da literacia cientifica e prevé-se a participagdo de cerca
de 60 paises envolvendo mais de 200. 000 alunos de 7. 000 escolas. Os resultados deste estudo poderdo
ser utilizados pelos governos como instrumentos de trabalho na defini¢do e/ou refinamento de politicas
educativas tendentes a melhorar a preparagdo dos jovens para a sua vida futura.
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deficiéncia fisica ou sensorial, candidatos oriundos das regies auténomas dos Agores
e da Madeira, emigrantes portugueses e seus familiares e candidatos a prestar
servigo militar efectivo em regime de contrato). Candidatam-se a segunda fase os
alunos que realizaram os exames nacionais na segunda fase. Pode ainda ser organizada
pelo estabelecimento de ensino uma 3.? fase do concurso.

Ao candidato ao ensino superior sdo exigidas as seguintes condigdes: ter
aprovagdo num curso do ensino secunddrio ou habilitagdo legalmente equivalente; ter
realizado, no ano em questdo, as provas de ingresso exigidas para cada curso e ter,
em cada uma dessas provas, uma classificagdo igual ou superior a classificagdo minima;
realizar os pré-requisitos se o curso em causa o exigir; ter uma nota de candidatura
igual ou superior a 9,5 numa escala de 0 a 20.

O cdlculo da nota de candidatura dos cursos varia de Universidade para
Universidade consoante o peso que ddo a classificagdo final do ensino secunddrio e a
classificagdo da (s) prova (s) de ingresso.

A colocagdo dos candidatos é processada de acordo com a sua opgdo e nota de
seriagdo.

Como se verifica, no actual sistema de acesso ao ensino superior, as
universidades t&€m uma reduzida margem de actuagdo na escolha dos seus alunos, uma
vez que o concurso é realizado a hivel nacional. As instituicées de ensino superior
apenas definem o nimero de vagas para cada curso e respectivas notas minimas assim
como a férmula de candidatura.

O acesso ao ensino superior tfem vindo a sofrer algumas alteragdes ao longo
dos anos que se reflectem, essencialmente, a nivel das classificagdes minimas, nas
notas de seriagdo, nas provas especificas e na férmula de cdlculo da nota de

seriagdo.’%”

107 Até 1995/1996, as institui¢des do ensino superior ndo podiam fixar qualquer classificagdo minima de
ingresso; hos anos seguintes e até 1999, as instituicdes superiores podiam, opcionalmente, fixar uma
classificagdo minima nas notas de seriagdo e/ou nas provas especificas para o ingresso nos seus cursos; a
partir do ano lectivo 1999/2000, as instituigdes de ensino superior tiveram que, obrigatoriamente, fixar
uma classificagéo minima nas notas de seriagdo e nas provas especificas para ingresso nos seus cursos.
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O que realmente acontece é que, se ndo houvesse mais candidatos do que vagas
a maioria dos cursos, ndo seriam hecessdrios exames de seriagdo para entrada no
ensino superior. Os estudantes entrariam nos cursos da sua preferéncia.

Como em Portugal (e em muitos outros paises) hd mais alunos a querer entrar
em alguns cursos do que as vagas que esses cursos oferecem, é necessdrio encontrar
algum critério de selecgdo. E € aqui que aparecem naturalmente os exames.

Um exame (escrito ou oral ou uma combinagdo de ambos) constitui um
instrumento importante da avaliagdo e uma ferramenta natural de seriagdo.
Contudo, e como estd previsto na prépria Lei de Bases do Sistema Educativo, os
exames devem satisfazer um certo nimero de principios gerais como, por exemplo, a
equidade, para que todos os alunos possam estar em “pé de igualdade”.

Os exames do ensino secunddrio centram-se nos conteldos e capacidades
que foram desenvolvidos ao longo dos trés anos deste nivel de ensino.

Segundo a opinido do professor universitdrio Jaime Carvalho e Silva, sé
desta forma se garante que o principio da equidade seja cumprido, e ndo quando se
propde "[...] que o ensino superior organize as suas proprias provas de acesso”. Refere
ainda que, se o ensino superior organizar provas que mobilizem outros conhecimentos
que ndo os que foram ministrados no secunddrio, a principal preocupagdo dos alunos,
pais e também professores deixa de estar centrada nos programas e passa a estar
direccionada para esse tipo de provas. Para Jaime Carvalho e Silva, o facto de “os
exames finais do ensino secunddrio servirem também de provas de acesso, ajuda a
garantir a equidade no acesso ao ensino superior” (2006: 21).

A titulo de curiosidade, deixamos aqui alguns dados relativos ao ingresso no
Ensino Superior, em Portugal, referentes ao ano lectivo 2005/2006.

Segundo os dados divulgados pela Direcgdo-Geral do Ensino Superior, a

maioria dos estudantes que se candidataram a 1.* fase do concurso nacional de acesso
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ao Ensino Superior Plblico obteve colocagdo: 86% dos candidatos conseguiram
«entrar» numa das opgdes dos cursos que escolheram.'®®

Foram abertas 46.528 vagas para ingresso ho Ensino Superior Pdblico
através do concurso nacional de acesso (mais 129 do que em 2005), das quais 55 % ho
ensino universitdrio e 45% no ensino politécnico.

A esta 1. fase do concurso concorreram 40.521 estudantes (mais 4% que em
2005). Ficaram ainda disponiveis 11.687 vagas a que poderdo concorrer na 2.% fase do
concurso os 5 661 estudantes que ainda ndo se encontravam colocados.

Para terminar esta andlise, deixamos aqui a opinido do secretdrio-geral da
Organizagdo de Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), Angel Gurria
(2006), que recentemente, numa conferéncia realizada em Lagossini, a sul de Atenas
subordinada ao tema “Futuro do Ensino Superior e dos possiveis modelos de
financiamento no espago da OCDE", referiu que "O ensino € um produto comercial,
uma mercadoria de valor internacional, e que, como tal, deve ser exportada”,
incitando, neste contexto, os estabelecimentos de ensino superior a “mostrar a sua
presenga na cena internacional”. Segundo o préprio “Encontramo-nos perante um
dilema inaceitdvel, entre restringir o acesso a universidade ou baixar a qualidade do

ensino."'%®

1% 93% dos estudantes que conseguiram colocagdo na 1.% fase, conseguiram-na numa das suas
quatro primeiras opgdes, e 61 %, no curso e estabelecimento da sua primeira escolha.
(http://www.portugaldiario.iol.pt/noticia.php?div_id=4&id=7246852006/09/16

(consulta realizada em 25.10.2006).

199 Agence France-Presse Jornal a Pdgina da Educacdo, n.° 159, Ano 15.
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Capitulo IV

Metodologia e Contexto de Investigagdo

Neste capitulo apresentamos as opgdes metodoldgicas utilizadas na
investigagdo e procedemos a caracterizagdo do contexto de estudo.

Relativamente aos procedimentos metodoldgicos, fazemos referéncia ao
método — estudo de caso — e as técnicas utilizadas — a entrevista, o inquérito por
questiondrio e a observagdo. Apresentamos os intervenientes no estudo (explicadores
e explicandos) e procedemos a classificagdo dos entrevistados: explicadores
‘domésticos’ e explicadores ‘publicos’.

No que diz respeito ao contexto onde decorreu a investigagdo, elabordmos uma
breve retrospectiva histdrica da cidade e procedemos & caracterizagdo da populagdo

escolar do concelho, onde estd inserido.
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1. O estudo de caso

A investigagdo social permite compreender as ldgicas de funcionamento de uma
organizagdo, de um determinado acontecimento, e reflectir sobre determinadas
decisdes, isto €, " a investigagdo social tem em vista conhecer a realidade social, onde
0 homem se move" (Pardal e Correia, 1995: 27).

Contudo, a investigagdo social, para conseguir alcangar o seu objectivo, tem de
se apoiar num método de trabalho. ‘Método’ etimologicamente significa “caminho a
seguir” e pode ser definido como "um conjunto de operagdes situadas a diferentes
niveis, que tém em vista a consecugdo de objectivos determinados” ou "o método
consiste num plano orientador do trabalho” (/dem).

Tendo em conta a natureza da presente investigagdo — que como jd referimos
inicialmente, consiste num levantamento do mercado das explicagdes num espago
geograficamente delimitado e na respectiva caracterizagdo, em analisar as
implicagdes deste fendmeno hos resultados escolares dos alunos do 12.° ano a nivel da
disciplina de Matemdtica, bem como verificar o impacto das explicagdes no sistema
educativo — optdmos pela metodologia do ‘estudo de caso’. Este método permite um
estudo pormenorizado e em profundidade de uma situagdo e recorrendo a técnicas
diversificadas (métodos quantitativos e qualitativos). Trata-se de um método em que
o investigador se coloca em posicdo de observagdo participante, isto €, integra-se
socialmente na unidade que quer observar para a apreender a partir do seu interior.

Bruyne et al. identificaram vdrios tipos de estudo de caso, de acordo com o
objecto de pesquisa que se pretende analisar ou mesmo do quadro conceptual: estudos
de exploragdo, que t&€m como principal objectivo abrir caminhos para estudos futuros;
estudos descritivos que analisam detalhadamente um objecto, ndo extraindo
generalizagdes; estudos prdticos, em que se pretende efectuar um diagnéstico de uma
situagdo ou organizagdo com o objectivo de indicar outros caminhos. O nosso ftrabalho
insere-se no modelo descritivo, na medida em que iremos analisar com alguma

profundidade um fenomeno sem fazer generalizagdes (in Pardal & Correia, 1995: 23).
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Como qualquer outro método, o estudo de caso tem vantagens e desvantagens.

Segundo Judith Bell, "a grande vantagem deste método consiste no facto de
permitir ao investigador a possibilidade de se concentrar num caso especifico, ou
situagcdo, e de identificar, ou tentar identificar, os diversos processos interactivos
em curso. Estes processos podem permanecer ocultos num estudo de maior dimensdo,
mas poderdo ser cruciais para o €xito ou fracasso de sistemas ou organizagdes”
(2002: 23).

Para outros, o estudo de caso é um método que apresenta falta de rigor
cientifico, essencialmente devido as generalizages que sdo feitas a partir destes
estudos. E um facto que as generalizagdes destes estudos sdo limitadas mas, e como
refere Pardal & Correia “[..] ndo € sé o poder de generalizagdo que dd autenticidade a
uma metodologia” (1995: 24). Como qualquer outro método, quando aplicado, deve ser
orientado por um esquema tedrico subjacente a recolha de dados, dados esses que se
devem apoiar nas hipéteses correctamente formuladas.

O estudo de caso ¢ também considerado pelos autores citados como “modelo
flexivel no recurso a técnicas [...]"; o mesmo € dizer que "o pesquisador pode recorrer
a uma grande diversidade de técnicas, facto que tanto pode ser determinado pelo
quadro tedrico de que se possa ter socorrido e das hipéteses que tenha elaborado,
como da especificidade da situagdo, ou de ambas as condigdes: inquérito por
questiondrio, entrevista, andlise documental, observagdo participante” (idem: 23).

As técnicas surgem no ambito da aplicagdo prdtica de um método e podem ser
entendidas como instrumentos de trabalho necessdrios a realizagdo de uma pesquisa.
E, claro, para Quivy & Champenhoudt, as técnicas sdo" procedimentos especializados
que ndo t€m uma finalidade em si mesmo" (1992: 189).

A escolha das técnicas depende da natureza do estudo que se pretende
realizar.

Para Bell, "apesar da observagdo e das entrevistas serem os métodos mais

frequentemente utilizados nesta abordagem, nenhum método é excluido. As técnicas
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de recolha de informagdo seleccionadas sdo aquelas que se adequam a tarefa” (2002:
23).

Na sequéncia da matriz que orienta a nossa investigagdo (uma metodologia de
natureza qualitativa), recorremos a diversas técnicas de recolha de dados, tais como:
pesquisa e andlise documental®, observagdo, 'registo de depoimentos recorrendo a

112

técnica da entrevista semiestruturada?, aplicagdo de inquéritos por questiondrios™.

10 pgra Liidke e André (1986), a andlise documental busca identificar informacSes factuais nos
documentos a partir de questdes ou hipéteses.

I A observagdo directa “é aquela em que o préprio investigador procede directamente a recolha de
informagdes, sem se dirigir aos sujeitos interessados. Apela ao seu sentido de observagdo”. Na
observagdo indirecta "o investigador dirige-se ao sujeito para obter a informagdo procurada” (Quivy &
Campenhoudt 1992:165).

12 Entendida como uma entrevista que “[..] nem é inteiramente livre e aberta” "
leque inflexivel de perguntas”( Pardal & Correia, 1995:65).

[..Inem orientada por um

3 O questiondrio “constituiu seguramente a técnica de recolha de dados mais utilizada no dmbito da
investigagdo sociolégica” (Pardal & Correia, 1995:51).
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2. As técnicas utilizadas na recolha de informagdo

Como referimos anteriormente, a hossa opgdo metodoldgica foi o estudo de
caso e as técnicas utilizadas sdo a entrevista, o inquérito por questiondrio e a
observagdo.

Para Pardal e Correia, “as técnicas ndo configuram autonomia em relagdo ao
método. E ele que as selecciona e as articula: a decisdo tomada por uma ou outra (s)
técnica (s), dentre a diversidade de técnicas existentes, é fungdo da (s) hipétese (s)
de trabalho e decorre do corpo de indicadores pertinentes definidos para o estudo.
Em suma, a decisdo ¢ induzida pelo modelo de andlise anteriormente concebido, bem

como pela definigdo da amostra” (1995: 49).

2.1. A entrevista

A entrevista, para além de ser uma das técnicas muito utilizadas na
investigagdo social, possibilita conhecer o que uma pessoa sabe (informagdo ou
conhecimento), o que gosta ou ndo gosta, e o que pensa (atitudes e crengas).

Segundo Pardal & Correia, "é uma das técnicas de recolha de larga utilizagdo
na investigagdo social” (1995: 64) e “permite ao investigador retirar das suas
entrevistas informagdes e elementos de reflexdo muito ricos e matizados” (Quivy &
Champenhoudt, 1992: 193).

Faz parte da técnica de observagdo ndo participante cuja caracteristica
principal reside no facto da ndo intervengdo do observador no grupos, nas situagdes
ou hos processos em andlise; foi uma das técnicas mais importantes utilizadas neste
trabalho de investigagdo uma vez que pretendemos percepcionar o fenémeno das
explicagdes sob o ponto de vista dos explicadores, que se constitfuem como um dos

principais actores deste fendmeno.
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Como refere Judith Bell: "Um entrevistador habilidoso consegue explorar
determinadas ideias, testar respostas, investigar motivos e sentimentos, coisa que o
inquérito nunca poderd fazer” (2002:118).

Como é referido por Quivy e Luc Campenhoudt (1992: 193), a entrevista
"distingue-se pela aplicagdo dos processos fundamentais de comunicagdo e
interacgdo”. Permite um contacto directo com o entrevistado, o que torna esta
técnica muito rica ao nivel da recolha de dados. Os mesmos autores referem que uma
das grandes vantagens da entrevista diz respeito a profundidade dos elementos
recolhidos.

Para Henri Peretz a entrevista e o questiondrio apresentam trés fungdes
relativas ds informagdes prestadas pelas préprias pessoas: “a) fornecem
caracteristicas sociodemogrdficas das pessoas; b) indicam-nos atitudes genéricas das
pessoas relativamente a este ou aquele comportamento, ou avaliam a frequéncia deste
ou daquele acto; c) reproduzem os acontecimentos passados e inobservdveis dai em
diante, tal como ocorreram, seja da forma habitual, seja de modo excepcional” (2000:
249).

Comegdmos por realizar uma entrevista exploratéria™ a um centro de
explicagdes, entrevista essa que foi conduzida de uma forma aberta para que o
entrevistado se exprimisse livremente sobre o assunto e para encontrarmos, como
refere Quivy e Champenhoudt, "[..] pistas de reflexdo, ideias e hipoteses de
trabalho” (1992: 68).

Posteriormente, elabordmos o guido das entrevistas (Anexo A) com base nas
leituras efectuadas e na entrevista exploratoria. O guido é composto por vinte e sete
perguntas que podem ser agrupadas em trés grupos distintos: um vocacionado para a
caracterizagdo pessoal e profissional dos explicadores (idade, situagdo profissional,

formagdo académica, anos de servigo); outro dirigido para a caracterizagdo do

1% Segundo Quivy e Champenhoudt, as entrevistas exploratérias "t&m por funcdo revelar luz sobre
certos aspectos do fenémeno estudado, hos quais o investigador ndo teria espontaneamente pensado por
si mesmo, e assim completar as pistas de trabalho sugeridas pelas suas leituras. Por esta razdo, é
essencial que a entfrevista decorra de uma forma muito aberta e flexivel e que o investigador evite pér
perguntas demasiado numerosas e demasiado precisas” (1992: 67).
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fendmeno das explicagdes (n° de alunos que frequentam as explicagdes, niveis e dreas
leccionados, tipo de explicagdes, carga hordria, recursos disponibilizados) e um dltimo
grupo com o objectivo de recolher as perspectivas dos explicadores sobre o
fendmeno das explicagdes e as suas interacgées com a escola e a sociedade
(vantagens e desvantagens das explicagdes, impacto do fendmeno no sistema
educativo, nas familias e na sociedade).

O tipo de entrevista aplicado foi a entrevista semiestruturada.'®> A todos os
inquiridos foram colocadas as mesmas questdes, que constavam do guido, mas os
entrevistados tiveram liberdade na resposta.

No nosso estudo, realizdmos quinze entrevistas envolvendo informantes
privilegiados, °que subdividimos em dois tipos de interlocutores, nomeadamente: os

7

explicadores ‘domésticos’” (denominacdo que utilizamos e que se prende

precisamente com o local onde o servigo é prestado por estes explicadores) e os

5 A entrevista semiestruturada situa-se entre a entrevista estruturada, que se caracteriza pelo rigor e
normalizacdo e a entrevista ndo estruturada ha qual quer entrevistador quer entrevistado tém liberdade
de actuagdo.

Na entrevista semiestruturada "[...] naturalmente o entrevistador possui um referencial de perguntas -
guias, suficientemente abertas que serdo langadas d medida do desenrolar da conversa, ndo
necessariamente pela ordem estabelecida pelo guido mas, antes, a medida da oportunidade”(Pardal &
Correia, 1992:65).

Ainda a este propésito, Quivy e Champenhoudt referem "Tanto quanto possivel, «deixard andar» o

entrevistado para que possa falar abertamente, com as palavras que desejar e na ordem que convier”
(1992:194).
16 “Trata-se de pessoas que, pela sua posicdo, pela sua accdo ou pelas suas responsabilidades, t&m um
bom conhecimento do problema. Essas testemunhas podem pertencer ao piblico sobre que incide o
estudo ou ser-lhes exteriores, mas muito relacionadas com esse publico”( Quivy e Champenhoudt,
1995:69).

7 Tirado da expressdo latina ‘intra domesticos parietes’, isto é, dentro das paredes de casa.

Com a denominagdo “explicadores domésticos”, pretendemos caracterizar todos aqueles profissionais
cuja actividade principal é a de professor mas que, simultaneamente, nas horas vagas, desempenham
outra fungdo, a de explicadores. Leccionam explicagdes em casa (dai chamarem-se domésticos), na sala
de jantar, de estar, no sétdo ou numa cave. Apesar de as explicagdes ndo constituirem a principal
actividade profissional destes professores, financeiramente representam um contributo muito
importante.
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explicadores de centros de explicagdes abertos ao publico, que denominamos por
explicadores ‘pdblicos’™®.

Ao seleccionarmos estes interlocutores, pretendemos abarcar os principais
tipos de intervenientes neste fenémeno, de diferentes dreas do saber, de forma a
podermos analisar o problema sob pontos de vista diferenciados, o que, em nosso
entender, ird enriquecer o estudo e facilitar a sua compreensdo.

A escolha dos explicadores ‘domésticos’ ndo foi aleatdria mas baseou-se em
dois aspectos fundamentais: no conhecimento pessoal, para garantir a exequibilidade
das entrevistas, e no reconhecimento publico que estes explicadores t€ém no mercado,
0 que nos garante, a partida, um conhecimento profundo deste fendmeno por parte
dos mesmos.

No que diz respeito aos explicadores ‘publicos’ que exercem a sua actividade
nos centros de explicagées, a escolha também ndo foi aleatéria e baseou-se em alguns
critérios, tais como: os anos de existéncia do centro de explicacées, dimensdo,
localizagdo, referéncias, niveis de ensino apoiados, para além da disponibilidade
manifestada pelos seus responsdveis em colaborar neste estudo.

Pretendemos entrevistar centros de explicagdes bastante dispares no que diz
respeito aos critérios atrds mencionados, com o objectivo de conhecer o fenémeno na
sua globalidade. Todas estas informagdes foram obtidas previamente, através de
contactos informais com os referidos centros, ou através das chamadas “conversas
de terreno” ™ (Peretz, 2000: 36).

Foram realizados contactos prévios que tiveram como objectivo auscultar a

disponibilidade dos entrevistados, apresentar os objectivos do trabalho e garantir,

18 Explicadores enquadrados formalmente pelos centros de explicagdo. Sdo aqueles profissionais que
(fora do espago doméstico e manifestamente presentes na praga publica) ddo explicagdes em centros de
explicagdo, que podem ser, ou ndo, professores de escolas publicas ou privadas e que, para além da sua
actividade se constituir legalizada, na maioria das situagdes, as explicagdes constituem a principal e por
vezes a Unica actividade profissional que exercem.

9 “A observagdo directa ndo se limita aos dados visiveis e aos actos: ndo é surda aos propdsitos
evidenciados pelos individuos no decurso dos actos sociais. Recolhe as palavras utilizadas pelos individuos
observados a fim de caracterizar as pessoas, as situagdes e os objectos com os quais estd relacionado”
(Peretz, 2000:36).
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simultaneamente, o anonimato. Os contactos estabelecidos foram de dois tipos: nos
centros de explicagdes apresentdmo-nos pessoalmente e solicitdmos a marcagdo de
uma entrevista, no caso dos explicadores ‘domésticos’, os contactos foram
efectuados via telefone, uma vez que todos eram do nosso conhecimento pessoal.

A este propdsito, Judith Bell refere que o entrevistador “"deverd apresentar-
se e explicar sempre o objectivo da sua investigagdo, mesmo que tenha enviado uma
carta oficial introdutéria” (2002: 125).

De salientar que ndo conseguimos realizar entrevistas em trés dos centros
contactados dado que os seus responsdveis ndo se mostraram disponiveis. Num destes
casos, marcou-se a entrevista, mas logo apés as primeiras questdes o entrevistado
acabou por referir que ndo queria colaborar.

Quanto aos explicadores ‘domésticos’, todos os contactados aceitaram ser
entrevistados, com excepgdo de um caso, em que a entrevista foi por trés vezes
marcada e trés vezes desmarcada. No entanto, todos referiram que colaboravam
apenas porque conheciam os investigadores e por uma questdo de consideragdo.

Procurdmos estabelecer ao longo da entrevista um ambiente pouco formal de
modo a aliviar a tensdo que esta técnica coloca aos entrevistados para que o
contributo prestado fosse proveitoso.

A gravagdo das entrevistas em suporte dudio foi unanimemente aceite pelos
entrevistados; no entanto, todos manifestaram a preocupagdo de o anonimato ser
mantido.

As entrevistas foram realizadas entre Fevereiro e Maio de 2006, como se
pode verificar na Tabela n.°2 do anexo F, tendo as datas sido marcadas de acordo
com a disponibilidade e o interesse dos entfrevistados. As entrevistas decorreram
essencialmente no local de trabalho dos entrevistados, isto &, nos centros de
explicagdes e nos domicilios. Apenas uma entrevista foi realizada numa escola publica

da cidade.
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2.2. Os questiondrios

O inquérito por questiondrio foi outra técnica que utilizdmos, com o intuito de
recolher dados sobre o nosso objecto de estudo.

O ftipo de questiondrio aplicado, de acordo com Quivy & Campenhoudt (1992),
foi o de administragdo directa na medida em que foi o prdprio inquirido que o
preencheu.

Através da aplicagdo desta técnica pretendemos conhecer e caracterizar o
fendmeno das explicagdes do ponto de vista dos alunos, identificar as principais
razdes que os levam a frequentd-las e, simultaneamente, caracterizar o grupo de
alunos que recorre a este tipo de apoio, para além de tentarmos identificar o tipo de
correlagdo entre as explicagdes e o sucesso escolar.

O tratamento dos dados dos inquéritos por questiondrio permitiu-nos
confrontar algumas questdes com os dados recolhidos através das entrevistas.

Entre as principais vantagens desta técnica, salientamos o facto de ela poder
ser aplicada a uma amostra muito lata do universo e garantir o anonimato, facto este
que constituiu uma condigdo imprescindivel para a autenticidade das respostas.

Na elaboragdo dos inquéritos por questiondrios tivemos presentes as normas
consideradas importantes para a construgdo desta técnica, nomeadamente ao nivel da
apresentagdo, estrutura e linguagem.

O instrumento elaborado é formado por tipos de perguntas fechadas,
dicotémicas (que limitam a escolha do inquirido a uma das resposta - sim ou ndo) e por
perguntas de escolha miltipla, oferecendo um conjunto de respostas, podendo o
inquirido escolher uma ou mais respostas possiveis (Anexo B).

O primeiro bloco de perguntas, Bloco A, refere-se a Caracterizacdo dos
inquiridos, que corresponde a cinco itens; o segundo conjunto, Bloco B, engloba

recolha de dados relativos a Caracterizagdo Familiar, correspondente a trés itens; o
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terceiro Bloco C, diz respeito a Relagdo com a Escola, contendo cinco itens; o quarto
Bloco, Bloco D, refere-se ao Processo de Ensino-Aprendizagem, com dezoito itens.

Efectudmos uma pré-testagem dos questiondrios, dado que assim tivemos a
possibilidade de diagnosticar, identificar e eliminar as deficiéncias ou imperfeigdes,
assegurando-nos da qualidade e da exequibilidade dos mesmos.

Os questiondrios foram aplicados a alunos do 12.°ano de escolaridade que
frequentavam explicagdes de Matemdtica. Optdmos por nos centrarmos apenas nos
resultados da disciplina de Matemdtica, para conseguirmos obter uma amostra mais
significativa e também por se tratar de uma das disciplinas em que as explicagées sdo
mais procuradas.

A distribuicdo dos questiondrios aos alunos e a recolha dos mesmos foi
realizada pelos responsdveis dos centros de explicagdes e pelos explicadores
‘domésticos’, e o seu preenchimento foi efectuado hos préprios centros de
explicagbes e nas habitagdes dos explicadores. Optdmos por fazer um tipo de
abordagem que nos pareceu a mais adequada, de forma a facilitar ndo sé o
preenchimento do questiondrio como a sua recolha.

Dos centros de explicagdes que se tinham ja disponibilizado para nos darem a
entrevista, selecciondmos trés, tendo em conta principalmente o nimero de alunos do
12.° ano que os frequentavam. O mesmo procedimento foi seguido para os
explicadores ‘domésticos’, tendo sido seleccionados um total de cinco. O nosso
objectivo era obter uma amostra que correspondesse a 10% da populagdo escolar que
frequenta o 12.° ano nas trés escolas secunddrias da cidade e que, simultaneamente,
recorreram a explicagdes. A amostra inicial ficou em parte comprometida, uma vez
que um dos explicadores ‘domésticos’ (o que tinha um percentagem significativa de
alunos do 12.° ano) ndo aplicou os inquéritos, por esquecimento. Fomos entdo
obrigados a efectuar novos contactos, distribuindo mais questiondrios, para
atingirmos o objectivo pretendido.

Ndo podemos precisar ao certo o nimero de questiondrios aplicados, uma vez

que a responsabilidade da sua aplicagdo foi dos explicadores, mas pela nossa parte

148



Metodologia e Contexto de Investigagdo

foram distribuidos 120 questiondrios dos quais conseguimos recolher 68, o que
representa uma taxa de retorno de 56,6%.

De acordo com os dados do estudo feito no mesmo espago geogrdfico por
Costa, Ventura e Neto-Mendes no final de 2006, dos 818 alunos das trés escolas da
cidade, frequentaram explicagdes 59%, o que corresponde a 482 alunos. Assim, os 68
inquéritos por questiondrio recolhidos neste estudo representam 14% da populagdo
em questdo’®.

Dos 68 inquéritos recolhidos, verificdmos que 29, correspondendo a
42,6%,foram preenchidos por alunos que frequentaram explicagcdes em centros de

explicagdo, e 39, correspondendo a 57,3%, por alunos que frequentaram explicagdes

em explicadores ‘domésticos’.

Quadro IT - Recolha dos questiondrios

Centros Explicadores Domésticos
n % n %
29 42,6% 39 57.3%

A aplicagdo decorreu durante o més de Junho e a recolha foi feita nos
primeiros quinze dias do més de Julho. Durante os meses de Julho e Agosto todos os
inquiridos foram por nés contactados telefonicamente para nos informarem da nota
obtida no exame de Matemdtica.

Esta situagdo prendeu-se com o facto de termos necessidade de conhecer as
notas obtidas no exame nacional para se tentar estabelecer uma correlagdo entre as
explicagdes e o sucesso académico e, simultaneamente, garantir o anonimato dos
inquiridos. Assim, decidimos colocar no inquérito, na parte destinada a caracterizagdo
dos inquiridos, um item relativo a um contacto telefdnico. Esta situagdo foi
devidamente esclarecida e aceite por todos, com excepgdo de trés casos que ndo

preencheram este campo.

120 0 trabalho aqui desenvolvido ocorre no mesmo espago geogrdfico dos trabalhos que +&m vindo a ser
realizados por Costa, Ventura e Neto-Mendes. Assim podemos socorrer-nos de alguns dados recolhidos
pelos autores.
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2.3. Observagdo

A observagdo consiste na mais antiga técnica de recolha de dados no dmbito
das ciéncias sociais. Para Pardal & Correia, "ndo hd ciéncia sem observacdo, nem
estudo cientifico sem um observador” (1995: 49).

A observagdo por nés efectuada situa-se ao nivel da observagdo ndo
participante, no que diz respeito ao levantamento da oferta das explicagdes no
contexto de estudo aquando do contacto estabelecido quer com as instituigdes
plblicas destinadas ds explicagdes, quer no contacto com os outros actores deste
fenémeno.

Para observar a realidade, o investigador dispde de uma variedade de meios,
desde um caderno, a mdquinas fotogrdficas ou de filmar.

Na nossa pesquisa, utilizdmos um caderno de registo onde anotdmos todos os
centros de explicagdes da cidade, anotagdes essas que serviram de base para a
estruturagdo de duas Tabela n.°3 e n.°4, (Anexos I e J), com o objectivo de organizar
toda a informagdo recolhida. Efectudmos também a recolha de flyers que estdo
espalhados por vdrios locais frequentados predominantemente por estudantes, como
sejam livrarias, centros de fotocépias, escolas de musica ou de danga e cafés, entre
outros.

Estabelecemos contactos informais com vdrias testemunhas privilegiadas com
o objectivo de recolher informagdes relativas aos explicadores ‘domésticos’.

Se ¢ verdade que a entrevista e o questiondrio foram técnicas centrais nesta
investigagdo, a observagdo tornou-se fambém crucial, pois a ela se deve grande parte

do trabalho de levantamento e identificagdo dos objectos deste estudo.
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3. Caracterizagdo do contexto em andlise

3.1. A cidade Aquarela

O estudo que aqui apresentamos foi efectuado numa cidade do litoral
portugués com uma populagdo a rondar os 70. 000 habitantes.

Teve origem provdvel num povoado de pescadores que se fixaram na regido
antes da chegada dos Romanos. No século XIII, foi elevada a categoria de vila
desenvolvendo-se a povoagdo a volta da igreja principal.

No século XV com a construgdo das muralhas em volta do povoado, terd
nascido a cidade, com a atribuicdo do foral, no século XVI. A elevacdo a cidade
remonta ao século XVIIT.

No inicio do século XIX, a populagdo era muito reduzida e ndo havia dindmica
que justificasse empreendimentos de envergadura. S6 terminado o periodo das lutas
liberais € que se criaram condigdes para o seu desenvolvimento.

Tratando-se de uma regido que ndo é particularmente rica em pedra nem
madeira, desde tempos remotos que os seus habitantes deitaram mdo aos melhores
recursos para remediar tdo grande caréncia, recorrendo ds ricas jazidas de argila, tal
como confirmam os documentos medievais e mesmo pesquisas arqueoldgicas de
periodos anteriores.

Desde muito cedo a vila foi fixando populagdo, sobretudo devido a sua situagdo
geogrdfica e com o desenvolvimento de actividades essencialmente ligadas ao sector
tercidrio.

Dispde de boas ligagées ferrovidrias, rodovidrias e maritimas, que a

tornaram numa cidade dindmica.
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3.2. A populagdo estudantil

O Ensino Superior, instalado hd algumas décadas, trouxe a cidade a
possibilidade de formagdo de novos quadros, prontamente absorvidos por uma
indldstria em expansdo.

Relativamente aos outros graus de ensino, o concelho dispde de 7
Agrupamentos de Escolas, 4 Escolas Secunddrias, para além do Conservatério de
Msica, de 1 Escola Profissional e de 3 Colégios'®’.

No entanto, o estudo realizado foi efectuado apenas na cidade, mais
precisamente em duas freguesias onde se situam trés Escolas Secunddrias, um
Colégio, uma Escola Profissional e um Agrupamento de Escolas, em que a populagdo
escolar é de cerca de 5151 alunos. O nimero de alunos do 12°ano ronda as oito
centenas.

A propdsito da nossa escolha do estudo e do contexto, Woods (1987: 55) diz-
nos que um observador comprometido, "em qualquer investigagdo a curto prazo é
dificil evitar ver-se envolvido de alguma forma na vida do grupo ou da instituigdo”.
Contudo, no presente estudo, a escolha do contexto de investigagdo prendeu-se com
vdrios factores, nomeadamente com o conhecimento e a familiarizagdo do local pelo
investigador, que assumiram uma importdncia fundamental em todo o processo,
permitindo conjugar a actividade de investigagdo com a actividade profissional, o
contacto com informadores privilegiados, a facilidade de acesso aos entrevistados,
principalmente daqueles que fazem parte da 'face ocultd’ deste fendmeno das

explicagdes, garantindo desta forma a viabilizagdo do estudo.

121 www.giase.min-edu.pt

(consulta realizada em 10.02.2007).
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O Fenomeno das Explicagdes na cidade Aquarela

Neste capitulo apresentaremos os dados recolhidos no contexto de
investigagdo sobre o nosso objecto de estudo, o Fenémeno das Explicagdes.

A obtengdo e o tratamento dos dados de matriz qualitativa que iremos
efectuar privilegia a andlise e baseia-se nas perspectivas da populagdo entrevistada e
inquirida que constituem os trés grupos distintos da nossa amostra: explicadores
‘domésticos’; explicadores ‘pblicos’; alunos.

Procederemos também ao levantamento da oferta das explicagées no contexto
da investigagdo, trabalho que se baseou fundamentalmente na pesquisa efectuada por
nés no terreno, e no contributo das testemunhas privilegiadas (Pardal & Correig,

1995).






O Fendmeno das Explicagdes na cidade Aquarela

1. Tratamento da informagdo

Como referem Quivy & Campenhoudt "A maior parte dos métodos de andlise
das informagdes depende de uma ou duas grandes categorias: a andlise estatistica dos
dados e a andlise de conteldo” (1992: 220).

No presente estudo, recorremos a andlise estatistica (ainda que simples) para
tratamento dos inquéritos por questiondrio (alunos), e a andlise de conteldo, para o
tratamento das entrevistas (explicadores).

Depois de recolhidos, os questiondrios foram codificados e procedemos a uma
andlise dos dados.

Os depoimentos das entrevistas, num total de quinze (15), foram todos
gravados em suporte dudio e posteriormente franscritos apés cada encontro, bem
como anotagdes que se consideraram relevantes, constituindo-se um suporte
documental bastante longo.

Liidke e André referem que “A gravagdo tem a vantagem de registar todas as
expressoes orais, imediatamente, deixando o entrevistador livre para prestar toda a
sua atengdo ao entrevistado” (1986: 37).

A ndo-captagdo de expressdes faciais, os gestos, as mudangas de postura, de
relevdncia aquando da andlise dos resultados, sdo uma das desvantagens das
gravagoes, segundo as referidas autoras.

Conforme menciondmos anteriormente, as entrevistas foram sujeitas a andlise
de conteldo, considerada uma das téchicas mais comuns na investigagdo empirica
realizada pelas diferentes ciéncias humanas e sociais.

A ‘andlise de conteldo’ pode ser entendida como uma técnica de investigagdo,
baseada na andlise qualitativa do conteldo das comunicagdes com a finalidade de as
interpretar, o que conduzird a construgdo de categorias de andlise.

E segundo Krippendorf, é compreendida, como "uma técnica de pesquisa para

fazer inferéncias vdlidas e replicdveis dos dados para o seu contexto" (1980: 21).
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A catalogagdo'®® dos dados foi o que efectudmos a seguir. Relemos a totalidade
das entrevistas e, com base nos comentdrios dos entrevistados, nas suas opinides e
nos objectivos do estudo, definimos as dimensdes de andlise e respectivas categorias
e subcategorias.

Conforme apontam Liidke e André, as categorias devem explicitar os
propdsitos da pesquisa e, ao mesmo tempo, ser internamente homogéneas,
externamente heterogéneas, coerentes e plausiveis” (1986: 43).

Para facilitar o nosso trabalho de andlise de conteldo, construimos quadros de
frequéncia e grelhas de andlise: uma grelha vertical (Anexo C), para a andlise de
contelido de cada entrevista, e uma transversal (Anexo D), que inclui todas as
categorias e subcategorias identificadas na totalidade das quinze entrevistas.

Na grelha vertical, depois de identificadas as categorias e subcategorias,
foram feitas inferéncias, que nos ajudaram no processo de andlise. Compildmos, ainda,
frases ilustrativas que retiramos das entrevistas, que descodificam as categorias e

as subcategorias.

22 Henri Peretz define catalogagdo como” o inventdrio exaustivo dos dados recolhidos, o seu exame
sistemdtico, a sua interpretagdo através de categorias gerais, a sua classificagdo, a sua insergdo no
relatério e a reflexdo sobre a sua pertinéncia” (2000:139).
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2. Caracterizagdo dos intervenientes no estudo

A populagdo utilizada num estudo € o grupo sobre o qual o investigador tem
interesse em recolher informagdes e extrair conclusdes.

Este grupo pode dizer respeito a totalidade da populagdo que, segundo Quivy &
Campenhoudt, se define como "o conjunto de elementos constituintes de um todo”
(1992:162), ou pode limitar-se a uma amostra'?® representativa dessa populagdo.

E importante ter-se presente que a escolha da populagdo-alvo afecta a
natureza das conclusdes, dai que a amostra “[...] tenha que ser seleccionada de acordo
com procedimentos técnicos [...]"( Pardal & Correia, 1995: 32).

Ndo obstante tratar-se de um estudo de caso, na presente investigagdo
recorremos a um conjunto de informantes que pretendemos representativo, porque,
como nos refere Quivy & Campenhoudt, pretendemos “[..] recolher uma imagem
globalmente conforme a que seria obtida interrogando o conjunto da populagdo”
(1992: 163).

O nosso conjunto incluiu alunos do 12.°ano, que frequentaram explicagées de

Matemadtica, explicadores ‘domésticos’ e explicadores ‘publicos’.

2.1. Os alunos em explicagdo

No ano lectivo 2005/2006 frequentaram o 12.° ano de escolaridade, nas trés
escolas secunddrias publicas de ensino regular, da cidade em estudo, no regime
diurno, um total de 818 alunos.

Responderam ao inquérito (Anexo B) sessenta e oito (68) alunos. Este nimero,
conforme ja apontamos anteriormente, corresponde a 14% dos alunos com explicagdo.
O predominio feminino é evidente: 61,7% dos inquiridos corresponde ao sexo feminino

e 38,2% ao sexo masculino.

123 pardal & Correia definem amostra como “"uma representagdo do universo da investigagdo” (1995:32).
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Em relagdo a idade, a populagdo inquirida situa-se entre os 17 e os 21 anos,
estando a maioria entre os 17 e os 18 anos (33,8% e 38,2% respectivamente); 19,1%

situa-se nos 19 anos e 8,8% nos 20 anos ou mais.

Relacionando a idade com o nivel de escolaridade, os dados recolhidos indicam-

nos que a maioria dos alunos nunca reprovou.

Quadro IIT - Composigdo dos alunos inquiridos por sexo e idade

Sexo Idade
n % n %
Feminino 42 61,7% 17 23 33,8%
Masculino 26 38,2% 18 26 38,2%
19 13 19.1%
20 ou + 6 8,8%

Considerando o agrupamento do ensino secunddrio a que pertencem os alunos
inquiridos, os dados evidenciam que a maioria, 76,4%, pertence ao Agrupamento
Cientifico-Natural. Em posigdo intermédia surge o Agrupamento Econémico-Social

(13,2%) e, por Ultimo, as Artes (10,2%).

Quadro IV - Composigdo dos alunos inquiridos por agrupamento

Agrupamento n %

Cientifico-Natural 52 | 76,4%
Econdmico-Social 9 |[132%
Artes 7 110,2%

Ndo obstante todos estes alunos terem explicagdes a Matemdtica, estes dados
estdo de acordo com a situagdo encontrada no mercado das explicagdes, no contexto

de estudo, como iremos mais a frente constatar.
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No que se refere as habilitagdes dos Encarregados de Educagdo destes alunos,

através dos dados dos inquéritos por questiondrios referentes a 64 pais e 65 mdes,

constatdmos que o nivel de escolaridade dos pais € bastante elevado.
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6rafico 1- Grau de instrugdo dos pais
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Grafico 2- Grau de instrugdo das mdes

32% dos pais e 39% das mdes possuem licenciatura, 6% dos pais e 5% das

mdes tém mestrado; com doutoramento encontrdmos uma percentagem de 5% em

ambos os progenitores. Quase metade dos pais apresenta formagdo superior.
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Sem a escolaridade obrigatéria, encontrdmos os seguintes valores: 26% para
os pais e 20% para as mdes.

Estes dados, ao demonstrarem que, praticamente, metade dos alunos que
recorrem a explicagdes sdo oriundos de familias de pais diplomados, confirmam os
resultados apresentados por Costa, Ventura e Neto-Mendes em 2003, num estudo
intitulado "As explicagdes no 12.° ano — contributos para o conhecimento de uma
actividade na sombra” o qual conclui que a escola da cidade, com uma percentagem
mais elevada de pais diplomados, é aquela que regista uma frequéncia maior de
explicagdes.

A este propédsito, Davies (2004) referiu que os alunos que frequentam
explicagdes sdo, normalmente, oriundos de familias que reconhecem um grande valor a
educagdo, proporcionando-lhes uma gama variada de actividades, entre elas as
explicagdes. Ireson & Rushforth (2005) também se pronunciaram sobre este assunto
afirmando que as familias percepcionam as explicagdes como um investimento que
terd os seus frutos no futuro.

A situagdo profissional dos pais/encarregados de educagdo constitui-se
também como um dado complementar no que diz respeito a sua caracterizagdo, o que
nos pareceu importante aqui realgar. Entre as mdes, destacam-se as mdes
professoras, que representam 35,3%; segue-se a categoria referente aos
empregados de escritorio, de comércio e servigos, com 15,3%; as mdes domésticas,
com 12,3%; 10,7% das mdes tém uma profissdo liberal. Todas as outras ocupagées
profissionais ndo tém expressividade.

Quanto aos pais, o valor mais elevado situa-se ao nivel do grupo respeitante
aos empresdrios, administradores e dirigentes de empresas, com 26,5%, seguido, com
uma percentagem muito préxima, das profissdes liberais, com 15,6%. De salientar que
pais professores sdo apenas cinco, o que equivale a 7,8%.

Ndo se identificaram nem pais dirigentes superiores do Estado ou de

organismo publicos, nem agricultores ou pescadores independentes, nem reformados.
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Ndo pretendendo tirar conclusdes, o nivel socioecondmico parece ter influéncia

na frequéncia de explicagdes.

2.2. Os explicadores

O grupo de explicadores entrevistados foi subdividido em dois subgrupos: o
primeiro caracteriza-se por ser formado por individuos que ddo explicagdes em casa
e, na sua generalidade leccionam em escolas do Ensino Bdsico e Secunddrio (e
eventualmente Superior) — os explicadores ‘domésticos’; o segundo é constituido
pelos explicadores ‘publicos’ que podem ou ndo, exercer a actividade docente, e que
se dedicam a actividade de explicador em centros de explicagdo.

O primeiro grupo de entrevistados é formado por seis (6) elementos e o
segundo, por nove (9), o que perfaz um total de quinze (15) entrevistados.

No primeiro grupo, um dos entrevistados ja se encontra reformado embora
continue a exercer a actividade de explicador mas, enquanto esteve no activo, sempre
exerceu as duas actividades.

Estes profissionais abrangem diferentes dreas cientificas, nomeadamente
Matemadtica, Fisica, Quimica, Desenho e Geometria Descritiva, e Portugués.

Sdo todos professores do ensino secunddrio, com excepgdo de um que é
professor do 2.° ciclo. Verifica-se uma correspondéncia clara entre o nivel de ensino
que leccionam nas escolas e o nivel de ensino a que se dedicam nas explicagdes.
Apenas um dos professores dd explicagdes a um nivel diferente, isto é, lecciona o 2.°
ciclo e da explicagdes ao 3.° ciclo e secunddrio. Mais curioso ainda é o facto de este
também ser o Unico dos entrevistados que é licenciado numa drea (Ciéncias da
Natureza) e dd explicagdes numa outra drea (Matemadtica).

De salientar que dois destes explicadores deram jd explicagdes a alunos
universitdrios, mais especificamente a Fisica e Latim, mas, no presente ano, ndo tém

alunos deste nivel de ensino.
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Os profissionais do segundo grupo (explicadores ‘pulblicos’) apresentam
formagdo em dreas cientificas diversificadas, tais como Matemdtica, Ciéncias, Fisica,
Quimica, Engenharia e Gestdo. Neste caso as disciplinas que leccionam sdo em maior
ndmero, na medida em que um licenciado em Engenharia ndo se limita a dar
explicacdes de Andlise Matemdtica ou Algebra, mas também Electromagnetismo ou
Computagdo, entre outras.

No que diz respeito aos niveis de ensino, a situagdo € muito mais abrangente,
verificando-se também uma tendéncia para o hivel secunddrio e universitdrio. No
entanto, todos os outros niveis de ensino sdo apoiados.

A caracterizagdo dos entrevistados foi baseada em nove indicadores: idade,
sexo, profissdo, habilitagdes académicas, habilitagdes profissionais para o ensino,
situagdo profissional no sistema educativo, tempo de servigo docente, niimero de anos
em que lecciona explicagdes (Tabela n.°1 - Anexo E).

Como atrds foi referido, a populagdo entrevistada foi de dois tipos
diferenciados: explicadores ‘domésticos’ e explicadores ‘publicos’. Dai nos parecer
sensato efectuar a caracterizagdo de cada um dos grupos conseguindo desta forma
realgar as suas especificidades e, simultaneamente, comparad-las.

A populagdo docente entrevistada, que diz respeito aos chamados explicadores
‘domésticos’, corresponde a um total de seis (N=6).

A sua caracterizagdo foi feita ao longo da entrevista, mais concretamente nos

pontos n.°1, n.°2, n.°13 e n.°14 (Anexo A).

Quadro V - Distribuigdo dos explicadores ‘domésticos’ por sexo e idade

Sexo Idade
n % n %
Feminino 4 66,6% Até 50 3 50%
Masculino 2 33,3% De 50 a 60 2 33,3%
Mais de 60 1 16,6%
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O grupo é constituido por quatro de mulheres e dois de homens. Estes dados
confirmam a tendéncia da profissdo docente ser, predominantemente, feminina. A
média de idades situa-se nos 58 anos, tendo o professor mais novo 45 anos e o mais

velho 77 anos.

Quadro VI - Distribuigdo dos explicadores ‘domésticos’ por dreas disciplinares, anos de

servigo, situagdo profissional e n.° de anos de exercicio da actividade de explicador

Areas disciplinares Anos de servigo docente Situagdo profissional Anos de actividade como
explicador
n % n % n % n %
Matemdtica 3 50% | Até 20 anos 1 16.6% PQE 4 66,6% | Até 25 anos 0 0%
Fisica e |2 33,3% | De21a30 2 33,3% | PQzP 0 0% De 26 a 35 1 16,6%
Quimica
Portugués 1 16,6% | De31a35 2 333% | PC 1 16,6% | De 36 a 45 4 66,6%
Mais de 35 1 16,6% Reformado 1 16.6% Mais de 45 1 16,6%

A caracterizagdo destes entrevistados nho que diz respeito das dreas
disciplinares evidencia uma supremacia das disciplinas das dreas das ciéncias (83,3%)
relativamente ds dreas das letras (16,6%).

A Matemdtica aparece em primeiro lugar com trés explicadores, seguida da
Fisica e da Quimica com dois, e do Portugués, com um. Estes dados estdo de acordo
com uma procura maior das explicagées nestas dreas do que noutras.

Quanto aos anos de servico docente, o intervalo varia entre os 20 anos e mais
de 36 anos, situando-se a maioria entre os 21 e os 35 anos. A média situa-se nos 29,8
anos, o que nos demonstra que se trata de professores com uma longa experiéncia de
ensino.

Relativamente a situagdo profissional, a maioria, 66,6%, é PQE, isto ¢,
Professores do Quadro de Escola; um professor encontra-se ja reformado; fambém
apenas um, ¢ professor contratado. De salientar que o professor reformado, quando
no activo, pertencia a categoria de PQE. Este pardmetro estd associado ao anterior,
confirmando que estes explicadores sdo docentes com qualificagdo profissional

consolidada.
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Analisando agora o pardmetro referente aos anos de exercicio da actividade
como explicador, verificamos que, em todos os entrevistados, o nimero de anos em
que leccionaram explicagGes € superior ao tempo de servigo docente, donde se conclui
que todos iniciaram a actividade de explicador antes de concluirem as suas
licenciaturas.

Esta situagdo ndo é exclusiva de Portugal. E vulgar os alunos universitdrios
leccionarem explicagdes. De acordo com Harnisch (1994), no Japdo, aproximadamente
um tergo dos estudantes universitdrios dava explicagdes (in Bray, 1999a).

A média de idade relativa a actividade de explicador situa-se nos 36,4 anos,
6.4 anos acima da média referente ao tempo de servigo docente. 66,6% dos inquiridos
situa-se no intervalo dos 36 aos 45 anos, e 16,6% no intervalo sequinte, mais de 45
anos, perfazendo estes dois intervalos 83,2% da amostra. Apenas um dos

entrevistados, se situa no intervalo entre os 25 e 35 anos.

Quadro VII- Distribuigdo dos explicadores ‘domésticos’ por grau académico e

habilitagoes profissionais

Grau académico Formagdo profissional
n % n %
Bachalato 1 16,6% Sem estdgio 1 16,6%
Licenciatura 5 83,3% Com estdgio 5 83,3%
Mestrado 0 0%

No que diz respeito ao grau académico, a licenciatura prevalece, havendo
apenas um professor com bacharelato. De salientar que nenhum destes entrevistados
apresenta outro tipo de formagdo especializada, como sejam mestrados,
doutoramentos ou cursos de especializagdo.

Os dados obtidos ao nivel da formagdo profissional, dizendo este respeito ao
estdgio pedagdgico ou a profissionalizagdo em servigo/exercicio, foram idénticos aos
dados referentes ao grau académico. Todos os entrevistados com licenciatura tém

simultaneamente estdgio profissional, o que lhes confere habilitagdes especificas
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para o ensino. O Unico profissional com bacharelato, ndo tem qualquer formagdo
especifica para o ensino.

Centrando agora a nossa andlise no outro grupo de explicadores, que
pertencem & categoria por nés definida como explicadores ‘pdblicos’, os
entrevistados correspondem a um total de nove (N=9).

A sua caracterizagdo foi feita ao longo da entrevista, mais concretamente, nos

pontos n.°1, n.°2, n.°13 e n.°14, como ja foi mencionado (Anexo A).

Quadro VIII - Distribuigdo dos explicadores ‘publicos’ por sexo e idade

Sexo Idade
n % n %
Feminino 8 88,8% Até 25 2 22,2%
Masculino 1 11,1% De 26 a 35 7 77.7%
Mais de 35 1 11,1%

Como se constata no Quadro VIII, estes profissionais sdo maioritariamente
mulheres, situagdo esta similar a dos explicadores ‘domésticos,” estando o sexo
masculino representado apenas por um elemento.

Este grupo situa-se, na sua maioria, entre os 26 e o 35 anos (77,7%), de entre
os quais 22,2% apresentam uma idade até aos 25 anos e apenas um se situa na classe
de mais de 35 anos. A média das idades é de 25 anos.

Comparativamente ao outro grupo de explicadores analisados, este grupo
caracteriza-se pela sua juventude e verifica-se uma discrepdncia enorme, situando-se

nos 30 anos a diferenca da média das idades.
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Quadro IX - Distribuicdo dos explicadores ‘publicos’ por anos de servigo, situagdo

profissional e n.° de anos de exercicio da actividade de explicador.

Anos de servigo docente Situagdo profissional Anos de actividade como explicador
n % n % n %
0 anos 6 66,6% PQE 0 0% 0 anos 2 22,2%
Del a5 anos 1 111% PQzP 0 0% Até 5 anos 2 22,.2%
De 6 a 10 2 22,2% PC 2 22,.2% De6al0 2 22,.2%
Mais de 10 0 0% Nenhuma 7 777% Dellalb 2 22,.2%
Mais de 15 1 11,1%

Os dados que constam do Quadro IX mostram-nos que a maioria destes
profissionais (66,6%), hdo tem experiéncia de ensino uma vez que apresentam zero
(0) anos no tempo de servigo docente. Apenas dois apresentam um tempo de servigo
superior a 5 anos e apenas um tem um ano de servigo. O valor da média é de 1,8 anos.
O tempo de servigo docente estd directamente relacionado com a composigdo etdria
deste grupo. Estamos na presenga de profissionais sem experiéncia, situagdo que
contrasta com o grupo de explicadores ‘domésticos’ onde a experiéncia de ensino &,
na maioria, superior a 25 anos.

Estes dados permitem-nos constatar que os recém-licenciados encontram nas
explicagdes uma maneira de fazer face as dificuldades decorrentes da falta de
lugares na colocagdo dos docentes.

No que diz respeito a situagdo profissional, dois dos entrevistados, sdo
professores contratados. Os restantes sete, que correspondem a 77,7% dos
entrevistados, ndo pertencem a nenhuma categoria. Isto significa que nunca
leccionaram no ensino publico ou privado.

Também neste pardmetro as discrepdncias entre estes dois grupos de
explicadores é muito significativa.

O indicador ‘anos de actividade como explicador’ mostra-nos que o nimero de
anos de experiéncia da maioria destes profissionais se situa entre os intervalos de O
a 15 anos. De salientar que apenas um dos entrevistados apresenta uma experiéncia
superior a 15 anos e que dois dos entrevistados desempenham outras fungdes que ndo

o ensino, nomeadamente ao nivel administrativo e pedagdgico. O valor da média
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encontrada é de 8,3 anos, aproximadamente quatro vezes inferior a média encontrada

no grupo dos explicadores ‘domésticos’.

Quadro X - Distribuicdo dos explicadores ‘piblicos’ por grau académico e habilitagdes

profissionais.

Grau académico Formagdo profissional
n % n %
Bacharelato 0 0% Sem estdgio 4 44 4%
Licenciatura 9 100% Com estdgio 5 55,5%
Mestrado 0 0%

O Quadro X revela-nos que 100% da amostra possui a licenciatura como
habilitagdo e que uma escassa maioria possui formagdo profissional, isto €, estdgio ou
profissionalizagdo. Esta situagdo prende-se com a vertente ‘via ensino’ das
licenciaturas. Os restantes sdo licenciados mas ndo tém qualquer formagdo especifica
para o ensino, situagdo totalmente oposta ao grupo dos explicadores ‘domésticos’.

Como constatdmos ao nivel da caracterizagdo destes dois grupos, as
diferengas sdo muito significativas, o que, em nosso entender, se ird repercutir no

préprio fendmeno das explicagdes.
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3. O mercado das explicagdes na cidade Aquarela

3.1. Levantamento da oferta

Com o objectivo de efectuarmos o levantamento da oferta das explicagdes no
contexto da nossa investigagdo, socorremo-nos de vdrios tipos de fontes. Como jd
referimos anteriormente, selecciondmos algumas testemunhas privilegiadas que, como
referem Pardal & Correia (1995), conhecem bem o objecto de estudo e demonstram
disponibilidade para colaborar.

Identificdmos quatro grupos de testemunhas privilegiadas: alunos,
professores, explicadores e pais. Os contactos estabelecidos foram bastante
produtivos, tendo-se efectuado assim um primeiro levantamento da oferta, quer ao
nivel dos centros de explicagdo, quer ao nivel dos explicadores ‘domésticos’.
Simultaneamente, recolhemos em diversos locais da cidade, flyers publicitdrios
nomeadamente em livrarias/papelarias, gindsios, cafés, centro de fotocdpias, entre
outros. Consultdmos os jornais da cidade e as pdginas amarelas. A Internet foi outra
opgdo, onde encontrdmos diversos s/tes de divulgagdo de explicagdes por todo o pais.

Ndo menos importante foi a recolha por nds efectuada no terreno, o que exigiu
diversas deslocagdes pela cidade com o objectivo de confirmar os dados recolhidos
junto das testemunhas privilegiadas e, simultaneamente, completar a listagem que
iamos construindo. Podemos afirmar que a cidade, de Outubro a Dezembro de 2005,
foi "batida de fio a pavio”.

A confirmagdo dos dados recolhidos constituiu uma etapa importante porque,
ao longo das diversas digressdes que efectudmos pela cidade, depardmo-nos com
alguns centros ja fechados e com outros centros novos.

Com base nas Tabelas n.°3 e n°4 (anexos G e H), podemos dizer que o
contexto de estudo apresenta uma oferta variada e em nimero considerdvel. Existem

explicagbes para todos os niveis de ensino, desde o 1.° ciclo até a universidade.
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Para além das explicagdes, os centros oferecem outro tipo de modalidade de
apoio, ndo vocacionado especificamente para uma drea disciplinar especifica, mas um
tipo de apoio generalizado, onde os alunos realizam as tfarefas escolares sob

orientagdo de um profissional e, simultaneamente, preenchem os seus tempos livres.

Quadro XI - Caracterizagdo do mercado das explicagdes na cidade Aquarela (Janeiro

2006)

Oferta Niveis de ensino leccionados
Centros de explicagdes Explicadores domésticos

n % n % n %

Centros de explicagdes 15 9,9% Universitdrio 9 60% Universitdrio 4 3%
Escolas de linguas 5 3.2% Secunddrio 12 80% Secunddrio 66 50%
Explicadores 'domésticos’ 132 86,8% 3.%ciclo 10 66% 3.%ciclo 12 9%
Totais 152 99,9% 2.° ciclo 9 60% 2.° ciclo 10 75%
1.° ciclo 5 33,3% 1.° ciclo 3 2.2%

Desconhece-se 37 28%

Do levantamento efectuado constatdmos que a cidade dispde de quinze (15)
centros de explicagdes, de cinco (5) escolas de linguas e de cento e trinta e dois (132)
explicadores ‘domésticos’ (conhecidos).

Os valores encontrados sugerem que o mercado das explicagées é dominado
pelos explicadores ‘domésticos’, apesar do nimero de centros de explicagdes ter jd,
em nosso entender, alguma expressividade, bem como pelo facto de os centros de
explicagbes serem constituidos por vdrios explicadores.

A diferenciagdo que fizemos entre centros de explicagdes e escolas de linguas
foi intencional, dado que em nossa opinido existem algumas diferencgas significativas
entre estes dois tipos de instituigdes, que convém desenvolver. Por norma, os centros
de explicagbes abrangem um leque variado de disciplinas, desde as ciéncias ds linguas,
enquanto que as escolas de linguas se debrugam apenas sobre as linguas estrangeiras.
Também ao nivel dos professores se evidenciam dissemelhangas, uma vez que os
profissionais das escolas de linguas sdo fundamentalmente professores estrangeiros

que, por esta razdo, se encontram desfasados do sistema de ensino portugués, ndo
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havendo grande preocupagdo em acompanhar nem as matérias, nem o ritmo das
aprendizagens que os alunos desenvolvem nas escolas. Pelo contrdrio, nos centros de
explicagdo ha professores que pertencem ao prdprio sistema de ensino; outro ndo,
mas, de uma forma geral, o trabalho que desenvolvem nos centros é um complemento
ao ensino que é feito nas escolas. Exemplo disso € a realizagdo dos trabalhos de casa
e a preparagdo para os testes de avaliagdo, tarefas usualmente praticadas nos
centros de explicagdes.

No que se reporta as escolas de linguas, os alunos sdo avaliados em fungdo dos
seus conhecimentos, ndo se verificando obrigatoriamente uma correspondéncia
directa entre os niveis dos alunos frequentados nestas escolas e o nivel de ensino em
que se encontram dentro do sistema educativo. Isto quer dizer que dois alunos, por
exemplo, do 8.° ano, podem estar na escola de linguas em niveis diferentes.

Nos centros de explicagdes ou nas explicagdes dadas por explicadores
‘domésticos’, os alunos sdo sudivididos em grupos de acordo com o ano de
escolaridade que frequentam ndo se tendo em conta o nivel de conhecimentos que
possuem.

O Quadro XI mostra que, dos quinze centros de explicagdo analisados, 80%
dedicam-se ao ensino secunddrio. Nove (9) dos centros, correspondendo a 60% da
amostra, oferecem explicagdes para nivel universitdrio estando, em percentagem igual
os centros que ddo explicagbes ao 2.° ciclo. O 3.° ciclo é apoiado por dez (10) dos
centros (66,6%). Por dltimo, apenas 33,3% dos centros trabalham com o 1.° ciclo.
Estes dados evidenciam uma grande diversidade ao nivel da oferta, mas também
comprovam que a maioria das explicagdes se situa ao hivel do ensino secunddrio.

Quanto aos explicadores ‘domésticos’, o levantamento efectuado aponta para
um total de cento e trinta e dois (132). Tal como nos centros de explicagdes, a oferta
¢ imensa e abrange diferentes dreas curriculares e diferentes niveis de ensino.

A maioria dos explicadores, 50%, lecciona o nivel secunddrio; 9%, o 3.° ciclo;

7.5%, 0 2.° ciclo; 3% lecciona o nivel universitdrio e apenas 2,2%, o 1.° ciclo. Em 28%
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dos explicadores ndo nos foi possivel identificar os niveis de ensino leccionados por
falta de dados.

O 1.° ciclo é aquele com menos expressividade em ambos os casos (centros de
explicagbes e explicages dadas por explicadores ‘domésticos’), como evidenciam as
percentagens encontradas: 33,3% e 2,2%. Pode-se tfambém aferir que a percentagem
dos explicadores domésticos, neste nivel de ensino, ndo tem expressividade.

Efectuando uma andlise comparativa entre os dois grupos, comprovamos que,
quer ao hivel dos centros de explicagdes, quer ao nivel dos explicadores ‘domésticos’,
o secunddrio € o hivel de ensino mais visado pelas explicagdes, no qual encontramos
valores de 80% e 50% respectivamente em cada um.

Situagdo similar é aquela constatada, como ja referimos, por Rusell em 2002
em Inglaterra. Também este investigador verificou que a percentagem de explicagdes
ao nivel do secunddrio é mais elevada comparativamente aos outros niveis de ensino.
Segundo Bray (1999a), as explicagdes também sdo mais intensas ao nivel do ensino
secunddrio.

A leitura destes dados sugere que a expressividade das explicagdes varia com
os niveis de ensino, sendo maior hos graus de ensino mais elevados. Parece-nos que
esta relagdo se prende, quer com a complexidade das matérias, quer com a existéncia

dos exames hacionais em determinados niveis de ensino.

Quadro XII - Nimero de niveis de ensino leccionados por centros e por explicador

entrevistado

N.° de niveis leccionados por centro e por explicador

N=1 %o N=2 % N=3 %o N= +3 %

Centros de explicagdes 0 0% 2 22,2% 2 22,.2% 5 55,5%
Explicadores domésticos 2 33,3% 3 50% 1 16,6% 0 0%
Totais 2 5 3 5

No Quadro XII, compildmos os dados referentes ao nimero de niveis
leccionados pelos centros de explicagbes e pelos explicadores ‘domésticos’

entrevistados.
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Verifica-se que a maioria os centros, 55,5%, oferecem explicagdes a todos os
niveis de ensino, ndo existindo nenhum centro que se dedique exclusivamente a um sé
nivel. Em situagdo antagonica encontram-se os explicadores ‘domésticos’, entre os
quais 33,3% leccionam apenas um nivel de ensino.

A andlise dos dados permite-nos comprovar que a especializagdo das
explicagdes se evidencia apenas ao nivel dos explicadores ‘domésticos’, situagdo que
se prende com a formagdo académica e profissional dos mesmos (a maioria dos
entrevistados lecciona no ensino oficial).

Os centros de explicagdo, por seu lado, disponibilizam uma oferta mais
diversificada de disciplinas e de graus de ensino, porque possuem um grupo de
docentes de vdrias dreas disciplinares e de vdrios niveis de ensino, alguns dos quais
com dedicagdo exclusiva as explicagdes. Como se pode constatar no Anexo G,
respeitante a caracterizagdo dos centros de explicagdo, a média de professores por
centro situa-se nos seis (6) professores.

Um outro aspecto que nos parece importante analisar ao nivel da oferta diz
respeito as disciplinas sobre as quais incidem as explicagdes.

Os centros de explicagbes, tal como jd atrds referimos, ndo se dedicam
exclusivamente a uma ou duas disciplinas, mas proporcionam explicagdes a todas as
disciplinas do curriculo escolar; dai que esta andlise sé pode ser feita ao nivel dos
explicadores ‘domésticos’.

Tendo por base a Tabela n.°6 do Anexo J, construimos o quadro XIII.
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Quadro XIII - Disciplinas leccionadas pelos explicadores ‘domésticos’

Disciplinas leccionadas pelos explicadores ‘domésticos’
n %

Portugués 9 8.2%
Inglés 1 10%

Alemdo 3 27%
Francés 4 3,6%
Filosofia 1 0,9%
Matemdtica 35 31,8%
Ciéncias Naturais 2 1,8%
Biologia 8 7.3%
Geologia 3 27%
Fisica e Quimica 25 22,7%
Desenho e Geometria Descritiva 4 3,6%
Técnicas Laboratoriais de Biologia 2 1,8%

Introdugdo ao Direito 1 0,9%
Estatistica 1 0,9%
Economia 1 0,9%
Total 110 99,8%

Dentre os 132 explicadores ‘domésticos’, em 83,3%, o que corresponde a 110
explicadores, conseguimos identificar as disciplinas que leccionam.

O que se constata pela amostra é que a disciplina com maior nidmero de
explicadores é a Matemdtica. 31,8% dos explicadores ‘domésticos’ ddo explicagdes a
esta disciplina. Em segundo lugar aparece a Fisica e a Quimica, com 22,7%, e em
terceiro lugar, o Inglés, com 10%.

Estes dados, em nossa opinido, estdo directamente relacionados com o
insucesso escolar nessas disciplinas, como apurdmos através da andlise aos rankings
de escolas referente ao ano lectivo 2005/2006 (publicados pela estagdo de televisdo
SIC)™.

Fizemos uma pesquisa pormenorizada sobre o contexto do nosso estudo e
verificdmos que, nas trés escolas secunddrias, as médias nas disciplinas de

Matemadtica, Fisica e Quimica foram as seguintes:

124 Todos os dados referentes aos rankings de escolas relativos ao ano lectivo 2005/2006 estdo
disponiveis em http://sic.sapo.pt/online/noticias/vida/especiais/ranking+escolas+2006
(consulta realizada em 18.12.2006).
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Quadro XIV - Médias das disciplinas por escola

Escola 1 Escola 2 Escola 3
Matemdtica 8,63 6,61 7.56
Fisica 10,92 6,02 8,25
Quimica 972 6,79 9,29

Na escola 1 realizaram-se exames em vinte e uma (21) disciplina, das quais
quatro (4) obtiveram médias inferiores a dez valores, onde se incluem a Matemadtica e
a Quimica.

Na escola 2 realizaram-se exames em dezoito (18) disciplinas, das quais onze
(11) obtiveram médias inferiores a dez valores. Destas onze, mais de metade, seis,
dizem respeito a Fisica, a Quimica e & Matemdtica. Estes nimeros tém em conta que,
nesta escola, foram efectuados, nestas trés disciplinas, exames sobre o antigo e
sobre o novo programa.

Na escola 3 realizaram-se exames em dezasseis (16) disciplinas, das quais
cinco (B) obtiveram médias inferiores a dez, onde se incluem também a Matemadtica e
Fisica e a Quimica.

Com base nas médias das classificagbes dos exames nacionais podemos afirmar
que a Matemadtica, a Fisica e a Quimica sdo disciplinas com uma percentagem muito
elevada de insucesso; dai, a procura das explicagdes ser mais significativa nestas
dreas. O estudo de Costa, Ventura e Neto-Mendes publicado em 2003 confirma
também estes dados. Situagdes andlogas ocorrem em Inglaterra, de acordo com
dados divulgados pela BBC News (2004), e em Malta, segundo Mark Bray (1999a), em
que a Matemdtica ¢ a disciplina mais procurada.

Com base nos dados recolhidos dos inquéritos por questiondrio, que aplicdmos
aos alunos do 12.°ano, construimos o grdafico que se segue, que hos indica as disciplinas

a que os alunos tém explicagdo para além da Matemdtica.
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Grdfico 3 - Disciplinas a que os alunos tém explicagdes

Como podemos observar através da leitura do Grdfico, o leque das disciplinas a
que os inquiridos tém explicagdes é constituido por seis dreas distintas e bem
identificadas e por um grupo intitulado de ‘outras’, onde se incluem diversas dreas.

Para além das explicagdes a Matemdtica, 32 alunos (47,05%) té€m explicagdes a
Quimica, e 14 (20,5%) a Desenho e Geometria Descritiva.

A Fisica, o Portugués e a Biologia apresentam percentagens inferiores,
respectivamente 13,2%, 11,7%, 2,9%. O grupo das ‘outras’ representa 5,8%.

Estes dados estdo de acordo com os dados recolhidos na pergunta n.°13
referente as disciplinas em que os alunos revelam mais dificuldades. De salientar que
os inquiridos, nesta pergunta, tinham a possibilidade de indicar mais do que uma

opgdo.
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Grafico 4 - Disciplinas em que os alunos revelam mais dificuldades

A Matemdtica é a disciplina que se destaca, tendo sido referida por 38% dos
alunos. Segue-se a Quimica com 20% e a Biologia com 15%. 11% referiram outras
disciplinas especificas das Artes e do Agrupamento Econdémico-Social. O Portugués é
referido por 8% dos alunos e a Fisica, por 6%. Apenas 2% referem DGD (Desenho e
Geometria Descritiva) como uma disciplina dificil.

O inquérito por questiondrio permitiu-nos ainda verificar que 49 dos 68 alunos
inquiridos tinham frequentado explicagdes, em anos anteriores, ds disciplinas
mencionadas ho Grdfico 4, incluindo-se o Inglés no grupo das ‘outras disciplinas’.

A propésito dos explicadores, verificdmos, através dos inquéritos por
questiondrio, que a maioria dos alunos que usufruiu de explicagées em anos anteriores

mantém o mesmo explicador (60%); sé 40% mudaram.

O Outro
40%

B Mesmo
60%

Grdfico 5- Percentagem de alunos que frequentaram explicagdes sempre no mesmo

explicador e percentagem dos alunos que mudaram de explicador
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As principais razdes mencionadas para ndo terem mudado de explicador sdo a
competéncia do explicador, os resultados alcangados e o bom relacionamento com o

explicador.
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Grdfico 6- Razées apontadas pelos alunos para ndo terem mudado de explicador

A ‘competéncia do explicador’ recolheu 82,1% das respostas; a ‘obtengdo de
bons resultados’ e o ‘bom relacionamento’ com o explicador foram também apontados
por 53,5% e 50% dos inquiridos. O ‘agrado pelo método de ensino’ foi referido por
35,7% e o 'bom relacionamento com os colegas’ por 25%. Apenas um dos inquiridos
ndo se manifestou.

Em sintese, podemos afirmar que a escolha do explicador ndo é aleatdria mas,
pelo contrdrio, baseia-se em critérios bem definidos dentro os quais a * competéncia
do explicador’ é o de maior importancia. Na prdtica, o que se verifica é que os
explicadores, principalmente os explicadores ‘domésticos’ encontram-se cotados na
praga de acordo com a prestagdo dos seus alunos nos exames nacionais ou
simplesmente com o sucesso dos mesmos. Apesar de ndo existirem formalmente
rankings de explicadores, eles existem e sdo do conhecimento dos interessados. Dai o
facto de alguns explicadores serem preferencialmente escolhidos em relagdo a

outros. Esta situagdo conduz a procura excessiva por parte dos alunos relativamente
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a alguns explicadores o que faz surgir obstdculos no acesso as explicagdes (situagdo
similar a verificada no acesso ao ensino superior). Dado que a procura € superior a

oferta, os explicadores podem escolher os alunos com quem querem trabalhar.

3.2.Caracterizagdo das explicagdes segundo os explicadores

Pensamos ser importante e oportuno proceder também a caracterizagdo do
tipo de explicagdes ministradas por cada um dos grupos que constituem os nossos
entrevistados, uma vez que enconframos pontos comuns e pontos divergentes.

As Tabelas n.°3 e n.°4 retratam a caracterizagdo das explicagdes nos centros
de explicagbes e as explicagbes dadas pelos professores ‘domésticos’,
respectivamente (Anexo G e H).

Os indicadores passiveis de uma andlise comparativa sdo os seguintes: o
ndmero de alunos, a carga hordria semanal, o tipo de explicagdes (individuais ou em

grupo), os recursos disponiveis e o hordrio semanal.

Quadro XV - Caracteristicas das explicagées dadas nos centros de explicagdo

Ndmero de alunos Carga hordria semanal Tipo de explicagdes Recursos disponiveis Hordrio semanal
n %o n Yo n %o n % n %o
Até 30 3 33,3% Até2 h 4 44,4 Ind. 9 100% | salas 9 100% 2.% 4 44,4%
6ﬂ
De 31 a |5 55,5% 3-4h 2 22,2% grupo | 9 100% | comput. | 6 66,6% 2%a 4 | 44,4%
70 sdbado
De 71 0 0% 3-5h 1 111% Bibliot. 2 22,2% Todos 1 11,1%
a 0s
100 dias
Mais de | 1 111% +de Bh 2 22,.2%
100

O Quadro XV mostra-nos que a maioria dos centros de explicagées (55,5%)
apresenta um nimero de clientes entre os 31 (frinta e um) e os 70 (setenta) alunos e
apenas um dos centros tem mais de uma centena de alunos. Convém esclarecer que

estes dados poderdo ndo retratar exactamente a realidade, uma vez que sentimos, da
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parte dos entrevistados, um certo constrangimento em dar resposta a esta questdo.
Todos os ndmeros nos foram dados no decorrer da entrevista e, por isso mesmo,
aproximados, em nosso entender, por defeito. Em nenhum centro tivemos acesso a
uma lista de inscritos ou a qualquer tipo de ficheiro. Assim, com base nos dados

recolhidos, a média de alunos situa-se nos 52,4 alunos.

Quadro XVI - Caracteristicas das explicagdes dadas pelos explicadores domésticos

Ndmero de alunos Carga hordria semanal Tipo de explicagbes Recursos disponiveis Hordrio semanal
n %o n % n % n % n | %
Até 5 714% | Até2h 0 0% Ind. 0 0% Sala 3 42,.8% 2. % a| 6 85,7%
30 6°
De 2 285% | 3h 6 85,7% grupo | 9 | 100% 4 57,1% 2° 0 0%
31 a Sétdo a
70 sdbado
De 0 0% 3-4h 1 14,2% Comput. | O 0% Todos 1 14,2%
71 a e o0s
100 Bibl. dias
+ de | O 0% 3-5h 0 0%
100
+de 5h 0 0%

O Quadro XVI mostra-nos uma realidade diferente, na medida em que a
maioria dos explicadores ‘domésticos’, 71,4%, tem até trinta alunos, e 28,5% situa-se
no intervalo acima, entre os trinta e um e os setenta alunos. Tal como no caso
anterior, os dados de que dispomos ndo sdo rigorosos dado que, também ao nivel dos
explicadores ‘domésticos’, houve algum ‘pudor’ em referir nimeros. De salientar que
estes dados foram obtidos apds alguma insisténcia da nossa parte. Um dos
entrevistados ndo respondeu sequer a esta questdo, como se constata na Tabela n.°4
(Anexo H). Tudo nos leva a crer que os nimeros apresentados sdo inferiores d
realidade.

Apesar de os dados entre os dois grupos, explicadores ‘domésticos’ e
centros de explicagdo, apresentarem discrepdncias, apés uma andlise mais cuidada

constatdmos que, se por um lado, o nimero de alunos é inferior nos explicadores
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‘domésticos’ comparativamente ao nimero de alunos que frequentam os centros de
explicagdo, por outro lado, o rdcio professor/aluno é muito superior nos explicadores
‘domésticos’. Como se constata no Anexo G, o nimero de professores por centro
oscila entre um e vinte, enquanto que os explicadores ‘domésticos’ trabalham
sozinhos.

No centros de explicagdo, a carga semanal das explicagdes varia entre as duas
horas e as cinco horas semanais, dependendo do nivel de ensino. Em 44,4% dos
centros de explicagdo os alunos tém, por disciplina, duas horas semanais distribuidas
por dois dias por semana. Em 33,3% dos centros, a carga por disciplina € maior,
variando entre trés a cinco horas; em 22,2% dos centros, a carga por semana é
superior a cinco horas. O centro em que os alunos t€m uma carga superior a cinco
horas por semana refere-se a horas de estudo de vdrias dreas disciplinares e ndo a
carga semanal de uma disciplina.

Na maioria dos explicadores ‘domésticos’ (85,7%), a carga semanal por
disciplina é de trés horas verificando-se que, em 14,2% dos explicadores, a carga
semanal varia entre trés e quatro horas, variagdo essa que estd dependente do nivel
de ensino.

Quanto ao indicador respeitante ao tipo de explicagdes oferecidas,
constatamos que em todos os centros de explicagdes (100%) existem os dois tipos de
explicagdes: individuais e em grupo. A escolha de uma ou outra modalidade depende
apenas da vontade manifestada pelos alunos.

Os explicadores ‘domésticos’ ndo ddo explicagbes individuais. A totalidade da
amostra, 100%, referiu que sé da explicagbes em grupo.

Os dados recolhidos ho inquérito por questiondrio confirmam esta situagdo.

Da andlise da pergunta n.°24, constatdmos que, no que se refere ao tipo de
explicagdes, predominam as explicagdes em grupo. De um total de 123 explicagdes
indicadas pela totalidade dos inquiridos, 89% tém explicagdes em grupo e apenas 11%

dos inquiridos t&€m explicagbes individuais.
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O Individuais

11%

M Grupo
89%

Grafico 7 - Tipo de explicagdes

E de salientar que, quanto ao nimero de alunos por grupo, a situagdo € muito
similar entre os dois grupos de entrevistados. Os centros de explicagdes referem que
0s grupos variam entre trés a seis alunos. Apenas um centro, vocacionado para o
ensino universitdrio, funciona com grandes grupos (oito a vinte alunos). Nos
explicadores ‘domésticos’, os grupos sdo constituidos por cinco a sete alunos.

Nos centros de explicagdo, estes nimeros podem variar ao longo do ano dado
que, a partir do 2.° periodo, a procura das explicagées aumenta. No caso dos
explicadores ‘domésticos’, esta situagdo ndo ¢ tdo usual, visto que a grande maioria
fica com os grupos completos logo no inicio do ano e, por norma, ndo aceita alunos ao
longo do ano lectivo. Esta situagdo estd directamente relacionada com a reputagdo ou
a popularidade que alguns explicadores ‘domésticos’ tém no mercado, ndo
necessitando de angariar clientes, dispondo alguns de longas listas de espera, como jd
referimos. Dai que se verifigue uma grande diferenga a nivel da divulgagdo das
explicagdes dadas nos centros de explicagdes e das explicagdes dadas pelos
explicadores ‘domésticos’. Estes Ultimos ndo recorrem a quaisquer meios publicitdrios
para dar a conhecer a sua actividade com o objectivo de angariarem clientes. Os
clientes surgem naturalmente, na maioria dos casos através da divulgagdo feita boca-

a-boca por colegas ou professores. Por outro lado, os centros de explicagdes
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necessitam de divulgagdo, dai recorrerem a diversos meios para divulgarem os seus
servigos: jornais, muppies, revistas, flyers, radio, entre outros.

Em todos os centros visitados, o local privilegiado para as explicagdes sdo salas
de aula (se assim as podemos chamar) e existem em nimero igual ou superior a duas.
A média situa-se em trés a quatro salas, havendo centros que possuem duas e outros,
sete. Todas t&€m capacidade para dez alunos, com excepgdo de um centro em que as
salas sdo auténticas réplicas de salas de aulas com capacidade para vinte alunos.

Os explicadores "domésticos’ hdo oferecem este tipo de condigdes. Todos ddo
as explicagdes na sua prépria habitagcdo. 42,8% dos entrevistados utilizam a sala de
jantar ou uma outra sala, e 57,1%, o sétdo da sua casa. Verificdmos também que
66,6% dos centros oferecem outro tipo de recurso aos seus alunos, homeadamente
computadores, e que 22,2% dispde ainda de uma pequena biblioteca que funciona como
apoio ao estudo. Num destes casos, os alunos podem mesmo requisitar livros para
lerem em casa. Os explicadores ‘domésticos’ ndo recorrem a qualquer tipo de meios
auxiliares para além dos livros, fotocépias e cadernos de exercicios.

Quanto ao hordrio de funcionamento, os centros entrevistados funcionam de
2.2 a 6.2 feira em 44,4% dos casos, e de 2. a 6. ou sdbado nos noutros 44,4%.
Apenas um dos centros, referiu estar aberto aos domingos. De salientar que este
centro de explicagbes se dedica essencialmente ao nivel universitdrio e ¢é
simultaneamente um centro de formagdo.

O outro grupo de entrevistados (explicadores ‘domésticos’) 85,7%, funciona
maioritariamente de 2. a 6.* feira salientando-se apenas um caso, em que o hordrio
de funcionamento é ao longo de toda a semana, de 2.% feira a domingo.

Convém referir que este hordrio de funcionamento, no caso dos explicadores
‘domésticos’, ndo é sempre o mesmo ao longo do ano. Todos os entrevistados
referiram que a nivel do 12.° ano, quer na época dos testes quer na época dos exames,
as explicagbes sofrem reforgos, sendo leccionadas aos sdbados, domingos e feriados,
prolongando-se por vezes por um hordrio nocturno (depois das 20:00h) e durante as

interrupgdes lectivas. Os alunos podem chegar a fer quatro a sete horas semanais.
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A grande diferenga € que, enquanto nos explicadores ‘domésticos’ os alunos
ndo pagam mais por todas estas horas extras, nos centros de explicagdes nem sempre
iSso se passa, uma vez que os alunos pagam a hora.

Dos 67 explicandos inquiridos que responderam a pergunta n.°26, relativa ao
ndmero de horas gastas em explicagdes, verificdmos que, por explicagdo, a média
semanal é de trés horas. Contudo, o ndmero de horas gastas por semana em
explicagbes é superior naqueles casos em que os alunos tém explicagbes a mais do que

uma disciplina, como se verifica ho 6rdfico 8.

4% 19% O1-3h

33% B 4-6h
[ 7-10h
42% O 1th ou

mais

Grdfico 8- N.° de horas gastas em explicagdes por semana pelos alunos

Destacam-se os alunos que gastam 4 a 6 horas por semana em explicagoes
(42%); seguem-se os que t&€m uma carga hordria entre sete a dez horas (33%). Com
percentagens inferiores, situam-se os alunos que t&m uma a trés horas (19%) e os que
tém mais de onze horas (4%).

E evidente a sobrecarga que as explicagdes acarretam para os alunos. Jd
Marimuthu et al. (1991), num estudo efectuado ha Maldsia, referiram-se a estudantes
que afirmavam que as explicagdes dominavam as suas vidas (in Bray, 1999a).

Também 34,4% dos alunos inquiridos referiram que as explicagées ocupam

muito do seu tempo, constituindo esta uma das maiores desvantagens.
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Recolhemos do mesmo modo informagdes sobre o nimero de explicagdes
frequentadas por cada aluno e, com base nos dados recolhidos, construimos o Grdfico

que se segue.

3%

O uma
M duas
O +trés

O quatro

54%

Grdfico 9 - Nimero de explicagées frequentadas por aluno

Como se verifica, 54% dos alunos usufrui de 2 explicagbes; 27% tém apenas
uma explicagdo; 16% tém trés explicagdes e 3% quatro explicagdes.

O estudo de Costa et al., de 2003, refere que a maioria dos alunos do 12.° ano,
frequenta explicagdes pelo menos a uma disciplina; o presente estudo complementa
essa informagdo ao constatar que uma percentagem significativa de alunos do 12.°ano
inquiridos usufruem de explicagdes a duas disciplinas.

A situagdo portuguesa ndo difere da situagdo de outros paises, como nos
refere Mark Bray (1999) a propésito de um estudo feito na Maldsia, em que mais de

metade dos alunos tem explicagbes a uma ou duas matérias, e 20%, a 5 ou mais.
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4. Razdes e (des)vantagens das explicagdes: o ponto de vista de

explicadores e explicandos

4.1. Principais razdes que levam os estudantes a recorrem a explicagdes

A perspectiva dos explicadores

Pretendemos conhecer as opinides dos entrevistados sobre o fenémeno das
explicagdes e, para que tal fosse possivel, recorremos a andlise de conteldo das
entrevistas, particularmente das perguntas n.°17, n.°18, n°19 e n.°22 do guido da
entrevista que estavam especialmente vocacionadas para este assunto, para além de
outras que achdmos pertinentes (Anexo A).

Quando confrontados com a questdo, do tipo aberto, que lhes solicitava a
enumeragdo dos motivos pelos quais os estudantes recorrem das explicagdes, as
opinides, apesar de em muitas situagdes serem convergentes, dispersaram-se por
vdrios aspectos, de entre os quais selecciondmos onze que nos pareceram de maior
importdncia: l.exames; 2.notas altes; 3.dificuldades/falta de bases; 4.maus
resultados; 5.desatengdo/falta de motivagdo; 6.incompeténcia dos profissionais da
escola; 7.falta de hdbitos de trabalho; 8.facilitismo; 9.imposigdo dos pais;
10.0cupagdo; 11.sucesso.

Estes onze aspectos, que representam, segundo a perspectiva dos
explicadores, os principais motivos pelos quais os alunos recorrem a explicagdes,
evidenciam que os estudantes as procuram por motivos de vdria ordem: pessoal (que
dependem exclusivamente do aluno), educativa (relacionadas com o funcionamento do
sistema educativo) e social (pelas exigéncias colocadas pela sociedade em que hoje
vivemos).

Podemos assim agrupar os aspectos mencionados em trés grupos diferentes de

acordo com a imputagdo da responsabilidade. O grupo I diz respeito as razdes que se
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prendem com o préprio aluno, nomeadamente os pontos n.°3, n.°4, n°5, e n.°7; no
grupo IT, as razdes sdo imputdveis ao prdprio sistema educativo: n.°1,n.°2, n.°6, n°8 e
n°11; no grupo III estdo incluidos os motivos que se prendem com a prépria
sociedade: n.°2, n.°9, n.°10 e n.°11.

Desde logo fica claro que o recurso as explicagdes esta ligado a um conjunto

de factores muito diversificado.
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Gradfico 10 - Razdes apresentadas pelos explicadores para os alunos recorrerem a

explicagdes

Como podemos presenciar no Grdfico 10, os trés aspectos mais apontados
pelos entrevistados como principais razdes para os alunos recorrerem a explicagoes
foram as dificuldades de aprendizagem, a necessidade de obter notas altas e os
exames hacionais, com 86,6%, 73,3% e 53,3%, respectivamente. Estas foram algumas

das frases proferidas pelos entrevistados:

"[...] necessidade de tirarem notas altas”(E4;E14.E15).

"Tenho alunos com dificuldades” (E1;E2;E4;E6;E10; E12; E14;E15).
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"No caso dos aluhos do 12.° ano a principal razdo por que recorrem ds explicagdes €,
sem ddvida alguma, a preparagdo para os exames"” (E3).

"Tenho alunos que t&m médias de 19 e querem manter” (E13).

Fica pois evidenciada a importdancia que os exames hacionais t€m no sistema
educativo, assim como as exigéncias colocadas pelo ensino superior, que se prendem
com as médias de entrada e numerus clausus. Subjacente a todos estes factores, estd
também patente a competigdo que se verifica entre os estudantes.

A incompeténcia dos docentes, os maus resultados e a falta de hdbitos de
trabalho e a desatengdo sdo outros aspectos referidos pelos entrevistados (46,6%,
40% e 33,3% respectivamente). Todos estes motivos foram mencionados, quer pelos
explicadores dos centros de explicagdo, quer pelos explicadores ‘domésticos’, como

comprovam as seguintes respostas:

"[...] na minha drea, salvo raras excepgdes, sdo muito maus professores” (E2).

"Eu acho que estamos numa fase muito md. Os professores ndo actuam, ndo se magam
nem se esforgam. Para haver resultados capazes tem que haver professores que
ensinem e professores que exijam e professores que avaliem capazmente” (E11).

"Ha professores que sdo um horror. No liceu hd professores que ndo se ddo ao
trabalho de fazerem os testes e tiram exercicios do GAVE e fazem emendas. E depois
hd outros que ndo ensinam nada” (E13).

"Depois da Pdscoa os alunos procuram o centro porque tiveram maus resultados” (E5).

"[...] maus resultados” (E1;E3; E10).

“[...] ndo t&m hdbitos de trabalho, vdo buscar tudo a Internet. Eles ndo estudam” (E7).

Todas as restantes respostas obtiveram percentagens entre os 20% e 26%.
Referem-se a imposigdo feita pelos Pais, ao facilitismo do sistema de ensino, a
necessidade de obter sucesso escolar e a ocupagdo dos tempos extracurriculares dos

alunos.
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Este dltimo aspecto foi apontado por 26% dos entrevistados, essencialmente
para alunos do 2.° e 3.°ciclo, para os quais as explicagdes sdo perspectivadas como
uma continuagdo da escola.

As citagbes que aqui apresentamos confirmam o que referimos:

"A escolaridade ser obrigatdria ndo € sinénimo de passar” (E10).
"Alids os alunos andam em explicagdes para terem sucesso” (E3).
"Eles andam cd pelos Pais. Depois até gostam” (E14).

"[...] ocupagdo, isto ho bdsico" (ED).

A andlise das respostas também nos sugere que a interpretagdo das “razdes
pelas quais os alunos recorrem as explicagdes”, se revela complexa na medida em que
estdo na base da questdo um conjunto de motivos que, como referimos atrds, podem

ser de ordem pessoal, educativa e/ou social.

A perspectiva dos explicandos

No que diz respeito aos alunos, a questdo colocada foi a mesma, mas a sua
estrutura era diferente. Neste caso, foram apresentadas aos inquiridos vdrias
"razbes para os estudantes recorrerem a explicagdes” e incluimos o item “Outra.
Qual?", como alternativa, que apenas foi preenchido por um inquirido. Nesta pergunta,
os inquiridos podiam escolher uma ou vdrias opgdes. Constatdmos que existe consenso
entre os dois grupos ao nivel dos trés principais motivos. Ambos referiram como
razdes principais para os alunos recorrerem ds explicacdes os exames nacionais, a
necessidade de os alunos terem notas altas e de superarem as suas dificuldades, isto

apesar de as respostas se apresentarem com percentagens diferentes.
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Grdfico 11- Razdes apontadas pelos alunos para recorrerem a explicagdes

A razdo mais apontada pelos alunos prende-se com a necessidade de obter
notas altas, tendo este item sido referido por 29 dos inquiridos (42,6%). Os exames
aparecem em segundo lugar, assinalados por 22 dos alunos (32,3%). Segue-se o motivo
da superagdo das dificuldades, escolhido por 18 alunos (26,4%). Vém depois, outros
dois itens: um prende-se com o receio de ndo obter sucesso, e o outro com a falta de
competéncia dos professores curriculares. Ambos foram assinalados por 25% dos
inquiridos.

A falta de bases, o insucesso académico e outros motivos recolheram
respectivamente 23,5%, 13,2% e 1,4% das respostas. Apenas um aluno ndo manifestou
a sua opinido.

Os dados recolhidos confirmam, por exemplo, os estudos feitos por Lee (1996)
em Hong Kong, que identificou as seguintes razdes justificativas para o recurso as
explicagdes: baixo rendimento escolar; dificuldades no entendimento das matérias;
preparacdo para os exames nhacionais; imposi¢gdo dos pais, entre outras (in Bray,

1999a). Um outro estudo no Sri Lanka (1994) destacou, entre outras razoes estas

189



Capitulo V

trés: a necessidade de obter notas altas; o facto de as explicagbes ensinarem a
responder nos exames; a oportunidade de os alunos se sentirem mais bem preparados
quando os professores iniciam uma matéria nova (/dem).

A competigdo € um factor que se encontra em destaque no nhosso estudo e é
também uma razdo da procura das explicagdes, segundo Mark Bray (1999a) e Aurine e
Davies (2003).

De salientar que praticamente a totalidade dos inquiridos pretende prosseguir
estudos (99,9%), o que, em nosso entender, estd directamente relacionado com as
razdes apresentadas pelos alunos para justificar o recurso das explicagdes. Por outro
lado, apesar de o leque de opgdes que os inquiridos apresentam ser muito vasto
relativamente ao curso que pretendem tirar, verifica-se que os cursos de Medicina,
Arquitectura, Psicologia, Farmdcia e Engenharias se encontram entre essas mesmas
opgdes. Como é do conhecimento publico, as médias de entrada exigidas sdo altas, dai
que 42,2% dos alunos se tenha referido a nhecessidade de obtengdo de notas altas.

Em sintese, parece-nos que as opinides dos dois grupos em andlise se
apresentam convergentes, existindo consondncia hos aspectos mais relevantes. Esta
situagdo pode levar-nos a concluir que as exigéncias colocadas pela entrada no ensino
superior parecem contribuir para o incremento do fenémeno das explicagdes e, por
outro lado, demonstra-nos que os clientes das explicagdes ndo sdo apenas os alunos
que apresentam dificuldades ou desfasamentos nas matérias, mas os bons alunos que
pretendem manter ou mesmo subir as suas notas.

Como referimos no Capitulo II, esta situagdo ndo é especifica de Portugal,

verificando-se noutros paises, como na Alemanha (Bray, 1999a).

190



O Fendmeno das Explicagdes na cidade Aquarela

4.2. Principais motivos para leccionar explicagdes segundo os explicadores

O exercicio da actividade de explicador foi outro aspecto que nos pareceu
importante analisar e compreender, dai que o tenhamos incluido nas entrevistas.

Quando questionados sobre os principais motivos para o exercicio da
actividade de explicador, 93,3% dos entrevistados apontam razdes de ordem
econdmica, 60% referem factores motivacionais e o desemprego, e 46,6% apontam

uma outra razdo que se prende com a opgdo profissional.
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Grdfico 12 - Motivos para o exercicio da actividade de explicador

O factor econémico foi mencionado por todos os explicadores entrevistados
com excepgdo de um. No entanto, os explicadores ‘domésticos’ referiram-se a
importdncia deste aspecto nho inicio da sua vida profissional, apontando os factores
motivacionais como a principal razdo para leccionarem explicagdes neste momento.

Quatro dos entrevistados afirmaram que inicialmente deram explicagdes:

"Por uma questdo econdmica e por necessidade de subsisténcia” (E10; E12;E13; E14).
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Face ao nimero de explicandos que estes explicadores apoiam, que variam
entre os dezoito (18) e os quarenta (40) alunos como se constata na Tabela 3 (Anexo
G), parece-nos que o factor econdmico constitui um dos principais motivos para se
darem explicagdes, apesar de esta situagdo ndo ser claramente evidenciada pelos
explicadores ‘domésticos’. Pensamos que, por um lado, existem alguns pruridos em
reconhecer que as explicagdes sdo uma fonte de rendimento muito significativa; por
outro, esta atitude dos explicadores pode ser entendida pela situagdo frdgil
decorrente do incumprimento da lei em que muitos destes explicadores se encontram,
ou porque nhdo tenham autorizagdo para acumularem fungdes, ou por ndo declararem as

Finangas os rendimentos provenientes desta actividade.

Relativamente aos factores motivacionais, os explicadores afirmam que:

"Sinto-me motivada para dar explicagdes. “E um trabalho gratificante” (E3).
"Tirando isto, fico com dificuldade em saber o que fazer" (E10;E14).

"Aborrece-me quando ndo tenho explicagdes” (E12).

Também nos parece importante referir que o desemprego foi uma das razdes
essencialmente apontada pelos explicadores ‘publicos’, assim como a opgdo
profissional. Estes dados evidenciam que os professores ndo colocados no sistema
escolar optam por se dedicarem as explicagdes para fazerem face ao desemprego e,
simultaneamente, ndo se desligarem da sua drea do saber, como expressam as frases

de algumas dos entrevistados que a seguir citamos:

"As explicagbes estdo a proliferar porque ndo hd empregos” (E13).
"Quem ndo tem nada para fazer da explicagdes” (E12).

"Trabalho hd... mas ndo na drea das pessoas e assim as pessoas ndo se realizam " (E1).
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Outros entrevistados afirmam:

"[...] no meu caso foi uma opgdo de vida" (E4;E5.E7.E8.E11).

Sobre este assunto, Mark Bray, em 2003, refere o facto de os saldrios dos
professores serem baixos, ou simplesmente o facto de os professores gostarem de
ensinar como razdes que levam os professores a dar explicagdes. Ambas estas razdes

foram apontadas pelos entrevistados deste estudo, como vimos.

4.3. As vantagens e as desvantagens das explicagdes

Para além dos motivos pelos quais alunos e professores recorrem as
explicagles, é importante analisar quais as vantagens e desvantagens que os alunos
delas podem retirar. Dai que tenhamos confrontado os entrevistados com este

assunto.

Vantagens das explicagdes sequndo os explicadores

As respostas focaram oito aspectos primordiais: l.orientagdo/organizagdo do
estudo; 2.mais tempo dedicado & aprendizagem; 3.ensino mais individualizado;
4.aumento da auto-estima; bH.ambiente mais propicio para a aprendizagem;
6.identificagdo das dificuldades; 7.aprender a pensar; 8.melhores resultados e
competéncias.

Mais uma vez, os entrevistados ndo apontam apenas uma vantagem, mas um
leque de vantagens.

Do tratamento dos dados resultou o seguinte Grdfico que sintetiza as opgdes

dos entrevistados.
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Grdfico 13 - As vantagens das explicagdes referidas pelos explicadores

De entre todas as vantagens mencionados, destaca-se o facto de as
explicagdes se constituirem como uma forma de ensino mais individualizado, aspecto
que foi referido por 86,6% dos entrevistados. A maioria dos explicadores, quer os
explicadores ‘publicos’ quer os explicadores ‘domésticos’, afirmam que um ensino
mais individualizado, feito em pequenos grupos, torna o processo de ensino-

aprendizagem mais eficaz, como é demonstrado nas frases recolhidas nhas entrevistas.

"Uma das vantagens é ter um ensino mais individualizado” (E1,E5;E8;E10;E11).

"Uma das grandes vantagens é funcionarem em pequenos grupos” (E6;E9;E13;E14).

“[...] numa aula com 28 alunos é dificil"(E12).

"O trabalho que realizo é sempre individual” (E15).

A segunda vantagem das explicagées estd relacionada com a circunstancia de
ser uma oportunidade para os alunos se dedicarem ao estudo, isto ¢, dedicarem mais

tempo a aprendizagem. Este aspecto mereceu a atengdo de 60% dos entrevistados.

Um deles justifica esta opgdo afirmando que:
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"W

"E preciso fempo para as coisas sedimentarem”. “[...] ficam com treino mental que lhes
permite enfrentar problemas com mais facilidade"(E12).

A mesma ideia € corroborada por outros dois explicadores ao afirmarem:

"Fazem testes, exercicios [..] tem vantagens, porque os preparo para o exame. Sdo
treinados” (E14).

"Ajuda também os bons alunos, através de actividades mais diversificados a
alcangarem melhores resultados e a atingirem um nivel melhor. As explicagbes sdo um
reforgo” (E10).

53,3% dos entrevistados sdo ainda de opinido que as explicagdes permitem aos
estudantes identificar com clareza as dificuldades, o que constitui um passo

importante na caminhada para o sucesso escolar. A este propésito declara:

" Os alunos vém para cd e as dividas sdo esclarecidas. Isso conta muito porque
constituem as bases" (E1).

Um outro entrevistado menciona:

" Numa explicagdo € possivel conhecer melhor os alunos, as suas dificuldades” (E3).

A auto-estima, outra opgdo escolhida como uma vantagem das explicagoes,
recolheu 40% da opinido dos entrevistados e baseia-se no facto de as explicagdes,
segundo os explicadores, permitirem aos alunos adquirir uma maior seguranga ao nivel
dos conteldos e, consequentemente, um aumento da auto-estima. Esta situagdo ird
naturalmente repercutir-se nas aulas curriculares e na postura do aluno face a
disciplina em causa.

Um dos entrevistados diz mesmo ter essa preocupagdo com os seus

explicandos, como estd patente na seguinte afirmagdo:

"Como vou sempre mais adiantada do que na aula, eles estdo sempre motivados, estdo
mais seguros, com mais auto-estima” (E14).
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Outros aspectos como a organizagdo/orientagdo do estudo, um ambiente mais
propicio para a aprendizagem e a obtengdo de melhores resultados e competéncias
foram mencionados por 33% dos entrevistados.

Os que apontaram a organizagdo/orientagdo do estudo como uma mais-valia das
explicagdes afirmam que uma grande parte dos alunos apresenta dificuldades a este
nivel, as quais os professores curriculares ndo conseguem resolver nem, muitas vezes,

identificar. Alguns explicadores afirmam:

"Uma das grandes dificuldades que eles t&€m hoje é de conseguirem encaixar uma série
de coisas e estudar de modo eficaz" (E4).

"Eles normalmente ndo sabem estudar Portugués”(E14).

Por seu lado, as explicagdes, por motivos que se prendem com aspectos
organizacionais e de funcionamento, conseguem colmatar estas dificuldades, como é

evidenciado na intervengdo de um dos explicadores entrevistados.

"A maior vantagem ¢é a orientagdo, ver o que é mais importante, dizer, em termos das
competéncias que deve adquirir, o que € mais relevante.

Um aluno, para ter uma nota boa ou muito boa, tem que trabalhar muito para além das
aulas e esse trabalho, muitas vezes, precisa de ser orientado. Sdo rarissimos os alunos
que conseguem fazer isso sozinhos" (E15).

Quatro dos entrevistados, referiram que as explicagées ajudam os alunos a

pensar. A este propdsito, um dos entrevistados, da drea da Matemadtica, declara:

"As explicagbes ddo -lhes maior rapidez no raciocinio que ird ser transversal a todas as
disciplinas” (E12).

Com base na informagdo recolhida, verificdmos que a interpretagdo destes
mesmos dados se reveste de uma grande complexidade. Existe um leque muito variado
de vantagens que se inter-relacionam e podem facilitar o processo de ensino-

aprendizagem. Mas existe também, e simultaneamente, um conjunto enorme de
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factores, uns intrinsecos aos explicadores, outros aos explicandos, que influenciam a

dindmica do préprio processo e os seus resultados.

Vantagens das explicagdes sequndo os explicandos

Os alunos também se pronunciaram sobre as vantagens das explicagdes
(Pergunta n.°19 Anexo B). Foi-lhes dado um conjunto diversificado de opgdes podendo
as suas escolhas recair sobre uma ou mais do que uma opgdo. Sobre este aspecto,
também se verificou algum consenso entre as opinides dos dois grupos, existindo

algumas varidveis que sdo igualmente valorizadas.

1

—

Percentagem
Realizagdo de exercicios

Apoio individualizado
Clima propicio
Esclarecimento dividas
Matéria é explicada
Ensinam estratégias
Mais tempo estudo

Incrementam o gosto

Vantagens

Grafico 14 - Vantagens das explicagdes referidas pelos alunos

59,6% dos inquiridos apontam como principal vantagem o facto de as
explicagbes proporcionarem um apoio mais individualizado. 54,3% referem, como
vantagem, o facto de as explicagdes lhes permitirem realizar muitos e diversificados
exercicios necessdrios a aprendizagem das matérias; 52,6% alegam que, nas
explicagles, esclarecem todas as duvidas; 40,3% sdo de opinido que, nas explicagdes,
a matéria é explicada com mais pormenor; 38,5% mencionam que as explicagdes

ajudam no estudo, ensinando-lhes novas estratégias; 29,8% apontam o clima de
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aprendizagem como um factor importante na aquisicdo de conhecimentos; 24,5%
consideram que as explicagdes incrementam o gosto pelas disciplinas e 7,0% referem
que aumentam a auto-estima. 3,5% apresentaram outras razdes e 16,1% dos inquiridos
ndo responderam .

As varidveis valorizadas pelos dois grupos foram o apoio individualizado
(explicandos, 59,6%; explicadores, 86,6%); a realizagdo de muitos e diversificados
exercicios necessdrios a aprendizagem das matérias ou uma oportunidade para os
alunos se dedicarem ao estudo (explicandos, 54,3%; explicadores, 60%). o
esclarecimento de duvidas (explicandos, 52,6%; explicadores, 53,3%); a organizagdo/
orientagdo do estudo (explicandos, 38,5%; explicadores, 33%); o clima propicio para a
aprendizagem (explicandos, 29,8%; explicadores, 33%).

Como discrepancias, destacamos a auto-estima, que é referida por 40% dos
explicadores e, apenas, por 7% dos explicandos. A heterogeneidade neste item pode
estar relacionada com o facto de se tratar de um aspecto subjectivo, de dificil
avaliagdo por parte dos alunos.

Em sintese, parece-nos pois evidente que a aprendizagem feita em pequenos
grupos, a variedade de situagdes que € proposta aos alunos e o método e estratégias
utilizadas, para além de um bom clima, influenciam os resultados do processo ensino-

aprendizagem.

Desvantagens das explicagdes sequndo os explicadores

Quisemos também saber a opinido dos entrevistados relativamente as
desvantagens das explicagdes. De entre as opinides recolhidas, constatdmos que as
desvantagens se repercutem essencialmente a nivel econémico na medida em que
representam um encargo financeiro para as familias; a nivel da ocupagdo de tempos
livres dos alunos, dado que as explicagdes contribuem para o aumento da carga
hordria semanal; a nivel da dependéncia em que os alunos podem ficar do explicador na

medida em que se habituam a ter sempre um apoio para resolver dividas e
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dificuldades desvalorizando assim as aulas curriculares que, como eles sabem, irdo

incidir sobre as mesmas matérias.
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Grdfico 15- As desvantagens das explicagdes referidas pelos explicadores

Da leitura dos dados podemos observar que uma pequena percentagem dos
entrevistados (13,3%) ndo identificou nenhuma desvantagem nas explicagées. Também
podemos inferir que a dependéncia constituiu a desvantagem mais significativa das
explicagdes. Este aspecto foi referido por nove dos quinze entrevistados (60%). De
salientar que se verifica concorddncia neste ponto entre os explicadores ‘publicos’ e
os explicadores ‘domésticos’. As frases que a seguir transcrevemos fundamentam

esta opgdo.

"[...] criam-se dependéncias que eu acho desaconselhdveis” (E4;E8).

"Vejo, se ndo pusermos o aluno a trabalhar por si préprio. Se ndo o libertarmos,
estamos a prejudicar.

Muitas das vezes os alunos perguntam-me isto ou aquilo e eu normalmente ndo dou a
resposta. Fago com que eles vdo ver e depois eu verifico ou ajudo, se for necessdrio, e
explico. Se ndo for dessa maneira, e se for como alguns centros que por ai hd que
fazem os trabalhos para eles acabarem rdpido e para se despacharem, isso ndo. Eu ndo
trabalho assim” (ED).
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"Quando as explicagdes se limitam a dar a férmula e ndo ter exigéncia..é
absolutamente negativo” (E11).

Merece igualmente destaque o factor de desvalorizagdo das aulas curriculares,
que foi referenciada por 46,6% dos explicadores. Alguns explicadores sdo de opinido
que esta situagdo tem tendéncia a evidenciar-se mais em alunos desinteressados e/ou

em alunos de mais baixo escaldo etdrio.

"Acho que alguns desleixam as aulas. Percebem melhor na explicagdo e por isso ndo se
vdo esforgar duas vezes" (E2).

"Talvez uma parte dos alunos desvalorize as aulas porque sabe que a matéria é
novamente explicada e as duvidas esclarecidas” (E3).

"Eu estou sempre a dizer aos explicandos que a explicagdo ndo é uma aula:"Tu tens que
estar atento e concentrado na aula, a explicagdo é uma ajuda”. Mas eles ndo nos ouvem.
Ha alunos que ndo t&m tanto interesse e desvalorizam as aulas” (E10).

" O aluno pode ser levado a pensar que, fendo quem o apoia fora, ndo necessita de
fazer nada na aula, e isso é impraticavel” (E15)

Vdrios investigadores referem-se a esta situagdo como € o caso de Hussein
(1987), citado por Mark Bray (2003). Para ele, as explicagdes conduzem e
incrementam a falta de interesse por parte dos alunos e o absentismo.

As explicagbes podem ainda influenciar negativamente o respeito e a
confianga que os alunos tém pelos professores curriculares.

A ocupagdo excessiva dos tempos livres com actividades ligadas ao processo de
ensino-aprendizagem, apesar de representar apenas 20% da opinido dos
entrevistados, ndo deve ser menosprezada, dada a sua importancia.

Alguns explicadores pensam que a ocupagdo excessiva dos alunos pode ser
prejudicial, gerando cansago e fadiga. A carga curricular dos alunos € grande, apesar
de variar de ano para ano, ndo deixando muito tempo para outras actividades. E ainda
se constata que, para além das aulas e das explicagées, ha alunos que frequentam

outras actividades culturais ou desportivas, onde fambém |hes é exigido esforgo e
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dedicagdo. Estas preocupagdes estdo patentes nas frases proferidas durante as

entrevistas.

"Duragdo de aulas excessiva" (E4).

"Uma carga grande para os alunos” (E13).

Silva em 1994, (in Bray, 1999a) refere-se ao estado de fadiga dos alunos e dos
explicadores, a propdsito de um estudo efectuado no Sri Lanka.
Também 13,3% dos entrevistados referiram-se ao peso econdmico que as

explicagdes representam no orgamento familiar, afirmando:

"As desvantagens sdo em termos econdémicos para os pais, quer dizer, é uma

sobrecarga” (E1).
Desvantagens das explicagdes na opinido dos explicandos
Quando questionados sobre as desvantagens das explicagdes, as opinides dos

inquiridos dividem-se. A maioria, 51%, ndo identifica desvantagens nas explicagdes;

43% é de opinido contrdria e reconhece desvantagens; 6% ndo se manifestou'?’.

Sim; 45,3%

Ndo; 54,6%

Grdfico 16 - Desvantagens das explicagdes. A opinido dos alunos

125 Comparando os dois colectivos (explicadores e alunos), encontramos perspectivas diferentes.
Enquanto que apenas 13,3% dos explicadores ndo reconhecem desvantagens nas explicagdes, entre os
alunos este item revela-se de maior importdncia e apresenta um valor muito mais elevado (51%). Parece-
nos que estes dados evidenciam que os alunos t&€m expectativas mais elevadas do que os explicadores.
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Aos alunos que identificaram desvantagens nas explicagdes foi solicitado que
as enunciassem e, para isso, foi-lhes proporcionado um leque de opgdes cuja andlise

originou o Grdfico 17.
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Grdfico 17- As desvantagens das explicagdes referidas pelos alunos

Os alunos que identificam desvantagens nas explicagdes encaram-nas como
uma despesa significativa do agregado familiar, sendo esta a desvantagem apontada
pela maioria dos inquiridos, correspondendo a 72,4%; 34,4% referiram também que as
explicagdes ocupam muito do seu tempo; 10,3% consideram ainda que as explicagdes
criam dependéncia entre os alunos e os explicadores; a mesma percentagem afirma
que as explicagbes constituem um trabalho suplementar; 6,8% sdo de opinido que o
trabalho desenvolvido nas explicagdes é diferente do das aulas e isso confunde-os;
3,4% sentem-se embaragados por recorrer a explicagdes.

As respostas dos alunos inquiridos relativamente das desvantagens das
explicagdes, apesar de coincidentes com as opinides manifestadas pelos explicadores,

sdo valorizadas de forma muito diferente.
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Para os alunos, a maior desvantagem situa-se ao nivel econémico, na medida em
que reconhecem que as despesas com as explicagdes pesam nho orgamento do agregado
familiar.

A Pergunta n.°27 (Anexo B) relativa ao prego médio por explicagdo evidencia

bem estes encargos.
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Grafico 18 - Pregos mensais das explicagdes

Note-se que os pregos praticados no mercado variam entre 70 e 100 euros
mensais, por cada disciplina, uma média de trés horas de leccionagdo por semana.
Segundo 0s nossos respondentes, a maioria das explicagdes (61%) custam
entre 80 a 100 euros. De acordo com os dados recolhidos sobre o nimero de
explicagdes de que cada aluno usufruiu, em que 70% dos nossos inquiridos t€m duas a
trés explicagdes, constata-se que as despesas familiares com este tipo de apoio
podem atingir valores acima dos 200 euros mensais'®.
Esta situagdo conduz necessariamente ao agravamento das desigualdades nas
condigdes de ensino, uma vez que uma grande parte dos agregados familiares ndo tem

capacidade econdmica para arcar com estas despesas (Russell, 2002).

126 \alor idéntico é referenciado por Neto-Mendes, Costa, Ventura e Azevedo (2007).
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Em contrapartida, apesar de dois dos explicadores ‘domésticos’, no decorrer
da entrevista, terem referido que jd t&€m dado explicagdes gratuitas, apenas um se
refere a esta desvantagem, ndo equacionando sequer o agravamento da desigualdade
entre os alunos.

Outra desvantagem relevante para nimero significativo dos inquiridos (34,4%)
refere-se ao tempo gasto nas explicagdes, situagdo também referenciada pelos
explicadores, apesar de em menor percentagem (20%). Ambos os grupos consideram
que as explicagdes representam uma carga excessiva para os alunos, podendo mesmo
gerar fadiga, principalmente naqueles que t€m apoio a mais do que uma disciplina.

Através da andlise da Pergunta n.°26 (anexo B), verificamos que o tempo gasto

em explicagdes pode oscilar entre uma e onze horas.
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Grdfico 19- N° de horas gastas em explicagdes por semana pelos alunos

Da leitura do Gréfico 19 constatamos que 75% dos alunos do 12.° ano gastam
entre quatro a dez horas semanais em explicagdes. Se a estas horas juntarmos as
horas que os alunos gastam em deslocagdes (casa - explicagdes; escola - casa), a carga
hordria lectiva e as horas de estudo para além das explicagdes, apuramos que os
alunos estdo sujeitos a uma carga semanal excessiva. Alids este facto é referenciado
por diversos autores como, por exemplo Bray (1999a).

Parece-nos importante salientar a terceira opgdo referenciada por 10,3% dos

alunos, que se prende com as possiveis dependéncias entre explicandos e

204



O Fendmeno das Explicagdes na cidade Aquarela

explicadores, opgdo esta que representa para a maioria dos explicadores a maior
desvantagem das explicagdes (60%). A andlise dos dados apresenta valores bastante
diferentes nos explicadores e nos explicandos, mas o que nos parece importante
realgar € que ambos reconhecem o mesmo facto como uma desvantagem.

Apesar de apenas 3,4% dos alunos terem escolhido a opgdo "Sente-se
embaragado por recorrer a explicagdes”, pensamos que a realidade se apresenta um
pouco diferente. Um dos explicadores ‘domésticos’, aquando da recolha dos
questiondrios, referiu-nos que todos os seus explicandos |he tinham pedido anonimato.
Parece-nos que, subjacen‘re a esta atitude, podem estar vdrios motivos, entre eles o
facto de alguns professores curriculares ndo concordarem com as explicagdes e ainda
o facto de bons alunos poderem ver a sua imagem denegrida ao obterem boas notas
por recurso as explicagoes.

Em sintese, importa real¢ar que segundo os vdrios respondentes, as vantagens
das explicagdes parecem sobrepor-se ds desvantagens, apesar do reconhecimento de
algumas quer por parte dos explicandos quer por parte dos explicadores. Contudo,
estes aspectos ndo se constituem como impeditivos do recurso as mesmas. A
necessidade de ter explicagdes é imperiosa para muitos alunos, que a elas recorrem
para obter sucesso e para fazer face as adversidades que o sistema educativo lhes

coloca ao longo do percurso escolar.
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5. O impacto das explicagdes no Sistema Educativo

5.1. Interferéncia nos resultados escolares

A andlise do fendomeno das explicacgdes passa hecessariamente pelo
estabelecimento da relagdo entre as explicagdes e o sucesso escolar, dado que as
explicagbes, como referimos no Capitulo ITI, se encontram directamente relacionadas
com o sistema formal de ensino e acompanham a evolugdo e as mudangas do préprio
sistema. As explicagdes incidem sobre as matérias curriculares leccionadas na escola
e, ao reforgarem as aprendizagens, contribuem para o sucesso escolar. Esta foi a
opinido manifestada pela totalidade dos explicadores entrevistados (100%).

Os explicadores ‘publicos’ referiram-nos ainda que todos os anos lectivos
fazem um estudo baseado nas avaliagdes obtidas pelos alunos no ensino
oficial/particular. Quando solicitdmos dados concretos, disseram-nos que os valores
das taxas de sucesso se situavam entre os 80% e os 100%, sem, contudo, nos
facultarem o acesso directo a nenhum estudo ou relatério.

Da andlise do contelddo das entrevistas, podemos ainda inferir que os
explicadores ndo s6 concordam com a interferéncia das explicagdes no sucesso
académico dos alunos, como consideram que hd uma correlagdo entre as explicagdes e

as notas altas. Alguns dos entrevistados dizem o seguinte:

"Na minha opinido, hd relagdo entre o sucesso e as explicag8es, ndo sé para atingirem
notas mais altas, como para conseguirem passar ou conseguirem o minimo de
preparagdo” (E11).

"E hd uma correlagdo entre as explicagdes e as notas altas” (E12).

Alguns afirmam mesmo que o sucesso escolar do ensino publico é influenciado

pelas explicagdes, como evidenciam as seguintes frases:
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"Nds contribuimos para o sucesso. A escola publica sé por si ndo consegue dar resposta
a todas as necessidades"” (E8).

"Sem explicagdes, a taxa de insucesso seria muito maior” (E10).
"Eu acho que o sucesso do ensino publico se deve as explicagdes” (E4).

"Outro dia encontrei umas colegas minhas e estdvamos a falar de notas que os alunos
tiraram nos exames. Uma delas estava a falar de um aluno que teve uma boa nota; é
que fui eu que o preparei” (E14).

" E muito. Se houvesse alguma lei que dissesse que ndo se podiam dar explicagdes e se
os alunos ndo tivessem estes apoios, era uma desgraga” (E15).

"O sucesso hdo se deve apenas e exclusivamente a escola” (E12).

Aos alunos também foi solicitada a sua opinido sobre a influéncia das
explicagdes nos resultados escolares mas, neste caso, estabeleceram-se correlagdes
por disciplina. Verificou-se que as correlagdes positivas entre as explicagdes e os
resultados escolares sdo significativas.

As percentagens encontradas para as diferentes disciplinas foram as
seguintes: 71,8% para a Matemdtica; 45,3% para a Quimica; 15,6% para DGD; 9,3%
para o Portugués; 6,2% para a Fisica e 3,1% para outras disciplinas.

Quatro alunos ndo responderam a esta questdo.

Parece-nos importante salientar que as percentagens encontradas estdo
directamente relacionadas com a maior ou menor procura de explicagdes nas

diferentes disciplinas.
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Grafico 20- Relagdo positiva entre as explicagdes e o resultados académicos

De entre os factores mais importantes das explicagdes que contribuem para
estes sucesso, os alunos referiram os seguintes: trabalho mais individualizado;
esclarecimento de dividas e maior exercitagdo. As respostas obtidas neste item
coincidem, em alguns aspectos, com as respostas dadas no item relativo as vantagens
das explicagdes, o que demonstra coeréncia no grupo dos inquiridos.

Também esta opinido € corroborada por diversos investigadores, como € o caso
de Polydorides (1986) e Haag (2001) (in Bray, 1999a).

No entanto, e como jd se disse no Capitulo IT, a influéncia das explicagdes nos
resultados escolares resulta da combinagdo de indmeros factores. Em alguns casos a
correlagdo € positiva, noutros ndo se identifica qualquer tipo de relagdo.

Esta situagdo também foi referenciada pelos alunos, como estd patente no

Grafico seguinte.
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Grdfico 21 - Inexisténcia de relagdo positiva entre as explicagdes e os resultados académicos

De acordo com as opinides manifestadas pelos inquiridos, nem sempre existe
uma correlagdo positiva entre as explicagdes e os resultados escolares. Também
Fergany, em 1994, em estudos que efectuou no Egipto, verificou ndo existirem dados
estatisticos suficientes que permitissem demonstrar uma correlagdo positiva entre as
explicagdes e o sucesso académico dos alunos.

Os valores mais altos em que ndo se observa uma correlagdo positiva referem-
se as disciplinas de Matemadtica (16,1%) e a disciplina de Quimica (2,9%). Todas as
outras disciplinas apresentam uma percentagem igual, no valor de 1,4%. Uma
percentagem significativa de alunos ndo respondeu. Tal como na resposta anterior,
convém salvaguardar que estas percentagens estdo de acordo com o facto de a
procura de explicagdes se verificar mais numas dreas do que noutras.

Como se verifica, os valores aqui encontrados sdo muito inferiores aos
constatados na relagdo positiva entre as explicagdes e os resultados escolares, mas
estes dados podem pdor em causa os dados divulgados pelos centros de explicagdes
relativos as taxas de sucesso e demonstram que é necessdrio efectuar-se mais

investigacdo nesta drea para se poder chegar a algumas conclusdes.
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Ainda com o objectivo de constatarmos ou ndo essa correlagdo, na Pergunta n.°
20 do inquérito por questiondrio, solicitdmos aos alunos que nos indicassem as notas
obtidas, nos trés periodos escolares, a disciplina de Matemadtica, e a respectiva nota
do exame nhacional. Esta resposta, como ja foi mencionado, foi obtida via telefone.
Apesar dos esforgos efectuados, ndo conseguimos que 35% dos inquiridos nhos
respondessem a esta pergunta.

Analisando os dados de que disptinhamos, verificdmos o seguinte:

16% 16% 0O Subiram

O Desceram
16% .
B Mantiveram

O Outras sit.

52%

Grdfico 22- Relagdo entre as notas de frequéncia e as hotas de exame a disciplina de

Matemdtica

16% dos alunos, mesmo frequentando explicagdo a Matemdtica, obtiveram no
exame hacional uma nota inferior @ média obtida na frequéncia da disciplina ha escola.
16% dos alunos obtiveram uma nota superior no exame nacional e 52% mantiveram as
notas. 16% referem-se a outras situagées como por exemplo anulagdo de matriculas.

Comparando as notas dos alunos dos centros de explicagdes com as notas dos
alunos de explicadores ‘domésticos’, verificdmos que os melhores resultados se
situam entre estes Ultimos. A maioria dos alunos que subiram as notas hos exames ou

as mantiveram foi apoiada por estes explicadores.
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Estes dados constituem, em nossa opinido, um indicador com alguma relevancia
mas evidenciam que a relagdo entre as explicagdes e o sucesso é uma relagdo "frdgil e
complexa” na medida em que sdo inimeros os factores que nela interferem.

Apesar da aparente correlagdo positiva entre as explicagdes e o sucesso
educativo, para uma melhor compreensdo destes factos seria necessdrio termos em
linha de conta outros factores como, por exemplo, o tipo de aluno e o seu nivel de
prestagdo, o tipo de explicagdo, a sua intensidade e duragdo, entre outras razodes.
Como refere Lee et al. (2004), a atitude dos alunos para com a aprendizagem & um

factor determinante no aproveitamento escolar (in Bray, 2005).

5.2.Interferéncia das explicagdes na acgdo dos professores curriculares

Depois de comprovada, de acordo com os entrevistados, a interferéncia das
explicagbes nos resultados académicos dos alunos e no sucesso escolar, interessa-nos
saber se as explicagoes influenciam de algum modo o comportamento dos professores
curriculares'’.

Claro que nem todos os professores curriculares t&€m a mesma postura perante
este fenomeno. Uns aceitam-no e reconhecem ser essencial para alguns alunos;
outros, pelo contrdrio, discordam da sua existéncia, alegando que as explicagdes
acentuam as desigualdades e que infterferem negativamente, quer no sistema
educativo, quer no desenvolvimento dos prdprios alunos; outros hd ainda que o
ignoram.

Perante esta questdo, os explicadores entrevistados apresentaram opinides
bastante diferentes, que vdo desde a alteragdo ou manutengdo das rotinas até ao
desleixo. Apenas um dos entrevistados nada referiu por total desconhecimento da

situagdo, facto que se prende com a sua inexperiéncia profissional. De salientar que,

127 Esta questdo ndo foi colocada aos alunos inquiridos, o que constituiu uma limitacdo. A andlise do
comportamento dos professores sob o ponto de vista dos alunos era importante e ajudava-nos a
perceber a situagdo de outra perspectiva. Contudo, temos consciéncia de que o inquérito por questiondrio
jd estava longo e ndo podia contemplar todas as questdes.
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enquanto a totalidade dos explicadores dos centros afirma existirem alteragdes no
comportamento dos professores curriculares, nas opinides dos explicadores
‘domésticos’ ndo se verifica homogeneidade nas respostas.

Eis alguns comentdrios dos entrevistados que subentendem alteragées nas

rotinas dos professores:

"Acontece os professores esforgarem-se menos porque sabem que hd um trabalho
feito do outro lado. Pode influenciar a forma como o professor ensina” (E12).

"Eu acho que estamos numa fase muito md. Como jd disse hd bocado, os professores
tém medo disto, daquilo e daqueloutro, ndo actuam porque sendo acontece isto, aquilo e
aqueloutro. Ndo vale a pena estar-me a magar, nem a esforgar -me, para qué? Eles até
tém explicagdes. Ndo vale a pena criar problemas com os alunos e com as familias dos
alunos, que até sdo muitas vezes malcriadas. Ndo vale a pena, porque eu até sei que
eles t&m explicagdes” (E11).

O desleixo foi outro dos aspectos mencionados pelos entrevistados que, em
nosso entender, se inclui na subcategoria ‘Alteragdo das Rotinas’ e que, normalmente,
estd associado ao facto de o professor curricular ndo aceitar que os seus alunos
frequentem explicagdes. Um dos entrevistados, baseado em depoimentos feitos pelos
explicandos, referiu que “os professores esforgam-se menos porque sabem que hd um
trabalho feito por outro lado” e que ndo escondem o seu desagrado e proferem frases

do tipo:

"Vocés andam em explicagdes, eu ndo dou mais nada. Vocés depois ddo isto nas
explicagdes. Para que € que eu hei-de estar aqui a matar-me? (E12).

Em sintese, a maioria dos entrevistados manifesta a opinido de que os
professores curriculares ndo sdo indiferentes as explicagdes evidenciando alteragdes
na sua rotina. Este facto leva-nos a concluir que, de acordo com as opinides
recolhidas, as explicagdes influenciam o sistema educativo ndo apenas ao hivel dos
resultados escolares (produtos), mas fambém ao nivel dos processos pedagdgicos pois,

podem ter influéncia nas aulas.
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5.3.Interferéncia das explicagdes no comportamento dos alunos

Verificada a influéncia das explicagdes no comportamento dos professores
curriculares, quisemos também saber o que os entrevistados pensam sobre as
explicagdes e a sua influéncia no comportamento dos alunos.

Da andlise das entrevistas, recolhemos duas ideias fundamentais que sdo
completamente contraditérias.

Segundo 50% dos explicadores entrevistados, as explicagdes provocam um
incremento da motivagdo e também um aumento da auto-estima dos alunos, enquanto
20% consideram que as explicages podem gerar cansago hos alunos. De salientar que

este aspecto apenas foi referido pelos explicadores ‘domésticos’.
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Gradfico 23- Interferéncia das explicagbes ho comportamento dos alunos

No primeiro caso, as consequéncias sdo benéficas para os alunos e podem
mesmo chegar a influenciar positivamente as aulas curriculares, uma vez que o
interesse dos alunos aumenta e, por consequéncia, vai alterar a sua postura na aula,

como referem dois dos entrevistados:

"0 aumento da auto-estima vai-se reflectir na aula” (E14).

213



Capitulo V

"Eu, como vou sempre mais adiantada do que na aula, eles estdo sempre motivados..."
(E14).

No segundo caso as consequéncias podem ser negativas, uma vez que a
sobrecarga de esforgo a que muitos alunos estdo sujeitos gera fadiga ou mesmo
esgotamento, duas situagdes que podem comprometer o processo de ensino-
aprendizagem. Alguns referiram-se a alunos do 2.° e 3.° ciclo, os quais, em sua opinido,
sdo sujeitos a uma carga desnecessdria de explicagdes a vdrias disciplinas para além
de outras actividades desportivas e/ou culturais que t€m ao longo da semana, ndo lhes

restando tempo algum para brincarem:

"Hoje os mildos t€m um excesso de actividades. Eles ndo t&€m sé explicagbes” (E12).

"Um aluno que para além das 25 horas curriculares ainda tem que frequentar 3 ou mais
explicagdes, acaba por ficar extenuado” (E15).

Por outro lado, os alunos inquiridos ndo ddo especial importdncia ao aumento da
auto-estima que as explicagbes parecem provocar, o que estd também de acordo com
o ja anteriormente manifestado quanto as vantagens das explicagdes. Apenas 5,8%
seleccionaram esta opgdo como uma vantagem das explicages. Contudo, 20,5%
consideram que as explicagdes contribuem para o incremento do gosto pela disciplina,
0 que necessariamente se ird reflectir nas aulas curriculares e nos resultados. A este
nivel, existe concordancia entre os dois grupos (explicadores e explicandos), apesar
das percentagens encontradas serem bastante dispares.

Resumindo: explicadores e alunos reconhecem que as explicagdes influenciam o
comportamento dos estudantes e ambos os grupos ddo maior énfase aos aspectos
positivos. Entre eles, salienta-se o aumento do gosto pela disciplina, que contribui
quer para o bem-estar do estudante (auto-estima), quer para a melhoria dos

resultados escolares.
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5.4 Interferéncia das explicagdes ha acgdo dos professores curriculares
enquanto explicadores

Constatado que estava o facto de os professores curriculares acumularem o
trabalho da escola com as explicagdes, fornou-se pertinente saber até que ponto as
explicagbes poderiam interferir no seu comportamento enquanto professores
curriculares. Neste caso o grupo foi reduzido para seis (6), que corresponde aos seis
explicadores ‘domésticos’ entrevistados, aqueles que sdo professores e

simultaneamente explicadores.
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Grdfico 24- Interferéncia das explicagdes ha acgdo dos professores curriculares

enquanto explicadores

O Grdfico 24 evidencia as opgoes dos entrevistados: trés dos entrevistados
referiram que as explicagdes em nada interferem com o seu comportamento enquanto
professores curriculares; contudo, pensamos que esta resposta foi dada sob uma
perspectiva especifica da questdo que se prende com o facto de as explicagdes ndo
interferirem no trabalho das aulas; dizendo de outra forma, ndo o prejudicarem.

Verificdmos que a maioria dos entrevistados teve necessidade em afirmar que

a sua vida profissional ndo é afectada pelas explicagées, mesmo quando o nimero de
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horas de explicagdo que ddo por semana é superior a carga lectiva que tém nas
escolas.

Como se verifica na Tabela n.°1 respeitante ao perfil dos entrevistados (Anexo
E), estamos a falar de docentes cuja média de idades é de 55,3 anos, o que significa
que todos (com excepgdo de uma professora ja reformada) apresentam ja uma
redugdo hordria significativa ao nivel da componente lectiva atribuida na escola. Uma

das entrevistadas disse a este propésito o seguinte:

"Eu tive sempre, para além das aulas do liceu e das explicagdes, muito trabalho extra
de que o Ministério me incumbia. Dormia poucas horas e, teoricamente, no outro dia
deveria estar cansada e com sono. Nunca me senti cansada nem com sono” (E11).

No entanto, dois dos explicadores ndo escondem que a acumulagdo de fungdes
gera desgaste e cansago dado o elevado nimero de horas de trabalho semanal. Um

destes casos estd bem patente nas declaragdes de um dos entrevistados.

"Se eu trabalhasse na escola com o nivel complementar ndo conseguia conjugar as duas
actividades. A nivel do 5.° 6.° e 7.° ano sdo coisas muito dbvias. Eu ndo preparo aulas do
5.° e do 6.° porque, quando entro na sala de aula, eu sei o que vou dar. Sdo ja muitos
anos. Eu estive 17 anos a dar 5.° e 6.° ano. Continuo a preparar as fichas de trabalho;
isso preocupa-me. Levo sempre uma ficha de trabalho e fago os meus testes
diferentes todos os anos.

Prejudica-me talvez na parte burocrdtica. As actas é que vdo um bocadinho atrasadas.
Nas aulas ndo, mas na vida familiar muito, porque nem sempre posso estar com os
middos. Desgo, janto a correr e vou ld para cima. Isto é muito stressante” (E12).

Os outros dois mencionam interferéncias positivas que as explicagées podem

ter na sua vida profissional. Esta posigdo € justificada da seguinte forma:

"Eu diria que uma grande parte da minha boa experiéncia profissional é devida ao tipo
de pessoas a quem eu ajudo; diria fabulosas, em que a troca com eles é de tal modo
rica que sé poder estar com eles é muito bom. A troca de experiéncias, aquilo que eu
aprendo ao trabalhar com eles é capaz de ter sido a maior fonte de valorizagdo
profissional que encontrei até agora. Digamos que ao trabalhar com eles estou a
contactar com a matéria e estou a trabalhar a matéria e no, fundo, estou preparar as
minhas aulas. Habitualmente lecciono os mesmos niveis de ensino e estou a fazer
transferéncias de um lado para o outro” (E15).
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Acrescenta ainda que as aulas curriculares beneficiam da sua experiéncia como

explicador:

"[..] tento transportar a experiéncia e o conhecimento de ld de fora para a escola e,
assim, conhego muito melhor os meus alunos, as dificuldades que tém, o que eles
precisam” (E15).

Um outro explicador manifesta a mesma opinido, afirmando que:

"Dd-me ferramentas para ver o que é essencial no programa” (E12).

No entanto, analisando a questdo sob outro enfoque, explicadores que
simultaneamente sdo professores referem que existem alteragdes na sua postura
quando comparamos uma aula a uma explicagdo. Justificam este facto essencialmente
por considerarem que o ensino, numa sala de aula e numa explicagdo, ndo pode ser o
mesmo, dado que as circunstancias e os objectivos ndo sdo os mesmos, exigindo cada
uma das situagdes uma postura diferenciada e especifica.

Os explicadores ‘publicos’ enumeram-nos outras situagdes que compildmos no

Quadro XVII.

Quadro XVII - Interferéncias das explicagdes na acgdo dos professores curriculares

enquanto explicadores

n %
Alteragdo das rotinas 10 66,6%
Desleixo 2 13,3%
Manutengdo de rotinas 7 46,6%
Suborno 4 26,6%

Com base nos dados, construimos o Grafico 25, que nos permite efectuar uma

leitura mais rdpida das opinides dos entrevistados.
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Grdfico 25- Interferéncia das explicagdes na acgdo dos professores curriculares

A alteragdo das rotinas €, pelos explicadores entrevistados, perspectivada de
diferentes formas. Para uns, é inevitdvel porque a situagdo de sala de aula é
totalmente diferente de uma explicagdo. Referem que as principais alteragdes se

situam ao hivel da estratégia e do método utilizado. Eis algumas opinides recolhidas:

"Havia um professor que, quando um aluno lhe pedia para ele explicar qualquer coisa
ele, dizia Eu, explicar! Ndo sou vosso explicador, eu sou vosso professor. Se querem
explicagdes, arranjem um explicador” (E11).

"Em termos de método e de estratégias utilizadas, € diferente, porque as situagdes
sdo diferentes. Ndo dou uma aula como dou uma explicagdo. Ndo me sento com os
meninos a lareira, como eu costumo dizer, em conversa amena. Infelizmente ndo pode
ser assim, pelo nimero de alunos. Por outro lado, nas aulas, estou a avaliar os alunos;
aqui ndo estou, estou a ajudd-los. Ndo é uma questdo de empenho, mas de método e
estratégias” (E14).

"A postura de um professor é diferente num centro e numa escola, principalmente
porque num centro sdo menos alunos e o professor pode dedicar-se mais
individualmente a cada um” (E5).

"Os professores ndo t&€m a mesma postura. E impossivel um professor manter uma

mesma postura com vinte e tal alunos e num pequeno grupo. Aqui os professores
investem” (E6).
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Para outros explicadores, a alteragdo das rotinas deve-se a outros factores,
tais como: a maior responsabilidade que os explicadores t&€m perante os pais e/ou
encarregados de educagdo, uma vez que as explicagdes sdo pagas; ao maior
empenhamento por parte dos explicadores para cumprirem os objectivos
estabelecidos; ao aproveitamento da situagdo de os alunos possuirem uma ajuda

extra-curricular para alterar o ritmo das aulas:

"Garanto-lhe que a postura ndo é a mesma. Aqui temos uma boa relagdo com todos,
temos metas tragados e as pessoas tém que aceitar estas metas. Quando as coisas hdo
estdo a correr bem, as pessoas sdo chamadas a atengdo porque os pais pagam; a nossa
responsabilidade é grande” (E8).

"Eu acho que é completamente diferente. Eu explico o minimo. Aqui ponho-os a
fazerem exercicios. Nas explicagées os alunos t&€m mais tempo para praticarem”( E13).

"Alguns professores, se fizessem nas aulas o que fazem nas explicagdes, ndo tinham
alunos nas explicagdes” (E4).

Os 46,6% que concordam ndo haver alteragées na rotina dos professores
pertencem aos dois grupos de explicadores, mas em todos eles existe uma
particularidade: sdo simultaneamente professores na escola publica e ddo explicagdes.

Estes profissionais referem que valorizam igualmente as aulas e as

explicagles, como se constata através dos seus testemunhos:

"Eu posso dizer e digo a boca cheia.. o que me esforgo nas aulas, esforgo-me nas
explicagdes” (E2).

"Um bom profissional tanto é aqui como na escola” (E6).
"Eu acho que a minha postura é a mesma, mas acho que o meu relacionamento com os
explicandos é mais estreito. Quer nas aulas, quer nas explicagdes, eu sou igual. Quero

ver o fruto do meu trabalho. Quando ndo vejo, fico nervosa e enfro em stress” (E10).

"No meu caso, a postura é a mesma. Empenho-me tanto nas aulas como nas
explicagbes. Procuro sempre que todos se empenhem e tenham sucesso” (E12).

"Qual é a maior felicidade de um professor? E que os seus alunos tenham sucesso com
o seu ftrabalho e ndo com o trabalho dos outfros. Se algum aluno meu consegue aprender

219



Capitulo V

melhor ld fora do que comigo, fico frustrado. Ndo é indiferente, ndo ¢ indiferente”
(E15).

O ‘suborno’ foi outro aspecto referido, mas apenas pelos explicadores dos
centros de explicagdes. Todos os explicadores ‘domésticos’ declinaram tal facto,
declarando que ndo ddo explicagdes aos proprios alunos. Contudo, verificdmos que
metade dos explicadores ‘domésticos’ entrevistados dd explicagées a alunos da
escola onde leccionam, situagdo considerada ilegal, de acordo com a legislagdo em
vigor.

Alguns dos entrevistados referiram a este propésito:

"E um 'lobby’. A prépria professora, na aula, combina as explicagdes com os alunos, aos
que ndo andam nas explicagdes, boicota-lhes as notas” (E2).

"Ja ouvi [..] pessoas que ddo mal as aulas para depois terem mais clientela cd fora"
(E7).

Ao que parece, estas situagdes ndo sdo tdo raras como seria de esperar e ndo
se passam apenas em paises em desenvolvimento como no Camboja, referido por Mark
Bray (1999). O mesmo investigador alerta para outras situagdes que se prendem com
o ritmo lento em que as aulas sdo leccionadas obrigando assim os alunos a recorrerem
explicagdes.

Em sintese, verificam-se algumas discrepdncias de opinides entre os dois
grupos de entrevistados no que se refere a interferéncia das explicagdes nha acgdo
dos professores curriculares, enquanto explicadores, o que nada nos surpreende.

O grupo dos explicadores ‘publicos’ considera que os professores do sistema
escolar, que simultaneamente ddo explicagées ndo conseguem, enquanto professores,
alhear-se da sua outra fungdo, afirmando mesmo que situagdes de suborno e
corrupgdo existem; por outro lado, os explicadores que simultaneamente sdo
professores ho ensino formal consideram que ndo existem interferéncias no seu
comportamento. Referem que a principal fungdo do professor, assim como a do

explicador, é contribuir para o sucesso dos seus alunos; dai que, segundo o ponto de
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vista destes entrevistados, ndo existam interferéncias ‘negativas’. Pelo contrdrio, as
explicagdes constituem uma mais-valia para o frabalho que desenvolvem nas escolas.
Permitem-lhes um contacto permanente com as matérias e, através dos seus
explicandos, conseguem identificar melhor as dividas dos seus alunos. Segundo os
explicadores ‘domésticos’, as explicagdes, ao permitirem um melhor conhecimento
das dificuldades dos alunos, podem contribuir para a melhoria do processo ensino-
aprendizagem tornando-o mais eficaz.

Realgam ainda que as estratégias e métodos de ensino utilizados numa sala de
aula e numa explicagdo sdo diversificados. As opinides recolhidas referem que os
contextos sdo distintos e, por isso mesmo, exigem distintas formas de ensino. Esta

opinido também foi corroborada pelos explicadores dos centros de explicagdo.
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6. O investimento das familias nas explicagdes: a interpretagdo dos
explicadores

Aos entrevistados foi colocada uma questdo relativa ao investimento que as
familias fazem nas explicagdes, com o objectivo de tentar identificar os motivos para
tal opgdo.

O tratamento dos dados resultou no Grdfico 26 que a seguir apresentamos.
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Grdfico 26- Motivos para as familias investirem nas explicagdes

Como podemos observar, oito foram os motivos enumerados pelos
entrevistados; todos eles mencionaram mais do que um motivo pelo qual as familias
investem nas explicagdes.

Dez dos entrevistados, correspondendo a 66,6%, apresentaram como principal
motivo a aposta que as familias fazem no sucesso académico e profissional dos seus
filhos; 53,3% referiram a competitividade da sociedade; 40% apontaram a falta de

tempo dos pais para acompanharem os filhos nas actividades escolares; 33,3%
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apontaram a necessidade de obtengdo de notas altas; 13,3% referiram que as
explicagbes estdo na moda; 13,3% mencionaram que as explicagdes funcionam como um
prolongamento da escola; 6,6% mencionaram os exames nacionais e o descrédito da
escola.

Tal como os entrevistados, somos de opinido que existe um conjunto de motivos
que leva as familias a investir nas explicagdes. Alguns dos motivos enunciados acabam
por se relacionar entre si, como é, por exemplo, o caso da aposta ho sucesso
académico e o caso da competitividade da sociedade, que fez com que se verificasse
uma inflagdo nas notas dos alunos.

No dmbito da opinio mais partilhada pelos entrevistados, distinguimos, entre

outras, as seguintes frases:

"Qualquer pai quer o melhor para os filhos. Qualquer pai quer que o filho tire um curso
superior” (E2).

"As explicagbes surgem como um meio de garantir o tdo pretendido sucesso” (E10).

"Acima de tudo a realizagdo pessoal dos filhos, pensando no futuro” (E15).

Outra opgdo que recolheu também a maioria das opiniées dos entrevistados,
que diz respeito a competitividade imposta pela sociedade dos dias de hoje, estd bem

evidente nas declaragdes que a seguir transcrevemos:

"Os pais pensam que, sem estudos, mais dificuldades terdo em arranjar trabalho” (E1).
"E as metas hoje estdo muito altas e hd muita pressdo” (E2).

"Todos querem ver os filhos ha universidade” (E14).

A falta de tempo dos pais é outro dos principais motivos apontados o que de
alguma forma estd relacionado com o motivo anterior. A necessidade de ambos os
progenitores trabalharem fora de casa impede um acompanhamento sistemdtico dos
filhos, obrigando os pais a recorrerem a medidas que minimizem esta falha. Eis

algumas das opinides recolhidas.
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"Hoje em dia os pais ndo tém capacidade ou a possibilidade de acompanharem os filhos"
(E6, E8; E9).

"A maior parte dos pais hdo dd acompanhamento em casa. Que é preciso” (E7).
"Acho que, hoje em dia, isto € um prolongamento da escola” (E4).

"No ensino bdsico, as explicagdes ndo sdo vistas como um investimento, mas para
ocuparem os meninos, como uma extensdo do ATL" (ED).

*[...]Imuitos milidos vém para cd para estarem ocupados”(E7).

Outros entrevistados houve que referiram a necessidade de obtengdo de notas
altas como um dos principais motivos que leva as familias a recorrerem as explicagdes.

Em nossa opinido, este aspecto estd intimamente ligado aos exames nacionais e
ds exigéncias impostas pelo ensino superior.

Ndo restam dividas quanto a importancia desta avaliagdo ho ensino secunddrio
e a influéncia que tem no cdlculo da nota final deste ciclo.

Estas ideias estdo fambém patentes nos discursos dos entrevistados:

"No caso em que os Pais sdo formados, as notas altas sdo uma prioridade” (E3).

"No secunddrio, como um recurso para aumentar o nivel e as capacidades dos alunos.
Para os filhos poderem entrar nas universidades” (E13).

"No fundo existe uma pressdo muito grande vinda do ensino universitdrio e um exagero
pela obtengdo de notas altas” (E14).

Quanto aos motivos que recolheram uma percentagem menor de opinides,
foram por nés aqui referidos porque pensamos que também eles contribuem para a
compreensdo deste fenémeno.

E do conhecimento geral que a falta de tempo dos pais os leva a optarem por
situagdes como as explicagdes, com dois objectivos: por um lado, ocupam os filhos
numa actividade, evitando que fiquem sozinhos em casa sem nada que fazer; por

outro, é uma forma de compensar a falta de apoio que hdo lhes podem dar.
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Uma das explicadoras referiu que:

"Investem porque, ld estd ... Pelo menos os pais dos meus explicandos sdo pessoas
atentas e preocupadas (nem sempre isso acontece) as vezes mais do que os proprios
filhos.

Eu tenho cd um aluno do 10.° ano que é muito bom aluno e ndo precisa nada de
explicagdes. Eu jd disse a mde, que € minha colega, que o seu filho ndo precisa. Ele
escreve bem, compreende bem, ndo tem problemas de oralidade, de expressdo escrita,
ndo tem problemas no funcionamento da lingua, ndo tem problemas naquelas
competéncias que avaliamos. Mas ela disse que, enquanto ele estd aqui, sabe onde ele
estd, e como estéd a trabalhar” (E14).

Também ndo é menos verdade que a instituicdo escola é percepcionada com
algum descrédito. Criticas aos professores e ao sistema das escolas publicas sdo hoje
frequentes. As elevadas taxas de insucesso escolar dos alunos tém, em hosso
entender, contribuido para esta situagdo. Dai que os pais, numa tentativa de proteger
os seus educandos e com o objectivo de lhes proporcionar uma educagdo com
qualidade, percepcionem as explicagdes como uma mais-valia para a formagdo

académica dos seus filhos. Um dos explicadores afirma:

"Had um descrédito grande em relagdo a instituigdo-escola” (E4).

Em termos globais, os entrevistados seleccionam um conjunto de razdes que
justificam o investimento que as familias fazem nas explicagbes, razdes essas que

sdo, na sua maioria, causadas pelas exigéncias da sociedade dos nossos dias.
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7. As politicas governamentais face as explicagoes

No que diz respeito a postura governamental relativamente ao fendmeno das
explicagdes, as opinides emitidas pelos explicadores entrevistados sdo convergentes
na maioria dos aspectos.

O Quadro que se segue apresenta os quatro aspectos sobre os quais incidiram
as andlises dos entrevistados. O tratamento dos dados foi feito com base nha

concordancia ou discordancia relativamente a cada categoria apresentada.

Quadro XVIII - Opinido dos explicadores sobre o papel governamental perante as

explicagdes
n %
Reconhecimento Piblico 14 93,3%
Legalizar 5 33,3%
Controlar 5 33,3%
Incentivar 2 13,3%
Exclusividade 2 13,3%
Liberalizagdo do Mercado 2 13,3%

Tendo em atengdo as categorias apresentadas, 14 dos entrevistados (93,3%)
consideram que o governo deveria reconhecer publicamente o fendomeno das
explicagdes; cinco (33,3%) consideram que as explicagdes deveriam ser legalizadas e
controladas; dois (13,3%) consideram que o governo deveria liberalizar o mercado,
incentivar este fendmeno e criar o regime de exclusividade.

A opinido dos entrevistados quanto ao reconhecimento publico das explicagdes

pelo governo estd expressa nos seguintes depoimentos:
" O préprio Ministério sabe que as explicagbes existem. Acho que deveria haver uma
intervengdo do préprio governo” (E1).
"Acho que alguém tem que ter nogdo deste fendmeno e da sua dimensdo” (E4).

"O governo deveria reconhecer este fendmeno como uma ajuda. Eles criticam o facto
de os alunos terem explicagdes. Perguntam porque é que os professores, que ddo aulas,
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ndo lhes explicam convenientemente a matéria para eles ndo terem explicagGes. Se
calhar os professores ndo fazem nas aulas o que fazem nas explicagbes porque as
turmas sdo grandes. Se temos uma turma pouco uniforme com quase trinta alunas,
como podemos dar atengdo a cada um? E muito dificil" (E10).

"Acho que o governo devia reconhecer as explicagdes como uma mais-valia para os
alunos. Até agora sé penaliza” (E5;E11,E14).

"Eu acho que é de todo o interesse que o goverho reconhega o nhosso trabalho.
Também é preciso haver critérios” (E8).

Um dos entrevistados, apesar de concordar com a necessidade do
reconhecimento das explicagdes, refere que:

w

Se o governo reconhecer este fenémeno para vir buscar mais dinheiro, mais
impostos, eu ndo concordo” (ED).

Parece-nos que todos os intervenientes neste processo sdo apologistas do
reconhecimento publico das explicagdes. Dada a dimensdo que o fenémeno apresenta
nos dias de hoje, ndo restam duividas quanto a importdncia que este fenémeno tem no
sucesso escolar dos alunos. Mais uma vez os entrevistados demonstraram coeréncia
ao hivel das opinides manifestadas.

Mas o reconhecimento do fendmeno exige que algumas medidas
governamentais sejam tomadas, nomeadamente a legalizagdo e o controlo desta
actividade. Como seria de esperar, este aspecto foi referido pelos explicadores
‘publicos’, visto serem eles quem mais discorda da chamada “face oculta” das
explicagdes (uma vez que se sentem fortemente prejudicados) e pelos explicadores
‘domésticos’ que solicitaram autorizagdo para a acumulagdo de fungdes.

Eis alguns depoimentos que reflectem o que acabamos de dizer:

"Desde que foi obrigatério, pego sempre acumulagdo. Eu acho que se deve pedir
acumulagdo, mas desde que o professor cumpra com o seu trabalho dentro da escola,
ndo hd que dizer do seu trabalho fora. O que ndo acontece se eu ndo cumprir com o
trabalho dentro da escola. Eu acho que a pessoa pode ter um suplemento, mas tem que
cumprir primeiro com a parte oficial. Contudo, se tem capacidade para fazer outra
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coisa, ninguém lhe pode apontar nada. Qualquer pessoa pode ter um outro negdcio”
(E10).

"Nds aqui temos tudo direito, por causa da inspecgdo..ndo corremos de modo algum
qualquer risco. Todos os professores tém autorizagdo da Direcgdo Regional para dar
explicagdes. Do ensino oficial tenho professores que pediram autorizagdo para
acumularem” (E6).

Em contrapartida, os explicadores ‘domésticos’ que se encontram ilegais, a

este propdsito, referem:

"Estou completamente ilegal. Ja pedi acumulagdo uma vez e deram-me duas horas. A

oferta ilegal ndo me afecta nada” (E14).

O controlo do mercado das explicagdes é fundamental para alguns
explicadores, essencialmente para combater a concorréncia ilegal onde se incluem
todos os explicadores ‘domésticos’ que ddo explicages sem autorizagdo superior (ou
mesmo com autorizagdo mas, ou excedendo o limite mdximo de horas que lhes é
imposto, ou ndo declarando ds finangas o valor total dos seus ganhos); e também para
que o mercado das explicagdes se caracterize pela qualidade nos servigos que presta.
A qualidade é, sem duvida, uma preocupagdo manifestada por alguns dos
entrevistados, quer sejam explicadores ‘domésticos’ quer sejam explicadores

‘publicos’, como se constata has seguintes frases:

"Por outro lado acho que ndo é qualquer um que pode dar explicagdes, nem qualquer um
que deveria poder abrir um centro de explicagdes. Deveria existir uma
regulamentagdo” (ED).

"Penso que o mais importante é a qualidade” (E12).

"Antes ilegal com qualidade, do que legal sem qualidade” (E4).

A liberalizagdo do mercado, o incentivo e até mesmo o regime de exclusividade
foram aspectos também referidos por alguns dos nossos entrevistados. Um dos

explicadores ‘domésticos’ exprime-se desta forma:
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"Eu sou a favor do mercado livre, desde que se tenham reunido as condigdes bdsicas
para exercer esta actividade, e da exclusividade. Tal como os médicos. Se eu pudesse
optava e ficava unicamente a dar explicagdes. Ganharia e pagaria os meus impostos”

(E12).
Quanto ao incentivo referenciado por alguns dos entrevistados, ele esta

evidente nos seguintes discursos:

"E porque ndo incentivar?” (E1).

" Reconhecer e recomendar” (E9).

Em sintese, apesar das explicagdes fazerem parte do quotidiano de muitos
alunos e professores, e apesar de muitos reconhecerem a sua importancia, a postura
governamental caracteriza-se por uma certa apatia ou mesmo ignordncia do fenémeno.
Ha no entanto a realgar que, no final do ano lectivo 2004/2005, o Ministério da
Educagdo aplicou a todos os estudantes que se candidataram ao Ensino Superior um
inquérito relativo as explicagdes. Pensamos que o objectivo era recolher informagdes
para ter nogdo da dimensdo do fenémeno a hivel nacional, o que ja € um comego que
indicia vontade de mudar ou a intengdo de implementar novas politicas. Apesar de
todos os esforgos feitos por nds para nos serem divulgados estes dados, ndo
conseguimos obter qualquer tipo de informagdo por parte do Ministério da Educagdo.

Legalizar, controlar, incentivar, liberalizar sdo ideias preconizadas pelos
explicadores e constituem medidas que consideram importantes para dignificar este

fenémeno.
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8. Opinido dos explicadores sobre a dimensdo empresarial das
explicagdes

8.1. No dominio socioeconémico

A andlise sobre a dimensdo empresarial das explicagdes foi efectuada sob dois
aspectos: socioecondmico, (subdividido em negdcio, emprego e ocupagdo de tempos
livres) e concorrencial (subdividido em legal e ilegal).

O Grdfico 27 traduz as opgdes dos nossos entrevistados.
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Grafico 27- Opinido dos explicadores sobre a dimensdo empresarial das explicagdes

Verificamos que 14 dos entrevistados (93,3%) encaram as explicagdes como um

negécio, conforme revelam os seguintes testemunhos:

"As explicagbes sdo um negécio. Posso dizer aqui, para ficar com a dimensdo das coisas,
que tenho despesas fixas mensais que rondam os 800 ou 900 contos. S6 tendo uma
estrutura forte, neste caso como as explicagdes, € que posso fazer face [..]" (E7).

"Acho que podem ser encaradas como um negécio. Nés trabalhamos e ganhamos. E um
outro ordenado. Talvez seja um negdcio com caracteristicas especiais. Se formos falar
da sadde, também & um negécio. Mas as explicagdes sdo um negocio honesto. Uma
pessoa pode tirar frutos monetdrios, mas também me interesso pelos alunos e pelos
seus resultados. Se passar a ser sé negécio, € mau” (E10).
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"Sdo um negdcio, porque geram dinheiro. Ganha-se muito dinheiro. Mas hd quem ganhe
muito mais dinheiro do que eu. Eu tenho o meu tempo livre, que gosto de ter. Ha quem
trabalhe de manhd, a tarde e a noite. Que é um negécio, é. Quem é bom tem sempre
alunos. Se ndo fossem as explicagdes, eu ndo viajava aquilo que viajo. Os professores
ganham muito mal. Se ndo ddo explicagdes, fazem outras coisas” (E13).

"Neste momento penso que sdo. As academias e os centros sdo como as lojas. Hd casos
em que ndo é hegodcio nenhum, mas em outros casos é€" (E11).

"Sim. Sdo. Eu ndo sei.

Falando do nosso caso, se quiséssemos ganhar dinheiro ndo tinhamos este nimero de
alunos; abriamos a muitos mais, conseguiamos juntd-los todos; até temos uma cave 14
em baixo. Hoje em dia a explicagdo ser um negdcio...é algo que confunde as coisas”
(E8).

"Para alguns sim. Alguns sé querem mesmo ganhar dinheiro. Temos uma aluna que veio
para cd que estava a ter mais de 15 horas de explicagées por semana. Ela estd no
7 .°ano e tinha explicagdes com alunos de vdrios niveis de ensino” (E2).

"No fundo, tudo isto é um negdcio. Mas € um negécio com fins educativos” (E6).

"Com tfantos centros que abriram hoje em dia, as explicagdes sdo vistas como um
negdcio. Tenho pena que ndo vejam as explicagdes como uma vocagdo, para apoiar o
aluno e tirar-lhes as dificuldades. E ndo como se faz hoje em dia, que € a hora, x horas
por x dinheiro. Acabou aquela hora, vais-te embora e entra outro. As explicagdes sdo
vistas como um negdcio. Aqui neste centro ndo é esse o espirito. Dedicamo-nos aos
alunos” (EB).

"Isto é um negdcio, acima de tudo. Em termos de Master para 2006 pretendemos
atingir as 50 Academias. Também jd temos 5 creches e 5 infantdrios. Temos creches,
infantdrios e colégios” (E9).

"Sim, em muitos casos sdo. Alids jd fiz referéncia hd pouco. Explicagdes sdo como os
cogumelos” (E12).

"No meu caso, ndo. Ndo dou explicagdes por necessidade. Mas acho que sim” (E14).

Todas estas declaragées levam-nos a concluir que as explicagdes sdo
perspectivadas como um verdadeiro nhegdcio tendo, para alguns explicadores,
particularidades especificas pelo facto de lidarem com a educagdo dos jovens.

A este propdsito, ndo podemos deixar de referenciar a quantidade
significativa de centros e de franchisings de explicagdes que invadiu as cidades de

norte a sul do pais.
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Quanto ao emprego, outra das dimensdes abordadas, fambém existe consenso
para a maioria dos entrevistados. 66,6% sdo de opinido que as explicagdes geram
emprego.

Esta situagdo é constatada principalmente nos centros de explicagdo, onde a
maioria dos explicadores se encontra sem colocagdo nas escolas.

Sem perspectivas de trabalho, muitos licenciados optam por abrir um centro
de explicagdes ou darem explicagdes em casa para resolver a questdo financeira e,
simultaneamente, ndo perderem o contacto com a sua drea de formagdo. Eis algumas

opinides dos entrevistados:

"A vida estd dificil; € uma maneira de sobrevivéncia" (E5).

"Para outros ¢ uma forma de vida, uma profissdo” (E3).

"Quem ndo tem mais nada que fazer, dd explicagdes” (E12).

"As explicagbes estdo a proliferar porque ndo hd emprego. Saem da Universidade e vdo
para as caixas do Jumbo, com licenciaturas” (E13).

Existem mesmo centros que ndo aceitam professores que estejam a trabalhar
em escolas, mesmo que apenas sejam professores contratados. Isto é o que nos diz

uma das entrevistadas:

"Um das condigdes para darem aqui explicagdes é ndo estarem colocados” (E4).

Do levantamento que efectudmos nos centros de explicagdo, encontramos os

seguintes ndmeros:
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Quadro XIX - Total de professores nos centros de explicagdo e % de professores

sem colocagdo

N.° total de professores Percentagem de professores
sem colocagdo

Centro 1 3 33,3%
Centro 2 10 80%

Centro 3 7 85,7%
Centro 4 2 100%
Centro 5 6 33,3%
Centro 6 20 0%

Centro 7 7 42 8%
Centro 8 4 50%

Centro 9 1 100%

A leitura destes dados permite-nos constatar que a maioria dos centros de
explicagdo apresenta uma taxa bastante elevada, salvo raras excepgdes, de
professores que ndo estdo colocados nem no ensino estatal nem no ensino particular.

Pensamos que o fendmeno das explicagdes se constitui, para os professores
ndo colocados, como uma alternativa profissional, acabando mesmo alguns por,
passados uns anos, cansados de concorrer e de ndo obter colocagdo no ensino, optar
definitivamente por serem explicadores. Este é o caso de vdrios responsdveis dos
centros entrevistados.

Em termos globais, e no que diz respeito aos explicadores ‘domésticos’, em
nossa opinido as explicagdes funcionam como um segundo emprego que, em alguns
casos, representam um nimero de horas igual ou superior ao emprego principal.

A ocupagdo dos tempos livres foi outra opgdo mencionada por quatro dos
entrevistados (26,6%) e pode ser analisada sob o ponto de vista dos alunos (como ja
referimos anteriormente) e dos professores. O que pretendemos dizer é que as
explicagdes constituem um meio de ocupagdo para ambos. E isto que ¢é referenciado

pelos entrevistados:

"Aborrego-me quando ndo tenho explicagdes porque é uma vida inteira dedicada a isto.
E ndo se criam Aobbies, ndo temos outra ocupagdo e eu ndo sei o que fazer” (E12).
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"Quando comegam as férias, eu ando perdida e ndo sei o que fazer. No Ultimo més eu
dou explicagdes de manhd, a tarde e a noite. Ja sai daqui a 1h da manhd e, de repente,
fico sem nada" (E14).

De salientar o seguinte: os quatro entrevistados que se referiram a esta opgdo
pertencem todos ao grupo dos explicadores ‘domésticos’. Estes dados permitem-nos
constatar que este tipo de explicadores se caracterizam por serem profissionais a
tempo inteiro (se assim os podemos intitular) que se dedicam exclusivamente a
ensinar alunos na escola e em casa. Em alguns casos parece-nos mesmo existir uma
dependéncia excessiva deste tipo de trabalho, dado o nimero de horas e o esforgo
envolvido.

Em sintese, os explicadores encaram as explicagdes como um negdcio, em
franco desenvolvimento por todo o pais. Enquanto que para uns se constituiu uma
alternativa ao desemprego, para outros funciona como um segundo emprego mas com a

mesma importdncia, ou mais, que o emprego principal.
8.2. No dominio concorrencial
O aspecto da concorréncia foi abordado pelos dois grupos de entrevistados.
Ambos os grupos reconhecem que a ilegalidade é uma caracteristica do fendémeno das

explicagdes, dificil de combater.

O Grafico 28 apresenta as opinides dos entrevistados.
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6rafico 28- Concorréncia legal e ilegal

40% dos explicadores entrevistados declara concordar com a legalizagdo do
fendmeno; 46,6% afirma claramente discordar da concorréncia ilegal; 33,3%
reconhece a existéncia da ilegalidade mas revela uma atitude de indiferenga.

Face a ilegalidade das explicagdes, apurdmos dois tipos de atitudes
antagoénicas. Para alguns explicadores pertencentes ao grupo dos explicadores
‘publicos’, a ilegalidade ndo € aceite e deve ser eliminada. Esta ideia estd clara nas

seguintes citagoes:

"Essa € a tal concorréncia desleal que ¢ dificil combater [...] por mais que fagamos, mas
¢ muito complicado. Enquanto que aqui os alunos t&€m as melhores condigdes, em casa,
nds sabemos, a atengdo ndo pode ser a mesma.

Mas sabemos que é muito dificil concorrer com ela. Sou completamente contra este
tipo de oferta” (E6).

"Sei que hd muita gente a dar explicagdes que ndo passa recibos, com grupos enormes.
Sou completamente contra isso. Acho que ndo estd correcto.

Sabemos que a dimensdo ¢ enorme. E hd professores que trabalham connosco e que hos
roubam os alunos e passam a dar explicagdes em casa mais baratas que nds" (E2).

"Sou completamente contra os professores que estdo no publico e ddo explicagdes em
casa. Custa-me aceitar que professores que jd usufruem de um vencimento venham
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retirar alunos aos centros, aumentando indirectamente o desemprego. Esses senhores
professores ddo explicagdes na sala de jantar, ndo pagam mais por isso, nem tém
despesas acrescidas. E uma concorréncia desleal” (E3).

Para outros, o mercado ndo estd saturado e, por isso, revelam uma certa

indiferenca relativamente ao assunto.

"Hd sempre a parte ilegal em todas as profissdes. Nos ndo sentimos qualquer efeito
mas, se nos compararmos com algumas situagdes, estamos prejudicadas. Mas isso vai
da consciéncia de cada um"( E6).

"Isto € um mundo, tudo menos legal” (E4).

“Hé muita oferta. E uma concorréncia desleal.

56 no ano passado gastei seis mil e tal euros em actualizagdo de software. Eu ndo
posso correr riscos; alids ninguém deve correr riscos. Passa aqui demasiada gente,
posso ter uma visita das finangas, e isso obriga-me a ter tudo em ordem. Ha centros
que ndo devem ter as coisas todas legais. Mas vamos dar a mdo d palmatdria; é muito
complicado para quem monta um negdcio destes, no inicio, ter capacidade para suportar
as despesas que aparecem” (E7).

Esta discrepdncia de opinides prende-se, como é dbvio, com a situagdo
profissional dos explicadores, que é bem diferente no caso dos explicadores
‘publicos’ e no caso dos explicadores ‘domésticos’. Parece-nos razodvel e
compreensivel a posi¢do mais rigida dos explicadores dos centros de explicagdo no que
diz respeito @ concorréncia desleal, uma vez que sdo eles os mais prejudicados com
este tipo de actividade paralela, a qual ninguém controla. Por seu lado, os explicadores
‘domésticos’ encontram-se quase ha sua totalidade no grupo da concorréncia desleal;
dai a sua atitude mais permissiva.

O fendmeno das explicagdes caracteriza-se, de facto, por estes dois tipos de
situagbes antagdnicas (legal/ilegal) que resultam das condi¢ées e exigéncias do

mercado. Enquanto ndo existir nenhum controlo, as duas situagdes irdo coexistir.
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Chegdmos ao Ultimo ponto da dissertagdo com uma mistura de sentimentos. Se,
por um lado, estamos satisfeitos e com a sensagdo de "missdo cumprida”, por outro
sentimos que, agora sim, estariamos prontos para iniciar o trabalho.

Muitas foram as leituras efectuadas e longos os meses que dedicdmos a
pesquisa; contudo, temos consciéncia de que algumas questdes mereciam ser mais
aprofundadas, e os dados recolhidos, mais explorados.

Apesar de todos os condicionalismos com que nos depardmos, e sem falsas
modéstias, esperamos que este trabalho de investigagdo contribua para o
conhecimento do fenémeno das explicagdes em Portugal e se constitua como um
estimulo para futuras investigagdes.

Quando nos propusemos estudar o fendmeno das explicagdes, definimos
diferentes vertentes de andlise que estdo bem patentes ao longo dos capitulos que
compdem esta dissertagdo.

No Capitulo I, intitulado ‘A Educagdo como Beneficio Social’, debrugdmo-nos
sobre a importancia, evolugdo e expansdo da educagdo, particularmente em Portugal.

Procedemos & andlise da realidade escolar ao longo dos tempos, que pds em
causa o "mito" de que a educagdo promove a igualdade e deu lugar ao aparecimento
das teorias da reprodugdo (Bourdieu e Passeron), as quais apresentam a realidade
escolar como uma réplica da sociedade onde as desigualdades se mantém e se
agravam.

Contudo, e apesar de os sistemas educativos ndo se mostrarem totalmente
eficazes, hoje reconhece-se na educagdo um papel relevante no desenvolvimento das
economias e das sociedades, perspectivando-se a educagdo ao longo da vida.

No Capitulo II, ‘O Fendémeno das Explicagdes’, apresentdmos com base em
vdrios estudos as suas caracteristicas, a dimensdo mundial e as respostas
encontradas pelas diferentes entidades governamentais face a este fenémeno. Foi
também nossa intengdo estabelecer uma ligagdo entre este capitulo e o capitulo I ao

evidenciarmos as influéncias que as explicagdes té€m no prdprio sistema educativo.
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Com efeito, as desigualdades patentes no sistema educativo sdo induzidas
tanto por factores internos ao préprio sistema como por factores externos, as
explicagdes, cujo impacto a nivel socioecondmico também ndo é despiciendo.

No Capitulo III, ‘A avaliagdo e o Acesso ao Ensino Superior’, centrdmos a
nossa andlise nas opgdes politicas que tém ocorrido em Portugal e a correspondente
legislagdo produzida, que define as formas de avaliagdo e o acesso dos alunos ao
ensino superior.

Concluimos que, na sociedade de hoje, a competitividade ndo se limita ao
mundo do trabalho mas inicia-se desde logo na escola. Desde muito cedo a “luta por
boas notas” é uma prioridade para muitos estudantes que pretendem ingressar num
determinado curso de uma universidade.

A razdo pode residir no facto de a educagdo ser perspectivada como um
investimento que tem gratificagdes individuais e colectivas. Como é referido pela
OCDE, "os resultados evidentes da educagdo podem ser medidos em termos de
prospecgdo individual de emprego, de saldrios e de crescimento econémico global”
(2005:1).

A expectativa educacional continua a aumentar e as explicagdes surgem como
um sistema paralelo ao sistema de ensino que parece favorecer os resultados

académicos dos alunos; dai a sua dimensdo nas sociedades.

O estudo empirico permitiu-nos dar resposta aos hossos objectivos de
investigagdo, designadamente, a caracterizagdo do fenémeno numa cidade do litoral
portugués. Utilizdmos trés técnicas: observagdo, entrevista e inquérito por
questiondrio, e debrugdmo-nos sobre dois grupos distintos: explicadores e
explicandos. Para uma abordagem mais abrangente do fendémeno, procurdmos a
diversificagdo em cada grupo. Quanto aos explicadores, o grupo divide-se em
explicadores ‘domésticos’, constituido por professores do ensino oficial/privado no
activo ou ja reformados com longos anos de experiéncia profissional, e em

explicadores ‘publicos’, que sdo os explicadores dos centros de explicagdes
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caracterizados por constituirem uma populagdo mais jovem e sem grande experiéncia
profissional. No que diz respeito aos alunos, procurdmos que os inquéritos por
questiondrios fossem preenchidos por alunos do 12.° ano que frequentavam
explicagbes de matemdtica em centros de explicagdes e em explicadores
‘domésticos’.

Os dados recolhidos relativos ao levantamento da oferta das explicagdes
demonstraram que se trata de um fendomeno real, do conhecimento geral, abrangendo
todos os graus de ensino desde o bdsico ao universitdrio e que se debruga sobre as
matérias curriculares versadas has escolas.

A oferta destes servicos é muito diversificada, havendo vdrios tipos de
explicagdes que vdo desde a explicagdo ‘doméstica’ individual, passando pela
‘doméstica’ em grupo, até as escolas de linguas e centros de explicagdes cada vez
mais numerosos. Verificdmos que, em alguns casos, principalmente quando se trata de
explicagées ‘domésticas’, o fendmeno é clandestino e o conhecimento da sua
existéncia e qualidade é passado de boca em boca. Pelo contrdrio, os centros de
explicagdes sdo devidamente registados e publicamente publicitados por meio de
cartazes, flyers ou jornais.

Na cidade alvo do nosso estudo, parecem predominar as explicagdes
domésticas, como decorre do levantamento da oferta que foi possivel fazer, o que nos
leva a concluir que a procura deste tipo de explicadores é superior ao das explicagdes
que os centros proporcionam. Os pais/encarregados de educagdo e os alunos parece
preferirem explicadores que sejam professores do ensino oficial, experientes, a
outro tipo de profissionais mais jovens e sem experiéncia profissional, mesmo que
economicamente esta opgdo lhes possa ser mais penosa. As condigdes e os recursos
materiais que os centros disponibilizam parece ndo constituirem atractivo para os
alunos, principalmente para os que se encontram no ensino secunddrio. Como ficou
patente nos inquéritos por questiondrio, os alunos seleccionam os explicadores pela
sua competéncia e pelos resultados alcangados e ndo pelas condigdes e recursos que

oferecem.
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As explicagdes em grupo sdo mais requisitadas que as explicagdes individuais.
As razles, em nossa opinido, sdo fundamentalmente duas. Primeiro, porque os
explicadores ‘domésticos’ ndo leccionam explicagdes individuais (salvo raras
excepgdes) e, segundo, porque o seu custo € muito mais elevado.

Outra conclusdo a que chegdmos € que o prego das explicagdes varia de acordo
com o nivel de ensino, conforme se trata de explicagdes individuais ou em grupo, e
oscila entre os 75 e os 100 euros mensais por disciplina. Entre os explicadores
‘domésticos’ detectdmos algumas variagdes hos pregos, mas que sdo corrigidas de ano
para ano. Nos centros, a leitura dos pregos praticados ndo € tdo linear, uma vez que,
principalmente no ensino bdsico, as explicagdes revestem-se de uma forma de
acompanhamento ndo contabilizado a hora, mas as tardes ou manhds. Quanto as
explicagdes do ensino secunddrio, constatdmos que a politica dos pregos é distinta de
uns centros para outros.

Quanto a hordrios e cargas semanais, a situagdo ¢ idéntica nos dois grupos.
Normalmente as explicagées funcionam de 2.* feira a sdbado, duas a trés vezes por
semana. A duragdo, nos explicadores domésticos, é de uma hora e meia; nos centros
de explicagdo, de uma hora.

No que diz respeito aos alunos que frequentam as explicagdes, também
podemos concluir que, a excepgdo do nhivel socio-econdmico, ndo hd um tipo especifico
de aluno, mas qualquer um pode recorrer a estes servigos. O que os distingue sdo os
objectivos pelos quais frequentam explicagdes. Enquanto que uns pretendem superar
dificuldades ou passar no exame final, outros hd que tém expectativas mais altas e
que pretendem manter ou alcangar notas elevadas com vista ao ingresso num
determinado curso.

Os dados recolhidos levam-nos a concluir que investem em explicagdes os
alunos que pretendem prosseguir estudos superiores; logo, sdo aqueles que
permanecem mais tempo no sistema educativo, perspectivando a realizagdo pessoal e

futuros beneficios.
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Ao efectuarmos uma andlise superficial desta populagdo estudantil,
verificdmos que ela é essencialmente proveniente da classe média cujos pais
apresentam, em grande parte, formagdo média ou superior. Depreende-se também
que o nivel socioeconémico destas familias é compativel com o prego das explicacées,
o que permite que alguns alunos beneficiem desta ajuda a mais do que uma disciplina.
Esta situagdo conduz necessariamente a manutengdo e agravamento das
desigualdades sociais na medida em que familias economicamente mais favorecidas
podem proporcionar aos seus educandos mais quantidade e melhor qualidade de
complementos educativos.

As disciplinas mais procuradas nas explicagées sdo a Matemdtica, a Quimica,
Desenho e Geometria Descritiva e a Fisica, disciplinas que fazem parte dos planos
curriculares das dreas Cientifico-Natural, Artes e Econémico-Social. O Portugués,
talvez por ser comum a todas as dreas, é igualmente uma das disciplinas com maior
procura.

Analisando estes dados podemos inferir que, se por um lado estas disciplinas
sdo aquelas em que os alunos apresentam maiores dificuldades, por outro fazem parte
de dreas que ddo acesso aos cursos superiores mais exigentes a nivel do acesso mas

também mais propicios a obtengdo de melhores empregos e melhores saldrios.

As razdes apontadas pelos explicadores e pelos alunos para o recurso a
explicagdes confirma a tese de que este fendmeno tem por base a competitividade
imposta pela sociedade e a crenga de que a educagdo tem um valor social e econémico
inquestiondvel. As opgbes feitas pelos explicadores e explicandos recaem na
necessidade de obter notas altas nos exames nacionais e de superarem dificuldades.

Ndo deixando de lado todas as outras opgdes mencionadas, podemos concluir
que existe um conjunto de factores enddgenos (organizagdo/funcionamento) e
exogenos (mundo do trabalho) ao sistema educativo, na base deste fenémeno. No seu
conjunto pressionam, debilitam e descredibilizam o sistema publico de educagdo e

contribuem para o incremento do fendmeno das explicagées.
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Os dados empiricos permitem-nos também concluir que as explicagées
apresentam vantagens e desvantagens, opinido praticamente consensual para os dois
grupos.

A eficdcia das explicagbes no rendimento académico dos alunos parece residir
no facto de se tratar de um apoio mais individualizado, que ocorre num bom clima de
trabalho, onde as duvidas sdo esclarecidas, e a diversidade de situagdes utilizadas,
favorece a aprendizagem. Esta constatagdo em nada nos surpreende, uma vez que a
pedagogia aponta estas condi¢des como essenciais para o éxito do processo de ensino-
aprendizagem, mas leva-nos a questionar o trabalho desenvolvido nas escolas.

E preocupante admitir que os alunos ndo obtenham sucesso nas escolas e
tenham de recorrer a ajudas pagas cd fora, dadas muitas vezes por professores do
préprio sistema, que ensinam ftambém nas escolas. Este facto pde em causa a
equidade, justica e eficdcia do sistema publico de educagdo.

Com efeito, de acordo com as opinides recolhidas, nem sempre as escolas
oferecem estas condigdes devido a um vasto conjunto de razdes que vdo desde o
nimero de alunos, ao comportamento dos mesmos, d qualidade profissional e ao
empenho dos professores. As explicagdes sdo encaradas, quer por professores quer
por alunos, como um local privilegiado de trabalho; as aulas curriculares nem sempre o
sdo.

As explicagdes podem também provocar desinteresse pelas aulas curriculares
ou, pelo contrdrio, incrementar o gosto pelas disciplinas. Estas situagdes ndo podem

ser generalizadas dado que dependem do préprio estudante.

Analisando a influéncia das explicagdes nos resultados escolares, constatamos
que a correspondéncia existe, mas ndo ¢ linear. De acordo com os dados recolhidos
existe uma percentagem significativa em que se verificou sucesso, ou mesmo melhoria
de nota, mas outros houve em que tal ndo se passou. E notéria a contradigdo entre as

notas obtidas nos exames nacionais e as declaragdes de alunos e explicadores.
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Podemos inferir que, se por um lado, parece existir uma correlagdo positiva
entre as explicagdes e o sucesso académico, por outro, esse sucesso depende de
multiplos factores que exigem mais investigagdo para se poder chegar a uma

verdadeira conclusdo.

Sob o ponto de vista econémico-social, os dados revelam que as explicagées
constituem uma fonte de rendimento para muitos profissionais e sdo geradoras de
emprego. Na sociedade, podem ser perspectivadas como um sector econdémico em
crescimento.

Ao nivel das desvantagens, as opiniées dos alunos diferem das opinides dos
explicadores. Podemos concluir que as explicagdoes constituem uma despesa
significativa no orgamento familiar, situagdo agravada pelo Estado Portugués que ndo
promove incentivos fiscais. S6 no ano 2005 é que o Estado reconheceu estas despesas
como fazendo parte integrante das despesas da educagdo passiveis de serem
deduzidas no IRS, mas como ndo se aumentou o valor dedutivel respeitante das
despesas com a educagdo, na prdtica, as familias ndo retiram qualquer proveito dos
recibos das explicagdes. Por outro lado, ocupam muito tempo quer a explicandos quer
a explicadores (referimo-nos apenas aos explicadores que acumulam fungdes). Podem
também gerar cansago e criar dependéncias entre alunos e explicadores, ndo

favorecendo o desempenho da autonomia dos estudantes.

Ndo restam dividas quanto ao impacto deste fenémeno nas sociedades e nos
sistemas publicos de educagdo, tornando-se fundamental conhecer as politicas e
medidas governamentais para o sector.

Em Portugal, as actuagdes dos responsdveis politicos té€m-se caracterizado
globalmente pela ndo intervengdo e pela aparente aceitagdo do fendmeno. Se, por um
lado, entendemos que o investimento deveria ser dirigido para a construgdo de uma
escola de qualidade que limitasse este fendomeno, por outro lado, dada a actual

situagdo, pensamos, tal como os entrevistados, que seria importante ndo sé
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reconhecer e legalizar mas também fiscalizar o fenémeno, tendo em conta as

situagdes menos claras que se verificam.
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ANEXOS A

Guido da Entrevista aos Centro de Explicagdes e Explicadores ‘domésticos’
Entrevista n.® __ Data: _/_/_ Hora: Local:

Nome: Idade:

Situagdo Profissional:

Formagdo Académica:

Anos de Servigo: _
Como surgiu a ideia da criagdo de um Centro de Explicagoes/ ou como surgiu a
ideia de dar explicagdes.
Anos de existéncia / Ha quantos anos da explicagdes.
N.° de alunos que frequentam as explicagdes.
Niveis / Area dos explicandos.
N.° de alunos com dificuldades de aprendizagem.
Comparagdo da frequéncia de alunos nos dltimos 3 anos.
Carga horaria das explicagdes para os alunos (n.° horas por semana).
Tipo de explicagdes.
Recursos disponiveis.
Hordrio de funcionamento.

N° de horas despendidas em explicagées por dia pelo explicador (part-
time/full -time).

Procedimentos utilizados na selecgdo dos professores (centros).
N.° de docentes / sexo /idades /( centros).

Habilitagdo dos docentes /Situagdo profissional.
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Custo médio das explicagdes.

Nivel socioeconémico dos alunos que frequentam as explicagdes.

Relagdo entre a frequéncia das explicagdes e o sucesso escolar dos alunos.
Razdes que levam tantos estudantes a recorrerem as explicagdes.

Razdes que levam os professores a darem explicagdes.

Explicagdo para o investimento que hoje os Pais fazem na educagdo dos seus
filhos.

Comparagdo entre as atitudes/postura de um professor numa explicagdo e
numa sala de aula.

Vantagens e desvantagens das explicagdes.
Impacto do fenémeno das explicagées no sistema educativo piblico.

As explicagdes podem ser encaradas como um hegdcio.

Formas de divulgagdo do Centro de Explicagdes/ explicagdes.

O que sabe e pensa sobre a oferta ilegal das explicagdes.

Medidas a serem tomadas pelo Governo Portugués perante este fenémeno.

Obrigada pela colaboragdo.
Teresa Silveirinha
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ANEXO B
Questionario aos alunos do 12° ano

Este questionario insere-se no ambito de uma Dissertacdo de Mestrado em Analise Social e Administragdo na Educagado, ministrado pela
Universidade de Aveiro. O principal objectivo é recolher, do ponto de vista do aluno/explicando, informacéo relativa ao fenémeno das
explicagdes no 12.° ano de escolaridade.

Solicitamos que responda as questdes com o maximo de seriedade, para que o estudo possa ter valor cientifico.

Desde ja agradecemos a sua colaboragdo e garantimos-lhe a confidencialidade dos dados recolhidos.

A. Caracterizagao Pessoal

1. Idade: 2. Sexo: Fem. |:| Mas.|:| 3. Residéncia ( concelho):
4. Agrupamento: Cientifico-Natural |:| Artes |:| Econémico—SociaID Humanidadeslj
5. Escola: Telemovel :

B. Caracterizagdao Familiar
6. Estado Civil dos Pais: Casados D Separados D Solteiros DUniéo de Facto |:|

7. Indique o grau de instrugé@o dos seus pais, assinalando a opg¢éo correcta com uma cruz:

Pai Mae
7.1.N&o sabe ler nem escrever
7.2.Sabe ler mas sem diploma
7.3. Ensino Primario (4.2 classe) ou Ensino Basico (4.° ano)
7.4.Ensino Preparatério (2.° ano do ciclo) ou 2.° Ciclo do Ens. Basico (6°ano)
7.5.Antigo 5.° ano (do Ensino Liceal ou Técnico) ou 3.° ciclo do Ens. Basico (9°ano)
7.6.Antigo 7.° ano (do Ensino Liceal ou Técnico) ou Ensino Secundario (12.° ano)
7.7 .Bacharelato
7.8.Licenciatura
7.9.Mestrado
7.10. Doutoramento
8. Indigue a ocupagao profissional dos seus pais, assinalando a opgéo correcta com uma cruz:
Pai Mae
8.1.Dirigentes superiores do Estado ou de organismos publicos
8.2.Empresarios, administradores e dirigentes de empresas com mais de dez trabalhadores
8.3.Empresarios e gerentes de empresas com menos de dez trabalhadores
8.4.Profissionais liberais (médicos, advogados, arquitectos...)
8.5.Professores
8,6.Quadros técnicos
8.7.Trabalhadores por conta prépria no comércio, servigos e actividades industriais
8.8.Agricultores e pescadores independentes
8.9.Empregados de escritério, de comércio e servigos
8.10.0Operarios
8.11.Doméstica(o)
8.12.Reformada(o)
8.13.Forgas armadas ou de seguranca
8.14.0Outra(s). Qual/quais?
C. Relagao com a Escola
. . . Anos
9.  Indique no quadro seguinte, assinalando 75 [8° [9° [ 100 [ 110 [ 120

com uma cruz, os anos que frequentou na escola em que no | | | |
presente ano lectivo se encontra matriculado:

10. Assinale a principal razdo que o levou a matricular-se nesta escola:

10.1.E a escola com melhores CONAIGOES. ..............coeueieeeeieeeeeii e e
10.2.E a escola com 05 MelNOres ProfeSSOrES. ............eiiuueie i e
10.3.E a escola mais bem colocada nos rankings Nacionais....................cccccccecueeeeeceeeeeiieeenns..
10.4. E a escola onde tenho mais possibilidades de tirar boas notas .
10.6. E @ €SCO0la MaiS PErt0 d& CASA.............veeiueeiiieiiieeeeee e e
10.7. Outra. Qual?

11. Sente-se bem nesta escola? Sim |:| Néo |:|

12. Porqué?
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13. Indique, assinalando com uma cruz, as duas disciplinas (e apenas duas) em que sente mais dificuldades neste ano lectivo.

© 8 ] © . ©
o = «@ =2 3 Q 5 o 5 o
2 8 E% | & 8 5 g |E £5 | £%
9] 2 ) o @ 2 2 )
@ T e s 68 | £ 2 = g G o0& o5

D. Processo de Ensino-Aprendizagem

14. Ja alguma vez reprovou ? Sim |:| Nao |:|

15. Se sim, indique no quadro seguinte em que ano e o n° de vezes que repetiu (1, 2,3)

Anos de escolaridade
1.2 2° 3.° 4.° 5.° 6.° 7.° 8.° 9.° 10.° 11.° 12.°

16. Indique (inscrevendo uma cruz no (s) rectangulo (s) correspondentes) em que disciplinas tem explicagdes no presente ano lectivo:

© S (%] = © . @

5 =3 «@ 3 = (&) . .
<) £ <) = © o © o
3 2 8 2 £Es5 S 8 5 2 E £< £<
Ke) e} @ © 2 ® o ] 5 5 = =4

=3 = k2] & O3] 2} = 1} o = oA oA
o i [ [ [C)a T £ = o €] €] (]

17. Indique (inscrevendo uma cruz no rectangulo correspondente), para cada uma das disciplinas que assinalou na resposta anterior,
qual a principal razéo (e apenas uma) que o levou a recorrer a explicacdes.

Biologia
Filosofia
Fisica
Francés
Geometria
Descritiva
Historia
Inglés
Matem.
Portugués
Quimica

Qutra

Qual?

Outra

Qual?

171 Insucesso escolar nessa disciplina

17.2 | Falta de bases

17.3 | Receio de ndo ser capaz de obter sucesso
sem ajuda

17.4 | A existéncia de exames nacionais

17.5 | Falta de competéncia do
Professor

17.6 | Para ter uma boa nota

17.7 | Para superar as minhas dificuldades

17.8 | Outra. Qual?

18. As explicagdes permitiram-lhe obter melhores resultados académicos no presente ano lectivo? Assinale uma cruz no rectangulo
correspondente.

Biologia | Filosof. Fisica Francés | Geom. Histéria Inglés Matem. Portug. Quim. Outra. Outra.
Descritiva Qual? Qual?

Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Néao Nao

Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
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19. Caso tenha assinalado afirmativamente na resposta anterior, indique as principais razdes que contribuem para que exista tal
correlagéo, inscrevendo uma cruz no (s) respectivo (s) rectangulo (s).

19.1 As explicagdes proporcionam um apoio mais individualizado

19.2. Nas explicacdes existe um clima mais propicio para a aprendizagem

19.3. Nas explicacdes esclarecemos todas as duvidas

194 Nas explicacdes a matéria é explicada com mais pormenor

19.5 Nas explicagdes realizamos muitos exercicios e muito diversificados que sédo
necessarios a aprendizagem das matérias

19.6. As explicagbes aumentam a nossa auto-estima

19.7 Nas explicacdes ensinam-nos estratégias que nos ajudam no estudo

19.8 Incrementam o gosto pela disciplina

19.9 Com as explicagdes dedicamos mais tempo ao estudo

19.10 Outra.Qual?

20. Indique, no quadro que se segue, as notas que obteve em cada periodo do presente ano lectivo, apenas nas disciplinas em que
teve explicagbes, assim como a nota obtida no exame nacional.

®
0
S le | | € |88 |2 |, |E |8 |8 |sals
g 2 g e g2 ] © g £ € £ £
[ 2 K2 <] o © 2 © « ° E 3 3 3 3
o i [ o ®a T £ = o & 05| ©¢&
1.° Periodo
2.° Periodo
3.° Periodo

Nota de exame

21. Frequentou explicagdes noutros anos de escolaridade? Indique em que anos e a que disciplinas teve explicagdes, preenchendo o
quadro que se segue. Coloque uma cruz nos rectangulos correspondentes.

o | 2 |58 2 | g
= = Q= R : =) o . .
<) bS] 8 1S 2 T o o o
8 2 | 8 e £ |8 |8 |e |2 |E | £S | 5%
[} o » © [ IR k%) ) © o S 8 S 8 1
[} ic i e [OFa T £ = o g ¢} €]
7.° ano
8.° ano
9.° ano
10.° ano
11.°ano
22. Caso tenha preenchido o quadro anterior, frequentou as explicagdes sempre com o mesmo explicador?
© [} = .= .
= = @ O = © D o . .
D € = © © o
3 g |8 e selg |8 |8 |2 E | 55| 5%
o o o © D O RZ] [<) © o =] 8 S 8 =1
o ic i IC oo | T £ = o g g €]
Sim
N&o

23. Caso nado tenha mudado de explicador, indique as principais razdes que estiveram na base dessa deciséo:

23.1 Obtengéo de bons resultados académicos
23.2. Competéncia do explicador

23.3. Agrado pelo método de ensino

23.4 Bom relacionamento com o explicador

23.5 Bom relacionamento com os colegas de grupo
23.6 Outra. Qual?

24. Que tipo de explicagbes tem no presente ano lectivo? Individuais ou em grupo? Preencha o quadro que se segue inscrevendo uma
cruz no (s) rectangulo (s) correspondentes.

[0
© @ [} -2 © (0]
= = @ 0 = i) e =] o : :
e |8 |8 2 Es |5 |8 |s |2 |E |£5| L%
(] 2 2 (] O O k2 = © 8 S 8 S 8 =1
o i [ L [O)a} T £ = €] (€] €]
Individuais
Em grupo

269



Anexos

o L N 25.1 Ocupam-nos muito tempo

25. Em sua opini&o as explicagdes tém 25.2. Constituem um trabalho suplementar para além das aulas
desvantagens? .S'm |:| Néo |:| 25.3. S&o uma despesa para 0s nossos pais
Em caso afirmativo 25.4 Criam uma relagdo de dependéncia entre os alunos e
preencha o quadro que se segue, explicador
?;?;i\;g;%%:{:: eruz no (s) rectangulo (s) 25.5. As vezes o trabalho que fago nas explicagdes é diferente do

: trabalho das aulas e isso confunde-me

25.6 Sinto-me embaracado por ter um explicador

25.6 Outra.Qual?

26. Quantas horas por semana, em média, gastam em explicagdes? Assinale a resposta que se adapta a sua situagdo, com uma cruz.

[ 1a3horas | 4 a6 horas [ 7a10h [ Maisde 10 h

27.Preencha o quadro que se segue, indicando o n° de horas( 4h, 5h,...) de actividades lectivas e o n° de horas de explicagdes
que tem ao longo da semana.

22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira Sabado Domingo

N.° de horas de aulas

N.° de horas de
explicacdes

Total

28. Quanto gasta por més em explicagdes, em cada disciplina?

] 0
© o 29 % < @

®© = T = . .
2 |3 8 S £5 5 3 5 g £ o S
S |8 |2 |§ |2 |2 |3 |8 |5 |5 |38 |38
= = 2 bad Q =
o i i i Ofat T £ = o ¢} & Si¢)

70-75€

80-85€

90-100€

+ de 100€
29. Pretende prosseguir estudos no Ensino Superior? Sim D N&o D

30. Se sim, indique que curso pretende tirar.

31. Em que instituicdo?

Obrigado pela colaboragéo.
FIM
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Tratamento do Inquérito

A.1. Caracterizagdo Pessoal

Idades N %
17 23 33,8%
18 26 38,2%
19 13 19,1%
20 5 7,3%
21 1 1,4%

A.2. Caracterizagdo Pessoal

Género N %
Feminino 42 61,7%
Masculino 26 38,2%

A.4. Caracterizagdo Pessoal

Agrupamento N %
Cientifico-Natural 52 76,4%
Econdmico-Social 9 13,25%
Artes 7 10,2%.

B.6.Caracterizagdo Familiar

Estado Civil Pais N %
Casados 54 79,4%
Separados 12 17,6%
Ndo responderam 2 29%

B.7.e B.8. Caracterizagdo Familiar

Habilitacdes Pais Mdes
N % N %
Doutoramento 3 5%. 3 5%
Mestrado 4 6% 3 5%
Licenciatura 21 | 32,8% 26 39%
Bacharlato 2 3,1% 2 3%
12°ano 11 17% 7 1%
9°ano 7 11% 1 17%
2%iclo 5 8% 9 14%
4° classe 10 16% 2 3%
s/ diploma 1 2% 2 3%
C.9. Relagdo com a Escola
N° anos que frequentam N %
a mesma escola
1 ano 14 20,5%
2 anos 3 4,4%
3,45, ou +anos 48 705%
Ndo responderam 3 44%
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€.10. Relagdo com a Escola

D.15. Processo Ensino-Aprendizagem

N.° de repeténcias | N %
Uma 13 68,4%
Duas 6 315%

D.16. Processo Ensino-Aprendizagem

Disciplinas a que os alunos tém N %
explicagdes

Matemdtica 68 100%
Quimica 32 | 47,05%
Biologia 2 2,9%.
Portugués 8 11,7%,
Fisica 9 13,2%,
DGD 14 20,5%
Outras 4 5,8%.
Ndo responderam 1 1,4%

272

Razées apontadas para a escolha da escola N %
E a escola que oferece melhores condigées 16 24,.2%
E a escola com melhores professores 9 13,6 %
E a escola melhor colocada nos Rankings 7 10,6%
E a escola onde tenho possibilidades de tirar 13 19,6%
melhores notas
E a escola mais perto de casa 20 30,3%
Outros motivos 11 16,6%
Ndo responderam 2 2,9%
C.11. Relagdo com a Escola
Satisfagdo em relagdo a N %
escola
Sim 51 75%
Ndo 15 22%
Ndo responderam 2 3%
C.13. Relagdo com a Escola
Disciplinas em que os alunos N %
revelam dificuldades
Matemdtica 47 38%
Quimica 24 20%
Biologia 7 15%.
Portugués 18 8%
Fisica 2 6%
DGD 10 2%
Outras 13 11%
Ndo responderam 2 2,9%
D.14. Processo Ensino-Aprendizagem
Processo Ensino-Aprendizagem N %
Nunca reprovaram 48 | 70,5%
Jd reprovaram 19 | 27,9%
Ndo responderam 1 1,4%




Processo Ensino-Aprendizagem

Ndmero de explicagdes N %
1 18 27%
2 36 54%
3 11 16%
4 2 3%
Ndo responderam 1 1,4%

D.17. Processo Ensino-Aprendizagem

Razdes apontadas para recorrerem a explicagdes N %
Necessidade de obter notas altas 29 42 6%
Exames 22 32,3%
Superagdo das dificuldades 18 26,4%
Receio de ndo obter sucesso 17 25%
Falta de competéncia dos professores 17 25%
A falta de bases 16 235%
Insucesso académico 9 13,2%
Outros motivos 1 14
D.18. Processo Ensino-Aprendizagem
Relagdo positiva entre as explicagdes e os N %
resultados cadémicos
Matemdtica 46 71,8%
Quimica 29 45,3%
DGD 10 15,6%
Portugués 6 9.3%
Fisica 4 6,2%
Outras disciplinas 2 31
Ndo responderam 4 5,8%
Inexisténcia de relagdo positiva entre as N %
explicagdes e os resultados académicos
Matemdtica 11 17 1%
Quimica 2 3.1%
DGD 1 15%
Portugués 1 15%
Fisica 1 15%
outras disciplinas 1 15%
ndo responderam 4 5,8%
C. 19. Processo Ensino-Aprendizagem
Vantagens das explicacées N %
Apoio mais individualizado 34 59.,6%
Realizarem muitos exercicios e diversificados 31 54,3%
Esclarecem todas as dividas 30 52,6%
A matéria é explicada com mais pormenor 23 40,3%
Ajudam no estudo, ensinando-lhes novas estratégias 22 38,5%
Clima de aprendizagem 17 29,8%
Incrementam o gosto pelas disciplinas 14 245%
Aumentam a auto-estima 4 7.01%
Ndo responderam 1 16,1%
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€.20. Processo Ensino-Aprendizagem

Relagdo entre as notas de frequéncia a N %
matemdtica e o exame nacional
Subiram 7 16%
Desceram 7 16%
Mantiveram 23 52%
Outras situagdes 7 16%
Ndo responderam 24 35,2%
C.21. Processo Ensino-Aprendizagem
Frequéncia de explicagées em anos anteriores N %
Matemdtica 42 85,7%
Quimica 16 32,6%
Inglés 7 14,2%
Portugués 6 12,2%
DGD 4 8,1%
Fisica 4 8,1%
C.22. Processo Ensino-Aprendizagem
Mudaram de explicador 20 40%
Nunca mudaram de explicador 29 60%
C.23. Processo Ensino-Aprendizagem
Razdes para ndo terem mudado N %
Competéncia do explicador 23 82 1%
Obtengdo de bons resultados 15 53,5%
Bom relacionamento 14 50%
Agrado pelo método de ensino 10 35,7%
Bom relacionamento com os colegas 7 25%.
Ndo responderam 1 1,4%
C.24. Processo Ensino-Aprendizagem
Tipo explicagdes N %
Grupo 110 89%
Individuais 13 11%
C.25. Processo Ensino-Aprendizagem
Desvantagens das explicagdes N %
Sim 29 45,3%
Ndo 35 54,6%
Ndo responderam 4 5,8%
Identificagdo das desvantagens das explicagdes N %
Despesa para o agregado familiar 21 72,4%.
Ocupam muito tempo 10 34,4%
Dependéncia entre os alunos e os explicadores 3 10,3%
Trabalho desenvolvido nas explicagdes é diferente 2 6,8%
do das aulas e isso confunde-os
Sente-se embaragado 1 3,4%
Ndo responderam 4 5,8%
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C.26. Processo Ensino-Aprendizagem

Ndmero de horas gastas explicagdes N %
1-3 horas 13 19%
4-6 horas 29 42%
7-10 horas 22 33%
11 horas ou mais 3 4%
C.27. Processo Ensino-Aprendizagem
Despesas mensais com as explicagdes N %
70-75 euros 23 19,4%
80-85 euros 35 29,6%
90-100 euros 37 31,3%
Mais del100 euros 23 19%
C.28. Processo Ensino-Aprendizagem
Intencdo de prosseguir estudos N %
Ndo 1 1%
sim 67 99%
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ANEXO C

Exemplar da Grelha de Andlise Vertical das Entrevistas

Entrevista n.°1
Centro de Explicagoes

Opinido dos explicadores sobre o fenémeno

w
] 2 g, Subcategorias Frases ilustrativas Inferéncias
£ S S
= & T
5| S

Q

A.1. Exames
A

A.2. Notas altas

“.existe uma aluna que
anda porque quer entrar
em medicina”.

Competitividade do
sistema de ensino.

A.3. Dificuldades

* dificuldades".

Problemas de
aprendizagem.

A.4. Insucesso

*...maus resultados”.

Problemas de
aprendizagem.

A.5.Desatengdo /Falta de
motivagdo

A.6.Falta de profissionalismo

A.7. Falta de hédbito de
trabalho

Motivos para os alunos recorrerem a explicagées

A.8. Facilitismo

das explicagdes

A.9. Imposicdo dos pais

A.10. Ocupagdo

A.11 Sucesso

B.1.Econémicas/ profissionais

“L4 estd.. Econémicas

basicamente”.

Principal motivo para dar
explicagbes prende-se
com factores econémicos.

B.2.Motivagdo pessoal

B.3. Opgdo profissional

B.4. Desemprego

Motivos para o exercicio da actividade
de explicadores

“"Desemprego também”.

“Uma professora estd
desempregada e duas
contratadas”.

Explicagbes  constituem
um meio de combater o
desemprego.
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Dominios | Categorias Cédigo Subcategorias Frases Inferéncias
ilustrativas
C.1.0Orientagdo/
Organizagdo
C.2. Mais tempo para a
aprendizagem
C.3. Ensino mais "As vantagens é | Através do ensino  mais
individualizado ter um ensino mais | individualizado, o aluno realiza
individualizado. " as aprendizagens de uma
forma mais eficaz.
C.4. Aumento da auto-
estima
8
S - - — . —
8 C.5. Ambiente mais “..estdo mais a | O ambiente das explicagdes é
= propicio para a vontade ndo se | mais familiar, informal no qual
s aprendizagem sentem os alunos estdo mais a vontade.
é ridicularizados por
® colocar as suas
9 dividas."
E C.6. Identificagdo das “..vém para cd e as | As ddvidas sdo esclarecidas.
N dificuldades duvidas sdo

Opinido dos explicadores sobre o fenémeno

das explicagdes

esclarecidas e isso
conta muito
porque isso sdo as
bases".

C.7. Aprender a pensar

C.8. Melhores
resultados e
competéncias

Desvantagens das explicagdes

D.1. Econémicas

"As desvantagens

Sobrecarga financeira para as

sdo em termos | familias.
econémicos  para

os  pais, quer

dizer, ¢é uma
sobrecarga”.

D.2. Ocupagdo de
tempos livres

D.3. Dependéncia

D.4. Diminuigdo do
interesse pelas aulas
curriculares
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D. 5. Nenhuma

Sistema

icagdes no

Interpretagdo dos explicadores sobre o impacto do fenémeno das expl

Educativo

9 E.1. Concordancia "..e, se ndo | As taxas de insucesso seriam
e existissem, o | maiores sem as explicagdes,
"—5 insucesso seria
“ . . "
v " ainda maior.
v P E.2. Discordancia
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g 8
29
@
o
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[t
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o
=
(=4
-
9 F.1. Alteragdo das
w o rotinas
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wES% F.2. Desleixo
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tofo F.3. Manutengdo das
0 = .
£ = < rotinas
w S
- '8 S5
g F.4.Suborno
o G.1.Aumento da
2 E motivagdo/
@ E v .
§ £ 2 da auto-estima
w- 8 3
£ 25 6.2.Cansago
£ 8
-
° H.1.Desgaste
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S5 £
=1
22€ES H.2.Melhor
25823 conhecimento das
Q .pe
& 2 ] dificuldades
C Y TJ =
[N
S uwe o H.3. Nenhuma
o
588

O investimento das familias
nas explicagdes : interpretagdo dos

explicadores

Motivos das
familias para o recurso as explicagdes

I.1.Falta tempo para
acompanhar filhos

I.2. Aposta no sucesso
Académico e profissional

“..investem...para
que no futuro os
filhos tenham mais
do que os pais”.

Correlagdo  positiva  entre
sucesso académico e sucesso
profissional.

I.3. Competitividade da
sociedade

"Os pais pensam
que sem estudos
mais dificuldades
terdo em arranjar
trabalho.”

O mercado de trabalho exige
profissionais qualificados.

I.4. Prolongamento da
escola
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I.5. Descrédito na
escola

I.6. Exames nacionais

I.7.Notas altas

I.8.Estar na moda

opinido dos explicadores

des

licag

as expl

Y

tais face

ITicas governamen

‘.

Pol

J.1. Concordancia

" 0] préprio
Ministério  sabe

Desacordo face a postura do
Ministério, que se caracteriza

k) que as explicagdes | pela ighordncia do fenémeno.
S existem. Acho que
o .
£S3 devia haver uma
.g :‘9:,_ intervengdo do
§ prdprio governo”.
o
J.2. Discorddncia
° K.1. Concordéncia
T o
g3
N o " P
TS K.2. Discorddncia
§ E
Q
2 o
i
L.1. Concordancia
o
[~]
s
& ~
= L.2. Discordancia
M.1. Concordéncia “..e porque nhdo
| . .
g incentivar?”
£ M.2. Discorddncia
]
S
N.1. Concordéncia "Quer queiramos | Reconhecimento da
quer ndo, vdo | necessidade de controlar esta
existir sempre | actividade.
| . ~
S explicagbes. Acho
E que o goverho
S deve estar
atento".
N.2. Discorddncia
0.1. Concordancia
U . ~ .
L] 0.2. Discorddncia
3
2
w
2
Q
X
Q
Q
o
Q
E
=)
Q
o
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Opinido dos explicadores sobre a dimensdo empresarial das

explicagdes

P.1.Concordancia

“.legais, de

As explicagdes devem ser

E preferéncia”. legalizadas.
3 P.2.Discordéncia
Q.1. Concordancia
Q.2. Discorddncia
S Q.3. Tolerdncia "0 sol, quando | Atitude de resignagdo face a
b nasce, nasce para | ilegalidade do fenémeno.
H todos. Se hd
pessoas que
preferem  estar
ilegais, ndo tenho
nada contra”
R.1. Negécio
]
2
Q
2 m ——
253 R.2. Gera emprego .uma professora | As explicages sdo uma forma
e % € estd de combater o desemprego.
o
§_,§ s desempregada e
-_— O ~
& XY duas estdo
S contratadas”.
0 ~
2 R.3. Ocupagdo tempos

livres
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ANEXOS D

Grelha de Andlise Transversal das Entrevistas

Anexos

6relha 1- Opinido dos explicadores sobre as vantagens e desvantagens das explicagdes

Categoria Cadigo Subcategoria Referéncia por categoria
Entrevista N° %
Motivos para os A A.l. Exames E2, E3;E4; E6.E10; 8 | 53,3%
alunos E12;E14 E15
recorrerem a A.2. Notas altas El, E4; E5; E6; E8.E10; 11 | 73,3%
explicagdes E11,E12:E13; E14;E15
A.3. Dificuldades/ E1,E3;E4;E6.E7.E8;E9.EL 13 | 86,6%
Falta de bases 0; E11;E12;E13,E14; E15
A.4. Maus resultados El, E3;E4,ED; E10; E13 6 40%
A.5.Desatencgdo/falta E2; E3; E7; E9; E10 5 | 33,3%
de motivagdo
A.6. Incompeténcia dos | E2;E3; E5;E7;E10; E11; 7 | 46,6%
profissionais da escola | E13
A.7. Falta de hdbitos E4; E5.E7:E9E10; E12 6 40%
trabalho
A.8. Facilitismo E7; E10; El11 3 20%
A.9. Imposigdo dos pais | E8; E11; E14 3 20%
A.10. Ocupagdo E5.E6.E9; E14 4 | 26,6%
A.11. Sucesso E6;E11:E13 3 20%
Motivos para o B B.1.Econdmicas E1,E2;E3;E4,ED.E6,E7.E8; | 14 | 93,3%
exercicio da E9.E10;E11;E12;E13,E14
actividade de B.2.Motivacionais E2;E3;ED;E6.E10; 9 60%
explicador E11,E12;E13, E15
B.3. Opgdo profissional | E3;E4,E5.E7.E8.E11, E15 7 | 46,6%
B.4. Desemprego ELE2:E3.E4, 9 60%
E6.E8.E9,E12;E13;
Vantagens das C C.1.0rientagdo/Org. E2; E4;E9.E15; E14 5 | 33,3%
explicagdes - A
C.2. Mais tempo paraa | E3;E6; E7.E10;E11;E12, 9 60%
aprendizagem E13; E14; E15
C.3. Ensino mais El, E3;E4; E5.E6.E8E9; 13 | 86,6%
individualizado E10; E11; E12; E13.E14;
E15
C.4. Aumento da auto- | E2;E5.E8, E9.E13; E14 6 40%
estima
C.5. Ambiente mais El; E5,E8;E13;E14 5 | 33,3%
propicio a aprendiz.
C.6. Identificagdo das | E1.E3;ED;E7;ES8; E10; E11; 8 | 53,3%
dificuldades E15
C.7. Aprender a pensar | E2;E4; E11; E12 4 | 26,6%
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C.8.Melhores E2: E3.E10; E11; E12 5 33,3%

resultados e

competéncias
Desvantagens das | D D.1. Econdmicas El E15 2 | 13,3%
explicagdes D.2. Ocupagdo tempos | E4: E13, E15 3 20%

livres

D.3. Dependéncia E4: E5E7. 9 60%

E8.E10;E11;E12; E13; E14

D.4.Desvalorizacdo das | E2;E3; E4; Eb; E10;E12; 7 | 46,6%

aulas E15

D.5. Nenhuma E6.E14 2 | 13,3%
6relha 2 - Interpretagdo dos explicadores sobre o Impacto das Explicagdes no Sistema
Educativo
Categoria Codigo | Subcategoria Referéncia por categoria

Entrevista N° %

Interferéncia nos | E E.1. Concordancia E1,E2;E3.E4,ED;E6; 15 100%
resultados E7.E8. E9; E10;
escolares E11;E12;E13; E14; E15

E.2. Discordancia 0 0%
Interferéncia das | F F.l.alteragdo das E2;E3;E4.E5.E6.E7 ES; 10 | 66,6%
explicagbes na rotinas E12;E13; E14
acgdo dos F.2.Desleixo E2; E12; 2 13,3%
professores F.3 Manutengdo de E2.E4.E6; E10; E11; E12; 7 | 46,6%
curriculares rotinas E15

F.4. Soborno E2; E4; E7.E12 4 | 26,6%
Interferénciadas | G 6.1.Aumento da E2; E5E7; E8.E10 E9; 53.3%
explicagbes no motivagdo /auto- E14;E13;
comportamento estima
dos alunos 6.2. Cansago E12; E14; E15 3 20%
Interferéncia das | H H.1Desgaste E10; E12 2 | 333%
explicagbes na H.2.Melhor E12; E15 2 | 333%
acgdo dos conhecimento das
professores dificuldades
curriculares H.3.Nenhuma E11;E13;E14; 3 50%
enquanto

explicadores
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6relha 3 - O Investimento das Familias nas explicagdes: interpretagdo dos explicadores

Categoria Codigo | Subcategoria Referéncia por categoria
Entrevista N° %
Motivos das I I.1Falta tempo para E4.E5:E6: E7.E8, E9 6 40%
familias para o acompanhar filhos
recurso ds I.2. Aposta no sucesso | E1; E2;E3;EB;E6,E7; E9; 10 | 66,6%
explicagdes Académico e E10; E11; E13;
profissional
I.3. Competitividade da | E1,E2;E3;E8; E10; E11; 8 53,3%
sociedade E12;E13
I.4. Prolongamento da | E4;ES 2 13,3%
escola
I.5. Descrédito na E4 1 6,6%
escola
I.6. Exames nacionais E13 1 6,6%
I.7. Notas altas E5;E10; E11;E13; E14 5 33,3%
I.8. Estar na moda E8; Ell 2 13,3%
6relha 4- As politicas governamentais face as explicagdes
Categoria Codigo | Subcategoria Referéncia por categoria
Entrevista N° %
Reconhecimento J J.1. Concorddncia E1,E2; E3; E4; E5;E6.ES; 14 | 93,3%
Piblico E9: E10; E11; E12;
E13;E14; E15
J.2. Discorddncia 0 0%
Liberalizacdo do | K K.1. Concorddncia E7:E12; 2 13,3%
Mercado K.2. Discordancia o | o%
Legalizar L L.1. Concordancia E3; E6.E7.ES8; E13 5 33,3%
L.2.. Discordancia 0 0%
Incentivar M M.1. Concorddncia El; E7 2 13,3%
M.2. Discorddncia 0 0%
Controlar N N.1. Concorddncia E2; E3; EB; E6; E7 5 33,3%
N.2. Discorddncia 0 0%
Regime de o] 0.1 Concordancia E12; E13; 2 13,3%
exclusividade 0.2 Discordancia 0 0%
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Grelha 5 - Opinido dos explicadores sobre a dimensdo empresarial das explicagdes

Categoria Codigo | Subcategoria Referéncia por categoria
Entrevista N° %
P P.1. Negdcio E2;E3.E4,E5.E6; E7; ES; 14 | 93,3%
Sécio- Econémico E9; E10; E11;E12; E13;
El14; E15
P.2. Gera Emprego E1,E2;E3.E4.EB.E7: 10 | 66,6%
E8.E9. E12; E13
J.3. Ocupa tempos E4,;E10;E12; E14 4 | 266%
livres dos alunos e
professores
Concorréncia Q Q.1.Concordancia El; E3;ED; E10:E12; E13 6 40%
Legal Q.2.Concordancia 0 0%
Concorréncia R R.1.Concordancia E4; E11; E14 3 20%
Tlegal R.2.Discordancia E2;E3; E4; E6; E7. ES; 7 | 46,6%
E9
R.3. El; E5.E8; E13; E14 5 | 333%
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ANEXOS E

Tabela n.°1 - Perfil dos entrevistados

Sexo Profissdo Situagdo Tipo
Profissional no o, Explicador
Sistema ﬁ
Educativo &
Habilitagdo Habilitagdo §
8 Académica Profissional 2
2 '§ para o S @
%’ e Ensino s ’g,.
2 _g S S ol B A " S 2 8
€1 3| 9 ] £ S ol 2 £ g g £ 0
£ 0 N O ] a <} o S S s 13 Y
I ig 0_2 s = ‘S = ° 'g N] g
& « zZ3s e
1 25 X X X Lic. Matemdtica | x X 1 3 X
via ensino
2 30 X X X Lic. Fisica X X 6 10
3 35 X X Lic Matemdtica | x 12
via ensino
4 30 X X Lic. Engenharia X 5 X
5 45 X X Lic. Ciéncias e X 23 X
Mat.
6 34 X X Lic. Matemdtica | x X
via ensino
27 X X Lic. Engenharia X 13 X
8 29 X X Lic. Gestdo X 10 9
9 25 X Directora X
Pedagdgica
10 56 X X X Lic. Fisica- X X 32 36 X
Quimica
11 77 X X X Lic. Fisica- X X +- 62 X
Quimica 36
12 45 x | x X Lic. Biologia X X 19 28 X
13 50 X X X Bacharlato X X 27 31 X
Matemdtica
14 56 X X X Lic. Filolog. X X 32 +-35 X
Cldsica
15 48 X X. X Lic. X X 27 28 X
Matemdtica

Nota explicativa: na coluna ‘Situagdo Profissional’, as abreviaturas correspondem
respectivamente a PC = Professor Contratado; PQND= Professor do Quadro de Nomeagdo

Definitiva.
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ANEXOS F

Tabela n.°2- Data, local, hora de duragdo das entrevistas realizadas

Entrevistas Data Local Hora e duragdo da
n.° entrevista
Hora Duragdo
1 2006/02/21 Centro Explicagdes 14:30h 0:45 minutos
2 2006/02/24 | Centro Explicagdes 10:00h 0:52 minutos
3 2006/02/26 Centro Explicagdes 14:30h 0:60 minutos
4 2006/03/09 | Centro Explicagoes 9:30h 0:75 minutos
5 2006/03/13 Centro Explicagdes 15:00h 0:75 minutos
6 2006/03/17 Centro Explicagdes 12:00h 0:35 minutos
7 2006/03/17 Centro Explicagdes 18:30h 0:38 minutos
8 2006/03/22 Centro Explicagdes 12:00 h 0:38 minutos
9 2006/03/22 Centro Explicagdes 15:00h 0:37 minutos
10 2006/03/29 Casa do 15:00h 0:47 minutos
entrevistado
11 2006/04/11 Casa do 9:30h 0:65 minutos
entrevistado
12 2006/04/11 Casa do 14:00h 0:66 minutos
entrevistado
13 2006/04/17 Casa do 17:00h 0:50 minutos
entrevistado
14 2006/05/18 Casa do 16:00h 0:67 minutos
entrevistado
15 2006/ 05/22 Escola Secunddria 19:00h 0: 47minutos
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Anexos

Tabela n.°3 - Caracteristicas dos explicadores e das explicagdes dadas nos Centros de

Explicagdes

Sexo Habilit. Tipo Precos
8 o I Explicagdes
o %5 o 9 § E ‘g © g 8
£ £ lglel5 | |2 |3 % [282% |z |, |8 g o
8 S 13l E| % | &8 | |2 | 888 2 |5 |8 3 5
Z | 8| §|§ |9 Z |¢ |88 5 | § | “ 3 §
= | W b % I = S
A 1 3 0 3 2 1 20- 10 7° 2h 2%a X X 2 salas e 12€/h 10€/h
30 /12° 6.2 comput. 13€/h 11€/h
ano
B 5 10 3 7 9 1 24- 37 1°/ 2h 2%a X X 5 salas 75€/h 10€/h
40 univ sdbado 9€/h 18€/h
*x
c 6 5 0| 5 4 1 25- 70 1° 3h 2%a x X 6 salas e | Mensalidade 50€ a 145€
36 uhiv sdbado comput
D 4- 4 2 2 2 2 20- 20- 12°/ | 3h-4 | 2%a X X 4 salas e 80 € e 100€
5 30 30 univ h sdbado comput.
*x
E 2 6 1 5 6 0 30- 50 2°/ 3ha | 2%a X 6 salas 75€ a 80€ més
1 45 secu. 6h 6.2
feira*
F 9 20 ? ? 16 4 25- 100- 1°/ 2h 2%a X X 7 salas 100/ 65€ a 86€
55 150 | univ sdbado comput. 110€+ IVA | + IVA(por
biblioteca | (discipl.) disciplina)
Univers. Univ-
22€/ h 16€/h
G ? 6 3|3 5 1 20- 60- 2°/ | 3ha | 2%a P 3 salas 75 a 80€ bdsico e
50 70/ | univ 5h | doming secunddrio
sem o Universitdrio 180€/més
H 1 5 0 5 5 0 24- 47 1°/ 15h | 2%a X 3salas 7 5€ /h bésico
35 secu | sem | 6.° comput. 10€ secundadrio
ana | feira biblioteca
I 3 1 0|1 1 0 25 8 2° 3/4 | 2%a X X 3salase | 75€ /més + 25€ seguro
ciclo | tar- | 6.2 informdt.
des | feira

Nota explicativa: Na coluna referente & habilitagdo, em ‘outra’, 8 dos profissionais tem mestrado e 2
sdo alunos universitdrios. Na coluna referente ao hordrio, o * significa que, esporadicamente, os centros
também funcionam ao sdbado; ** significa que, esporadicamente funcionam aos domingos.
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ANEXO H

Tabela n.°4 - Caracteristicas dos explicadores e das explicagdes ‘domésticas’

Sexo Habilitags | , S Tipo Pregos por
" es g S w E S = Explicagoes aluno
o ] g End 96<| § v
3 = o g al & 2= 280858 € 0 8 0
3 £ £ 2 J| © 95| vov g 3<g| % S| e 3 S| o
= 5 = S gl o VR vsHd 25| o S| 2 o ] a
£ | 8 a £ 2 bl S wd | o &% £EDw| 2 S| £ a I
w -] S o ] 8| g ] 229y 298 ) T © -] ©
$ = LS L 2| 3 2 © ra) = S S
A1 = z z I
E10 | 56 X X 18 Sec. 9h 3h(2x1, | 2%a6.° X 1 sala 85€
Fisica 30h) feira no /més
e sotdo
Quim.
E11 | 77 X X 30 Sec. 18h 3h(2x1, | 2%a6.° X Sala de 100€
e (ja 30h) feira jantar
Univ. refor
Fisica | mada)
e
Quim.
El2 | 45 X X 30a40 | 5°a0 + de 3h(2x1, | Todos X 1 sala 85€
12.° 18h 30h) os dias (sétdo) /més
Mat.
E13 | 50 X X 35a40 | 9°a0 25 430h(3 | 2%a6.? X 3 salas 90€
12.° horas x1,30h) | feira (sétdo) /més
Mat.
E14 | 56 X X 18 Sec. 10h 3h(2x1, | 2%a6.° X Sala de 75€/m
Port. 30h) feira jantar és
E15 | 48 X X Ndo Sec. Ndo 3h(2x1, | 2%a6.° X 1 sala
referiu Mat. refe 30h) feira (cave) Ndo
riu referiu
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Levantamento dos Centros de Explicagées e Escolas de Linguas

Tabela n.°5

Centros de
Explicagdes

Niveis de ensino

c1

Secunddrio
e universitdrio

c2

1.°ciclo & Universidade

C3

Secunddrio e Universitdrio

c4

2.° e 3.°ciclo

c5

3.%ciclo, secunddrio e
universitdrio

cé

1.2, 2° 3.° e secunddrio

c7

3.° secunddrio e universitdrio

C8

1.°ciclo & Universidade

c9

2.°,3.° e secunddrio

C10

1.°ciclo & Universidade

c11

3.° ciclo e secunddrio

C12

2.%ciclo

C13

Secunddrio e Universitdrio

Cl14

1°e 2.°ciclos

C15

12.° e universitdrio

Escola Lingua 1

Todos os niveis

Escola Lingua 2

Todos os niveis

Escola Lingua 3

Todos o0s niveis

Escola Lingua 4

Todos os niveis

Escola Lingua 5

Todos os niveis

Totais: 20
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ANEXOS J
Levantamento dos explicadores ‘domésticos’
Tabela n.°6
Explicadores Disciplina Niveis de Ensino Género Profissdo
PDGD1 DGD Secunddrio Masculino Professor
PDGD2 DGD Secunddrio Masculino Professor
PDGD3 DGD Secunddrio Masculino Professor
PDGD4 DGD Secunddrio Masculino Professor
Total : 4
PMATI Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMAT2 Matemdtica Secunddrio e universitdrio Masculino Professor
PMAT3 Matemdtica 2° ao secunddrio Masculino Professor
PMAT4 Matemdtica Secunddrio Masculino Professor
PMATS Matemdtica Sem identificagdo Feminino Professor
PMAT6 Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMAT7 Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMATS Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMAT9 Matemdtica 2.° e 3.°ciclos Feminino Professor
PMATI10 Matemdtica 9.° e secunddrio Feminino Professor
PMATI1 Matemdtica 3.° Ciclo e secunddrio Feminino Professor
PMATI12 Matemdtica Sem identificagdo Feminino Professor
PMAT13 Matemdtica Sem identificagdo Feminino Professor
PMAT14 Matemdtica 9° ao 12° ano Masculino Professor
PMATI15 Matemdtica Secunddrio Masculino Professor
PMAT16 Matemdtica Secunddrio Masculino Sem conhecimento
PMAT17 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMATI18 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMATI19 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT20 Matemdtica Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT21 Matemdtica 7.° ao 12.° ano Masculino Sem conhecimento
PMAT22 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT23 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificacdo Sem conhecimento
PMAT24 Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMAT25 Matemdtica 1.°ciclo ao 11.° ano Feminino Sem conhecimento
PMAT26 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT27 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificacdo Sem conhecimento
PMAT28 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT29 Matemdtica Sem identificagdo Masculino Sem conhecimento
PMAT30 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT31 Matemdtica Sem identificagdo Feminino Sem conhecimento
PMAT32 Matemdtica Sem identificagdo Feminino Professor
PMAT33 Matemdtica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT34 Matemdtica Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PMAT35 Matemdtica 3.% ciclo Feminino Professor
PMAT36 Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMAT37 Matemdtica Secunddrio Masculino Professor
PMAT38 Matemdtica Secunddrio e Universidade Feminino Professor
PMAT39 Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMAT40 Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
PMAT41 Matemdtica Secunddrio Feminino Professor
Total: 41
PRODIRT! Introd. Direito secunddrio Masculino Sem conhecimento
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Total: 1
PROECON1 Economia Universitdrio Masculino Sem conhecimento
Total: 1
PROFF1 Fisica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF2 Quimica Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF 3 Fisica e Quimica Sem identificagdo Feminino Professor
PROFF4 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF5 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF6 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF7 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF8 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF9 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF10 Fisica e Quimica 2.°e 3.%ciclo Feminino Professor
PROFF11 Fisica e Quimica Secunddrio Masculino Professor
PROFF12 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF13 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF14 Fisica e Quimica Secunddrio Masculino Sem conhecimento
PROFF115 Fisica Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF16 Fisica Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF17 Fisica Universidade Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF18 Fisica e Quimica Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF19 Fisica e Quimica Secunddrio Sem identificacdo Sem conhecimento
PROFF20 Fisica Secunddrio Feminino Professor
PROFF21 Fisica Secunddrio Sem identificacdo Sem conhecimento
PROFF22 Fisica Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF23 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF24 Fisica e Quimica Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF25 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF26 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
PROFF27 Fisica e Quimica Secunddrio Feminino Professor
Total: 27
PROL1 Inglés Secunddrio Masculino Professor
PROL2 Inglés Sem identificagdo Masculino Professor
PROL3 Inglés Bdsico e Secunddrio Feminino Professor
PROL4 Inglés Secunddrio Feminino Professor
PROL5 Inglés Secunddrio Feminino Professor
PROL6 Inglés todos os niveis Sem identificagdo Sem conhecimento
PROL7 Inglés Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROL8 Inglés Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROLY Inglés Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROL10 Inglés Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROL11 Inglés Sem identificagdo Feminino Professor
PROL12 Inglés Secunddrio Feminino Professor
PROL13 Inglés Bdsico Feminino Professor
PROL14 Inglés Todos os niveis Feminino Professor
Total: 14
PROFA1 Alemdo Secunddrio Sem identificacdo Sem conhecimento
PROFA2 Alemdo Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFA3 Alemdo Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
Total:3
PROFEST! Estatistica Universitdrio Feminino Professor
Total:1
PROFFIL1 Filosofia Secunddrio Feminino Professor
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Total: 1
PROFP Portugués 3°iclo e secunddrio Feminino Professor
PROFP Portugués Secunddrio Feminino Professor
PROFP Portugués Secunddrio Feminino Professor
PROFP Portugués Sem identificagdo Feminino Sem conhecimento
PROFP Portugués Sem identificagdo Feminino Sem conhecimento
PROFP Portugués Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFP Portugués Sem identificagdo Sem identificacdo Professor
PROFP Portugués Todos os niveis Feminino Professor
PROFP Portugués Todos os niveis Feminino Professor
PROFP Portugués Bésico Feminino Professor
Total: 10
PROFF1 Francés Todos os niveis Feminino Professor
PROFF2 Francés Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF3 Francés Sem identificagdo Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFF4 Francés Sem identificagdo Feminino Professor
Total: 4
PROFTLB1 TLB Secunddrio Sem identificagdo Professor
PROFTLB2 TLB Secunddrio Feminino Professor
Total: 2
PROFCN1 Ciéncias Naturais Sem identificagdo Feminino Professor
PROFCN2 Ciéncias Naturais Sem identificagdo Sem identificacdo Professor
Total: 2
PROFBIOL1 Biologia Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFBIOL2 Biologia Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFBIOL3 Biologia Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFBIOL4 Biologia 2%ciclo , 3°ciclo Feminino Professor
PROFBIOL5 Biologia Secunddrio Feminino Professor
PROFBIOL6 Biologia Secunddrio Feminino Professor
PROFBIOL7 Biologia Secunddrio Feminino Professor
PROFBIOL8 Biologia Secunddrio Feminino Professor
PROFBIOLY Biologia Secunddrio Feminino Professor
Total:9
PROFGEOL1 Geologia Secunddrio Feminino Professor
PROFGEOL?2 Geologia Secunddrio Sem identificagdo Sem conhecimento
PROFGEOL3 Geologia Secunddrio Feminino Professor
Total. 3
PROF1 Sem identificagdo Sem identificagdo Feminino Professor
PROF2 Sem identificagdo Universitdrio Masculino Professor
PROF3 Sem identificagdo Sem identificagdo Feminino Professor
PROF4 Sem identificagdo Sem identificagdo Masculino Professor
PROF5 Sem identificagdo 2.° ciclo Feminino Professor
PROF6 Sem identificagdo Sem identificagdo Feminino Professor
PROF7 Sem identificagdo Sem identificagdo Feminino Professor
PROF8 Salas de estudo até 9.° ano Feminino Professor
PROF9 Salas de estudo até 9.° ano Feminino Professor
Total: 9
Totais: 132
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